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Resumen



El propdsito de la investigacion es implementar el indeénclusionen su dimension
politica, cultural y practica como herramienta quéepermita la exploracion y analisis de las
practicasnclusivasque vienalesarrolland@n el ColegidcSotaventd.E.D. Esto con la finalidad
derealizar unaautoevaluaciony reconocer como se l@vanzadenla aten@n delas personas
con discapacidad particularmentg asi sucesivamentefortalecer el entorno escolaren las
dimensionesgjue lo requiergrpor medio de la implementacién dm aficheinformativosobre la
inclusién quegenee una concienciaolectiva en la comunidad educativa y se départunidad
de fortalecer la participacion, el aprendizaje y la convieedei su entorno escolar desde la

diversidad.

La investigacionse adelantadesdeuna metodolog de tipo cualitativo, la cual busca
conseguir resultados utiles y fiables para fortalecer situaciones colectivas. Por tal motivo se
implementa la investiga@n accién, con el objetivo que la instituciébn reconozca como han
encaminado su proceso de irgiin y de esa manesa logrereflexionar y tomar participacion
hacia oportunidades de mejora y transformacién permanPBoie esta razon se hace la
recopilacion de informaciénanalisis dentrevistas y cuestionarios de algunos itemsinigdice
de irclusion desde las dimensioned\ partir de los resultados se elaboreecomendaciones a
los docentesy se disefia unas piezas comunicatiyagicascomo estrategipara ladifusionde

informacion y transformacion en los procesos de inclusion a laridad educativa.

Pabbras claves discapacidad integracion, inclusén, indice de inclusionambientes

escolares ypiezade comunicaciografica
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escolares ¥ pleza de conmimcacion grafica.

2. Descripeidn

La myves bgacion tavo como propasito ind azar la percepridn de la conmmd ad educabva respecto a
los procesos de mnchis1on que se llewvan a cabo en el Colegio Sotavento [ E.D, de la locahidad de

iZmdad Bolivar. & parbir del analisis de algunos items del indice de mchis1on Des arvollanda el

aprendizaje v la parbeipacidn enlas esmelas, wersidn escnta por Tonny Boot, Mel Aimmscowr, en
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las dumensiones polibea, oulbaral v prachea, reconociendo los avances y oporbimdades de
transformar los escenarios de parbelpacion achwa, como estratemia pedagdgmica se realizauna
plezaconmnicabva grafica para trasnubr la informacion por medio de magenes v textos que se

refleran a la inchiziomn.

3. Fuenider

FParadiema Socio - Critico by Raren sotelo on Prezi. (01 de 11 de 20127, Eemuperado el D& de 05

de 2016, de hitps prem.comd pivmdedol-kiparadizma-socio-crhco/f

Joan costa-imagen-corporabva. (21 de 01 de 2015). Eeouperado el 19 de 05 de 2014, de

hitpfies shdeshare netfab ajairejoan-cos tanmagencorporatva

TFE enproceso de revision - Secretaria Distratal de. . (08 de 04 de 2018]). Eecuperado el 02 de 04
de 2018, de

hitp fhararar sdp zov cofportalfpage/portal/Portals DPIOr enarmmento Terntoriali peenprocesodere

slon neEs

Bantista. (19973).
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4. Contenados

La mwvesthzacidn se estucthiro en cimco momentos; como primera medida se constuve la
mbroducecion, la descrnpeidn v formmlacidn del problema, los objetwos, la mstficacion v
antecedentes, centrandose enlamchisidneducabva. Enelsegundo momento se hace referencia
al marco tedrico wlegal concerruente alas polibcas educabtwas de la discapacidad v la mmchision.
En tercer higar se desarrolla  la metodologia mmvesthgacion - accion, la elaboracion de los
mstamentos el reconocirmiento de la mmstticion ¥ aplicacion de alpunos iterms del indice de
mchis1on, conel mualse realizael andbisis de lamformacion recopilaciony biangulacion. Parael
muarto momento, se expresacomo se elabowd las ple=as conmricatvas graficas ¥ qué crteros se
tivieron en ouenta para mformmar a la  commmdad educabva sobre sus procesos mchisivos.
Ademas se realiza recomendaciones alos maes tvos paraseguir fortaleciendo la mchis1on v por
albmo, se dan las conchisiones relacionad as con los objetivos propuestos . Tamb1én se explica las

hrmutaciones que se presentaron en el trab ajo ¥ las sohiciones.

£.Metodologia
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L a imwes bzacidn s« find amenta en el paradizma socio-crbco, conun enfoque oualitativo, que
buscacomprendery conocer comeo se ha verudo evohicionando en la praxis de los procescs de
mchision enungmpo determunado, ¥ de es a manera reahizar con ellos una mtorreflexionde su
contexto enlacobdiamdad, asi nhhzando comeo metodologia la mves bzac1dn acc1dn, presenta
miatro fases segin Eermimis |, diagnds oo v reconocinmento, desarrollo deun plan de accidn,
achiacion para poner en prachcaun planen prachea, reflexidn. Se aphicaron los s tumentos de
recopilaciomn rejillade obserracidn, ouesbonaro, entrevista v se disefiduna pleza conmmeativa

grafica.

6. Corwe hesannes

Las conchisiones que se denvande esta inves igacidnse basanen la aphicacidn del indice de
mechis1om, entrevis tas v fichas de observracion realizad as en la Insbhacion educativa el Sotavento
sobre los procescos de mmchis 1dm con personas condiscapacidad que se han werudo pracheando enel
colezio, para tales fines de realizan gmapos docentes, estudiantes, admumstrabvos. Donde se

evidencian los signlentes aspectos:

Dooamenks O1dal. Unluersidad Ped=agoglca Wadoral
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Para ophnuzar las pracheas se hace imperabvo dimilzar imtormacion sobre los provectos v
procesos que se realizan en el Colegio paraque la conminidad en general pueda parheiparde ellos

¥ No sea solo para los farmmiliarves o docentes .

Es neces anio promowver es pacios para la conmmdad en general donde se realicen talleres o

campatias de conclenhzacion sobre la mmportancia de la mmchis1on como una polibea una oalhara

para ophrmuzar las prachcas en el plantel educatwao.

Encouanto alas polibhcas pernutir la parbeipacion de todos los docentes que laboranen la
mshhicidn, no es deber especifico de la educadora especial ¥ maestros que mmterachian con
esidiantes condiscaparidad debido aque los aportes seginsus disciphnas pueden enriquecer el

murriculo ¥ provecto educatvo ns thicional.

Actializar los materiales o remarsos mterachvos para que los estadiantes conbaja vis1on,
hipoamizia v wmlbhdeficit tergzan acces o ala tecnologia vla mmformacion v de esta manera mejorar

sus practcas educahwas.

Conrespecto ala oulbharala conmmmdad del sotaverto es afable ala mmteraccidon con personas
con discapacidad, sin embargo es necesano capacitar a los docentes ¥ admiristrabvos sobre
discapacidad para dismarmar matos, muedos permiicios establecidos socialments v de esta forma

contribnir en la interaccidn.

Es mmportante resaltar que la insthicion presentaun alto compromiso con la discapacidad pues

abre esparc1os apersonal capacitado para la atencidn de sus estadiantes con discaparidad como es

Deoamenk: Odda . Urluersidad Pedagiglca WHadoral
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el caso de las mediadoras vestdiantes para reabizar sus proyvectos o mierrenciones pedagogicas

en la mshhacion las maales hacen aportes al procesao de mmchis1on.

Elaborado por: Rojas Awilés Adrana Paola, Trgjille Contreras Daniza

Revisado por: MARIATERESA FORERD
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Introduccioén

El objetivo de la inclusién es brindar respuesta®@pdas al amplio espectro de
necesidades de aprendizaje tanto en entornos formales como no formales de la educacion.
La educacion inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre como integrar a ciertos
estudiantes a la ensefianza convencional, repjgesaa perspectiva que debe servir para
analizar cdmo transformar los sistemas educativos y otros entornos de aprendizaje, con el
fin de responder a la diversidad de los estudiantes. El propésito de la educacion inclusiva es
permitir que el profesorado gteidiantes se sientan comodos ante la diversidad y la perciban
no como un problema, sino como un desafio y una oportunidad para enriquecer el entorno

de aprendizaje. (UNESCO, 2005, p. 15., los énfasis son nud§thasda, D13, pag. 6)

De acuerdo con lo anterior, la investigacion ha sido disefiada con el objetivo de reconocer
por medio de algunos items del indice de inclusgmmito por Tony BootMel, Ainscow Kridine
Black-Hawkins, Mark Vaughar,inda Shaw(2000) en ladimensién politica. Practica y cultural
los procesos de inclusion en el entorno escolar del cofmimvento |.E.D. localizado da
localidad de Ciudad Bolivar. Esto con el fin de detectarbasreras para el aprendizaje y la
participacion, fomentand@ada vez mas la igualdaygl equidadde oportunidades, compensando
las desigualdades y en este ejercicio el maestro es el primer motivador para hacer
transformaciones. Por tal motivo se quiere expresar por medio de las piezas comunicativas
gréficas los wances o mejoras con respecto a la cultpditicay practica Conel fin de que la

comunidad conozca, practique e interiorice.

La invesigacion se estructura en cinecoomentos; la primera hace referencia al marco
tedrico y legal relacionado a laglfticas educativas, la segunda hace parte de la metodologia como

se estructura el trabajo por medio de la itigasion- accion en el tercero es el reconocimiento
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de lainstitucion y aplicacién de algunos items welice de inclusioncon el cuake realiza el

analsis de la informacién. it el cuarto capitulose expresa como se elabor6 |lpgezas
comunicativas graficag qué criterios se tuvieron en cuenta para informar ac¢éemunidad
educativasobresus procesos inclusivos. Estas piezasedaran en lanstitucion y se realizagn
recomendaciones a los maestros para seguir fortaleciendo la inclusién y por dltimo, se dan las
conclusiones relacionadas dos objetivos propuestos. Tambiée explica las limitaciones que

se presentaron entedbajo y las posibles soluciones.

Para concluir se quiere dejar como estrategia el disefinadpieza comunicativgrafica a
través de un afichgue se atr@ivo y diferente. Por medio de una imagen y una frase de un nuevo
concepto de ditepemodadnaTomdoera de |1l egar al
generar impacto en las diferencias que tenemos todos para lograr procesos de nuestras vidas, el
estudio, trabajo, y demas situaciones de nuestro diario vivir, lo que nos hace diferentes no es la
discapacidad sino los ritmos de aprendizajgs cuales seran mas llevaderos si se ofrece las
oportunidades, materiales y el recurso humano para hacer parte de una comunidad dispuesta a

tolerar, respetar y aprender del otro.
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1. Problema de Investigacion
1.1 Descripcion del problema

La escuela es vista como agente transformador de la sociedad, en el cual las personas
disfrutan de aprendizajes, formacion y desarrollan habilidades sociales. Las politicas publicas de
educacion hablan sobre una educaciama pados, que esta representada en una educacion con

calidad y equidad, encaminada a la diversidad para tener una sociedad justa y democrética.

En Bogota se llevan a cabo proceso de inclusion en los colegios de educacion distrital, el
Colegio Sotaventmstituto de educacion distrital no es ajeno a esto cambios sociales y educativos,
realiza procesos de integracion e inclusién desde hace 6 afios, en este sentido se quiere indagar
sobre los procesos de inclusion que se manejan en el instituto, referelatgpoblacién en
condicién de discapacidad, en este momento en el Sotavento atiende a una poblacion de once

estudiantes au bap vision, hipoacusia, discapacidad cognitiva Jdiraitrofe y multideficit

Por esta razén y pensando en fortalecer esteepo se decide acoger algunos puntos o
metodologia empleada eniablice de inclusion escrito por Tony Bootflel Ainscow Kristine
Black-Hawkins Mark Vaughan Linda Shaf®2000) el cual constituye un proceso de evaluacién
de las escuelas en relacién cagstdimensiones; la cultura, las politicas y las practicas de una
educacion inclusiva. Algunos aspectos de los materiales pueden usarse como base para el trabajo
con grupos de docentes o miembros de los consejos escolares, con el objetivo de creaaconcienci
sobre la inclusion, de forma que, posteriormente, se evidencie como la comunidad educativa forma
su constructo de personas en condicion de discapaciade transforma realizando

estructuraciones en el ambiente por medio de piezas comunicativas ges gefiexion.
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Por tal motivo la pregunta que se genera es ¢ Cémo fortalecer los procesos de inclusién que
se vienen promoviendo en el Colegio Sotavent®l&través de piezas comunicativas graficas

sobre las practicas, politicas y cultura inclusivas

1.2 Formulacion del problema

Enel Colegio Sotavento instituto de educacion distsigbractica la inclusion de estudiantes
con discapacidad desde hace 6 afos, espacio apto para realizar la investigacion sobre inclusion,
durante diversas vistas se etgtron dificultades en la comunicacion en la difusion de la
informacion, se detecta la necesidad de realizar intervenciones en el ambiente escolar para

propiciar espacios de reflexion frente a la inclusion en la poblacion en general.

Por tal motivo la prgunta que orienta esta investigaciorg,€5mo fortalecer los procesos
de inclusién que se vienen promoviendo en estudiantes con discapacidad en el Colegio Sotavento
I.LE.D. A través de la intervencion del ambiente escolar con piezas comunicativas ,gpafiaas

gue contribuyan a las practicas, politicas y cultura inclusivas?
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2. Objetivos de la Investigacion

2.1 Objetivo General

Optimizar los procesos de inclusion educativa de las personas con discapacidad, por medio
de piezas comunicativas graficag recomendaciones que contribuyan a la participacion y

aprendizaje sobre las practicas, politicas y cultura en el Colegio Sotavento I.E.D.

2.2 Objetivos Especificos

Determinar la percepcién de la comunidamh respecto a la discapacidackdiante la

aplicacién del indice de inclusion.

Aplicar a un grupo representativo de la Institucion Educativa Distrital Sotavento algunos
de los items del indice de inclusion para recoger informacion sobre la cultura, la politica y

practicas

Disefiar una pieza camicativay recomendaciones para optimizar la inclusion educativa de

las personas con discapacidad particulareent

Dar a conocer las barreras de aprendizaje y participacion que se evidencian en la institucion

educativa el Sotavento.
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3. Antecedentes dda Investigacion

Este capitulo presenta una breve resefia de las investigaciones efectuadas en el campo de
la inclusion con bases conceptuales que ayudan a retroalimentar este pieggaigEando
investigaciones sobre aplicacion del indice de incysgmilitudes en la metodologig

comunicacionlos cuales enriquecen la investigacion y hacen aportes a la investigacion.

En propuestas de inclusion destacamos a Cantillo Corro, Tatiana en su tesis llamada
Formacion en inclusién mediante ambientesigids de aprendizaje en el afio de Afio: 2015. Este
proyecto se aplica en la Universidad pedagogica Nacional cuyo objetivo es desarrollar una cultura
inclusiva en la formacion de docentes pues de ellos depende la inclusion en el futuro, por lo tanto
crea unglataforma virtual dirigida a los docentes y estudiantes en donde puedan encontrar temas
que llenen sus vacios conceptuales o formativos frente a la inclusion. En este proyecto emplean la
investigacion accion participativiaa cual resulta pertinenteetlido a su caracter de sensibilizacion
y vision de la inclusion entendida como un valor que debe ser desarrollado en lossdoeente

gue ellos transformen el concepto, los espacios de participacion de sus estudiantes.

Andrade Moya, Lina Fernanda en ssise Provocaciones: Una apuesta para transformacion
de la realidad en el afio, AfiB015. Esta propuestgresenta interés de realizar cambios en la
participacion de estudiantes con y sin discapacidad en la Institucién Educativa Distrital José Maria
Cérdola, implementados una propuesta estructurada que conlleve a la inclusion. El enfoque es
cuantitativo y cualitativo, desde el paradigma critico social, con una perspectiva de investigacion
accion educativa. En los antecedentes c{tariz 2006 quien diceque para llegar a la inclusion
se debe sensibilizar a los maestros y a los estudiantes, para lograr una educacion en la diversidad.

De esa manera se reconoce como sujeto de derecho, dandole el valor social e irfidefléxein
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precisa para el desarnwide la investigacion debido a que el objetivo es fortalecer y transformar

la percepcidon de discapacidad.

Construyendo caminos hacia una educacion inclusiva con calidad es una propuesta realizada
por Rangel Gomez Adriana, Moreno Calonge Luis A, Gon&Zlesez Luz M. En este proyecto
los autores plantean la ruta metodoldgica y criterios que direccionan el proceso de transformacion
institucional hacia una educacion inclusiva con calidad. En la comunidad del colegio El gran Saber
en Santiago dé€ali; Por malio del cual quieren hacer aportes al progreso y la practica y la
evolucion de la institucidén, basandose en las tres dimensiones de la educacion inclusiva (politica,
Cultura y practica) adaptando el curriculo a las necesidades de la poblacion (vuladraihilicE)
realizan la aplicacion del cuestionario de indice de inclusion con resultado impactante e

enriquecedora para la comunidad educativa.

Proyecto pedagdgico investigativo aula de apoyo fortalecedora de los procesos de
integracion en el liceo cordara. Afio 2008, se refiere al impacto del aula de apoyo dentro de los
procesos de integracion del Liceo Contadi@rapalse desarroll6 bajo el enfoque de investigacion
accionque permite involucrar a toddss miembros de la comunidad educativa enretgso,
dando como resultado la implementacion del aula de apoyo. Esta conto con varias fases como
recoleccion de informaci@Qrpara establecer las necesidades y a partir de esta crear el aula de

apoyo

Los investigadores observaron la necesidad de apeylagyogicos a los nifios que presentan
discapacidadpor ello se crea&l aula para dar mayor confianza a los docentes, padres de familia
y directivos. Este espacio es conocido como un espacio fisico organizado por rincones de trabajo

relacionando las dinmsiones social, cognitiva y comunicativa.
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La propuesta tiene dos ejes la primera es la sensibilizacion y acercamiento a los docentes y
directivos a conceptos de N.E.E, integracion y adaptaciones curriculares, dando a los docentes
herramientas que faciliteel desarrollo de actividades y la segunda la implementacion del aula de
apoyo, donde se pretende llevar un trabajo pedagogico encaminado a mejorar los procesos del nifio
en el aula regular teniendo en cuenta sus necesiddolesonsiguiente esta inviegtcion es

pertinente debido a la reflexion, sensibilizacion que propone ademas de su enfoque metodologico.

A continuacion se referencian algunos proyectos que pretenden general cambios culturales

por medios de la comunicacion pieza para desarrollar pupsta de eta investigacion:

Las técnicas de la informacion y la comunicacién TIC en la gestion del conocimiento para
generar cultura institucional pedagdgica por Ligia esperanza Mufioz Velasquez en 2012. Este
proyecto es una investigacion realizada enEkcuela Normal Superior de Ubaté, en el
departamento de Cundinamarca, con el propdsito de conocer de qué manera se han incorporado
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en el contexto educativo y como estas
influyen en la generacion de culurLa metodologia empleada fue investigacion social mixta
como método general y se optd por el enfoque tanto cualitativo como cuantitativo para generar
datos descriptivos y estadisticos respectivamente, como conclusién encuentra que la tecnologia y
cultura interactian dentro de una dinamica que caracterizan la comunicacion, el acceso a la
informacion y las formas de producir conocimiento. Aspectos que en la ENSU no son visibles, en
cuanto aun existen fronteras entre aprendizaje e incorporacion real yeefiectas TIC, no solo
a la rutina de las aulas de clase sino a las operaciones conjuntas que se deben trabajar con los
diferentes sectores de la comunidad. Por lo tanto no se puede asegurar que exista una verdadera

cultura institucional pedagogica paragkstion del conocimiento.
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Castafieda Zapata, Delio Ignacio (20B4tado del Arte en Aprendizaje Organizacional, a
partir de las investigaciones realizadas en facultades de Psicologia, Ingenieria Industrial y
Administracion de Empresas en Bogota entredidss 1992 y 2002. Universidad Catdlica de
Colombia, Bogota, D.CEs unanvestigacion que presenta como objetivo, dimensionar el estado
del arte en aprendizaje organizacional con base en las tesis y trabajos de grado realizados en las
facultades de Psicalia, Ingenieria Industrial y Administracion de Empresas en Bogota en el
periodo comprendido entre los afios 1992 y 2002. Tematica que como referente para este trabajo
resulta importante, porque aborda el aprendizaje organizacional explicandolo como lios camb
gue la entidad hace para adaptarse a su entorno; también hace relacion a aquellas acciones que las
organizaciones llevan a cabo para transformarse, para promover el cambio y permanecer vigentes.
Contempla ademas las explicaciones acerca del aprendigajgizacional como adquisicién de
conocimiento y cambio, con participacion de individuos y colectividades para facilitar acciones
estratégicas para que cada organizacion lidere el sector donde lapenzal es aplicable al

proyecto debido al caractefammativo que promueve.
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4. Marco Teobrico

En el marco tedrico seealizala fundamentacidéme los siguientes conceptos como:
discapacidad, integracion y educacion inclugieaiendo como refenge al autorGerardo Cheita
en el indice de inclusiény en la parte de comunicaci@ehacela sustentacién en Joan Costa,

publicistg sobre piezas comunicativas

De esta manera se aborda en primera medida las discapacidad y tipos de discapacidad que
participan en el ambito escolar, el segundo esisicion de la integracidon escolar a la inclusion
educativa; centro de interés de la pragpaey para terminar se expliEacomunicacion como
estrategia pedagdgica para la difusién de informacion &brelusionque se viene desarrollando

en el cdegio Sotaventy las razones por la cuales la implementacién de la piezas comunicativas
generan transformacion colectiva y un mejor entorno escolar fomentando la participation y

aprendizaje

4.1. Una mirada breve a la discapacidad

La discapacidad hastado presente en los diferentestexios histéricos como son: religion,
politica, cultural, social,entre otrosEsta data desde la prehistoria hamtastros dias Durante
todo este tiempo se viene cambiado la percepcion y concepcion eestasas comliscapacidad.
Sin embargo, se hara referencia al periodo de institucionalizgei@ue es alli donde el proyecto

evidencia la participacion de las personas con discapacidad en el contexto educativo

La educacion especiahicia su perido de institucionalizacion a finales del siglo XVIII e inicios
del siglo XIX, dirigida a una poblacion de anormales, esta educacion surge para proteger a las
personas “normales” de | a deficiente o no nor

causar perjuicios a la sociedad. Por ello, al deficiente se le sepatadiseimina construyendo
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centros a las afueras de las poblaciones y creando un tipo de educacion de caracter asistencialista.
Con la creacidén de instituciones especiales;agtilizaba a la conciencia colectiva y, al mismo
tiempo, “se estaban proporcionando cuidados vy
de | os discapacitados ofendiera |l a vista, el

(Carreres, pag. 2)

En este proceso se preocuparon principalmente médicos, psicplogdagogosn damuna
mejor calidad de vida de las personas con algun tipo de discapaminaidndo un aporte a la
educaciénEsto son algun@representantes que han ido transformando el concepto y discapacidad

gracias a los avances médicos y cambios sociales:

1 Philippe Pines (1744826), comenzo el tratamiento médico de los retrasados mentales y
escribio los primeros tratados de esta discidpal.

1 Itard (17741836) caso del nifio salvaje de Aveyron. Disefio un programa educativo.

1 Seguin (18121 8 8 0) el aboro un método para | os”
fisiolégico (habilidades motoras). Es el primer autor de Educacion Especial apie ha
referencia a la aplicacion de una ensefianza, por medio de sus trabajos y superando el
terreno médico y asistencialista. por eso se puede decir que la Educacion Especial, toma
un rumbo moderno.

1 Los hermanos Pereira en Madrid crean el instituto Ps$iquigpedagdgico para retrasados
mentales.

1 Montessori y Decroly, trabajan en la Educacion Especial, y se construye la pedagogia
terapéutica. Ademas el desarrollo cientifico y técnico dispone de métodos fiables (Galton
y Binet ) y tratamiento médico, psildgico y educativoEl médico y psicologoOvide

Decroly (18711932) realizo la primera clasificacion de Deficiencia mental o retraso
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mental, elaboro métodos de leescriura, aplicando sus métodos y materiales primero
con ni Aos quer réd g wWleanroearrimidigs adrdadep. u € s ¢

f Edouard Claparéde instaura las primeras aulas pasernaesrcon DM.

Dentro del siglo XIX se diferencioé la demencia y otras patologias del retraso mental y
considerando esta como una alteracion del sistema sermsgémtralDoll (1941,1953) sugiridé una
definicion en la que aparecen seis conceptos que sean considerado esenciales para una adecuada
definicion del retraso mental: incompetencia social, debida a la subnormalidad desarrollo
estancado, que se mantienel@madurez, de origen constitucional emsalmente incurable.

(Verdugo, 1994, pag. 6)

A partir de la segunda mitad del siglo XX la Asociacibn Americana sobre Deficiencia
Mental (AAMD) publica el manual sobre terminologyaclasificacion en el retardo mental
(Herber, 1995, 1961) con | a siguiente definic
funcionamiento intelectual general por debajo de la media que se origina con el desarrollo, y se

asocia con deficiencias ehocemportamiento adaptt i (Vesdugo, 1994, pag. 7)

En la década de los 70 se cre6 Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades
y Minusvalias CIDDM donde define a la discapacidad como e s t b ausecia dehida a
deficiencia de la capacidad de realizar una actividad dentro del margen que se considéera normal
(Beruska, 2009) El propésito de esta version o guiactssificar la enfermedad con el fin de
traspasar las bamnas de la enfermedad y ver las consecuencias que deghnsenhumano y de
esa manera mas alla solo de udiagndsticanédico, sino buscar nuevas oportunidades en todas

las dimensiones sociald3espuésle varios afios de investigacion y cambios desblores se da
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aprobacion a I&lasificacion Internacional del funcionamiento de la discapacidad y de la salud

CIF por la 54 asamblea de salud en el afio 2001.

Esto ha permitideerlasdificultades de las personas para desarrollar una tarea determinada
ya sea de manera sensorial, motora, cognitteanportamentales y socialgs potenciar o
desarrollar las habilidades que le permitan desenvolverse en un contexto. Por medio de ayudas
tecnoldgicas, difusion de la discapacidasensibilizacion, mejorar ladnfraestructuras

dependiendo del tipo dbscapacidad

4.2. Tipos de discapacidad

Dentro de los tipos de discapacidad se identifica la sensorial, motora, cognitiva, psicosocial
y el multideficit, estas son heterogénea decirque dentro de su misntiscapacidad las
personas estaran influidgsor el conmpromiso de estapor su contextocomportamiento y

accesibilidada la salud, recreacion, educacion etc

A continuacion se hara referencia a la discapacidad intelectual, disieapaisual y multipleya

gue estas son las que aborda la institucién en los procesos de inclusion.

4.2.1,Qué es la discapacidad intelectual

El concepto de discapacidad también ha evolucionado en el transcurrir del piesapdo
de la terminologia de mongdlico, imbécil, idgiot llamarse retraso menyaluego discapacidad

cognitiva e intelectual.

Para la segunda mitad del siglo XX hubo un gran desarrollo en el campo del tratamiento,

atencion e investigacion de las personas con deficiencia o retardo mental como:
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1 Asociacichn Americana sobre Deficiencia Mental (AAMD) en 1959 da la definicién
de retardo mental, esta fue aceptada por un grupo de profesionales y cientificos.

1 La Asamblea General de Las Naciones unidas declara los derechos generales
especiales de los retrasadosntales.

1 Empieza el desarrollo de la normalizacién

El manual diagnostico y estadistico de los trastomestales DMSV define el retraso

mentalde la siguiente manera:

e Saracteriza por una capacidad intelectual significativamente por debajo del
promedio (un ClI de aproximadamente 70 o inferior), con una edad de inicio anterior a los 18
afos y déficit o insuficiencias concurrentes en la actividad adaptativa. Se presentan codigos
separadogara el retraso mental leve, moderado, grave y profundo,rasigara el retraso

mental de gravedad o e s p e (Gartia FeraaddeZ & Pérez Cobacho)

Verdugo y Schalock (2010), citando a Schalock et al. (2010), parten de cinco premisas

para definir operativamente la DI, estas son:

1. Laslimitaciones en el funcionamiento presente se deben considerar en el contexto

de ambientes comunitarios tipicos de los iguales en edad y cultura.

2. Una evaluacion valida tiene en cuenta la diversidad cultural y linglistica asi como

las diferencias en camicacion y en aspectos sensoriales, motores y conductuales.
3. En una persona, las limitaciones coexisten habitualmente con capacidades.

4. Un propaosito importante de la descripcion de limitaciones es el desarrollo de un

perfil de necesidades de apoyo.
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5. Si se mantienen apoyos personalizados apropiados durante un largo periodo, el
funcionamiento en la vida de la persona con DI generalmente mejorara (Verdugo y Schalock,

2010, pp. 123).(Pérez, s.f.)

4.2.2:Quées la discapaad visual?

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), deficienaiscapacidadces toda
pérdida o anormalidad en una estructura a nivel fisiolégico, anatomico o psicoldgico. En este
sentido se puede hablar descapacidad visuatomo la pérdida tal o parcial del sentido de
la vista (Discapacidad visual ¢Qué es8yM, 2013). Las personas con discapacidad visual
puederse ciegas presentar baja visionjandoexiste alguna alteracién o anomalia en cualquiera
de s funciones del sistema visual como enfermedades oculares, defectos refractivos o
perturbaciones en lavision la determinamos como limitacion ViBaaitista, 1993)Entonces
segun el grado de discapacidad visuadsbe hacer participe a las personas de programas
educativos o en areas especificas, que le ayuden a desenvolverse en el contexto.

SegunFaye, 1972,considera que spueden clasificagen déficit visual, vision subnormal, baja
vision, vision residual ptros giran en torno a una reduccion de la agudeza visual central o a una
perdida subtotal del campo visual debida a un proceso patoldgico, ocular o c¢Bstutidta R.

, 1993, pag. 320)

Las causasalla deficiencia visual pueden ser heterogéneas. Segun los autores Biscop 1996,
Corn y Koening, 2000, Hatton 2001 El origen de la discapacidad visual es diverso pudiendo ser
congénito como adquirido, asimismo puede tener un caracter hereditario. Adepdi®lagias
visuales pueden variar en funcion del grado de afeccion y de su evo(uoieez Justicia, 2004)

Es decirque depende de una anomalia del ojo, traumatismos o virus.
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Algunas de las patologias que afectan la missdn:

1 Origen hereditario: cataratas congénitas, retinitis pigmentaria, miopia degenerativa,
albinismo, glaucoma.

1 Origen congénito: atrofia del nervio Optico, rubéola, anoftalmia, atrofia del nervio 6ptico,
catarata congénita.

1 Origen adquirida: desprdimiento de retina, cataratas traumatica, fibroplasia retrolental
(prematuros ), traumaticos ( quemaduras, cuerpo extrafio, juegos)

1 Producidos por tumores, virus o téxicos: degeneracion del nervio Optico, infecciones

diversas del sistema circulatorio, magitis, sarampion, histoplasmosis.

También se encuentra relacionado con sindromes como: Down, Deusher, Tochs entre otros.

En lainstitucion se reconoedos atudiantes con discapacid&iual como la persona que
presenta una alteracién para percibiulg el color ytamafiosy formas de los objetos, personas
y objetos Es decir, que de cierta manera se reconoce las dificultades. Tamhiéhestener en
cuenta que los estudiantes van a tener un ritmo diferente para realizar las actividades que requiera
de ayudagicnicas o herramientas especificas catesarrollar el sentido del tacto, para dar inicio
al codigo lector y escritanaterial didactico adaptado a sus necesidades; en retiace) tipos
las tics, por otro ladesta el autocuidado en ldsabilidades de vida diaria y cotidian&s ahi
donde se empieza a ver las adaptaciones cuando el estudiante tienes sus propias material de trabajo
como regletas y punzon, maquina perkis, grafias o caracteres mas grandes, conocimiento del
braille y el mango de otros conceptos como la orientacion y la movilidad, en la cual participan

diferentes grupos interdisciplinarios.
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Paraaminorarlas bareras de aprendizageebenoptar por estrategia como espacios accesibles,
sefiales sonoras, apoytecnoldgicos los cuales seran fundamentales para la participacion e

igualdad de condiciones para aprender

4.2.3;Qué es la discapacidad multiple

La discapacidadnultiple o multidéficil se entiende como la presencia o combinacion de dos
discapacidade®s decir, queuede ser sensorial, fisioacognitiva.Estas puede estar asociadas a
sindromes, epilepsia, el compromiso de la discapacidad varia dependiendo de la combinacion de

la discapacidad y el rango de afectacion

“ Se ¢ odissdpatidad anultiple y seveeala condicién de nifios, jévenes y adultos

jovenes que presentan diferentes tipos de discapacidades de manera simultanea, éstas pueden
ser; motriz, sensorial (llaAmese auditiva y visual), o intelectual, las cuales pueden presentarse

en diversos grados; levepaerada y/o severa. En este sentido, el nivel de severidad aumenta

el grado de dependencia total de UcaAlnmer sona
Rosa Garcia Gomeg;, Sabemos qué es la discapacidad multipEEPUniversal- Blogs,

2012)

Las personas que presentan una discapacidad multiple requieren de apoyos generalizados en
los diferentes entornos donde se desenvuelva, enfrentandose a diversas barreras sociales que

impiden su plena participacion.
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4.3. Integracion Escolar

En los afios ochenta y noventa en Europa se presentan cambiesukocies que
benefician una vez mas a las personas en condicion de discapacida, por medio de los modelos
pedagogicos que busca acoger en escuela regular a nifies yaé&@presentan alguna condicion
fisica, intelectual, emocional o social, es decir, empieza la integracion a la escuela regular . Con la
Conferencia Mundial sobre Educaciéon para Todos (Jomtien, Tailandia, marzo de 1990) dio un

gran avance.

En Colombia lantegracion educativa para persocas discapacidad se asumio como una
obligacion especial quedando en la constitucion Politica de 1991,dondensébelos derechos
en los articulos 13 igualdad,16 libre desarolllo de la personalidad, 25, trabapoydjgsto,67
educacion. La ley general de educacion de 1994, en los articulos 46,49 mencionan la atencion
educativa para las personas con discapacidad o capacidades excepcionales. En el decreto 2082 de
1996, se plantea los principios y estrategias pastaor el servicioEl término de necesidades
educativas especialésiscara dar otra mirada a kducaciorespecial apareciendpor primera
vez en el informe Warnock €978 elaborado por lsecretariadel Reino unido Esta nueva

definicion en el libro blanco para la reforma introduce el concepto de la siguiente manera:

Partiendo de la premisa de que todos los alumnos precisan a lo largo de su escolaridad
diversas ayudas pedagdgicas de tipo personal, téemiaderial, corel objeto de asegurar
el logro de los fines generales de la educacion, las necesidades educativas especiales se
predican deaglellos alumnos que, ademas y de fowoeplementariapuedan preisar
otro tipo de ayudas menos usuales. Decir que un determinado alumno presentadescesida

educativas especiales estdiorma de decir que para el logro de los fines de la educacion
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precisa disponer de determinadas ayudas pedagdgisesvigios. De esta manera, una
necesidad educativa se describe en término de aquello que es esentzatasacucion

de los objetivos de la educaci@@lavijo Romero, 2005)

No obstante en este proceso hubo una transicion de la integracion a la inclusion
educativa, la cugiretende que los estudiantesn necesidades educasespeciales hagan

parte de la educacion regular y de los espacios de la adcied

4.3.1 Transicion de la integracion a lainclusion educativa

Se podria pensar que integrar es igual a incluir y aunque tienen objetivos parecidos las dos
cambian,por su flosofia y movimientos sociale®ues la inclusibn n@s sinbnimo de la
integracion; ya questa tuvo como propésito integrarlas personas que presenta uncesahd
educativa especial, donde las personas con discapacidad ocupaban un espacio éa elbaela
y recibialos contenidosgeneralesHoy la inclusién parte de los derechos fundamentales de la
educacion con calidad y equidad para todos, con el fin que todas las personas tengan acceso,
participacion yaprendizajeestetérmino no hace refercia a una enfermedad o atributo, solo
busca una oportunidad de fortalecer las capacidades y destrezas académicas, socilales y culturales
de un individuo que presente una discapacidad o sea vulnerable ante una situacién, por medio de
los derechos fundamtales Es un enfoque diferente, busca identificar e intenta resolver las
dificultades que se puedan presentar en la esclRda.ello sera necesario apropiasnen la
construcciorde una escuelanadidactica, unogprofesionales y una comunidad deidadl, para
lograrcon nuevos significados gomportamientosrére las personansefar a otrog asi crear

una cultura para la diversidad
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Segun Booth y Ainscow (200)onsi der an a luaconjunto dep®mdesbms ¢ o m
orientados a aumentar larticipacion de los estudiantes en la cultura, los curricultesy
comuni dades d(BlantoaGs 20EpE0 estelsantidd lao es con algun tipo de
discapacidad hagan uso de sus derechos como cualquier ciudadan@uelaecibiendo las
ayudas necesarias en su proceso educativo y social, con el proposito que adquieran la autonomia

y compartan las normas y dindmicas comoige dentro de una comunidad.

De esta manera la inclusién busca una vision mas amplia por deelidormulacion y
ampliacion de estrategias que respondan a los procesos de aprendizaje; respetando la diversidad
de los estudiantes. La inclusién interviene paralgsiesistemas educativosumplan con las
expectéivas y las necesidades de éstudantes, pero no solo en el ambito de la politica, sino en
la cultura y en lapracticas teniendo la responsabilidad social y moral de incluir a todos en un
mismolugar. Por ello es importante el acceso de los estudiantes con discapacidad a la escuela,
porque al participar se esta contribuyendo a disminuir la exclusion ormaei@i. Entones se
podriadecir que la integracién ha sida peldafio en la transformacién de la educacién especial y
en esa medida ha cambiado la cultura y la practica en lasdimsies y de esa manera brirlda

oportunidad de participaciéon a una comunidad diversa

4.32 Barrera para el aprendizaje y la participacion

El concepto debarreras para el aprendizaje y la participaciofue desarrollado
por Booth yAinscow (Ainscow, 1999 Booth, 2000; Both y Ainscow, 2002)(Educacion
Inclusiva. Iguales en la diversidathtef - Ministerio de ..., 2012)Conel fin de cambiar dérmino
de necesidade=ducativas especiales, por el de barreras para el aprengizaparticipacion, el

cual busca hacer referencia a las dificultades que experimenta cualquier estudiante.
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Como sefaleEcheita(2002) comprender la dependencia de cualquier alumno en
situacion de desventaja de los factores sociales que influyen blewiente en su vida y
con los que interactian desde sus condiciones personales nos permite apreciar que, cuando
su entorno social respeta y acepta la diferencia como parte de su resdidate accesible
en todos los sentidos y se moviliza para prdstadiferentes apoyos que cada uno precisa,
la discapacidade «diluye» y tan s6lo nos encontramos con personas, sjiguedsueden
desempedir una vida autodeterminada y con calidad. Por el contrario, cuando su entorno se
encuentra plagado de barreras (sociales, culturales, actitudiles, materiales,
econdmicas,...), que dificultan, por ejemplo, el acceso al sistema educativo, su permanencia
en él con calidad o la transicién entre etapas y a la vida adultacégacidagreaparece».
Por tanto, el propio concepto de dificultades de aprendizaje o de discapacidad, no puede
entenderse sin la consideracion del efecto mediadeod&dxtoen el que se desenvuelve el
alumno.(Educacién Inclusiva. Iguales en la diversidakhtef - Ministerio de ..., 2012)
Entonces la barreras estan expuestas al estudiante y se refleja en el contexto donde se

desenvuelva.

“Cuando | as di f i cibuyeh aldseléicitdal alumm@ato, lo quesocwsreesat r
gue dejan de considerarse las barreras para el aprendizaje y la participacion que existen en todos
losnivelesde nuestros sistemas educativos y se inhibeénriasacione®n la cultura, las politicas
ylasprat i cas escol ares minimizarian | as dificult
y Ainscow 2002, pag 2@2).(Educacion Inclusiva. Iguales en la diversid#éatef - Ministerio de

..., 2012) Muchas de labarrerasestan fuera de la escuela. Se encuentran al nivel de las politicas


http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/126/cd/glosario.htm#discapacidad
http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/126/cd/glosario.htm#barreras
http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/126/cd/glosario.htm#discapacidad
http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/126/cd/glosario.htm#barreras
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nacionales, en los sistemas educativos, en los sistemas de formacion deramofesn los
presupuestos y en los recursos. Es decir, muchos de los recursos necesarios para desarrollar una
educacion inclusiva estan fuera de la escuela ordinaria y del aula. Estan por ejemplo, en las familias

y en las comunidades.

4.41La importancia del ambiente Escolar
Podemos describir el ambiente escolar cahlogar expresivoque rodea al estudiante o la
escuela; también podemos decir que ambiente escolar es el conjunto de factores externos capaces
de influir en un estudiante o en la escuela.
Se refere a los influjos originales por el contacto educativo de la persona con el
ambiente escolar. Dicho contacto es sistematicamente educativo y la manera de dirigirlos y
superarlos toma como punto de partida una consideracion dinamica y responde a una
concecion de la persona en relacion a su educacion, el ambiente escolar y de la familia. El
ambiente escolar exige una relacion maestro y alumno intencionalmente perfeccionadora y
conscientemente aceptada y dirigida hacia el fin de la educacion. Todo seo vineagn
un ambiente en el que existen elementos creados con finalidades directamente formativas,
econOmicas, sociales, teoricas y practicas. Estos elementos pueden ser ordenados y
estudiados(Flores, 2014, pag. 28)
Tomando en cuenta que el ambiente escolar esta constituido por un conjunto de factores
externos capaces de influir en el estudiante, entonces, el ambiente de aprendizaje escolar lo
conforman los principales elementos esp#emporales, que en una u otra farmtervienen de

manera indirecta, entre ellos podemos mencionar en el aula: las paredes, el techo, las ventanas, la
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iluminacion, las puertas, el agua y ot@araM?. L. Casalrrey (2000) propone tres caracteristicas

a la hora de organizar el espacio:

a) pensado para los nifios

b) estimulante, accesible, flexibtguncional

C) estético, agradable para los sentidiosorden Gutierrez & Pérez Lépez, 2002)

Con estos componentes los estudiantes y comunidad educativa peraibigapacio
agradable lo que facilitara el aprendizaje, por esto cada espacio debe estar bien planificado, es
decir que debe contar con espacios higiénicos, seguros, bien iluminados y sefializados no solo para
las personas que presentan una discapacidadpara toda la comunidad. Ademas hay que tener

en cuenta el punto de referencia que sean reconocidos por todos los miembros de la comunidad.

Ademas para que haya un buen ambiente escolar es importante la relaciones interpersonales,
la convivencia de todalcomunidad, esto crea un clima agradable, seggenera sentido de
pertenencia, el vinculo que se debe generar debe potenciar los valores para que se cree una cultura
y practica educativo dentro del entorno y eso lo puedan exteriorizar y difundir gor det
ejemplo a su comunida®or esta razén es fundamental que el maestro desde el aula de clase
cultiven la estética, las normas y genere el orden en todos los sentidos y la disciplina, sin ser

autoritarista Cuando se presenta lo anterior es makdaber las necesidades del otro.
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4.5Indice de inclusion

“El indice de inclusion es una herramienta que le permite a lasalEavés de una
exploracion y analisis, revisar sus practicas institucionales a la luz de criterios inclusivos;
permite visililizar las prioridades para avanzar hacia una mayor inclusién, de manera que
se eliminen barreras para el aprendizaje y la participacion y posibilita la construccion de
comunidades educativas colaborativas que promuevan altos niveles de logro en un marco

de respeto a la diversidadindice de inclusion Colombia Aprende, 2013)

El indice de inclusion es un instrumemtderramienta que sirve para hacer una autoevaluacion
de los procesos de inclusion que se permean en kaanéti es decir, que mirda insitucion hacia
adentro y realizana evaluacion interneon el fin reflexionar, mejorar y orientar los procesos
de inclusion minimizando las barreras de aprendizaje y participacion.

Para poder transformay mejorar losespacios con una sana participacion y una buena
convivencia se debe generar en un ambiente esmdauad, donddos estudiantes se apropien
de su propiacultura y lagpracticagde la escuela en el aprendizajda diversidad de necesidades
educativas porquese debera adaptar la ensefianza a los estudiantes y no los estudiantes a la
ensefanza, para ello se debéminar las barrerasctitudinales institucionales que no dan paso

al aprendizaje.

Para fortalecer los procesos de inclusion en cualatparticipacion de un curriculo abierto
y con adaptaciones a las necesidades de las personas con discapacidad que le brinde aprender a
un ritmo adecuado a sus potencialidades académicas y contar con las herramientas técnicas para

su desempefio escolardémas crear actividades donde toda la poblacion pueda expresar sus
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habilidades, esto con el fin de ver que somos diversos y tenemos los mismos derechos y deberes

como ciudadanos.

Por tal motivo dentro de la investigacion se retoma el indice de inclusgite das
dimensiones, ya quia institucionlleva un proceso de varios afios incluyendo a personas con
diferentes tipos de discapacid&k esa manera se observara el impacto y el conocimiento que

tienen en relacién con tiversidad

El indice de inclusiéren las dimensiones se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Dimensioneslas secciones, los indicadores y las preguntas proporcionan un mapa cada vez
mas detallado que guia el andlisis de la situacion de la escuela en ese momento y detgnasina fut
posibilidades de accion. (Las dimensiones, los indicadores y las preguntas se presentan en una

version completa en la Parte 3 de estos materiales).

El indiceestéadividido en tres dimensiones, cada una de las cuales se divide, a su vez, en dos
seccioms y cada seccidén contiene un conjunto de indicadores (12 como maximo), los cuales se

clarifican a través de una serie deguntas

Dimensidn A. Crear culturas inclusivas. Implica desarrollar valores inclusivos, compartidos
por todo el personal de lacela, los estudiantes, los miembros del consejo escolar y las familias.
Tiene relacién con la creacion de una comunidad escolar segura, acogedora, colaboradora y
estimulante, en la que cada uno es valorado, para que todo el alumnado tenga mayords niveles

logro.
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Dimension B. Elaborar politicas inclusivas. Implica asegurar que la inclusién sea el centro
del desarrollo de la escuela, permeando todas las politicas, para que mejore el aprendizaje y la

participacion de todo el alumnado.

Dimension C. Desaollar practicas inclusivas. Implica asegurar que las actividades aulicas
y extraescolares promuevan la participacion de todo el alumnado y tengan en cuenta el
conocimiento y la experiencia adquiridos por los estudiantes fuera del establecimiento. Estas
practicas educativas deberan reflejar la cultura y las politicas inclusivas de la escuela. La ensefianza
y los apoyos se integran para «orquestar» el aprendizaje y la participacion y superar las barreras
gue los impiden(Booth & Ainscow, ndice de Inclusién Centre for Studies on Inclusive

Education, 2002)

4.6 Comunicacion

avanzar en la construccién de la cultura, la comunicacion sera la herramienta fundamental
como estrategia pedagolgieara transmitir lainformacion y daa mnoceros avances que fan
tenido respecto a lanclusion educativaen la institucion Sotaventaon el fin dereducir la
discriminacion y las barreras garticipacion A través de laomunicacion graficae pretende
mostrar cual es la razén de la imibn desde la practica dentro dénlstitucion,de esa manera

difundir lo queestéarealizando el colegio Sotavento.

La comunicacién £un proceso medt y expresivo quese presenta en los seres humanos
como una capacidad social de emitir sonigestos, sefias, simbolos, entre otros con la intencion
de comunicar un mensaje. Para que la comunicacion sea efectiva el emisor debe tener claro el
mensaje que quiere trasmitir, teniendo en cuenta el codigo y el canal que va a utilizar para que le

lleguela informacioén al receptor y de esta manera él tenga la habilidad de decodificar o interpretar
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el mensaje. Este asunto se invierte cuando el receptor comprende el mensaje el cual puede ser

experiencias, sentimientos, ideas, informacion, conocimigegtos

Entonces la comunicacion es una manera de establecer contacto con los demas por medio
de ideas, hechos, pensamientos y conductas, buscando una reaccién al comunicado que se ha
enviado. Generalmente, la intencidén del que comunica es cambiar @refocomportamiento

de aquel que recibe la comunicac{@minez Flores & Lépez Cruz, 2012)

Bersal on sefal a a | a comunicaci 6n <como
emociones, habilidades por medio del uso de dimsbalabras, cuadros f i gur as 'y gr

(citado porFiske 1984:112)

El autor hace referencia que al trasmitir se busca persuadir al receptor por medio de algun
canal ya sea escrito, oraimbalico, iconico, audio visual.El receptor decide cual es elas

pertinente o efectivo para la comprensiéon del mensaje.
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4.6.2 Modelo Comunicacion

Se utilizara un modelo de comunicacion desarrollado porQosta.el cual presenta unos ejes:

(Joan costamagencorporativa, 2015)

La interpretacion de este modelo de comunicacion se transcribe de la siguaeetala
identidad se refiere al quien es, la accion el que hace y que dice, la comunicacién el que es para
mi y la imagen expresa bBacer.Desde el eje horizontal el hagecomunicar es a través del
como y verticalmente el como transforma y valoriza la identidad en una imagen, y tal
transformacion incluye el como esta se configura y se instala en el imaginario co{dogvo.

costaimagencorporativa, 2015)De esta manera la comunicacion no es el solo hecho de trasmitir
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informacion, sino va mas alld nos sirve como una herramienta para crear expectativas positivas
hacia lo que se hace dentro de un contgxtampartirla como emisor al peeptor con la finalidad

de crear una buena actitud y si eso pasa generara que la infortressi@nda

4.6.2 Comunicacioén Visual

Al igual que la comunicacion general trasmite, la comunicacion visual por medesde
imagenedraspasaa través deddigos un mensaje a su receptor para que lo descodifique desde su

percepcidn y conocimiento del entorno. La comunicacién visual esta sujeta al disefio gréfico.

La imagen tiene relacion con el discurso textual y el iconico ya que se complerBemtan.
Murani dce que“* l@aomuni caci én visual p u e(dl eiseSoeyrla c as u a
comunicacion visual, pag. 34)a comunicacion casual se da de manera espontanea y no tienen
un mensaje especificel emisohacia un recept. La comunicacion casual puede ser interpretada
de diferentes maneras dependiendo de la percepcién quaésedta también @stencionadase
da cuando se quiere dar un mensaje conddet@sta manera nuestra cotidianidad constantemente

nos esta commicando y lo percibimogisualmenteCuandoentra la interaccion con lgersonas.

4.6.3Pieza comunicativa grafica

“ U nrocgso de disefio de una pieza comunicativa en donde se va transmitir un mensaje,
mediante un texto y/o imagen, es fundamente teneuenta lo siguiente: la informacién al cual
se le va disefiar la pieza, el publico que va dirigido y los medios que se van a utilizar. (Arens, 1999,
p. 5523)". (Velasco Solanilla, 2015, pag. Z3¥ta se refiere a la compa$n de un mensaje que
se quiere representar a través de un disefo visual, el mensaje o informacion se puede presentar en

una gama variada de diferentes formatasdesde un folte hasta una valla publicitaria. Las
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pieza grafica se caracteriza por is€omunicacional esta puede serargumentativa o de

informacion.

4.7 El disefio de informacion

El disefio de informacioresha’ configurado a si mismo, y dentro de su pensamteiticq
como la expresion gréafica de datos, horarios, tablas, espage®sswonceptos cientificos y
estadisticas sociales o economicas que puedan ser usados tanto en libros, anuarios y reporte
gubernamentales como laéginagde los periddicos y revistas y en las pantallas de computadoras

( Tapia,2004 ,p. 163Mazzeo & Toledo, s.f., pag..1)

La presentacion deformacion se da por medio de imagenes, debido a que la cultura hoy en
dia es masisual. Por ello estan presentes las ticcon ellas se desarrollarfografias que es
una cominacién de imagenes y texto sintetizado, pero con una buena interpretacién y de facil

entendimiento del receptor o los medios de comunicacion.

4.7.1El disefio argumentativo

Es la invitacion al lector a realizar un tipo de razonamiento, apelando a rgmerggsoyan
unaconclusiolf “ debe usarse, realizarse, <creelecBe en e:
Para generalizar el procedimiento diriamos que el disefio argumersatbgtablec@remisas en
cuyo caracter y credibilidad se intenta rédpauna afirmacion final. La farencia, que es lo que
el paso de unas premisas a la conclusion, solo es valida si existe un mecanismo légico que sea

pertinente para el razonamiemapuestdTapia2004,p.183)(Mazzeo & Tdedo, s.f., pag. 2)



42

5. Marco Normativo

Se elabora un marco normativo sobre las politicas educativas que competen a la
discapacidad con el fin de argumentar la investigacion con respecto a la inclusion desde la
legalidad en el Pais y los aportes que @dguconvenciones y otras entidades gubernamentales
hacen al constructo de discapacidad de Colombia las cuales estan consignadas en la constitucion
politica de Colombia, la Ley General de Educacion (ley 115 de 1994), entre otras.

Algunas de las convencionasivel mundial que soportan y sirven como base para los
criterios de creacion de leyes Colombianas que sustentan la Educacion Especial y los procesos

de inclusion.

Conferencia Mundial de Jomtien (UNESCO, 1990): por medio de la cual se realiza la

Declara@n para la Educacién para Todos, y se fijan los objetivos, entre los cuales se destacan:
e Universalizar el acceso al aprendizaje.
A Fomentar la equidad.
e Ampliar |l os medios y el alcance de | a edu
e Mejorar el entorno del aprendi zaj e.
Conferencia Mundial sobre necesidades educativas especiales acceso y calidad (1994)

Foro Mundial de la Educacién de Dakar (UNESCO, 2000): adopté el nombre de Educacion
inclusiva, el camino hacia el futuro, en sus principios fundamentales se define quedeiddu
para Todos (EPT) es una obligacién y una prerrogativa de cada Estado, ademas presenta un
pronunciamiento que sefiala la urgencia de brindar oportunidades educativas a aquellos estudiantes

vulnerables a la marginacion y la exclusion, entre quierezscsntran aquellos con discapacidad.



43

Se emplean como referencias legales algunas leyes y decretos que fundamentan la Educacion
para toda la poblacién colombiana. En primera medida tomamos la Constitucion Politica de
Colombia de 1991 los articulos refeent la Educacion Especial - 43- 48- 49- 50- 67-68. En
los cuales garantiza la igualdad ante la ley de todas las personas sin ninguna discriminacion,
certifica salud, educaciéon y atencién del estado colombiano. Nuestra segunda referencia son
algunas Iges Colombianas que garantizan la igualdad y equidad de la educacion para personas
en condicion de discapacidad. Ley 115 del Ministerio de Educacion, decretos 2082 de 1996, 3020
de 2002. En los que se evidencian las caracteristicas y adaptacionesuwtddoks, aulas de
apoyo y especializadas, en este propoésito se inicia con la Ley 115 de Febrero 8 de 1994 Por la cual
se expide la ley general de educacion cuyo objeto de la educacion es un proceso de formacion
permanente, personal, cultural y socia ga fundamenta en una concepcion integral de la persona

humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

La presente Ley sefala las normas generales para regular el Servicio Publico de la Educacion
gue cumple una funcién social acorde con lzesidades e intereses de las personas, de la familia
y de la sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la
educacién que tiene toda persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y

catedray en su caracter de servicio publico.

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, define y desarrolla la
organizacion y la prestacion de la educacion formal en sus niveles preescolar, basica (primaria y
secundaria) y media, no formaindormal, dirigida a nifios y jovenes en edad escolar, a adultos, a
campesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con
capacidades excepcionales, y a personas que requieran rehabilitacion social. Es rel@vahte cit

titulo Il en este apartado se mencionan las modalidades de atencion educativa a poblaciones
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Educacion para personas con limitaciones o capacidades excepcionales

ARTICULO 46. Integracion con el servicio educativo. La educacion para personas con
limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o con capacidades
intelectuales excepcionales, es parte integrante del servicio publico educativo. Los
establecimientos educativos organizaran directamente o mediante convenio, aeciagégipas
y terapéuticas que permitan el proceso de integracién académica y social de dichos educandos. El

Gobierno Nacional expedira la reglamentacion correspondiente.

PARAGRAFO PRIMERO. Los Gobiernos Nacional y de las entidades territoriales podran
cortratar con entidades privadas los apoyos pedagdgicos, terapéuticos y tecnolégicos necesarios
para la atencién de las personas a las cuales se refiere este articulo, sin sujecion al articulo 8° de la
Ley 60 de 1993 hasta cuando los establecimientos estpteddan ofrecer este tipo de educacion.
PARAGRAFO SEGUNDO. Las instituciones educativas que en la actualidad ofrecen educacion
para personas con limitaciones, la seguiran prestando, adecuandose y atendiendo los
requerimientos de la integracion social ya@démica, y desarrollando los programas de apoyo
especializado necesarios para la adecuada atencion integral de las personas con limitaciones
fisicas, sensoriales, psiquicas o mentales. Este proceso deberé realizarse en un plazo no mayor de
seis (6) afios gera requisito esencial para que las instituciones particulares o sin animo de lucro

puedan contratar con el Estado.

RESOLUCION 2565 DE OCTUBRE 24 DE 2003

Por la cual se establecen parametros y criterios para la prestacion del servicio educativo a la
poblacion con necesidades educativas especiales. En ejercicio de las facultades constitucionales

y legales y en especial las conferidas por las Leyes 115 de 1994 y 715 de 2001 y, considerando



45

gue la Ley 115 de 1994 en su titulo I, capitulo I, articulosl 4@ aregula la atencién educativa

de las personas con limitaciones de orden fisico, sensorial, psiquico, cognoscitivo o emocional
como parte del servicio publico educativo. La resolucion numero 2565 de 2003 por la cual se
establecen pardmetros y criteyipara la prestacion del servicio educativo a la poblacion con

necesidades educativas especiales.

Articulo 3°.La atencion educativa para las personas con limitaciones o con capacidades o

talentos excepcionales, se fundamentan particularmente end@gg principios:

INTEGRACION SOCIAL Y EDUCATIVA: Por el cual esta poblacion se incorpora al
servicio publico educativo del pais, para recibir la atencion que requiere, dentro de los servicios
gue regularmente se ofrecen, brindando los apoyos espeldalasacter pedagdgico, terapéutico

y tecnoldgico que sean necesarios.

DESARROLLO HUMANO: Por el cual se reconoce que deben crearse condiciones de
pedagogia para que las personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales,
puedan desarralft integramente sus potencialidades, satisfacer sus intereses y alcanzar el logro de

valores humanos, éticos, intelectuales, culturales, ambientales y sociales.

OPORTUNIDAD Y EQUILIBRIO: Segun el cual el servicio educativo se debe organizar
y brindar de tmanera que se facilite el acceso, la permanencia y el adecuado cubrimiento de las

personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales.

SOPORTE ESPECIFICO: Por el cual esta poblacion pueda recibir atencion especifica y
en determinados cas, individual y calificada, dentro del servicio publico educativo, segun la
naturaleza de la limitacion o de la excepcionalidad y las propias condiciones de accesibilidad, para

efectos de la permanencia en el mismo y de su promocion personal, culagial.y s
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Ley 1618 Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, a) Crear y promover una cultura de
respeto a la diversidad desde la perspectiva de los nifios, ynijia®nes con necesidades
educativas especiales, como sujetos de derecho, especificamente su reconocimiento e integracion
en los establecimientos educativos oficialpsiyados;b) Garantizar el derecho de los nifios, nifias
y jovenes con necesidades ediveet especiales a una educacion de calidad, definida como aquella
gue "forma mejores seres humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que
ejercen los derechos humanos y conviven en paz. Una educacién que genera oportunidades
legitimas de progreso y prosperidad para ellos y para el pais. Una educacién competitiva, que
contribuye a cerrar brechas de inequidad, centrada en la Institucion Educativa y en la que participa

toda la Sociedad"; c) Definir el concepto de acceso y permaneniciatiod.

Frente al acceso y movilidad se referencia el articulo 14. Acceso y accesibilidad. Ley 1618
de 2013. Como manifestacion directa de la igualdad material y con el objetivo de fomentar la vida
auténoma e independiente de las personas con discapdeisleentidades del orden nacional,
departamental, distrital y local garantizaran el acceso de estas personas, en igualdad de
condiciones, al entorno fisico, al transporte, a la informacion y a las comunicaciones, incluidos los
sistemas y tecnologias de informacion y las comunicaciones, el espacio publico, los bienes
publicos, los lugares abiertos al publico y los servicios publicos, tanto en zonas urbanas como
rurales. Para garantizarlo se adoptaran las siguientes medidas: 1. Corresponde a las entidade
publicas y privadas encargadas de la prestacion de los servicios publicos, de cualquier naturaleza,
tipo y nivel, desarrollar sus funciones, competencias, objetos sociales, y en general, todas las
actividades, siguiendo los postulados del disefio univelsananera que no se excluya o limite

el acceso en condiciones de igualdad, en todo o en parte, a ninguna persona en razén de su
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discapacidad. Para ello, dichas entidades deberan disefiar, implementar y financiar todos los ajustes
razonables que sean nsagos para cumplir con los fines del articulo 9° de la Ley 1346 de 20009.

4. Implementar las medidas apropiadas para identificar y eliminar los obstaculos y para asegurar
la accesibilidad universal de todas las personas con discapacidad al ambientedapnstru
transporte, informacién y comunicacion, incluyendo las tecnologias de informacion y
comunicacion y otros servicios, asegurando las condiciones para que las personas con discapacidad
puedan vivir independientemente. 5. Dar efectivo cumplimiento atsativa sobre accesibilidad

en la construccion o adecuacion de las obras que se ejecuten sobre el espacio publico y privado,
que presten servicios al publico debiendo cumplir con los plazos sefialados. 6. Asegurar que todos
los servicios de bafios publicosas accesibles para las personas con discapacidad. 7. Todas las
entidades publicas o privadas atenderan de manera prioritaria a las personas con discapacidad, en

los casos de turnos o filas de usuarios de cualquier tipo de servicio publico o abiertic@l pub

Atendiendo a la comunicacion e informacion se cita el Articulo 16. Derecho a la informacion
y comunicaciones. Ley 1618 de 2013. Las personas con discapacidad tienen derecho al ejercicio
efectivo del derecho a la informacién y a acceder a las coauimmes en igualdad de condiciones,

en concordancia con la Ley 1346 de 20009.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), y el programa
Gobierno en Linea brindaran orientacion para la accesibilidad a la informacion en la
administracion publica. 11. El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, expedira el decreto reglamentario para fijar los estandares de
accesibilidad a todos los sitios web y a los medios y sistemadatmacion de los 6rganos,

organismos Yy entidades estatales de todo orden, para que se garantice efectivamente el pleno
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acceso de las personas con discapacidad sensorial a dichos sitios y sistemas y la informacién que

ellos contienen.

Estos son las leyestiulos y decretos los cuales aplican en el desarrollo de la investigacion
debido a que refrieren los derechos de las personas con discapacidad y los derechos que tienen

frente a la educacioén, participacion social, movilidad y acceso a la informacion.
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6. Marco Metodologico

6.1 Enfoque y tipo de investigacion

La investigacién estd fundamentada en el paradgpoe critico busca comprender las
practicas ypromover laauto reflexiorrealizando cambios educativos o sociales. Para Popkewit
(1998) “Al gunos de | os pr kcrticoseni comcenyicomprendes d e |
|l a realidad como praxi s; unir teoria vy ©préact
(Paradigma SocieCritico by Karen Sote on Prezi, 2012)

La presente investigacion es de tipo cualitatix,que se centra en el estudio de la vida
social, las acciones, las realidades del ser humano; el cual tiene la capacidad de pensar, reflexionar
y construir su propios conocimientpsr medio de otros y de sus propias experien&insel
trabajo se empleda investigacionaccion, ya que pretende la autoreflexién de los participantes
y como lo plante&emmis (1984) una forma auto reflexiva reatibpor quienes participan en
las situaciones sociales para mejorar la racionalidad y la justicia de: a) sus propias practicas
sociales o educativas).lsu comprension sobre las mismas; y c) las situaciones e instituciones en

gue estas practicas se realifRodriguez Gracia, 2011, pag. 4)

La investigacioraccion, ayuda a interpretar por medio de la observacion, dar un diagnostico
y realizar una evaluacion o reflexion, utilizando como instrumentos las entrevistas, los

cuestionarios y ficha de observatié

Se reconoce que la institucién en su practica viene trabajando en procesos de inclusién,
pero que se necesita ver como vienediendo ese cambio social y tedé el nuevo conocimiento

educativo sobre la realidad del contexto y su transformacion.
Segun Kemmis &Mc Taggart 1988; todos los procesos contiene cuatro fases:

Diagnostico y reconocimiento
Desarrollo de un plan de accién

Actuacion para poner el plan en practica y la observacion

H w0

La reflexion en torno a los efectos como base para una plaeacion.
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La investigacion accion realiza un acercamiento al objeto de estudio en relacién con su
entorno social, politico y cultural que permita determinar las percepciones que estan influyendo
en los procesos de inclusion, y de esa manera detallaitdasiones que se deben mejorar o
fortalecer posteriormente se analizan los instrumentos de investigacion segun lo encontrado en

los sujetos y objeto con alcances descriptivos e interpretativos.
6.2 Poblacion y muestra de estudio

La investigacionselleva a cabo en la localidad 19 Ciudad Bolivar en el Colegio Sotavento
Instituto Educativo Distrital quien inicié sus actividades académicas en el afio 1.989. Esta ubicado
en la direcciorCalle 73 #16{35 sur, en el barrio Sotavento al sur occidentedapital, presta
el servicio educativo en preescolar, primaria, secundaria y est4 organizada por ciclos de la

siguiente manera:
Ciclo inicial: grado Pre jardin, Jardin y transicion
Ciclo 1: grado Primero y Segundo
Ciclo 2: grado Tercero y Cuarto
Ciclo 3: grado Quinto, Sexto y Séptimo
Ciclo 4: grado Octavo, Noveno
Ciclo 5: Grado Décimo y Once

Con una poblacion estudiantil de 950 nifios, nifias y jovenes en las jornadas de mafiana y
tarde ddos cualedienen discapacidad 11 estudiantes ubicadossnides 3, 4, inicial cinco
asisten en la jornada de la mafiana y 6 en la jornada de la tarde.

CURSO ESTUDIANTES CON| DIAGNOSTICO
DISCPACIDAD
INICIAL 3 Multideficit

Discapacidad cognitiva
QUINTO 2 Discapacidad Cognitiva
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SEXTO 2 Discapacidad Cognitiva

SEPTIMO 1 BajaVision

OCTAVO 2 Hipoacusia
Discapacidad Cognitiva

NOVENO 1 Discapacidad Cognitiva

Los ciclos se distribuyen en las joraadie la siguiente manera; BEnmafiana estan los
ciclos3 y4, en latardenicial, 2 y 5. Cada graden primaia y bachilleratoesta conformado por
grupos de 45 a 50 estudiantes) preescoladisminuye la cantidad 30 nifios y nifigstiene una

planta docente de 40 en total 20 en cada una de las jornadas.

El PEI “FORTALECI ENDO PROYECTOS SBRVICWOWI DA CO
COMPROMI SO Y CALI DAD” se basa en el desarrol
pretende favorecer la sana convivencia y el crecimiento integral del ser humano. Desde el afio
2011 se lleva el proceso de inclusion para alumnos con discapaogtstiva leve y moderada,
baja vision, hipoacusiay multideficit.

La infraestructura de la institucion es pequefi@nta con una biblioteca, patio pequefio, 12
aulas y sala de maestros. En el afio 2014 se dio inici6 al programa de formacién #egral
40.

Para realizar la investigacion se cuenta con la participacion de la jornada de la mafiana, esta
integrada por una poblacion 800 estudiantes?20 doentes, cuerpo administrativosector,
coordinador académico y de convivencia, educadora egpe@atadora, mediadora (Fenascol),

personal de vigilancia y servicios generales.

Para seleccionar la muestraopédpor un grupo de 10 docentes los cuales han participado
en el proceso de inclusion desde las asignaturas. Los estudiantes que rooiabora el
cuestionario son de los cursos sexto, séptimo y octavo; dentro de su transcurso escolar han
interactuado con la poblaci@on discapacidagbara la aplicacion participaron 15 estudiantes por
cada grado. Ademas aplicoel cuestionario 2 alggsonal de seguridad, 2 a servicios generales, 2
a personal administrativo, 1 a maestro de apoyo, 1 mediadora y 3 padres de familia. Con el fin de

observar, comprobar y analizar los procesos de inclusién que se vienen desarrollando en la
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institucion y deesa manera contribuir a la difusion de informacidn sobre inclusion por medio de

la comunicacion visual, a través de piezas graficas.
6.3 Criterios de Validez y Confiabilidad

En relacion a la validez de las pruebas son tomadas teniendo en cuenta eleobgtudio
ya que guarda relacion o concordancia con los procesos de inclusion e items que relacionan la
aprension de las dimensiones politica, culturprctica permitiendo ver la percepcion que se
tiene la comunidad educativa con respecto a laisiioh y a la poblacién con discapacidad.
Ademas se toman las encuestas de los diversos grupos de la comunidad educativa clasificandolos

y tabuldndolos para alcanzar mayor confiabilidad en la investigacion.

6.4 Instrumentos de recoleccién de informacin

A continuacién se describe los instrumentos que se utilizaron en el Colegio Sotavento I.E.D.

para recopilar la informacion del trabajo de campo.
6.4.1 Observacion

Es la primera técnicaque se utilizé para recopilar datos del contexto la cualaseo en
dos visitas cuyo objetivo era analizar el ambiente y si este tenia elementos comunicativos que
promueva la inclusién y ver en que estado se encontraba la institucion en cuanto a espacio,
sefializacion e informacion sobre discapacidad, mediantestnegiotografico y ficha de

anotaciones. Ver en anexos.

6.4.2 Entrevista Estructurada

Es un encuentro entre subjetividades que se conectan o vinculan a través de la palabra
permitiendo que afloren representaciones, recuerdos, emociones y racionalatksecientes
a la historia personal, a la memoria colectiva y a la realidad sociocultural de cada uno de los
implicados. La entrevista permite confirmar conceptos, valores, criterios, fundamentos, y la

naturaleza de la realidad.
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Como segundo instrumentse utilizé la entrevista estructurada, disefiada por las
investigadoras, con el interés de indagar sobre la percepcion de la inclusion en el colegio, como
es la participacion de la comunidad educativa en este tema y como las politicas estan presentes en
la cultura del Sotavento. La cual fue realizada al rector y educadora especial coordinadora del

programa de educacion especial de la institucion.
6.4.3 Cuestionarios

Es un instrumento que permite recoger informacién escrita de un tema determinado por

medo de preguntas y cuantificarlas con una puntuacion global.

Para la recopilacion de informacion se elaboraron tres cuestionarios basadias en

dimensiones cultura, politica y practica del indice de inclusién. Distribuidos asi:
Secciones, dimensionasdicadores y preguntas

1 Dimension A: crear culturas inclusivas, con dos secciones; A.1 Contribuir comunidad,
A.2 establecer valores inclusivos

1 Dimension B: elaborar politicas inclusivas, con dos secciones; B1 Desarrollar una escuela
para todos, B: 2 @anizar el apoyo para atender a la diversidad.

1 Dimension C: desarrollar practicas inclusivas, con dos secciones; C1l Orquestar

aprendizaje, C.2 movilizar recursos.

De este modo, el cuestionario cuenta con 58 preguntas, las cuales presenta cuatro opciones
de respuesta, (completamente de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, necesito mas informacion)
es alli donde los participantes deben expresar su opinion sobre cada afirmacién. Después, se realiza
una matriz para descargar los resultados en diferentes gropasson: docentes (mediadora y
maestra de apoyo) estudiantes de los diferentes niveles y comunidad educativa integrado por

padres, administrativos y servicios generales.
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7. Cronograma

MESES

Agos | Se | Octub|No |Di |Ene | Febre|Mar | Abr |ma |Juni
to pt |re V |[C |r0o [ro zo |il |yo |o

etap| 1. Planteamient
a |investigacion X
2. Recoleccion d
informacion X X [ X
4, Fundamento
Teolricos X X | X X | X X X X X X
5. Formulacién dq
Objetivos X X

I
Eta | 6.Evidencias
pa |Documentales X X
7. Entrevista X X |X

[l
Eta | 8. Analisis  de
pa |resultados X X
9.Elaboracion di
informe Final X
13. informe final

8. Resultados
Eneste apartado presenta los diferentes documentos donde se recopilo la informacion:

8.1 Ficha General

Ubicacion geografica y contexto institucional:

El Colegio Sotavento I.E.D., se encuentra ubicado en la localidad 19, Ciudad Bxsligar,
situada al stoccidente de Bogotd, al norte con la localidad de Bosa, al sur con las localidades de
Usme y Sumapaz , al este conltasalidadesie Tunjuelito y Usme Al Oeste con el municipio de

Soacha.
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(Ciudad Bolivar (Bogot&a) Wikipedia, la enciclopedia libre)

El colegio esta ubicado en el Barrio Sotavento, pertenece al sector publico, la poblacion

estudiantil es mixta, la organizacion escolar curricular es por ciclos de formacion.

La institucién se encuentra rodeada por los siguientes barrios al sur potd3otreector,

norte Quinta Norte, al occidente colinda Villa Diana y oriente con la planta de cemento.
8.2 Entrevista

En la entrevista estructurada seatonocer los resultados que consta de 12 preguntas con

pregunta abierta. Se le realiz6 al directedalinstitucion Sotavento.

PREGUNTA RESPUESTA RESPUESTA ACUERDOS Y

DE LA ENTREVISTA | RECTOR EDUCADORA DESACUERDOS
ESPECIAL

1. ¢Como defing Es una institucién qu| La institucion| El Director refiere

usted la| estd enmarcada dent educativa ha tenid({ una institucion

institucién? de la busqueda d¢ un proceso de 5 afi¢ para la inclusion

conocimiento en todo|l para reconocer la educadore

los semidos. Cuandd aceptar la inclusion| especial refierg

yo llegué aqui tengo ¢ como un derecho d que hace faltd
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rasgo de meterme
lleno con la inclusior
puesto que considel
gue estos nifos y nif:

tienen iguales derech(

los niflos y niflas qu
llegan a esta. Ha sig
un proceso donde n
ha sido facil

por

desconocimiento d

aceptacion y
espacios par
lograr el objetivo

que es tener un

comunidad

e iguales obligacione toda la comunidad inclusiva.

con su proyecto de vidf Como proceso h

y sentido de vida qu| tenido avance

aunque en algungd significativos, perg

caso no logra seruy | aln se requiere d

claro por la| m&s capacitacion

circunstancias de su aceptaciénpor parte

deficiencias el de todos su

gobierno y lag integrantes.

instituciones Si

debemos tener mu

claro que la educacio

es un derech

fundamental de loj

nifos y nifas.

2. ¢Cuales son lol Los objetivos de| Respetar y reconoc¢ Ambas partes

objetivos dell colegio es qug la diversidad qu¢ estan de acuerd
colegio con| podamos atender a eq llega a la instituciér con que e
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respecto a Ig poblacién con la mejo| no solo la poblacion objetivo es tene
inclusién? calidad por es( con discapacidaq una comunidad
siempre hemoy sino que
obtenido personal afrodescendientes, | Respete é
especializadas €| indigenas, diversidad,
inclusibn maestras | desplazados etc entendida no sol
maestros que ha como
venido trabajando co discapacidad.
este proyecto y ok
apoyos fundamentale
como las maestra
sombra que trabaja
directamente ¢
individualmente  cor
cada uno de los nifios
3. ¢Cbémo sq Se evidencia con ¢ Los procesos d{ Las persona
evidencia en € bienestar qu¢ aprendizaje s{ entrevistadas
proyecto los manifiestan log realizan bajg estdn de acuerd
procesos docentes de aula o ( adaptaciones gue las evidencia
inclusivos? area los cuales { curriculares, son en kcurriculo
sientes apoyados | flexibilizacion de|y las
manejan ya algung contenidos y| flexibilizaciones

alternativas de

evaluaciones.
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solucion en las areg

con los nifos d¢

educacion especial

realizadas a

mismo.

4. ¢Tienen
requisitos  pare
inscribir a las
personas el
condicion de

discapacidad el

la a la

institucion?

El proceso es qu
siempre que S|
presenten y que o

padres de familia ng
digan la verdad de lo
requerimientos de lo
nifos NOSOtros
buscamos  apoyarld
pero hay padres que |
confiesan no busca
sino que velan todo ¢
estado erocional de
conocimientos de lo
nifios y para nosotro
se nos produce un grg
trauma en el proceso (
inclusion porque sol
padres que por |

general no nos traen I¢

requisitos médicos o d

Los padres debe
presentar evaluacig
de coeficiente
intelectual,
diagnostico medicg
por un neurélogo qu
certifique la
discapacidad,

dependiendo de |
discapacidad 6
requieren alguno
requisitos, ya que n
todos los estudiante
se pueden recibir pq
ejemplo estudiante
con discapacida
motora, la institucior
no cuenta con |

infraestructura par

su desplazamiento.

Ambas partes so
enféticos con Ie
importancia deds

examenes clinico

respectivos par
el ingreso.
Requisitos
médicos que
certifiquen el

diagnosticode el
cual depende €
ingreso o no a |

institucion.
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orientacion psicologis
el mismo examen d

valoraciéon con lo cua

se dificulta

apropiarnos de lo
casos con lo cug
prestar la  ayud;

necesaria y suficiente

5. ¢Como cree uste
que la
comunidad

educativa percibg

la inclusién?

Creo que la comunida

la ha venio
percibiendo como un
accion pedagogica ©
buena calidad que es

gue buscamos.

Todavia existe
desconocimiento,
aceptacion y respet
por los procesos d
inclusién. Se piens
aun que inclusion s
refiere a poblacior
con discapacidad
Pocos conocen qu
los procesos d
inclusién se refieren
poblacion vulnerable
como indigenas

afrodescendientes,

desplazados,

Difieren en las
respuestas para
director el
proceso se realiz
de forma
adecuaday la paf
la educadora e
necesario rabajar
en el conceptc
inclusibn no es

solo discapacidac
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poblacién con

discapacidad

6. ¢Cémo F
institucién
promueve la
inclusion con:

administrativos,

Con el respeto y con u

altisimo grado  de

colaboracion entrs
todo el persnal porque

aqui siempre miramo

Por medio de charla
a los estudiantes
actividades er
jornadas pedagogics

a maestras. B

En la institucion
se promueve po
medio del respetg
log

Charlas a

estudiantes,

docentes, los nifios de educaci¢f acompafiamiento d maestros ademé
estudiantes, especial con mujla educadora df de talleres.
personas d¢ buenos ojos con amor| apoyo Yy la medidora
servicios mucha dedicacion. de Fenascol, par
generales. estudiantes
multideficit.
7. ¢Como cree usteg La comunicacion se d La falta de material
que es lg casi directa puesto gy la cantidad d¢ No hay un aspect

comunicacion

con la comunidag

educativa cor
respecto a 4
inclusién?

los educadore|
especiales siempre v
a las aulas siempr
estan en contact
dando informes a lo

docentes esta

y
prestando el apoy

necesario y suficient

estudiantes en el aul

el ndmero de

estudiantes co
discapacidad,
estudiantes con baj
desempeiio
acadénto hace qug
no

S€ reconozca

en comun en est

respuesta.
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hay algunos caso qu
no se ha podido prest
esa colaboracion

porque la rotacior
especialmente e
bachillerato nog

dificulta estar er
contacto con alguna

areas.

estos procesos y 1
haya una aceptaciq

de la misma.

8. ¢Qué

tipo de

participacion

presentan laj
personas el
condicién de

discapacidad?

Pues siempre se tien
en cuenta para |
participacion

especialmente en |
cultural en lo
pedagdgico Ig
participacion es mu
activa con la part
‘pedaglégica  puest
que siempre hay u
enlace perfecto entr
docente y estudiante
las guias que siempi

se les dan a las distint;

Se trata que en |
posible sear
autonomos, se les dg

el mismo respeto

La participacion
es activa
participan en

eventos S6

y
trabaja a nivel d¢
autonomia y

respeto.
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areas para adecuat

curriculo a estos nifioy

9. ¢(Qué aspectg Que hemos tenido urf Comenzar con ¢ Jornadas d¢
positivos se hal buena aceptacion cq reconocimiento y capacitacion
evidenciado cor la comunidad que s aceptacion de diver§ Reconocimiento
la inclusién | buscan siempr( poblacién. Con loj de la poblacior
dentro y fuera d¢ ingresar aqui pero pq estudiantes, padres| con discapacidad
la comunidad la cobertura n¢ docentes se ha
educativa? tenemos los espaciq realizado jornadas d

para recibir a todas l¢ capacitacion sobre |
personas que nos pid{ discapacidad.
el ingreso a e
institucion.
10.En el colegio creq Pues casi siempre | No existe materia No existe materia

usted que ha

algun tipo de
material

comunicativo que
transforme de

manera positivd

hacemos en la

exposiciones que <
dan en los dia
pedagogicos por pari
de las docentes ¢

inclusion quiees son

comunicativo  para

transformar de
manera positiva [z
inclusion, peo se esté
trabajando en un

pagina instituciona

concreto, S¢
trabaja con g
comunidad. E
director  refiere
que la
comunicacion
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la inclusiéon

escolar?

las que comunican Ig

estados en la
comisiones de
evaluacion Y

promocion y en los
dias que se design;
para dar informes a Ig

docentes y a los padr:

gue puede logra
mayor conocimientg

sobre estos proceso

refiere a los

informes que s¢

realizan por Ia
edwadora
especial a log

padres y docente

de familia.
11. Quienes interviene| Intervienen log Se supone que todq No hay punto de
en la elaboracion dg directivos debemos contribuif acuerdo o er
proyecto educativo? coordinadores laj sin  embargo lo§ comdn, para €

maestras de Educacic
Especial, equipc
interdisciplinario comc
las orientadoras y Ig
apoyos externos ed

secretaria de educacif

gue hemos conseguid

tiempos y la actituc
de diferentes
personas no deja
avanzar en lo
procesos, aun no hg
comprendido que lo
estudiantes no so
solo responsabilida
de la educadora d
apoyo, sino de todo

los maestros.

director todos so

participes, la
educadora

considera que |
falta de
cooperacion  de

los docentes n
permiten avance

en el proceso.
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1. ¢Cudles Primero la planta fisici Desde el MENno se| Ambas parteg
dificultades har] no estd4 adecuada pg tiene clardad de log estdn de acuerd

percibido con| recibir personas co| requisitos para i frente a la

respecto a Ig discapacidad segung admision de veracidad de lo
inclusién de| la dificultad de que loj estudiantes 'y  s| exdmenes d
personas col padre son realicen Ig envian a los colegio Ingreso y la falts
discapacidad? | examenes necesarios sin una evaluaciol de organizacion
pertinente, enviand{ nivel nacional cor]
estudiantes col respecto a un
condiciones que n{ escuela par;
son aptas para Ig todos.

procesos de inclusig

en el aula regular.

8.3 Cuestionario indice de Inclusién

Se aplico el cuestionario en la poblacion del Sotaveh@dbcentes, 45 estudiantes, padres
de familia, 8 personas que presentan labor de servicios generales y celaduria. A continuacion se
realiza el analisis de cada una de las dimensiones segun los resultados, las variables de respuesta
fueron completamente de acuerdo (CA), de acuerdo (DAJesacuerdo (ED) necesito mas

informacion (NI).
8.3.1 Docente

Con respecto a la dimension de la cultura y segun la grafica expuesta a continuacion el 104

estan de acuerdo con gue en el Sotavento se realizan practicas a nivel de la cultura, el 47% se



65

encientra en desacuerdo, el 4% completamente de acuerdo y el 5% de la poblacién de docentes
necesita informacion.

CULTURA

120

100

80

60

40

20

Con respecto a las practicas politicas los docentes opinan de la siguiente manera el 97
respuestas respaldan que estan de acuerdo, el 78 dquaiestaen desacuerdo, el 15 equivale a

completamente de acuerdo y necesita mayor informacion y el 5 requiere de mayor informacion

POLITICAS

120

100

80

60

40

20

Frente a la dimensién de las practicas los docentes encuestados refieren 99de acuerdo,
92desaacuerdo, 10 requiere maiydormacion, 9 completamente de acuerdo con respecto a que

las practicas son inclusivas en el colegio Sotavento.
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PRACTICAS

120

100

80

60

40

20

8.3.2 Estudiantes:

Se encuestaron 45 estudiantes en total los cuales responden 117 de la poblacién esta de
acuerdo con que la dimensiduitaral se practica en su colegio, 47 respuestas indica que esta en
desacuerdo, 23 respuestas completamente de acuerdo y 5 respuestas requieren de mayor

informacion.

CULTURA
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120

100

80

60

40

20

CA
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Frente a la dimensién politica los estudiantes consideran el 133estacompletamente de
aauerdo, el 102 esta de acuerdo, el 32esta en desacuerdo respecto a que las politicas de inclusion
sean aplicadas en la Institucion.

POLITICA

140

120

100

80

60

40

20

NI

Con respecto a las practicas los estudiantes del Sotavento respondieron que el 173esta

completamente de acuerdo, el 1Eseuentra de acuerdo y el 18 en desacuerdo.

PRACTICAS

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

NI

8.3.3 Integrantes
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Respecto a la cultura manifiestan 85 votos estan de acuerdo con que se hay una cultura
inclusiva en el Sotavento, 28 votos argumenta estar en desacuerdo, necesitan mas informacion 9
votos y,completamente de acuerdo 7.

CULTURA

90
80
70
60
50
40
30
20
10

CA

Con respecto a la politica el 70 votos de implican estar de acuerdo, 29 en desacuerdo, 14 de
acuerdo y 13 necesitan mayor informacion frente a las politicas y las practicas que se evidencian

en el colegio frente a las mismas

POLITICA
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70
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40

30

20

10
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En cuanto a las practicas el 83 esta de acuerdo con que en el sotavento se realizan practicas
pedagodgicas frente a la inclusion, el 44 en desacuerdo, el 23 necesita mayor informacién y 8 votos

estan de acuerdo.

PRACTICAS

90
80
70
60
50
40 S
30 —

81

44

20 — [

10 — — —

CA DA DC NI

En la aplicaciordel auestionariode el indice de inclusion se puede concluir los siguiente:
En la dimension cultural los estudiantes frente a los docentes evidencian que si se practica esta

dimension en el sotavento.

Los docentes estan de acuerdo con que en la institucion se evidendiaagydoliticas
debido a la adaptacion de curriculos y conocimientos sobre la poblaciéon con vulnerabilidad, los

cuaksgarantiza la inclusion.

Frente a la participacion los docenses quienes mayor niumero de votos en desacuerdo
obtuvieron debidoa losmateriales y recursos no mejora calidad de la educacion.

Los estudiantes al ser quienes interacttan con la poblacion con discapacidad perciben que

las préacticas son adecuadas frente a la inclusién en el Sotavento.
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Se evidencia que en la comunidad dmirnes de familia, administrativos, personal de
servicios generales y celaduria fagpoblaciorgue mayor numero de votos adjunto a la casilla de

necesito mas informacién

A continuacién se presenta un cuadro con la triangulacién de la informacion

Instrumentos  de| Dimensiones

Recoleccion Politica Cultural Practica
Es una institucior El Colegio| Los estudiantes sg
reconocida por € Sotavento, est| reconocidos por su
ministerio y| ubicado en lg compafieros y
secretaria d{ localidad de Ciuda( docentes, celadores
educacion siend( bolivar, cuenta col personal de servicio
parte de los colegio reconocimiento de l{ generales y
publicos de Bogotd poblacién y| admnistrativos con
Cobijados por log entidades publical quienes ellos tiene
decrets de inclusion como el Cadel qu( contacto 0

Institucion La resolucion son los encargadd interaccion.

Ficha de| nimero 2565 d¢de situar a log

observacion 2003 aprobados pq estudiantes qu{ El entorno escolar €
la legislacion| presenta un{ necesario adaptarl
colombiana. discapacidad con sefializaciof
El curriculo que intelectual, sensorial para la comunidad €
practica lal multideficit. Debido| general.
institucion es abiert¢ al  reconocimientg
debido a que s{que tiene lg Los estudiantes co
realizan institucion a nivel discapacidad
adaptaciones local. cuentan con el apoy
curriculares teniend( Cuenta con una re de la mediadori
en cuanta lg de apoyo y quien sirve de cang
discapacidad de lg mediadora par{ de aprendiza.
estudiantes que al suplir las
requieren. necesidades de
Se evidencia que € poblacion con
el colegio no hay discgacidad que
suficiente goza de Sus
sefializacion COll Servicios. No|
respecto a lof obstante es sol
espacios  publicog conocido por lag
escaleras, bafio| personas qu
biblioteca, zona d{ requieren de
alimentacion servicio y algunos
adaptada para lg integrantes de
necesidades de | sector.
poblaciébn como Iq




citalalLey 1618 en ¢
articulo 14. &ndo
este un aspecto
mejorar y reconocidy
por los directivos d¢
plantel educativo.

Directivos
Entrevista

Ver formato de
entrevista pregunta
2,4,11.

El andlisis de las
preguntas referente
a las politicas frenty
a el objetivo de Ig
institucion,
requisitos de
admisién y curriculd
evidencia que €
colegio se preocup,
por ofrecer un
servicio de calidag
como lo cita la ley
1618 Por medio d
la cual se establece
las disposicione:
para garantizar €
pleno ejercicio de lof
derechos de Id
personas col
discapacidad, frent
a las garantias qu

deben tener lo|
estudiantes col
discapaalad, se
presentan

dificultades en log
requerimientos
debido a la falta di
veracidad de los
examenes 'y i
conciencia de lof
padres frente a |
discapacidad de su
hijos ocultando e
diagnostico
causando
dificultades en Ig

Ver formato de
entrevista preguntg
5,10,12.

El analisis de las
preguntas frente a |
cultura se evidenci
discrepancia frente
los conceptos d
inclusion,
comunicaciéon Y
recursos par:
difundir informacién
a la poblacién
estudiant y
comunidad exterior|
Por tal motivo eg
necesario ampliar lo
canales
comunicativos g
gue
comunicacion es un
manera de establec
contacto con |og
demas por medio d
ideas, hechos
pensamientos
conductas, buscang
una reaccion a
comunicado quese
ha enviado
Generalmente, |
intencion del que
comunica es cambig
0 reforzar el
comportamiento  d¢
aquel que recibe |
comunicacion
(Jiminez Flores &
Lopez Cruz, 2012)

Ver formato de
entrevista preguntg
1,3,6,7,8,9.

El andlisis de lag
preguntas frente a lg
practicas evidencia
que se realiza
adaptaciones a g
curriculos 'y  s€

flexibilizan los
objetivos, eg
necesario auments
canales de
informaciéon con I3
comunidad, Sin
embargo es un

institucion

reconocida por s
trabgo con
poblacién vulnerablg
y con discapacidag
permitiendo asi qu

estas practical
reflejen la cultura y
la politicas

inclusivas de Ig
escuela, la ensefian
y los apoyos st

integran pars
mejorar el
aprendizaje; Sif
embargo €5
necesario mejorar |
partidpacion y
ampliar los canale
para mejorar la

barreras que impide
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9. Estrategia Pedagogica
9.1Pieza grafica

El objetivo de esta estrategia es disefiar una pieza comunicativa grafica para dar a conocer
por medio de ladifusion, los procesos alcanzados en la institucion frente a la inclusion el
aprendizaje y participacion en la comunidad educaideaesta manera realizaremos la pieza

comunicativaeniendo en cuenta los siguientes aspectos:

Los caracteres iran en fuemeial y con un tamafio d&8 a 36, esto con el fin que la
informacion que se esté trasmitiendo llegue a la comueidagneral en especi@in baja vision
y de esa manera las personas reconozcan esto como una manera de informar a las personas que

presenta algun tipo de discapacidad visual.

La pieza se realiza con fuente Arial bolt 36 fondo blanco letra negra y margenes rojas
para mejorar el contraste y llamar la atencién, la pieza no se recargo de colores debido a que son

los tres colores que se identdn en el proceso de agudeza visual.

El afiche consta de una reflexion basada en la imagen central que son diferentes huellas
o formas de llegar al punto, en zic zac representastbn la huella sola persona en muleta, las
lineasindividuo en silla deuedas, acompafiadas por los iconos que representan la diversidad y la
di scapacidad visual, auditiva y motor a, condu
Il ' egar al mi smo punto” | a cual busca generar
lograr procesos de nuestras vidas, el estudio, trabajo, y demas situaciones de nuestro diario vivir,

lo que nos hace diferentes no es la discapacidad sino los ritmos de aprendizaje.

La imagen central se busca en un banco de imagenes y se le realmadifacmciones

pertinentes para adaptar la pieza comunicativa.
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10. Conclusiones

Las conclusiones que se deridmesta investigacion se basan en la aplicacion del indice de
inclusion, entrevistas y fichas de observacion realizadas en la Institucion eaet&otavento
sobre los procesos de inclusion con personas con discapacidad que se han venido practicando en
el colegio, para tales fines de realizan grupos docentes, estudiantes, administrativos. Donde se

evidencian los siguientes aspectos:

Para optimiar las practicas se hace imperativo divulgar informacion sobre los proyectos y
procesos que se realizan en el Colegio para que la comunidad en general pueda participar de ellos

y no sea solo para los familiares o docentes.

Es necesario promover espaci@gla comunidad en general donde se realicen talleres o
campafas de concientizacion sobre la importancia de la inclusiébn como una politica una cultura

para optimizar lapracticasen el plantel educativo.

En cuanto a las politicas permitir la particigercde todos los docentes que laboran en la
institucion, no es deber especifico de la educadora especial y maestros que interactian con
estudiantes con discapacidad debido a que los aportes segun sus disciplinas pueden enriquecer el

curriculo y proyecto ediativo institucional.

Actualizar los materiales o recursos interactivos para que los estudiantes con baja vision,
hipoacusia y multideficit tengan acceso a la tecnologia y la informacion y de esta manera mejorar

sus practicas educativas.

Con respecto a leultura la comunidad del sotavento es afable a la interaccién con personas
con discapacidad, sin embargo es necesario capacitar a los docentes y administrativos sobre
discapacidad para disminuir mitos, miedos perjuicios establecidos socialmente y denesta f

contribuir en la interaccion.

Es importante resaltar que la institucion presenta un alto compromiso con la discapacidad
pues abre espacios a personal capacitado para la atencion de sus estudiantes con discapacidad
como es el caso de las mediadorasstydiantes para realizar sus proyectos o intervenciones

pedagadgicas en la institucion las cuales hacen aportes al proceso de inclusién.
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11.Recomendaciones

Al finalizar la investigacion y reflexionar sobre los resultados es necesario realizar las

siguientegecomendaciones para contribuir en el crecimiento de esta institucion:

En primera medida se debe mejorar los canales de comunicacion con la comunidad
educativa padres de familia, docentes, estudiantes, directivos, administrativos y servicios generales
con el fin de que toda la poblacion se mantenga informada sobre los avances, cambios y
dificultades que se han presentado en el proceso de inclusion a personas de discapacidad para que
esta forma puedan hacer una aporte frente al mismo y activar lasgeaeticisivas, generando

un amplio sentido de pertenencia a la institucion.

Es necesario realizar adecuaciones a la infraestructura de la institucion como poner las
bandas refractivas en las escaleras, hacer sefializaciones de los bafios en tamafe augicaado

lugares con mayor flujo como la cafeteria, materiales, sala de sistemas y biblioteca.

Se propone continuar con el manejo de piezas comunicativas para aumentar conciencia,

sentido de pertenencia publicidad dentro y fuera de la institucion.

La aplicacion del instrumento permite evidenciar las falencias de la institucion a nivel de
comunicacién y practicas las cuales pueden ser mejoradas por medio de charlas y talleres dirigidos

a toda la comunidad.
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11. Alcances y limitacion

La mayor difizltad que se presentd para realizar este proyecto fue el tiempo brindado por
la institucion para aplicar el indice de inclusiéon, debido a que por los estrechos horarios de los
docentes no pudaplicarse a la par y hacer el debido acompafiamiento. Provogaed@as

entregas de los formularios no fueran oportunas o dentro de los tiempo establecidos.

Dificultad para aplicar la encuesta a los estudiantes debido a su longitud y complejidad

ademas del corto tiempo.

La complejidad del instructivo empleado (indizeinclusion) es extenso el cual deberia ser
aplicado en diferentes momentos para obtener una informacion veraz y no motivados por el

cansancio del formato.

Dialogos y reflexiones generadas a los docentes de manera no estructurada durante la entrega

de laencuesta.
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13.anexos

Informacion general en muros de la institucion
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