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2.Descripcion

La tesis trabajada desde la linea de investigacion contiene el resultado de la sistematizacion de

la experiencia de las escuelas para padres (EPPM) en la institucion Educativa Palermo sur de

Bogota, como parte de la estrategia institucional para abordar las problematicas en el colegio,

comprimiendo con la normatividad vigente, implementado el proyecto de escuela para padres

desde hace algunos afos. Cumpliendo con La legislacion que establece la participacion de las

familias en los procesos formativos de sus hijos y la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y

el estado en la garantia de los derechos de los nifios, nifias y jovenes.
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4. Contenidos

La tesis desde la linea investigativa de educacion reune el proceso de sistematizacion de
experiencias de las escuelas de padres del colegio Palermo sur cuyo objetivo principal es
reconstruir la historia de la escuela para padres /madres de los alumnos de grado quinto jornada
tarde, de los afios 2015 y 2016 en el Colegio Palermo Sur. 2. Analizar la relacién entre la
formacion en la escuela de padres/madres, ofrecidas entre los afios 2015 y 2016 en el colegio
Palermo sur y la convivencia de los estudiantes del grado 5, jornada tarde, dentro del colegio y
fuera del ¢l 3.Realizar propuestas para la mejora de la Escuela de Padres/madres del colegio

Palermo Sur, en relacion a los temas de convivencia.

La estructura del documento comienza con el problema de investigacion 2 justificaciones,
objetivos, planteamiento del problema, antecedentes investigativos, referentes conceptual, disefio

metodologico, resultados de la investigacion, conclusiones.

Realizando entrevistas abiertas a los organizadores de las escuelas y los padres participantes, se
realiz6 taller de reconstruccion de escuelas, en los cuales estuvieron los padres que mas
participaron en ellas haciendo intercambio de saberes, se realizo una linea de tiempo frente a los
avances realizados por afio y se analizaron las planeaciones usadas para cada escuela. Sacando las

conclusiones de la sistematizacion.

5. Metodologia

En este proceso de investigacion se realizd con base en el problema, la pregunta, la
contextualizacion y, en general, todo lo que corresponde a esta investigacion, que busca saber
(Como se ha dado la experiencia de la escuela de padres/madres en el Colegio Palermo Sur? ;Qué
caracteristicas ha tenido esta experiencia? ;Como la escuela de padres/madres ha aportado al
mejoramiento de la convivencia de los alumnos del grado 5* jornada tarde del colegio Palermo
sur? Por lo tanto en esta seccion se hard una descripcion del enfoque y tipo de investigacion, el
método, los sujetos de estudio, la aplicacion y el manejo dado al analisis de la informacion
obtenida. Ubicandonos lo presente sistematizacion se ubica dentro de la investigacion social
cualitativa haciendo referencia a la experiencia que han vivido algunos padres-madres de familia
del colegio Palermo sur, al participar en la escuela para padres. De lo que se ocupa este trabajo es
de los aspectos que no son medidos por cantidad, sino de asuntos de los que se analiza sus

cualidades. De ahi que en esta propuesta se quiere describir e interpretar situaciones y practicas
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sociales singulares, privilegiando al punto de vista de sus actores y protagonistas. En este ejercicio
se escucho el saber de los padres frente al rol que tienen como padres y su influencia en la
formacion convivencial de los hijos. También se recogié informacién del equipo psicosocial en

cuanto a su propuesta de escuela para padres, logros, sus fortalezas y dificultades.

6.Conclusiones

En este proceso de investigacion surgieron estos saberes los cuales enriquecieron la practica de
las investigadoras arrojando la sistematizacion de experiencia de la Escuela de Padres del Colegio
Palermo Sur. Se hace explicita la importancia de realizar procesos formativos con los padres de
familia en diversas dimensiones asociadas al desarrollo de los nifios y nifias y al mejoramiento de
la convivencia. En cuanto el aporte que las EPPM del colegio Palermo sur han hecho a la
comunidad educativa puede decirse que se las familias que participan de la EPPM van entrando en
un “ambiente de respeto mutuo y solidaridad reciproca” lo cual ayuda al crecimiento ético de las
personas y de las relaciones. Las recomendaciones que se hacen al finalizar este proyecto
investigativo van dirigidas a los participantes del mismo. Al colegio Palermo sur le compete
continuar con el trabajo de escuelas de padres desde el colegio en pro del beneficio convivencial
de los estudiantes dentro y fuera de la institucion. Seguir el proyecto de implementacion de los
talleres disefiados y desarrollandolos con la misma iniciativa con los demas padres de familia de
los otros cursos, desarrollando las actividades escolares y procurando fomentar el estilo de
aprendizaje de los estudiantes. A los padres de familia de los otros grados: Organizando en
espacio y tiempo determinado para hacer las actividades escolares en compafiia de sus hijos.
Participar activamente en la fase de implementacion de los talleres disefiados en este proyecto;
procurando poner en practica lo aprendido durante estos. Hacer trabajo conjunto con los docentes
en el desarrollo de metodologias que permitan a los nifios aprender de acuerdo a su estilo de
aprendizaje determinado. Y por ultimo acompafiar a sus hijos en las actividades escolares y
recordarles que son importantes, valiosos y que pueden alcanzar sus metas y mejorar siempre.

Elaborado por: Bolafios Aguilar Moénica, Palencia Galvis Adriana Consuelo

Revisado por: Posada Escobar Jorge Jairo

Fecha de elaboracion de Resumen:
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1. Introduccion, problema de investigacion, justificacion, objetivos

1.1. Problema de investigacion

La presente investigacion se realiza en el CED Palermo Sur, ubicado en la localidad Rafael Uribe. Esta
localidad se ubica al sur oriente del Distrito Capital de Bogotd4, limitada en su lado oriental por la
localidad de San Cristobal; por el costado norte la Localidad Antonio Narifio; por el costado occidental
la localidad de Tunjuelito; y por el costado sur la Localidad de Usme. Esta localidad es la més grande
de la ciudad, cuenta aproximadamente con trescientos setenta y cinco mil seiscientos quince habitantes,
lo cual representa el 5,1 % de los habitantes del Distrito Capital. (Planeacion, 2009). La mayor parte de
la poblacion se encuentra dentro de un rango socioecondémico bajo, medio bajo, bajo-bajo y sin estrato.
Por lo tanto, las zonas residenciales corresponden a estratos cero, uno, dos; la mayoria de poblacion
residente de esta localidad labora en localidades cercanas o de la zona norte y centro de la ciudad de
Bogota, como vendedores de dulces, empleadas de casa de familia u obreros. Quienes trabajan dentro de
la misma localidad se desempeflan fundamentalmente en el é4rea comercial en negocios, y en

consecuencia, el comercio ocupa un importante papel en su estructura econdomica.

Imagen 1.1 patio central colegio Palermo sur
Fuente: Agenda estudiantil colegio Palermo sur 2012



El Centro Educativo Distrital Palermo Sur (en adelante CDE) se ubica en la Carrera 2b #49d-41 sur,
inicia labores en febrero de 1977 con cuatro cursos, dos en la jornada de la mafiana y dos en la jornada
de la tarde. Funcionaba en dos lugares: uno, en el templo parroquial y el otro en la parte alta del Barrio la
Comuna. En 1979, se inaugurd la institucion con tres aulas, la direccion, y ocho bafios construidos sin
encerramiento, ese mismo afio se concede la personeria juridica. En 1999 y 2000, se demolié una parte
del colegio que estaba en peligro de derrumbe, donde funciond hasta el 2006. En el afio 2004 se abrieron
cinco cursos que funcionaban en una casa del sector de la Nueva Esperanza, llamada René y Maria, que
funciono hasta el afio 2006. A partir de esta fecha se dio inicio al plan de contingencia promovido por la
Secretaria de Educacion, para la construccion de una nueva planta fisica, por ello el funcionamiento
ocurria en siete sedes. Al finalizar el afio 2007 se hizo la respectiva entrega de infraestructura en la cual

funciona actualmente la institucion.

El CED presta el servicio educativo para los niveles de preescolar y basica primaria en dos jornadas:
mafana y tarde. En el 2014, segin informacion de la base de datos de matricula del 2014 del C.E.D, en
total hay 1402 estudiantes entre edades de 5 a 13 afios, de los cuales 749 asisten en la jornada mafiana y
653 en la jornada tarde. Para atender a este grupo de niflos y nifias estan contratados de manera
provisional y en propiedad por la SED 8 docentes para el grado preescolar, 30 en el nivel primaria, 2
docentes en el area de inglés, 2 docentes de informatica, dos orientadores, una educadora especial, 3
coordinadores, una secretaria académica y un secretario general, ademas de las personas de servicios
generales y vigilancia, bajo la direccion del rector. Esta estructura fisica y de talento humano descrita se
empalma con las acciones pedagdgicas a través del Proyecto Educativo Institucional llamado “La
formacion en valores y la adquisicion del conocimiento a través de la expresion artistica y el desarrollo
de habilidades comunicativas” (Centro Educativo Distrital Palermo Sur, 2013) cuya mision habla de “...
Formar sujetos creativos, integrales, criticos, propositivos, con valores de respeto, responsabilidad,
tolerancia y honestidad, mediante la construccion significativa del conocimiento y el desarrollo de las

habilidades comunicativas...” (Centro Educativo Distrital Palermo Sur, 2013, pag. p.8)

Es conveniente precisar que la infraestructura, las dotaciones, y el talento humano han sido
insuficientes para dar respuesta a unas necesidades que van mas alld de la transmision del conocimiento

y el dominio de capacidades; ya que las problematicas barriales (pandillismo, grupos al margen de la ley,



consumo Yy trafico de Sustancias Psico Activas-SPA.), junto con las problematicas familiares (agresiones,
violencia intrafamiliar, violencia emocional, negligencia y descuido), hacen parte inherente de la
realidad en la que se encuentran inmersos los estudiantes, y que en alguna medida estan vinculadas con
la manera de relacionarse en el entorno escolar. Por ello, los problemas sociales, afectivos y emocionales
se cruzan en el acontecer de la institucion, siendo asi, que el establecimiento de relaciones
interpersonales de los estudiantes estdn determinadas en gran parte por la dificultad para establecer
relaciones basadas en el buen trato y el reconocimiento del otro a tal punto que cuando se presentan
divergencias o desacuerdos se provocan agresiones verbales, invisibilizacion del otro, apatias, actitudes
individualistas, imposiciones de ideas, deterioro del clima social, y en algunos casos uso desmedido de la

violencia.

Esto, en gran medida ha hecho que los “involucrados” extiendan su conflicto a la familia y estos a su
vez se involucren de manera negativa. Comuinmente los padres les dicen a los nifios “si se meten con
usted defiéndase, de lo contrario, aviseme que yo arreglo el problema”, lo que ha llevado a
enfrentamientos a la hora de la salida, asi los padres, primos o hermanos pretenden imponer a través de
la intimidacidon, amenazas y riflas pautas de interaccion en las cuales el dominio del otro genera
satisfaccion y control de la situacion. Asi mismo, los estudiantes reconocen que la inica manera de
lograr el respeto de los demas, es cuando a través del lenguaje intimidante o el contacto fisico dominan

al mas fragil.

Los maestros afirman que los grupos de estudiantes tienen dificultades para establecer relaciones
interpersonales con sus pares, el compartir e interactuar a partir de objetivos comunes y dificultad para

resolver de manera pacifica los conflictos presentes en lo cotidiano.

Como parte de la estrategia institucional para abordar estas problematicas el colegio, en cumplimiento
de la normatividad vigente, desde hace algunos afios se ha implementado el proyecto de escuela para
padres. La legislacion establece la participacion de las familias en los procesos formativos de sus hijos y
la corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el estado en la garantia de los derechos de los nifios,

nifias y jovenes.

Por ejemplo, el Decreto 1286 de 2005 del Ministerio de Educacién Nacional establece las normas

sobre la participacion de los padres de familia en el mejoramiento de los procesos educativos de los



establecimientos oficiales y privados. Asi mismo, la Ley 1098 de 2006 (Cédigo de la Infancia y la
Adolescencia), enmarca la actuacion de la escuela y la familia como garantes de los derechos de nifios,
nifias y jovenes. También, en el proyecto de acuerdo 287 de 2008, del Consejo de Bogota, establece el
programa de escuela de padres en los colegios del distrito capital. El documento en mencion dice que la
funcion del orientador en los colegios distritales es brindar orientacion individual y/o familiar a los
miembros de la comunidad escolar que asi lo requieran, que se vean afectados por eventos en
aprendizaje, comportamiento, emocionalidad, fisicos o de vulneracion de derechos. Las actividades de
atencion de estudiantes y sus familias, buscan el mejoramiento de la calidad de vida de las personas que

requieren de orientacion escolar.

Por otro lado, en el Decreto 1860 de 1994, se consagran las funciones del departamento de
Orientacion Escolar. Este decreto en su articulo 40 legisla que en todos los establecimientos educativos
se prestard un servicio de orientacion estudiantil que tendra como objetivo general el de contribuir al

pleno desarrollo de la personalidad de los educandos, en particular en cuanto a:

a) Latoma de decisiones personales. Es importante que los nifios y nifias fortalezcan su autoestima y su

poder de decision en las actividades y sucesos diarios sepan elegir entre lo bueno y lo malo.

b) La identificacion de aptitudes e intereses. Cuando los estudiantes logran esto, estan en capacidad de

utilizar sus habilidades de forma positiva, en la convivencia, el en hogar y en sus responsabilidades.

c) La solucién de conflictos y problemas individuales, familiares y grupales. La orientacion debe
intermediar en la resolucion de conflictos en la comunidad educativa, para logar el sano desarrollo de la

convivencia dentro del colegio y fuera de é€l.

d) La participacion en la vida académica, social y comunitaria. A partir de talleres e intervenciones
grupales e individuales se espera aportar al desarrollo cognitivo de la toda la comunidad y el

fortalecimiento de los lazos de solidaridad y respeto entre quienes hacen parte de la comunidad.

e) El desarrollo de valores. Los diferentes grupos sociales van desarrollando los comportamientos
adecuados que redunden en beneficio del bienestar comun. Cuando estos nos son claros y/o no se

apropian adecuadamente la convivencia y desarrollo personal se hace mas dificil.



f) Las demas relativas a la formacion personal de que trata el articulo 92 de la Ley 115 de 1994. El
desarrollo humano se da socialmente por etapas. Es decir, segin se avanza en edad cada persona esta en
capacidad de asumir acciones y comportamientos que le hacen cada vez mds ser humano. El

departamento de orientacion debe apoyar este desarrollo dentro de un programa de formacion personal.

En este contexto, con esta investigacion se pretende sistematizar los afios 2015 y 2016 de la
experiencia de la escuela de padres/madres de familia. Durante este proceso se han abordado diferentes
temas como: ;/Qué queremos que nuestro hijos sean en el futuro?; manejo de emociones: miedo, rabia,
felicidad y tristeza; ;Qué es autoridad?; Estilos de padres/madres, autoritario, permisivo y democraticos;
mentalidad de pobreza y el autocuidado de si mismo; Redes entre la comunidad, colegio, familia y los
propios nifios. Sin embargo, hasta ahora no se ha realizado la sistematizacion de la experiencia de la
escuela de padres/madres en el colegio Palermo Sur, teniendo en cuenta que la sistematizacion de
experiencias es una modalidad de investigacion cualitativa que busca reconstruir e interpretar

experiencias privilegiando los saberes y el punto de vista de los participantes.

Atendiendo a lo anterior, las acciones propuestas para el proyecto de escuela de padres del Colegio
Palermo Sur, pretenden acercar a los padres y madres de familia a actividades que desde la escuela
contribuyen al sano y pleno desarrollo de los nifios y nifias grado quinto jornada tarde. Este propodsito se
lleva a cabo con un programa que busca la articulacion de las familias a los procesos formativos de la
escuela. Reconociendo que, los padres y madres de familia de los estudiantes de la institucion son piezas
claves en el proceso académico de los estudiantes. Aunque esta situacion no es general, en algunos
casos se hace notoria la falta de corresponsabilidad por parte de las familias frente al desarrollo integral
de los estudiantes, ya sea por las condiciones econdmicas, culturales o sociales que afectan a la

comunidad educativa.

Desde los planteamientos anteriores surgen las siguientes preguntas: ;Como se ha dado la experiencia
de la Escuela de padres/madres en el Colegio Palermo Sur, qué caracteristicas ha tenido esta
experiencia? ;Como la escuela de padres/madres ha aportado al mejoramiento de la convivencia de los

alumnos del grado quinto (5to) de la jornada tarde del colegio Palermo sur?



1.2. Justificacion

El primer antecedente de tipo formal, que ha sido reconocido, en el sentido de educacion de las familias
es la aparicion de la escuela para madres fundada por la sefiora Moll Weis en el afio 1909. Luego la idea
de la primera escuela de padres en los colegios de Paris, es presentada por la sefiora Verine en 1928, ante
una sala del tribunal supremo de Francia. El argumento que present6 la sefiora Verine era que se debia
devolver la confianza a los padres de que ellos eran capaces de desempefiar debidamente su funcion
educativa y como “un esfuerzo para conciliar los principios antiguos paternos con las ideas de la
autonomia de la persona del nifio” (Romero M., Las Escuelas de Madres y Padres de Madrid, estudio
comparado, 2004, p. 164). Estas tenian un objetivo moralizante y confesional. Luego en 1942, adquieren
un caracter mas cientifico y tenian como objetivo hacer comprender a los padres y a los futuros padres la
importancia de su rol, atrayendo la atencion de estos, sobre los problemas que plantea la educacion

familiar (Tavoillot, 1982).

Luego de ahi en adelante se siguieron fundando Escuelas Para Padres y Madres en diferentes partes

del mundo.

En lo que respecta a Colombia, las escuelas para padres llegaron a los colegios religiosos, pero
manteniendo el corte religioso y procurando defender el modelo de familia cristiano dados los andlisis
antropologicos que diversificaron la concepcion de familia (Disfuncionales, reconstruidas). Diaz H.
(1991, p. 4). El fundador de la escuela para padres de familia en Colombia fue el sacerdote jesuita
Guillermo Hernandez, tratando de llegar a la idiosincrasia del pais aprovechando el buen resultado de
esta experiencia en otros paises, la cual denomin6 Asesoria Familiar (1978) pero después su nombre fue
cambiado en 1986 a “Escuelas para Padres de Familia” ya que se consideré un nombre mas significativo.
Con este modelo alcanzd a trabajar mas de 200 escuelas en diferentes regiones como Santander, Boyaca,
los llanos Antioquia, Bogota entre otras, enfatizandose en los temas de familia, relaciones entre padre e

hijos , familia y sociedad, el individuo-persona, entre otros. Diaz H. (1991, p. 4)



Es solo con la Ley General de Educacion de 1994 que se establece que los colegios del Estado deben
adoptar los proyectos de escuelas para padres y madres. En estos se procura la formacion para la sana

convivencia.

De ahi que los estudios sobre la relacion entre escuela para padres y sana convivencia sean tan
escasos en Colombia, y algunos de los que aparecen siguen siendo de corte religioso y otro poco le
apunta a aspectos como: acompainamiento efectivo de padres de familia, corresponsabilidad de los padres
con las instituciones, estrategias para mejorar la convivencia, fortalecimiento de la convivencia familiar,

desarrollo personal de los padres, entre otros.

En este contexto, sistematizaciones como la que llevamos a cabo, pueden convertirse en un gran
aporte para las investigaciones de este tipo. Estudios que a su vez pueden influir positivamente en el
desarrollo de nuevas escuelas para padres y madres que aporten elementos diferenciados con miras a
mejorar el impacto en la convivencia de los nifios a partir de la formacion de sus cuidadores en dichas

escuelas.

En el Colegio Palermo sur se empezaron a implementar las escuelas de padres desde el afio 2012 ya
que surgi6 la necesidad de trabajar en conjunto con los padres frente a la convivencia de sus hijos. Hasta
el momento no se ha realizado sistematizacion de las escuelas de padres y su relacion con la convivencia

de los estudiantes.

Se espera que estos estudios aporten a los procesos llevados a cabo en los establecimientos educativos
y ayuden a la cualificacién de una sociedad que se relaciona de manera mas efectiva. Se espera que al
tener cuidadores mas capacitados, con conocimientos en el acompafiamiento afectivo de los nifos y
nifias, se disminuird los conflictos en la escuela, hogar y la comunidad y serd mas adecuada la

tramitacion de los mismos.

Teniendo en cuenta la importancia de brindar conocimientos a adultos y nifios sobre la dimension
emocional clave, para la autorregulaciéon emocional Estudios de Plutchik (1985), citados por Gallego y
Gallego (2004), demuestran que al intervenir en el llamado bucle, desde varias areas, logra mejorar el
desempefio emocional de las personas, en este caso se espera que esa intervencion afecte positivamente a
padres, madres y estudiantes. La emocion es una cadena de acontecimientos que se afiaden a un sistema

de retroalimentacion en bucle cuyos elementos son: de la cognicion el arousal, los sentimientos, los



preparativos para la cognicidn, las muestras expresivas y la actividad conductual abierta. En cualquier
punto del bucle de feedback puede intervenirse para influir en la emocion. Todos los elementos del bucle
son el constructo experiencial del que surge la emocion (Gallego y Gallego, 2004 p. 57)

También se espera que esta escuela aporte a la formacion de padres y madres. Entonces, este estudio
servira para reflexionar sobre la formacion de padres/madres, para la mejora de la convivencia, mas en
un pais donde se dan de manera frecuente situaciones de violencia escolar e intrafamiliar, segtn las ideas
de Cuello y Jaimes (1994).

A manera de sintesis y parafraseando las ideas del texto, “Memoria Conflicto y Escuela” (IDEP
2012, p. 49), al realizar una sistematizacion como esta se espera:

e Ordenar los conocimientos desordenados y percepciones dispersas que surgen a través de la

experiencia.

e Compartir los aprendizajes logrados.

e Mejorar las practicas pedagogicas de las escuelas para padres y aportar a otras experiencias.

e Aportar a la construccion del conocimiento desde la relacion cotidiana con los padres y sus hijos.

e Mejorar la intervencion de los padres en la formacion de sus hijos para mejorar la convivencia.

e Comprender mejor la escuela para padres y mejorar la practica.

e Mantener la memoria para futuras escuelas para padres

1.3. Objetivos
Objetivo general
Sistematizar la escuela de padres/madres realizada en el colegio Palermo durante los afios 2015 y 2016

en relacion con la formacion para la convivencia de los estudiantes del grado quinto jornada tarde.

Objetivos especificos

1. Reconstruir la historia de la escuela para padres /madres de los alumnos de grado quinto jornada

tarde, de los afios 2015 y 2016 en el Colegio Palermo Sur.

2. Analizar la relacion entre la formacion en la escuela de padres/madres, ofrecidas entre los afios
2015 y 2016 en el colegio Palermo sur en el grado y la convivencia de los estudiantes del grado

5, jornada tarde, dentro del colegio y fuera del él.



3. Realizar propuestas para la mejora de la Escuela de Padres/madres del colegio Palermo Sur, en

relacion a los temas de convivencia.

2. Antecedentes investigativos

Cuando se estd en busqueda de conocimiento es necesario referirse a lo que ya se ha hecho para
valorarlo, pero también para descubrir los aspectos en los que se puede y se debe seguir investigando. De
ahi que para el desarrollo de la presente seccion se han tenido en cuenta algunas investigaciones que se
han realizado sobre escuela para padres/madres en Colombia y en otros paises. A continuacion se
bosquejan las ideas de algunos de los trabajos mencionados. Primero se citaran algunos de nivel nacional

y luego algunos internacionales.

En primer lugar encontramos a Olaya y Lopez (2015), en el trabajo llamado “Acompaiamiento
efectivo de los padres de familia en el proceso escolar de los nifios de 6 a 7 afios del liceo infantil mi
nuevo mundo”, del ano 2015, de la Fundacién Universitaria los Libertadores en Colombia. Las
investigadoras abordaron la siguiente pregunta de investigacion: ;Como fortalecer el acompanamiento
efectivo de los padres de familia en el proceso escolar de los nifios de 6 a 7 afios del Liceo Infantil mi
nuevo Mundo? Definieron como objetivo, “Fortalecer el acompafiamiento de los padres de familia del
Liceo Infantil Mi Nuevo Mundo en el proceso escolar de los nifios de 6 a 7 afios mediante disefio de

talleres a padres” (p. 17).

Las autoras encuentran que: Los padres de familia ven la necesidad y estan dispuestos a aplicar
estrategias que les permita fortalecer el acompanamiento escolar que les brindan a sus hijos. En esta
linea, este trabajo hizo ver que identificar el tipo de acompafiamiento escolar que brinda cada familia
permite descubrir las fortalezas de cada familia y los aspectos en los que es necesario dar herramientas
para mejorar dicho acompafiamiento. De la misma manera, las docentes piensan que el acompanamiento
escolar es decisivo en el éxito de los estudiantes. En cuanto a la identificacion de los estilos de
aprendizaje, se concluyd que cuando se identifica el estilo de aprendizaje de cada estudiante, se hace una
caracterizacion mas clara de las formas como se debe ensefiar y acompatfiar el proceso de cada estudiante

en clase Yy €n casa.
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Otro trabajo a nivel nacional es el de Sierra M. (2014) “Corresponsabilidad de padres de familia
en los procesos formativos de los nifios vinculados a la fundacion Imago”, en la Universidad Catolica.
La autora se propuso como objetivo “Identificar las formas de corresponsabilidad de los padres de

familia que se encuentran vinculados a los procesos de formacion de la Casa Cultural Imago” (p. 19).

En este trabajo se abordaron teorias referidas a: la familia, su estructura y sus clases. También, se
trabajaron temas como prevencion desde la familia, corresponsabilidad, papel de la familia en los
procesos educativos de sus hijos, comunicacion entre padres e hijos y la crianza desde la familia entre

otros.

La autora llegd a las siguientes conclusiones: Los padres de familia no se involucran de manera
directa en los procesos formativos de los nifios, nifias y adolescentes, porque consideran que es suficiente
con lograr que sus hijos asistan a la escuela o lugares como la Casa Cultural Imago. Esta situacion hace
que se pierda el contacto con los hijos y que se debiliten sus relaciones. De esta manera se esta
deteriorando toda la comunidad. De ahi que se ve la necesidad de tener un trabajo més constante con los

padres de familia de esta fundacion.

Otro trabajo en Colombia, especificamente en Bogotd, en el sector de Ciudad Bolivar, elaborado
por Renteria y Quintero (2009) titulado, “Disefio de una estrategia de gestion educativa para mejorar los
niveles de convivencia en el colegio Rafael Uribe Uribe de Ciudad Bolivar en la Jornada Mafana”, de la
Universidad Pontificia Javeriana. Los autores se hicieron la siguiente pregunta de investigacion: ";Cémo
disefiar una estrategia de gestion educativa para mejorar los niveles de convivencia entre los diferentes

miembros de la comunidad educativa del colegio Rafael Uribe Uribe?" (p. 20).

Desde su pregunta de investigacion se propusieron el siguiente objetivo; “Disefiar una estrategia
de gestion educativa para mejorar la convivencia entre los diferentes miembros de la comunidad

educativa del colegio Rafael Uribe Uribe jornada tarde” (p. 30).

En cuanto a lo conceptual en este trabajo se hace una mirada de los conceptos de: disefio,
estrategia, tipos de estrategia educativa y sus caracteristicas, parametros para su elaboracion y

presupuesto, entre otros. En lo teérico, abordan también brevemente la mirada cientifica de la realidad
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que estudiaron para pasar luego a conceptualizar sobre la organizacion escolar. Alli revisaron aspectos
referidos a las teorias que la fundamentan: existenciales, cldsicas y las nuevas. Luego pasaron a definir la
convivencia. Estos investigadores también conectaron con los aportes tomados desde Paulo Freire en lo
referido al didlogo, que se resume en la idea “Con ellos” en vez de “En ellos”. Luego se abordd lo

referido al liderazgo en la gestion directiva y sus estilos.

Para finalizar su trabajo los autores plantean las siguientes conclusiones: el maestro debe
constituirse en un mediador social dentro de la institucion. Se concluye también que la etapa de
sensibilizacion, de induccion y acompafiamiento, no se debe evitar bajo ninguna circunstancia en un
proceso de cambio organizacional o educativo. Asi mismo, se concluyé que la comunidad educativa y
mas concretamente los docentes, padres de familia y estudiantes, puede mejorar las relaciones de
convivencia a través de la formacion personal y profesional, proponiendo que se implemente mayor
nivel de exigencia para los estudiantes en su proceso de formacion personal y académica. La induccion y
capacitacion institucional debe ser en todo momento, por lo menos bimestralmente; esta actividad es

determinante para interiorizar la nueva estrategia.

También en Colombia, Alarcon T., Lopez G. (2008), desarrollaron el trabajo “Escuela de padres,
alternativa para la convivencia y armonia familiar, institucion educativa Rodrigo Arenas Betancourt” en
la universidad Catdlica Popular de Risaralda. Las autoras se plantearon la siguiente pregunta de
investigacion: ";Son las escuelas para padres y/o madres una alternativa para fortalecer la convivencia
familiar en la institucion educativa Rodrigo Arenas Betancourt de la ciudad de Pereira?" (p. 13). En
seguida de la pregunta, las autoras se propusieron “Determinar en qué medida, las escuelas para padres
y/o madres son una alternativa para fortalecer la convivencia familiar en la institucion educativa Rodrigo

Arenas Betancourt de la ciudad de Pereira” (p.14).

En cuanto a las teorias, uno de los temas con que iniciaron esta investigacion fue lo referido al
marco legal sobre el establecimiento de la escuela para padres a partir de la ley general de educacion de
1994. También se abordd la escuela para padres desde la postura de la iglesia catélica, las caracteristicas
de las escuelas de padres y lo relacionado con la familia. En este sentido, se tratd la familia como
primera escuela de formacion, como lugar de encuentro, de desarrollo y de expresion, entre otros. Las

autoras plantearon las siguientes conclusiones: Se mejoraron las relaciones escuela-comunidad; se
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evidencié mejor y mayor participacion de los padres y madres de familia en las actividades escolares, en
actividades de pertenencia hacia la institucion y en el compromiso de educacion entre padres, madres y
educadores. Se notd progreso en las relaciones intrafamiliares, que se manifiestan en testimonios por
parte de los padres en el comportamiento de los estudiantes y mejoramiento de las relaciones entre

companeros.

Observaron también que, cuando la institucion crea y fomenta espacios de participacion,
integracion, reflexion y recreacion a través de estrategias como la escuela de formacion para padres, se
puede alcanzar la vivencia de la solidaridad y la fraternidad entre las familias. Sin embargo a las autoras
les quedo claro que, la escuela no puede asumir nunca la completa responsabilidad de la formacion del
nifio(a). La familia debe desarrollar su parte; esforzarse en cumplir su compromiso de la mejor manera.
De ahi que segun la investigacion, el aprendizaje de los nifios y nifias no ocurre en el vacio social, sino
en la relacion con otros, la cualidad de esta realidad, de estas relaciones no solo afecta su modo de
adquirir nuevos juicios de valor sino que también influyen en los alcances, profundidad y eficacia del

Proceso de aprendizaje. Ser padre o madre es un arte, es una profesiéon que exige dedicacion y

amor, esta es una realidad que se esta evidenciando en las familias que hacen parte de este proyecto.

A nivel internacional, se encuentra el trabajo de Barrios M. (2011) “Desarrollo personal de padres
a través del enfoque centrado en la persona, Estudio de caso”, de la Universidad Iberoamericana de
Meéxico. Este trabajo se abord6 con el siguiente problema de investigacion: “La falta de disciplina y
congruencia familiar, falta de comunicacion estratégica, afectividad que no existe o que se condiciona”
(P. 12). Se definio el siguiente objetivo: “desarrollar habilidades y actitudes personales en los padres de
familia de la clase media de la ciudad de México, a través del enfoque centrado en la persona, con la

finalidad de incrementar la funcionalidad familiar” (p. 21).

En lo tedrico, este trabajo se fundament6 en los planteamientos realizados por el enfoque humanista,
también, por el enfoque centrado en la persona. Otras teorias que se tuvieron en cuenta son:
constructivismo y aprendizaje significativo, y por ultimo, se estudiaron las teorias de la familia y la
funcionalidad familiar. Se plantearon las siguientes conclusiones: Se vio la necesidad de trabajar con

urgencia el control de las emociones, no visto como represion sino como canalizacion. Sobre todo
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respecto a los sentimientos que son desagradables como el enojo y la debilidad, la vulnerabilidad y el

dolor. Se proyecta la posibilidad de realizar un taller solo sobre el control de las emociones.

Finalmente como experiencia internacional en el documento interaccion escuela familia,
colaboracion entre la UNESCO y ministerio de educacion de Brasil, Castro J. y Regattieri M. (2012)se
hacen propuestas sobre 1 importancia de la relacion entre las familias y la escuela. Esta experiencia tuvo
como eje para su desarrollo algunas preguntas orientadoras. En lo relacionado con nuestro trabajo

abordamos brevemente algunas de estas preguntas y las ideas que de alli se concluyeron.

En el documento en mencion se enfatiza en que en las ultimas décadas la nifiez ha pasado hacer el
centro de la familia y el foco principal de la educacion (p.28) .de ahi que se han reestructurado las
legislaciones para cuidar de los derechos de los nifios y de las condiciones que optimicen su pleno

Desarrollo.

Esta nueva vision genero una polarizacion entre el saber de la familia y el saber de la escuela, porque
la escuela fue la primera en adoptar dichos preceptos legislativos. Sin embargo este movimiento no cuido
de mantener una relacion saludable con las familias, dado que pretendié desconocer el saber de las
familias en la crianza de los hijos. Esta situacion provoco con el tiempo crisis hasta llegar, muchas veces
la ruptura. Segin la investigacion se escuchaban quejas de lado y lado por ejemplo:

e “de los profesores escuchabamos :<los padres de los alumnos que necesitan mas ayuda son los

mas dificiles de traer la escuela>.

e Delos padres de dichos alumnos mdas necesitados escuchdbamos:< nosotros que mas ayuda

necesitamos somos los que mas se nos exige en las escuelas >. Y los unos no escuchan a los otro”

(p-31).
En este contexto se desarrollo el trabajo de la UNESCO en colaboracién con el Ministerio Educacion de
Brasil.

Para solventar esta situacion la investigacion encontré en Brasil algunas iniciativas que se

sintetizan en tres miradas, las cuales se sintetizan a continuacion
Focol. Educar a las familias, con este enfoque aplicaron estrategias de reuniones conferencias y fiestas
en la escuela, también organizar encuentros; tematicos para ensefiar a las familias como criar a sus hijos,

obtuvieron algunos resultados como; las familias van con mas frecuencia la escuela, los colegios tiene
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mas informacion sobre las vidas de la familia, y las familias tiene mas informacion sobre al reglas de la
escuela.

Foco 2. Abrir la escuela a la participacion familiar. Los proyectos de esta linea buscan fortalecer las
condiciones para que la familia participe en la gestion de la de la escuela y fortalecer la colaboracion
mutua. Con ello lograron mejor cantidad y calidad en la participacion los responsable s de las decisiones
pedagogicas dela escuela mas participacion de las familias y al comunidad, y mejor engranaje entre
padres y profesores.

Foco 3. Interactuar con la familia para mejorar indicadores educativos. Con esto buscaron reducir la tasa
de abandono y repeticion, y reducir la indisciplina. Con esto lograron que las familias aclarar su papel
sobre la vida escolar y mayor credibilidad en el trabajo en la escuela, lo cual aumento el indice de
participacion de los alumnos.

Foco 4. Incluir al alumnado y su contesto promoviendo el proceso educativo, identificando las politicas
en el territorio independientemente de la condicion familiar mejorando las condiciones de aprendizaje y
proteccion social de este modo , el proyecto busco ayudar a los gestores y educadores a reconocer en

qué medida ya realizan actividades de interaccion escuela familia como redimensionarlas. (p. 33)

Las anteriores experiencias han servido para visualizar, a grandes rasgos, el contexto local y mundial
en el que se desenvuelven las escuelas para padres. Conocer el quehacer de los ejemplos citados aqui
permite vislumbrar el horizonte de la presente investigacion, dio luces sobre el camino a seguir en el

desarrollo de este trabajo.

A partir de los estudios revisados nos dimos cuenta que nuestra escuela se ha realizado pero que no se
ha hecho organizadamente, no se ha seguido un patréon. También vemos que se requiere apoyo desde las
directivas para promover la asistencia a la escuela para padres y sacar mas provecho de ella para el

bienestar de los estudiantes.

De otra parte son un aliciente y motivacion para llevar a cabo el presente ejercicio de sistematizacion.
Cuando es posible acercarse a los trabajos antes mencionados se tienen ejemplos y referentes que ayudan

a delinear la propuesta de sistematizacion que llevamos a cabo.
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3. Referentes Conceptuales

3.1. Familia y escuelas para padres y madres
Para Castro L. (2009), y su grupo de investigadores, del Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas de
Cuba, cada familia tiene un modo de vida determinado, que depende de sus condiciones de vida, de sus
actividades sociales, y de las relaciones sociales de sus miembros. Segln los autores, “la familia es un
pequeiio grupo humano primario, en donde sus integrantes satisfacen una serie de necesidades materiales
y desarrollan complejos procesos motivacionales y afectivos estrechamente interrelacionados™ (p. 5).
Segun estos autores, en la relacion familiar diariamente afloran infinidad de situaciones que deben
enfrentar los padres o cuidadores de los nifios. Sin embargo, hacen hincapié en que la gente no cree que
necesita ningun tipo de fundamento cientifico para desarrollar el oficio de ser padres o hijos, estas
actividades se desarrollan por costumbres pasadas de una generacion otra, de familias constituidas a
otras personas que futuramente fundardn nuevas familias, aprendiendo a hacer las cosas con la

justificacion “porque deber ser asi”.

En la familia se viven y enfrentan todo tipo de situaciones y cada persona segun su rol las
resolvera de acuerdo a la costumbre que se tenga para hacerlo. Los autores insisten en que la formacion
que se da a las personas afecta la sociedad, dado que sus integrantes se relacionan con la sociedad
exterior y del mismo modo estos integrantes pueden afectar la familia por la relacion y aprendizajes que
se adquieren en la vida social extra-familiar. Se ensenan aprendizajes para defenderse en la vida y para
alcanzar objetivos en coherencia con ello, pero, ademas de educar, la familia también tiene la funcion de

satisfacer las necesidades materiales de sus integrantes.

En los estudios realizados por Castro L. (2009), se plantea que la terapia familiar abrid el camino
para el enfoque sistémico a partir de diversos estudios, Con esto se logro un cambio del enfoque lineal,
que se traia hasta ese momento, hacia el enfoque circular cuando aparecia un sintoma en un miembro de
la familia. Desde estos planteamientos la psiquiatria pas6 de concebir la enfermedad como alteracion de
organos, a concebirla como trastorno integral de la personalidad, hasta llegar a comprenderla como “Un
trastorno familiar” (p.13). Desde esta consideracion, los autores también piensan que al ser la familia un

sistema abierto, ésta recibe las influencias de otros grupos sociales, entre ellos los de la escuela Sin
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embargo, hacen ver que las familias son diferentes; tienen maneras de constituirse y de desempefiar roles
de manera diferenciada frente a otras familias en lo relacional, econdmico y psicoldgico. De tal suerte,
que el acompafiamiento de “la familia” por parte de la cualquier institucion, es mas compleja de lo que
puede parecer a simple vista. Por lo tanto dicen los autores, “educar a la familia consiste en un sistema
de influencias pedagdgicamente dirigido, encaminado a elevar la preparacion de los familiares adultos y
estimular su participaciéon consciente en la formacion de su descendencia, en coordinaciéon con la

escuela” (Castro 2009, p. 32).

Desde lo consultado por estos autores, en la educacion cubana se preocupan por establecer
programas para educar a los adultos de la familia desde la escuela, porque creen que la educacion de la
familia suministra conocimientos, ayuda a argumentar, desarrolla actitudes y convicciones entre otros,
para guiar adecuadamente el desarrollo de los nifios, pero también para mejorar los indices de
autodesarrollo personal de estos adultos, y asi se eleva la cultura de los padres, “las familias estdn mas

conscientes de sus deberes para con la sociedad”’(Castro, 2009, p. 52).

Para abordar el asunto sobre la escuela para padres y madres, (En adelante EPPM), es necesario
comprender que, como lo menciona Herdoiza (1995) en su planteamiento de programa para la catedra
sobre EPPM depende de un concepto mas amplio, que es el de “participacion social en los procesos
educativos” (Herdoiza, 1995, p.7). De ahi, dice la autora que todo adulto se vuelve responsable de la
educacion de las nuevas generaciones. Para la autora, la EPPM es de caracter no formal, democratico, y
tiene como fin crear conciencia sobre la responsabilidad indelegable de los padres para propiciar a sus

hijos/as una vida plena.

Por su parte, De la Puente (1999) citado por Romero, M. (2004) en el estudio sobre
funcionamiento de escuelas de padres en Madrid durante los afios 2001 — 2002 define la escuela para

padres como:

Una de las estrategias mas interesantes para crear un ambito de dialogo educativo acerca de los fines y
medios de la educacion: porqué educamos, como educamos. Se inserta en el area de la comunicacion o
conversacion, que no intenta lograr ninguna decision operativa a corto plazo, sino solamente la reflexion,

el dialogo, el consenso. (p. 19)
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En esta misma linea de reflexion, la autora retoma las ideas de Gonzales y Gonzales, quienes
sustentan que en parte la paternidad es cuestion de técnicas, habilidades, conocimientos, actitudes, que
pueden ser ensefiadas y por tanto aprendidas. Estos autores creen que el cambio social en cuanto al
estatus del nifio, emancipaciéon de la mujer, influencia de los medios de comunicacion social, el
aislamiento que viven las familias en las grandes urbes y el cambio que ha vivido la nifiez, al dejar de ser
asalariados y pasar en la sociedad actual a estar mas tiempo en la escuela, les ha creado a los nifios
ciertos problemas psicoldgicos y educativos que se ocasionan porque los nifios tienen ahora mayor

dependencia de los padres.

Entonces en concordancia con estos autores, Maria Gallego cree que, las EPPM nacen porque las
familias deben capacitarse para hacer frente a dos fendémenos: uno es el vertiginoso cambio social que
vive la sociedad y que pone en riesgo el desarrollo de los hijos. En segundo lugar, las escuelas EPPM

ofrecen apoyo para comprender los problemas emocionales, sociales y escolares de sus hijos (p. 2)

De otro lado, Rico y Feliz (2009) plantean que La Escuela de Padres y Madres es una estrategia
de formacion que se ofrece desde el campo de la Educacion para Personas Adultas y que se ubica dentro
del campo de la Educacion No Formal Socio-Participativa. Se trata de un proceso formativo organizado
que suele ir dirigido a un colectivo determinado y preferente de padres y madres fundamentalmente, o
personas que tengan proyectado serlo, y que podria abrirse a agentes sociales que aborden temadticas
relacionadas con este campo. Los Autores consideran que los enfoques metodologicos para desarrollar
una EPPM son los sefialados por Veldzquez y Lorcertales (1987), quienes tipifican los tipos de
intervencion en las Escuelas de Padres en funcion del grado de implicacion formativa. De este modo

distinguen basicamente tres tipos de intervencion:

Informativa: incide prioritariamente en la transmision de contenidos.

Instructiva: solicitan informacion y entrenamiento sobre los padres y madres centrandose en sus
conductas educativas.
- Social: buscan mejorar las relaciones interpersonales, favoreciendo las conductas
bidireccionales.
Los autores recomiendan una progresividad metodoldgica referente al grado de implicacion sea cual sea
el enfoque metodologico que se elija.
A este respecto, en la escuela Palermo sur se aplica una intervencion de tipo instructiva. Dado el
contexto en el que se ubica la poblacion intervenida, es pertinente trabajar en programas de formacion

que ayuden a los padres y madres a establecer normas de crianza. Muchos de los hijos de estas
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comunidades son hijos no planeados y por lo tanto puede decirse que son padres y madres que no se han

preparado para ello.

En un articulo de Domingo Segovia, Segovia (1995), citando a otros autores cree que una EPPM,
debe tener otros propositos, ademas de ayudar a gestionar problemas educativos y otros diversos
propositos. Entre ellos se encuentran: superar las fronteras establecidas entre la familia y el colegio
porque esto aporta una base para la cooperacion, coherencia e integracion de los circulos institucionales
que rodean a los nifios. También, produce cambios de actitudes en los miembros de la comunidad
educativa, es decir se constituye en elemento de formacion y desarrollo propio del centro; en este caso
puede hablarse que los cambios de actitudes de los miembros de la comunidad son sintoma de que en el
centro existe un grado de entendimiento entre la escuela y las familias. Segin el mismo autor, las EPPM
deben tener las siguientes caracteristicas: Enmarcarse dentro de instituciones educativas democraticas,
contar con participantes que asuman riesgos, comprometerse para elevar la calidad de vida, la
metodologia debe ser activa y participativa. También se debe contar con un soporte organizativo estable
en cuanto a horario, lugar de reuniéon etc. Y por ultimo, el autor cree que la escuela debe ir
desarrollandose de tal manera que sus participantes vayan comprometiéndose poco a poco y asuman

algunas responsabilidades dentro de ella, quitando asi protagonismo a los/as dinamizadores/as.

3.2. Convivencia

La convivencia es entendida como la accion de convivir, compartir constantemente con otra persona
todos los dias, o sea, estar en compaiia de otro individuo. Esta convivencia puede darse en la casa
familiar, el trabajo, la escuela, el colegio, etc. El término enmarca ademas un caracter positivo, ya que
también se entiende por convivencia una coexistencia pacifica, armoniosa y serena. Para lograr esto hay

que poner en practica la tolerancia cuando se tiene que compartir con alguien mas.

Es de aclarar que para la especie humana la convivencia es necesaria ya que una persona no
puede estar totalmente sola porque eso le genera dafios psicoldgicos. Sin embargo, convivir no es facil
porque ademas de la ya mencionada tolerancia, se debe poner en préctica el respeto, la solidaridad y el

valor de las diferencias.
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En la consulta realizada se abordé el trabajo realizado en Chile por la Unidad de Transversalidad
Educativa (2011), del Ministerio de Educacion, llamado “Familia y Escuela”. Para este equipo la
convivencia es entendida como: “potencialidad que tienen las personas para vivir con otros en un
ambiente de respeto mutuo y de solidaridad reciproca”. Este equipo comprende también la convivencia
como un ‘“conocimiento que impacta en el desarrollo ético, socio-afectivo e intelectual de las personas”
(p. 6).

Explicitado, como se hizo anteriormente el asunto de la convivencia, es necesario ahora abordar las
normas de convivencia como eje fundamental de la sana convivencia. En este caso nos referiremos a los
planteamientos sobre normas de convivencia en el ambiente familiar y escolar, realizados por Garcia A.
(2012), en su libro Escuela de Padres, Padres Formadores, Hijos Exitosos (p. 63). La autora afirma que
en la sociedades netamente patriarcales, la plena autoridad de la familia la tenian los padres, pero que por
los cambios de la sociedad, que no es estatica, se esta viviendo una época en la que todos los integrantes
de la familia luchan por la igualdad, se han cambiado los términos de las relaciones entre los integrantes
de la familia. Ahora se hace indispensable aprender a vivir considerando a todos como iguales en
dignidad. De ahi que el modelo donde el padre ordenaba y el resto de la familia obedecia ya no funciona.
En las familias de hoy los hijos cuestionan, desobedecen y exigen explicaciones antes de aceptar las
instrucciones de sus padres. Sospecha la autora en mencion, que esto ha hecho que las actitudes
permisivas en la crianza de los hijos “han ganado terreno” (p. 63). Ahora se ha pasado de la autocracia a
“tirania por parte de los hijos” (p. 63). Entonces para evitar que los hijos se traumaticen, si no tienen lo

que quieren y para evitar conflictos se les estd permitiendo hacer lo que quieran.

Asi puesta la situacion, dice Garcia A. (2012), ““...las relaciones, tanto de padres como hijos han
quedado muy confundidas, y las familias se mueven en dos extremos” (p. 63). Los extremos a que se
refiere la autora puede describirse como: el primero “los padres autocraticos y estrictos que exigen una
disciplina extrema” (p. 63), educan a los golpes los insultos, las amenaza. Y en segundo lugar, los padres
que se caracterizan por ser permisivos y tolerantes. “Los padres creen que a sus hijos hay que dejarlos
hacer lo que quieran y lo unico que pueden hacer es soportarlos mientras crecen y maduran” (p. 64).
Estos padres complacen antes que corregir, tienen poco tiempo para sus hijos y les da miedo perderlos si
les lleva la contraria. También dan mas de lo que sus hijos necesitan. Por lo general asumen un papel de

comodidad, entre menos se tengan que esforzar en la crianza de sus hijos, los padres estdn mejor.

3.2.1. Convivencia escolar
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Tuvilla (2008), en su texto “Convivencia Escolar y Resolucion Pacifica de Conflictos”, concibe la
convivencia escolar como un proceso de relaciones comunicativas enfocado en construir espacios de

confianza y consenso.

Para este autor, la convivencia en la escuela debe ser promotora de una cultura de paz. Segun
Tuvilla, esta cultura de paz puede promoverse desde la aplicacion de lo que ¢l llama, “Un modelo
Ecologico” (p. 15), en el que se interrelacionan cuatro ejes: Lo individual, lo relacional, lo comunitario y

lo social.

En lo individual, se pretende identificar los factores biologicos e historicos que inciden en el
comportamiento de una persona. En lo relacional, se indaga sobre las relaciones sociales cercanas que
aumentan el riesgo de convertir a una persona en victima o responsable de actos violentos. En lo
comunitario, se indaga los contextos de la comunidad en los que se inscriben las relaciones sociales. Y
por ultimo, en lo social se abordan las caracteristicas sociales mas generales que determinan las tazas de

violencia.

Nuevamente, el equipo de la Unidad de Transversalidad Educativa, del Ministerio de Educacion
de Chile (2011, p. 6) hace una comprension de la convivencia escolar como la que se genera al interior
de los establecimientos educativos y que es ejercida por todos los miembros de la comunidad educativa,

lo cual tiene incidencia en la calidad de vida de todos quienes la conforman.

Algunas ideas sobre convivencia escolar también han sido presentadas por Horacio Maldonado
(2004), y sus aportes son relevantes para este trabajo. El autor aborda temas como: la importancia de la
precision conceptual, los aportes en las politicas educativas, la convivencia que implica a todos los
grupos sociales, las instituciones y la convivencia escolar, las trasformaciones educativas y la

convivencia escolar, y el impacto de los paradigmas en las escuelas, entre otras.

En un comienzo Maldonado (2004), explicita la omision que se hace en cuanto a la
responsabilidad que también tienen los adultos en la convivencia, pues mientras a los menores se les
exige ciertos comportamientos, esas mismas exigencias no son aplicadas a los adultos, “Es evidente aqui
una omision en un doble sentido: primero en cuanto a la responsabilidad que cabe a los adultos en
aquellos comportamientos de los menores y segundo, en cuanto desatiende el comportamiento de los

mayores” (p.11). Este escritor plantea también que la UNESCO' a finales del siglo XX propuso la

"UNESCO es la sigla de United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura). Se trata de un organismo de la ONU que fue fundado en 1945 y que tiene su sede en Paris (Francia).
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necesidad de ensefiar con base en cuatro pilares basicos, aprender a conocer, aprender a ser, aprender a
hacer, y aprender a convivir. Resalta el autor que los nifios deben aprender a convivir con sus pares pero
también con los adultos. De ahi, que por su parte los docentes también tienen que aprender lo que
pretenden ensefar o sea a “convivir’. Dice Maldonado que la convivencia se ensefia conviviendo, pero

que si se enseila como contenido curricular no se aporta a la cultura democratica.

Maldonado (2004), en su libro enfatiza que por mas que la humanidad ha desarrollado
conquistado y producido tecnologias y lugares, no de la misma manera ha podido solucionar asuntos

(3

relativos a la convivencia. “...las complicaciones para convivir resultan una invariante" (p. 13)”. Asi
mismo, en el caso que nos atafie, que es el de la convivencia escolar, hace referencia que la convivencia
entre padres, madres e hijos estd marcada por el conflicto que es inherente a las relaciones humanas.
Sigue explicando que para convivir bien, “todos los sujetos, tanto los menores como los mayores -sin
excepcion-, deben someterse a reglas y mandatos de la cultura, tanto para formar parte, como para

desenvolverse en ella" (p. 14).

Mas adelante, Maldonado pone en evidencia aun mas, que la convivencia escolar depende no solo
de los menores, sino también de toda la comunidad educativa, y que el tema debe ser abordado desde la
categoria de convivencia, enfatizando que ésta concierne a todos los miembros de la comunidad

educativa,

Por mucho tiempo las organizaciones escolares no hablaron de convivencia en ningun sentido,
hablaron si de orden-desorden, disciplina-indisciplina, buena conducta-mala conducta etc., por cierto
todo esto referido a los alumnos y en consecuencia definieron reglamentos, instructivos o regimenes

disciplinarios con esa perspectiva.(Maldonado, 2004, p. 15).

Dice Maldonado, que se debe ejercer una trasformacion en la educacién y en la convivencia
escolar teniendo en cuenta las modalidades de la gestion educativa y las modalidades de regulacion de la
convivencia en las aulas de las instituciones. Segun él, si las modalidades de gestion educativa son
inoportunas o inapropiadas tendran una incidencia en la aparicion de conflictos y violencias. Para
evitarlo es necesario que los modelos de gestion educativa se desarrollen teniendo en cuenta criterios
democraticos y de trabajo en equipo, respetando la diversidad. Como en cascada, entonces los docentes
en su aula deben gestionar alternativas para regular la convivencia. Para que la buena convivencia surja
como fruto de la diversidad en inteligencias, deseos, €ticas distintas, estéticas distintas, ritmos distintos,

responsabilidades distintas etc.
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Resulta también interesante lo que se plantea en el libro Convivencia Escolar de Maldonado
(2004) en el sentido que las instituciones educativas, “Siempre operan bajo la influencia de algin
paradigma dominante" (p. 21) Aclara el autor que los paradigmas dominantes y los otros se encuentran
en la escuela y la mayoria de la veces chocan entre ellos, generando conflicto en la convivencia escolar.
Se hace énfasis en que dos de los paradigmas mas fuertes en los que sustentan las escuelas de hoy son: el
paradigma de la disciplina y el paradigma de la convivencia. Segun el autor, estos paradigmas coexisten

y van delineando el clima de convivencia en cada institucion educativa.

En cuanto al quehacer efectivo en contra de la violencia escolar, vemos importantes las ideas
expuestas en la Guia Basica de Prevenciéon de la Violencia en el Ambito Escolar, Elaborada por las
secretarias de Educacion Publica y de Salud Publica de México (2007, p. 8 - 11), La guia rescata la idea
que algunos factores biologicos y otros elementos particulares explican parte de la predisposicion a la
violencia, esta predisposicion se da mas seguido por factores familiares, comunitarios, culturales y otros

agentes externos que son los que favorecen ambientes en donde surge la violencia.

Insiste la guia en que la violencia se convierte poco a poco en el modo diario de expresar las
emociones de enojo, frustracion o miedo; asunto que ocurre en la familia y en la interaccion de la familia
con la sociedad. En este contexto se plantea que para erradicar la violencia y prevenir el delito se
necesita de una estrategia que involucre sociedad y gobierno, con la participacion de familias, docentes,
organizaciones de la sociedad civil, para que las escuelas sean de educacion basica y sus entornos sean

espacios SCeguros.

Algunos aspectos que la cartilla propone tener en cuenta para la trabajar por la prevencion de la
violencia son: factores individuales, factores domésticos/familiares, factores comunitarios y sociales. Lo
individual es lo que se refiere a la persona y todas sus caracteristicas. Los factores domésticos/familiares
son los relacionados con: tamafio del hogar, su historia de violencia en la familia, falta de control y
acompanamiento de los nifios, aptitudes ineficaces para formar hijos, la desercion escolar y desempleo y
el nivel socioecondmico bajo. Los factores comunitarios y sociales plantean situaciones a nivel social

que pueden llevar a la delincuencia y la violencia.

En cuanto a este tema de la violencia escolar, se han recuperado también algunas ideas
presentadas en el trabajo “La convivencia Escolar, Qué es y como Abordarla” de Ortega. Y otros (1998,

p. 42 — 43)), dirigido por Rosario Ortega Ruiz. Para iniciar vale la pena plantear que la guia aclara que
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siempre las acciones violentas son siempre una accion de crueldad y no se pueden interpretar solamente

como un conflicto.

La autora vislumbra algunas caracteristicas de las victimas asi: victimas que se caracterizan por
ser entrometidos, por querer hablar de todo y cometer torpezas, los llaman victimas provocadoras.
También estan las victimas que presentan muy buen desempefio académico y social y son agredidos por
ello, o los que tienen algun déficit cognitivo o alguna dificultad en su aspecto fisico, o los que usan gafas
etc. Aqui también aparecen las victimas que por su formacién familiar no estan predispuestas a la

violencia y que no saben coémo enfrentar con caracter las situaciones en las que se les agrede.

3.2.2. Conflicto

Aunque al hablar de conflicto es posible abarcar aspectos de orden politico, social o moral, para este
caso se trabaja con la siguiente definicion mas de orden relacional interpersonal, que de orden social o
politico. La Unidad de Transversalidad Educativa (2011), del Ministerio de Educacion de Chile,
comprende el conflicto como: Situacion que, “involucra a dos 0 mas personas que entran en oposicion o
desacuerdo, debido a intereses, verdadera o aparentemente incompatibles donde la emociones y los
sentimientos tienen especial preponderancia” (p. 12). Algunos niveles para la resolucion de los conflictos

que eviten que se llegue a la violencia se presentaran mas adelante.

En este campo se diferencia dos tipos de conflicto, el primero el interno (intrapersonal) el cual es del
campo de la psicologia; de dos o més personas (interpersonal) del campo de lo social, los cuales existen
en conexion entre las relaciones interpersonales y las con los demads, ya que si no nos relacionamos no
tendriamos con quien generar conflicto, y la segunda genera la posibilidad de tener una relacion mas
intensa con otras personas, las cuales nos generan mas conflicto y son mas dificiles de solucionar como
con la familia, sociedad, iglesia entre otros. Es por esto que nuestros jovenes deben aprenden el valor de
las relaciones porque al no contar con buenas relaciones interpersonales y buena formacion personal no
se tiene buena autoestima, y, la falta de autoestima no promueve sentimientos de responsabilidad

respeto, tolerancia y cooperacion hacia los demaés, degenerando en pocos lazos de amistad.
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Atendiendo las ideas de Estanislao Zuleta, en su texto “Sobre la Guerra™, el autor planeta que
una sociedad no puede construirse, no puede avanzar sin el conflicto. O sea para Zuleta el conflicto es
inherente al diario vivir y es este el que dinamiza la existencia. Parafraseando al autor, puede decirse que
una sociedad donde todo es armonia, estabilidad, paz, quiza no permita el crecimiento adecuado de las
sociedades, entonces el conflicto parece como necesario para poder lograr acuerdos, logros y avances
como sociedad. En uno de sus apartes, Zuleta hace ver que la vida armoniosa solo se logra cuando hay
equilibrio en la contradiccion, porque si no es asi, no podria hablarse de armonia, de algo que conjuga
con otro algo. “Para combatir la guerra con una posibilidad remota, pero real de éxito, es necesario
comenzar por reconocer que el conflicto y la hostilidad son fendémenos tan constitutivos del vinculo
social, como la interdependencia misma, y que la nocién de una sociedad armonica es una contradiccion

en los términos” (Zuleta, 1985, p.1)

Asi, para el autor la paz no se debe entender como una exterminacion del conflicto, sino como un
manejo apropiado del mismo para hacer crecer en lo personal y en lo comunitario, en ese orden de ideas
podria hablarse de sociedades armoniosas, no porque no tengan conflictos, sino porque son capaces de
capitalizarlos para un 6ptimo desarrollo. En este orden dice: “Es preciso, por el contrario, construir un
espacio social y legal en el cual los conflictos puedan manifestarse y desarrollarse, sin que la oposicion
al otro conduzca a la supresion del otro, matindolo, reduciéndolo a la impotencia o

silencidndolo”.(Zuleta , 1985, p.1)

Para este escritor, es impajaritable entender el conflicto como un asunto que involucra a un grupo en
el cual necesariamente todos estamos imbuidos. No es posible pensar reductivamente y decir que yo no
hago parte del conflicto, porque eso es desconocer las diferencias de religién, de grupo social, de pais
etc. Este reduccionismo genera bastante riesgo porque cuando desconocemos las situaciones conflictivas
tendemos a exterminar al otro y desaparecerlo para no tener conflicto y esto dista de una sociedad

armoniosa Yy €n paz.

Si alguien me objetara que el reconocimiento previo de los conflictos y las diferencias, de su

inevitabilidad y su conveniencia, arriesgaria paralizar en nosotros la decision y el entusiasmo en la

2E] texto “Sobre La Guerra”, lo escribi6 Etanislao Zuleta como respuesta a una serie de preguntas realizadas por la revista Cabala para una de sus ediciones.

Luego fue publicado en 1985 en el libro de Pro-cultura “Idealizacion de la Vida Personal y Colectiva”, también ha sido reproducido en otras fuentes.
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lucha por una sociedad mas justa, organizada y racional, yo le replicaria que para mi una sociedad
mejor es una sociedad capaz de tener mejores conflictos. De reconocerlos y de contenerlos. De vivir
no a pesar de ellos, sino productiva e inteligentemente en ellos. Que sélo un pueblo escéptico sobre la

fiesta de la guerra, maduro para el conflicto, es un pueblo maduro para la paz (Zuleta, 1985, p.2).

3.2.3. Resolucion de conflictos

Para Lederach, (2008) el conflicto estd compuesto por la interaccion de tres elementos a saber: a) las
personas, b) el proceso c) el problema. Segln el autor estos elementos deben ser tenidos en cuenta para

el analisis del conflicto, ya que cada uno de ellos o su interaccion, puede ser la causa de que éste exista.

En cuanto a las personas, considera que se debe revisar cuales personas estan involucradas directamente
y las que no lo estan, pero que pueden influir en el desarrollo y resolucion del mismo, dado que cada
persona asume posicion de acuerdo a una escala de valores, intereses, necesidades y percepciones que

dominan el razonamiento.

El proceso es la forma como se desarrolla el conflicto y el modo como la gente trata de
resolverlo. En este punto dice el autor que la comunicacion juega un papel muy importante, porque ésta
suele dafnarse cuando existen acusaciones de tipo personal que nada tienen que ver con el problema
esencial. Por este camino solo se llega a generalizaciones que repercuten en la proliferacion del conflicto
en donde no se puede descubrir los limites de dicho conflicto. Entonces, se busca hacer dafio a la otra
parte, demostrarle su culpa. Dice también, la mayoria de las veces se busca involucrar a terceros en lugar
de dirigirse a la persona implicada en el mismo para evitar la mala informacion y la formacion de

coaliciones innecesarias.

En cuanto al problema, afirma que se pueden distinguir conflictos innecesarios y conflictos
genuinos, segun la percepcion que se tenga del mismo. En los conflictos genuinos existen diferencias
esenciales que separan a las personas y que generan incompatibilidad, como por ejemplo diferencias de
opinion, de rutas a seguir, de toma de decisiones, de cuestiones concretas de dinero, tiempo, tierra, etc.
De otro lado, el conflicto innecesario se caracteriza por una mala comunicacion, la formacion de

estereotipos, la desinformacion o el mal entendimiento.

En el libro de Joaquin Samayoa y José Luis Guzman en Resolucion de Conflictos, médulo de educacion
civica y derechos humanos (p. 39), los autores presentan una estrategia para la solucioén del conflicto.

Niveles para la resolucion de conflictos para evitar que se llegue a la violencia.
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I. Definir el conflicto
Este primer paso implica tres niveles:
a. Delimitar los puntos concretos sobre los cuales hay disputa.
b. Aclarar los intereses que motivan a la gente.
c. Concretar las necesidades.
I1. Ubicar el conflicto
c. El problema se debe enfocar en términos de puntos concretos y no por personalismos.
d. Ayudar a la gente a valorar lo que el asunto significa para ellos.
e. Debe procurarse que cada una de las partes se ponga en el lugar de la otra.
ITI. Generar soluciones. Hacer lluvia de ideas de solucion enfocandolo segun las posibles soluciones.
IV. Tomar una decision. Segun la lluvia de ideas para solucion, optar por una de ellas.
V. Verificar la decision tomada. Revisar el contexto en que se toma la solucion para asegurarse que fue

la mejor decision que se pudo tomar.

3.2.4. Las Escuelas para Padres y su relacion con la Convivencia Escolar

En el actual trabajo se ha vislumbrado una preocupacion entre la relacion que existe entre la formacion
de los padres en las Escuelas para Padres y el impacto que esta tiene en la convivencia de sus hijos
dentro de la escuela. Al respecto, Cataldo. (1991) en su libro Aprendiendo a ser Padres, dice “Cuando los
padres participan en programas educativos y de apoyo se espera que produzcan resultados positivos tanto
para el nifio como para la familia” (p. 36). La autora sostiene que los resultados mas frecuentes que se
dan cuando se forma a los padres estan relacionados con: “ganancias directas en el desarrollo, la

inteligencia, logro y bienestar socio-emocional de los nifios” (p. 36).

3.2.5. Conflictos de pareja y su impacto en la convivencia escolar

Segun Calle, (2003), en el su libro Educacion y Conflictos en la infancia, afirma que los conflictos que
se presentan en la pareja inciden a corto, mediano y largo plazo en la forma como los hijos de la pareja
se relacionan con otros nifios en casa y fuera de ella. El autor, hace un listado de los problemas de pareja
mas cotidianos: La infidelidad ficticia o real, la lucha por la autoridad, los roces cotidianos, la
inaceptacion de la familia del otro, el sadomasoquismo, la incompatibilidad sexual, la preferencia y
sobreproteccion de los hijos, el factor econémico, la desconsideracion con el otro, la separacion temporal

o definitiva entre los padres, entre otros. En lo que se ha conocido en esta investigacion, las mujeres y su
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descendencia son las que mas asumen el peso de esta situacion. Por dichos conflictos mal asumidos y
manejados por las personas, en las sociedades latinoamericanas, segin Trillas (1998) se ha venido
aumentando el fenomeno del madre-solterisimo. Por tanto, muchas mujeres maltratadas y con pocas
posibilidades economicas, de progreso y felicidad son las que, en gran porcentaje, asumen el
acompanamiento en la educacion de sus hijos. Por esta razon muchas nifias y muchos nifios se ven

afectados en su desarrollo emocional y relacional, por familias en este tipo de situacion.

3.2.6. Violencia

De lo dicho hasta ahora se infiere que lo contrario a la convivencia es todo aquello que hace dafio a los
demds o a uno mismo, a esto se le llama violencia. A la violencia se llega por el mal manejo y

canalizacion del conflicto. Para Corsi (2001) se entiende como violencia:

Una forma de ejercicio del poder mediante el empleo de la fuerza, e implica la existencia de un
‘arriba’ y un ‘abajo’, reales o simbolicos, que adoptan habitualmente la forma de roles complementarios:

padre-hijo, hombre-mujer, patron-empleado, entre otros (p. 4).

En coherencia con esta sistematizacion, es necesario plantear el tema de la violencia entre iguales. La
violencia entre iguales ha sido definida como “bullying”. Este tipo de violencia es uno de los que mas ha
afectado la convivencia en las escuelas aunque no se habia profundizado en ello y tampoco se le
categorizaba. Algunos de los autores que la han definido son Palomero y Fernandez (2001) quienes la
entienden como “Una conducta de persecucion y agresion fisica, psicologica o moral que realiza un
alumno o grupo de alumnos sobre otro, con desequilibrio de poder y de manera reiterada" (p. 26), por el
contrario segin Gregori, (2005) no serian violentos quienes ofrecen actitudes de mansedumbre,

apacibilidad, tranquilidad, dulzura benignidad.

La violencia de todas maneras no siempre se da de la misma manera y escala, de ahi que sea
necesario abordar en algunas lineas los tipos y niveles de la violencia. Segun Kornblit (2008), en el
ambito escolar se han evidenciado las siguientes: El hostigamiento, incivilidades y violencias de las

cuales daremos ejemplos a continuacion:

e Mi compaiiero me ignora, habla mal de mi, me impide participar
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e Mis compaiieros me pegan, me amenazan, me obligan hacer cosas que no quiero

e Haber participado como agresor en las mismas situaciones descritas o haber sido testigo de las

mismas situaciones vividas por los compafieros

Es por esto que si analizamos estas situaciones, nos damos cuenta que no siempre la violencia
tiene un mismo orden, este va cambiando a medida que aparecen diferentes estereotipos de la misma en
las escuelas. Se inserta y llega a percibirse como algo natural para el entorno. La violencia y los

conflictos escolares, tienen un ciclo, y Gregori. (2005) lo esquematiza asi:

Ira

Indignidad

figura3.1 Elaboracion propia basada en la idea Gregory. (2005)
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4. DISENO METODOLOGICO

PROCESOS DE

ENFOQUE LA INFORMACION
s METODO SUJETOS DE TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTUDIO

INSTRUMENTO INSTRUMENTO
TALLER DE
INSTRUMENTO RECONSTRUCCION FUENTE:
1. DUCADORA ICONOGRAFICAS
2. ORIENTADORES ESPECIAL GUIA DE ENTREVISTA DE LA HISTORIA .

Figura 4.1disefio metodolégico de la investigacion

Fuente: elaboracion propia

El disefio metodoldgico utilizado en este proyecto ha sido escogido con base en el problema, la
pregunta, la contextualizacion y, en general, todo lo que corresponde a esta investigacion, que busca
saber ;Como se ha dado la experiencia de la escuela de padres/madres en el Colegio Palermo Sur?;, qué
caracteristicas ha tenido esta experiencia? ;Como la escuela de padres/madres ha aportado al
mejoramiento de la convivencia de los alumnos del grado 5* jornada tarde del colegio Palermo sur? Por
lo tanto en esta seccion se hard una descripcion del enfoque y tipo de investigacion, el método, los
sujetos de estudio, la aplicacion y el manejo dado al andlisis de la informacion obtenida. Este disefio se

puede ver mas claramente en la figura (4.1).

La presente sistematizacion se ubica dentro de la investigacion social cualitativa porque en ella se
hace referencia a la experiencia que han vivido algunos padres-madres de familia del colegio Palermo
sur, al participar en la escuela para padres. De lo que se ocupa este trabajo es de los aspectos que no son
medidos por cantidad, sino de asuntos de los que se analiza sus cualidades. De ahi que en esta propuesta
se quiere describir e interpretar situaciones y practicas sociales singulares, privilegiando al punto de vista
de sus actores y protagonistas. En este ejercicio se escuch¢ el saber de los padres frente al rol que tienen
como padres y su influencia en la formacién convivencial de los hijos. También se recogié informacion
del equipo psicosocial en cuanto a su propuesta de escuela para padres, logros, sus fortaleza y

dificultades.
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La investigacion cualitativa segiin Quintanal (2012) estd orientada al estudio interpretativo de los
significados de las acciones humanas y de la vida social, desde un punto de vista mas reflexivo y
holistico de la realidad de nuestro interés. En ella, el investigador forma parte activa de aquello que se
pretende estudiar y, por tanto, cabe la subjetividad y parcialidad en la extraccion de las conclusiones.
(Quintanal 2012, p. 76). Este enfoque segin plantea Oviedo. (2004) en el texto “Enfoques de la
investigacion en Ciencias Sociales, su Perspectiva Epistemologica y Metodoldogica”, el investigador
demarca, escruta y establece sentido. En la 16gica de construccion tedrica esta se da por comparaciones y
analogias entre lo encontrado y lo que ya existia. Luego lo que se encuentra se relaciona con el medio y
se usa la teoria existente para guiar la propia investigacion. Este tipo de enfoque busca comprender las
experiencias y colectivos humanos en espacios y tiempos especificos. El proceso que lleva este enfoque
es como sigue: Determina un sector cultural para investigar, se organizan los hechos seglin categorias del
investigador, recolecta y contrasta informacion, valida las fuentes y las informaciones, reformula la
sistematizacién y la interpretacion.

4.1. Las fuentes de sistematizacion

Para este trabajo se han tenido en cuenta las siguientes fuentes de sistematizacion: El diario de campo,
las fuentes orales, las fuentes escritas, las fuentes iconograficas. De ellas se presenta a continuacion la

explicacion que Neira A. presenta en su libro. (Neira. 2012, p. 51)

Las fuentes orales: Iniciando por la narrativa de quien vivio la experiencia, en este caso, el docente que
lider¢6 la propuesta. También se deben valorar la voz de esos otros, en este sentido, la entrevista abierta o
semiestructurada, es una posibilidad metodoldgica para explorar las narrativas de los sujetos que

participaron en la experiencia o el ejercicio propio de historia de vida.

Las fuentes escritas: Entre ellas los cuadernos de apuntes, las tareas escolares, los registros de
actividades, las actas de reuniones, y las trascripciones de los talleres realizados, entre otros. Es
recomendable utilizar una ficha que registre el lugar y la fecha, para la organizacion, el analisis de los

documentos escritos y para clasificar la informacion.

Las fuentes iconograficas: Dibujos, fotografias, mapas o cualquier elemento que permita establecer una

relacion con las imagenes que hacen parte fundamental de la experiencia.
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Otros aspectos que se han tenido en cuenta en esta sistematizacion:

e Se ordenado la experiencia en tiempo y espacio.

e Se delimito el objeto de la experiencia y los objetivos planteados.

e Se ha descrito la experiencia desde una perspectiva narrativa, subjetiva, simbolica y cualitativa.
e Se analizaron las respuestas para la recuperacion de la informacion.

e Se dio profundidad narrativamente al desarrollo de los talleres EPPM.

e Se realizod cotejo y triangulacion de la informacion.

Partiendo de esta definicion el enfoque cualitativo permitié abordar la sistematizacion teniendo en
cuenta que los/as padres — madres de familia son sujetos que acttian dentro de distintos contextos con
unas experiencias de vida particulares. Lo cualitativo permite flexibilidad en el manejo de los datos vy,
como no se plantea una hipdtesis, de manera concomitante al analisis de los datos pueden ir emergiendo
las categorias que daran respuesta a la pregunta de investigacion. Dado que en los sujetos existen
realidades por descubrir, construir e interpretar y, que los grupos sociales son relativos y cambiantes,
comprenden e interpretan los fendomenos a través de las percepciones y significados particulares
producidos por las experiencias de los participantes, fue necesario ir de lo general a lo particular, se

aplico la logica deductiva.

Este proceso acerco la relacion entre las investigadoras y el fendmeno investigado, porque hubo
interaccion constante, con lo cual las investigadoras se involucraron en el campo de estudio. Con todo
esto el proceso fue flexible, se pudo ir y venir entre los elementos del proyecto. El disefio de la
sistematizacion se fue construyendo durante el proceso, la recoleccion de datos aport6 al entendimiento
de lo que se quiere saber y, en el momento de entregar resultados, los datos tuvieron un carécter personal
y emotivo. Segun lo anterior, para poder responder a las preguntas que se han planteado, se ha ido
cotejando la informacion que abarca los fenomenos sociales que ocurren en el proceso de la escuela de

padres del colegio Palermo sur durante los afios 2015 y 2016.

Asi entonces, como lo que se pretendié fue saber “como se ha dado la experiencia de la escuela de
padres/madres en el Colegio Palermo Sur, qué caracteristicas ha tenido esta experiencia y como la
escuela de padres/madres ha aportado al mejoramiento de la convivencia de los alumnos del grado 5*

jornada tarde del colegio Palermo sur”, se trabajé con el enfoque cualitativo para hacer una



32

aproximacion a la comprension del fenomeno social dado en la escuela de padres del Colegio Palermo

sur.

4.2. Método: Sistematizacion de experiencias

Seglin Jara, (1994), sistematizar es dar un orden a una practica social, mediante un proceso de reflexion
critica de una o varias experiencias para descubrir la logica del proceso que se vivid. También ayuda a
develar los factores que intervinieron y la relacion que tienen entre si y porqué ha sido de ese modo
(Jara, 1994). En este sentido, para Aguayo. (1992), la sistematizaciéon como herramienta metodologica
incorpora la relacion de conocer-hacer, porque busca conocer, reflexionar e interrogar a la practica
social, con la finalidad de recrearla y mejorarla, y asi también como plantea Jara (1994), identificar las
diferentes personas que participaron en los procesos, y el contexto social e institucional en que se dio la

practica.

Es importante reconstruir la experiencia pero ademas poder interpretarla de manera critica para sacar
aprendizajes ttiles. En este caso particular se quiere analizar como la escuela de padres/madres han
aportado en los procesos de convivencia de los alumnos del grado 5 de la jornada tarde del colegio
Palermo sur, y a partir de esto, parafraseando a Cendales (2004), la sistematizacion de experiencias se
orienta a producir un conocimiento encaminado a producir conocimientos sobre un campo especifico

para cualificar, reorientar o hacer cambios en las practicas educativas.

Entonces, en esta sistematizacion se hace analisis del fendomeno de la EPPM, a partir del andlisis de
las categorias, las relaciones entre ellas mismas, las relaciones con las teorias y las relaciones con la voz
de los investigadores. Jara (1994) sugiere, tener en cuenta cinco pasos para la sistematizacion:

a. El punto de partida
b. Las preguntas iniciales

Recuperacion del proceso vivido

o

o

La reflexion de fondo

e. Los puntos de llegada (p. 42)

Para esta investigacion se recurrid a los antecedentes sobre EPPM en estudios descriptivos. Con ello

se busca conocer aquello que es poco conocido o desconocido para los investigadores sobre la Escuela
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Para Padres, por tanto se ha dedicado un espacio para realizar la conceptualizacidon y antecedentes sobre

la Escuela Para Padres y Madres en algunas experiencias en Colombia y en América.

Al ubicar las categorias y sus relaciones se establecieron patrones en los datos encontrados. Se
analizaron los factores que han influido en su desarrollo para develar la realidad de la EPPM en el
Colegio Palermo Sur. Al finalizar se presentan ideas que permiten vislumbrar el horizonte hacia el cual

seria posible que las EPP puedan encaminar sus procesos.

4.3. Sujetos de Estudio
En esta sistematizacion se entrevistaron dos docentes orientadores, y una educadora especial. Los
docentes orientadores y la educadora especial conforman el equipo psicosocial del colegio. Este equipo

aceptd apoyar la sistematizacion dando de manera voluntaria sus entrevistas.

De otra parte, también se trabajé con un grupo de padres — madres de familia con quienes se
realizaron jornadas de reconstruccion de la historia de algunos de los talleres de EPPM que hacen parte

de esta sistematizacion, uno para el afio 2015 y otro para el afio 2016.

4.4. Técnicas de Recoleccion de la informacion

Las herramientas que se usaron para la recoleccion de la informacion fueron: Entrevistas, taller de
reconstruccion, analisis de las planeaciones de las escuelas. Y Con las personas que participaron se
aplicaron dos técnicas de recoleccion; el taller de reconstruccion de la historia de la escuela para padres y
la entrevista abierta. Para el taller de reconstruccion se utilizaron fotos que ayudaron a refrescar la

memoria y para la entrevista abierta se utilizd un guion de entrevista.

El taller para la reconstruccion de la historia de la EPPM hace parte del proceso sugerido por Jara
(1994), en lo que ¢l llama, Recuperacion del proceso vivido. El autor define dos momentos: reconstruir
la historia y ordenar y clasificar la informacion. En la reconstruccion de la historia, Jara (1994), afirma
que es importante recurrir a diferentes registros que permitan sensibilizar sobre los hechos que se han
vivido con mayor o menor intensidad. En este caso, para la reconstruccion de la historia de la Escuela
para Padres del Colegio Palermo Sur se ha recurrido a registros fotograficos y planeaciones de dichas

escuelas.
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De otro lado, también se trabajé con la entrevista abierta.En este tipo de entrevista, se hacen
preguntas precisas redactadas previamente y se sigue un orden previsto. El encuestado, por su parte, es
libre de responder como desee, pero dentro del marco de la pregunta hecha.La entrevista abierta tiene las
siguientes caracteristicas: Flexibilidad ¢ Gran preparacion y dominio por parte del entrevistador/a. ¢
Importancia del clima, la empatia y la comunicacion no verbal ¢ Dificultad de interpretacion e

Subjetividad de la informacion. Buendia, Colas y Hernandez (2004).
4.5. Fases de la investigacion

La primera parte de este trabajo se dedico la presentacion del contexto y los antecedentes de las EPPM.
Luego se inici6 la fase de recoleccion de la informacion para terminar con el analisis y preparacion del

informe.

Para la definicion del contesto se trabajo con la informacion de la oficina del equipo sicosocial del
colegio Palermo sur y referentes contextuales e historicos, para A partir de ahi se definieron las
problematicas y objetivo del proyecto. Para la realizacion de los referentes conceptuales se ubicaron

algunas investigaciones nacionales y locales que se han dedicado al tema de las escuelas para padres.

Para la eleccion de las personas se tuvo en cuenta a quienes hacen parte del equipo psicosocial y
algunos padres voluntarios que han participado regularmente en la escuela en los dos ultimos afios. El
personal del colegio fue entrevistado. Los padres de familia fueron entrevistados y participaron en el
taller de reconstruccion de la escuela para padres. Con la informacion recolectada se realizé un proceso
de triangulacion y luego se realizé un andlisis de las tendencias encontradas. Y finalmente se prepar6 el

informe

A los padres se les convoco luego de una reunidén y se les motivd para participar en el taller de
reconstruccion de la historia EPPM, asi se logrd reunir a 11 padres de familia para ayudar en esta
sistematizacién. Con estos padres de familia se abordd un plan de trabajo para la reconstruccion de la
historia de la EPPM. El plan contemplé palabras de presentacion, preguntas de motivacion,
conversatorio, registros fotograficos y de audio, y por ultimo transcripcion de los audios del taller. De la
transcripcion se presenta a continuacion un aparte. El resto de la sistematizacion del taller puede

observarse en el anexo # 4.1
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\A.‘J P LA PO Cita Eaf wihi OEET ¥ L4 ADGUSSCY0M DIl CORDORIENTD & TRAWES OF L43
EXPRESMNES SSTISTRCAS ¥ 5L DERASSOLLE D RASILIGASES COMUMCA T S
v Racsrcimiurcs ala'el Jo Redovekinn Mo 567 spaseo TT e TEET Srmiae S Freedceier 8 CaaEes

TRANSCRIPCION DE LA RECONSTRUCCION DE ESCUELA DE PADRES DEL 2015Y 2016

Buenas rardes mi nombre ez ddriana Palencia orientadora de Ia jornada rarde del colegio
Palermo sur. ¢! dia de hoy estamos en un taller ds reconstruccion de las escueilas de padres
de los avios 20135, 2018 donde se ham comvocadoz a padrss que a lo large ds estoz  dos
afios han asistido a dos ¥ tres encuentro ds escusias de padres para preguntarie de que se
acuerdom de este tipos de ralleres la idea ez gue vamo:s a mreracruar frenre a los femas que
vamos a recordar. uno de los requizitos gueé ¢ van a realbar €5 cada persona alce la
mano para confestar ¥ e presente con su mombre ¥y diciendo el nombre de su hjjo en la
imstitucion, se da inicio al taller mostrande la primera digpositiva donds & encusnira tode
el cuerpo de maestros ., orientadores .educadora especial coordinadores de ambas
Jornadas se reaiza la primera pregunia donde se dice a guien reconocce en la foto v la
sedora (Earin Liliona rivera pinilla oy la mama de martay Jon Fredy) qfirma conocer la
coordinadora, orientadores y oz profes que [e dictan a sus hjos seé réaliza una
reroalimentacion explicandoles qgue en eza digpositiva esta rtodo &l cuerpo de personas gue
oFiEntan a suc hjjo en la institucion

z¢ muestra la segunda diaposiriva donde se habla del rema 4 drbol de zoluciones
haciendo un recordéis gue el tema principal eéra gue gueremos para el future de nuesiros
hijos leveora la mane la sefiora { maria rezarie dioz mona maria Camila Ramires, )
explicando que ese dia los dividieron grupos los cuales s¢ tenian gue poner de acusrde en
un problema gue los acogiera a todos ¥ gue se colocara en el tallo , después renion gue
mirar que consecuencias renia es€ problemas en sus fomilias y institucion lo cual se
deberia colocar en la raiz, dezpués gue en laz rownaz colocdbamer gue gueriamos camnbiar
. que &n laz hojas como lo podiomos cambiar v en el fruto era el nifio gque gueriamos ¥ hay
nos dabamo:s cusvra i ruestro trabgio comio padres habio guedads bien o no =i laz
ensenanzas gue les dejabamos a nuestro hijos eran busnas o no ya que fodos hablamos que
gueriamos gue nuestres sus hjfos ruwvieran carveras gue fueram exitosos en sur rrabgjes v
Jueran personas de bien

Se pasa [a tercera diaposiriva donde se empieza habla r ¥ recordar sobre el mongjo de
emocionss donds lar seriora Yolanda Tovar mama nicol davana rodrigues) en pieza a
recordar gue se hizo un taller de relgjacion donde los oriercadores les pidieron cerrar los
qjos v les pidieron gue recordaran un episodic donde sintieron muche micdo después
donde uno gue ruvieron risteza después rabia y por ultimo alegria ¥ no: preguntabon las
alertas del cuerpo donde cuando habia miedo el cusrpo se tensionada v gl corazon latia
con magyor rapidezr cuando tenia rrizieza se zertio un ahogo en ¢l pecho como una
compresion gue cuando se sentia rabia los muisculos se tensionaban ¥ no sentia dolor v
gue cuando esraba alegre el cuerpo se relgiaba ¥ que como se urlizaba ezio en &l

Imagen 4. 2. Recorte de sistematizacion, taller de reconstruccion de la EPPM en el Colegio Palermo Sur, fuente

elaboracién propia.

Las entrevistas como herramienta fueron aplicadas a otros 7 padres de familia, a dos orientadores y
una educadora especial. La entrevista se trabajo a partir de un guion de entrevista que contiene las
preguntas a realizar a los entrevistados. Dado el tipo de personas participantes, se disefiaron dos guiones

de entrevista. En dos momentos se convoc6 al personal para aplicar la entrevista. Luego las entrevistas
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fueron trascritas y codificadas. Triangulacion es contrastar la informacion recogida con diferentes
técnicas. Las entrevistas hacen parte de la informacién que se usd para la triangulacion. En la
triangulacion se analizaron las respuestas y luego se interpretaron a la luz de las teorias trabajadas por
cada categoria. A continuaciéon se muestra un recorte de entrevista para el personal psicosocial del
colegio y un recorte de entrevista para padres de familia. Los guiones y la transcripcion de las entrevistas

completas puede observarse en el anexo # 4.3

ENTREVISTA 3

Fundacion centro internacional de educacion y desarrollo humanso Bogotd programa de maestria en desarrollo
educative y social Cohorte 44 cinde universidad pedagogica nacional

Fecha de aplicacion: 24 agosto 2017

Colegio districal Pelermo sur

Enrevista @ Vanessa arias

Grupe: Ménica bolanos Adriana Palencia

Primer y segundo momento. (Trascripcion y codificacion de entrevisias)
CODIFICACION PARA ESTA ENTREVISTA: Para este caso ¢ disenid un ¢codigo alfanumérico de seis
componentes que se explican a continuacion.

E= Escuela, P= Padres, D= Docente de gpoye, #= numero de docents, P= Pregunta % numero de prezunta, ¢
(R= Respuesta, # nimero de respuesta)

VANESSA ARIAS =EFPD1

EPDIPI ;Qué fipo de formacion inicial has realizado para lsgar a ser educacion inicial en un IE?
EPDIRI: pregrado licenciatura en educacion con énfacic en educacion especial.

EPDIP? ; Cudnto tiempo Uevas gjerciendo esta profesion?

EPDIR2: ez arios ¥ en la institucion wt anio ¥ medio

EFPDIP3 ;A gué tipologia de alumnos orientas?

EPDIR3: estudiontes con cualguier tipo de discapacidad que se presente en la institucion

EPD1P{ ; Recibes ayvuda de algiin otre perfll prafesional, asi como psicologe o psicopedagogo?
EPDIR4: i ze rabgia con todo el equipo psicosocial de la institucion

EFPDIP5 ; Te sientes apoyado/a por el resto del equipo docente y'o por el centro én lo gue corlleva a ln
orisntacion?

EPDIRS: 5i por gue la institucion ¥ los companieros siempre estdn 7 el momento que 5e necesizan las
aqvudas para rabgiar en un bien comun que son los nixies

EPDI1PE ;te has sentido apoyado/a por los demds profesionales del centro?

EPDIRé: i va que fodas las actividades se realizan en conjunio con los companieros:

EPDIP7 ;desde qué afos se visnen realizando las escuelas de padres en ¢l colegio Palsrmo sur?
EPDIR7: yo tengo conocimiente que desde el 2012 pero yo como profesional vengo participando desde

hace un aie ¥ medio io que levo en la institucion
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Imagen 4. 3. Recorte de trascripcion de entrevista y codificacion. Fuente elaboracion propia.

Fo =]
[ 424

Srmdas e Fraascoler 8 Saales

Fundacién centro internacional de educacion v desarrollo humano Bogotd programa de
maeseria en desarrolle educative ¥ social Cohorte 44 cinde universidad pedagégica nacional
Fecha de aplicacion: 24 agosto 2017

Colegic disorical Palermo sur

Engrevisea a Dianag marcela Ayala Garcia

Grupe: Monica bolahos Adriana Palencia

FPrimer y segunde momento. (Trascripcién y codificacion de entrevisias)
CODIFICACION PARA ESTA ENTREVISTA:- Para este caso s6 disefio un codigo
ajfwuonérico de seis cOMPONENEs guE 58 explican a continuacion

E= Escusla P= Padres. F=fomilia == nibmero de fomilia P= Pregunta = mimero de
pregumra, ¢ (R= Respuesta, #= mibnere de respuesta)

ENTREVISTA A FPADRES MADRES Y CLIDADORES QUE ASISTEN A LAS
ESCUELAS DE 'PADRES (¥ MADRES)
ENTREVISTA NUMEROQO 1

Nombre Del Acudiente Diana Marcela Ayala Garcia
Nombre Del Estudiante Lisath Hasbleydy Avala Garcia
Grado 5c

Responda las siguientes preguntas.
EPFI1PI ;Ha participado en la excuela de padres? ;Cuantas veces ha
participado?
EPFIR1:Si, una sola vez va que mi nifia sntro aste afio 2l colegio

EPFIP2 ;Que tema le ha gustado de los gue se han trabajade en la escuela de
padres? ;Cudl ha sido util para su vida? ; Por gué?
EPFIR2 - Aprendsr a escuchar ¥ participar en ias actividadess

EPFIP? ;Le gustan las acavidades que se realizan en la escuela de padres?
£ Cudles actividades recuerda?
EPFIR2: Pauras ds cricvmay convivencia

EPF1P4: ;Para gue cree gue sirve la escuela de padres?
EFPFR4:Para aprender a escuchar a loz nivios y entenderlos

EPFI1P5 ;Qurs propuesias han hecho los padres de familia para la realizacion de
las escuelas de padres?
EPFIRS5: Mgjorar el rrato de los nifios.
EPF1P6 ; Qug temas propone ¥ por gue corsidera gue seria busno?
EPFI1R6: Mangjo de relaciones interpersonales.

Imag

en 4. 4. Recorte de entrevista transcrita y codificada, a padres de familia. Fuente elaboracién propia.

El caso de la triangulacion para esta sistematizacion se analizaron dos posturas tedricas sobre el tema, la
postura Arias (1999) en La triangulacion Metodologica: sus principios, alcances y limitaciones y
Tésanos (2001) en Una Etnografia de la Etnografia. Las autoras reconocen que la triangulacion es un
proceso de interpretacion que debe hacerse atendiendo a tres miradas frente a un objeto de estudio Estas
son las teorias, la realidad descrita por los entrevistados y la del investigador. Para ellas el proceso de

triangulacion debiera ir revelando saberes desconocidos; en Tésanos, a partir la hermenéutica para
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ampliar el campo de vision sobre algo y para Arias, desde puntos de referencia para ubicar un punto de

vision que no se conocia.

En este trabajo el gran marco de la triangulacion fue abordada desde la definicion de Tésanos A.
(2001), donde a partir del ejercicio hermenéutico de interpretacion se pretende ampliar el campo de
vision que se tiene sobre algo. Para ellose organizaron los datos en una matriz de triangulacion con las
voces de los entrevistados, el marco referencial y la interpretacion de los investigadores, los cuales
permitieron identificar patrones, verificar los hallazgos y hacer el proceso hermenéutico de la

interpretacion. Un ejemplo de matriz de triangulacion puede observarse en la imagen # 4.4. El resto de

proceso de triangulacion se encuentra en el material anexo.

CUATRO DE TRIANGULACION DE PADRES ENTREVISTADOS

edades

saberes con los demas

dentro del campo de la Educacion No

pregunta Voces de los Analisis del Referente conceptual Interpretacion de los
entrevistados(respuestas) | investigad investigadores
EPFPI (HA | EPFIRI: 5i, una sola vez ya | En lo que se observa en | El Decreto 1286 de 2005 del Ministerio de | Se observa que aunque esti
PARTICIPADO | que mi nifia enfro este afio al | estas  respuesta  se | Educacion Nacional establece las normas | reglamentado El Decreto 1286
EN LA ESCUELA | colegio evidencia ~que la| sobre la participacion de los padres de | de 2005 por el mimsterio la
DE PADRES? | EPF2RI: S1, este afio en dos | mayoria de los "padres | familia en el mejoramiento de los procesos | asistencia de los padres en las
(CUANTAS EPF3RI1: En este afio 2 | encuestados educativos de los establecimientos | escuelas de padres se evidencia
VECES HA | veces el afio pasado 2 veces v | participaron en la mitad | oficiales v privados. Asi mismo, la ley | la falta de compromizo sobre el
PARTICIPADO | enel 2015 3 veces, de los talleres | 1098 de 2006 (Cddigo de la Infancia v la | proceso formativo de sus hijos ¥

EPF4RI: Si. en dos en el | propuesto  por  las | Adolescencia), enmarca la actuacion de la | el  desconocimiento de sus

2016 escuelas de padres, por | escuela y la familia como garantes de los | deberes en el momento que

EPF5R1: §i, en todas. lo cual se puede contar | derechos de nifios, nifias v jovenes. ingresan a uma institucion

EPF6R1: Una vez con informacion educativa

EPF7RI: 81 en el 2016 2 y | altamente veras

en el 20151
EPFP2 (QUE | EPFIR2: Aprender 2 escuchar | Los entrevistados dejan También se espera que esta escuela | Se evidencia que los temas que
TEMA LE HA | yparticiparen las actividades | ver que los temas que | aporte a la formacion de padres v madres. | mas les gustan que sean
GUSTADO DE | EPFIR2: Lectwa del mifio | mds le han gustado son | Por ejemplo segiin Cuello v Jaimes (1994) | abordados son los relacionados
LOS QUE SE|desde diferentss comtextos, | |os temas relacionados | en su tesis de grado sobre Escuela para [con la familia  como lo
HAN PORAE. = I creativo ¥ con | oon la familia v el | Padres, sostienen que; “La familia debe | manifiesta cuello y james(1994)
TRABAJADO EN m‘;me lal s‘t'“:l‘“.. colegio los cuales les | emprender wma serie de acciomes | haciendo que se puedan entender

e nmo T Ty = 1 - 1 sy e

LAESCUELADE para que sea un buen adulto y un | SUVER  Para entender | educativas tendientes a rescatar el valor y | Asus hijos de forma positiva

PADRES? : = mas a sus hijos en todas | el sentido de la vida™ (p. 32). Entonces, | frente al mejoramiento de su
profesional . . £ L 4 > :

EPF4R2- Fl de cuanto | Sus dimensiones v | este estudio servira para reflexionar sobre | convivencia en casa Yy esto
¢CUAL HA SIDO | conocemos a muestro nifios v | como se desarrollan en | la formacion de padres’madres para la | repercuta en la institucion ya que
UTIL PARA SU | que queremos para su futuro el contexto. mejora de la convivencia, mas en un pais | por lo general son familias con
VIDA? (POR | EPF5R2: Reconocer a mi hijo donde se da de manera frecuente | problemas de violencia
QUE? desde diferentes contextos situaciones de violencia escolar e | mtrafamiliar muy marcado

EPF6R2: El de la relacion intrafamiliar.

colezio v familia Paa

comprendar mas a los nifios.

EPF7R2: Entender a loz nifios

en todas sus di ionss
EPFP3 (LE | EPFPIR3: Pautas de crianza | Los entrevistados De otro lado, Ricoy y Feliz (2009) | Haciendo un analizis
GUSTAN  LAS| y convivencia afirman que los temas | plantean que La Escuela de Padres y | encontramos que las escuelas
ACTIVIDADES | EPF2R3: Unwideo sobre los | les han gustado va que | Madres es una estrategia de formacion que | deben ser formativas como lo
QUE SE | valores y reflexion de | han podido | se ofrece desde el campo de la Educacion | dice Ricoy y Feliz (2009) de
REALIZAN EN| acuerdo en sus diferentes | intercambiar los | para Personas Adultas y que se ubica | formas practico ludicas donde los

participantes deben tener voz v

Imagen 4.5. Recorte de ejemplo de Cuadro de triangulacion, fuente elaboracién propia.




39

5. Resultados de la investigacion

5.1. Historia de las escuelas de padres

A partir de la observacion y el andlisis de las intervenciones individuales y familiares se hizo notoria
la falta de acompafiamiento de los padres en el proceso de aprendizaje de sus hijos ya sea por condicion
economica, cultural o social. Se not6 también la falta de conocimiento de la institucion y sus procesos.
De ahi se vio la necesidad de que el colegio Palermo Sur promoviera la participacion de los padres en
espacios como: concejos directivos, comités de convivencia y escuelas para padres, considerandolos
piezas clave en los procesos propios de la institucion. Esto dice uno de los orientadores entrevistados
sobre estos inicios: “EPOIR7: las escuelas de padres se vinieron haciendo desde los anios anteriores

aunque en el 2012 se tomaron mas en serio y se realizaron con mas regularidad”

Por esto, al ser presentado y argumentado, se dio la aprobacion del proyecto de formacion para
Padres y Madres. La escuela inicié con un proyecto presentado con nombre “encuentro de padres y
madres” presentado a las directivas del colegio Palermo sur en el afio 2013 desde el departamento de
orientacion. El proyecto pretendia lograr hacer crecer los niveles de corresponsabilidad de las familias

para con el colegio en cuanto a la educacion de sus hijos. Al respecto uno de los orientadores se refiere
asi a estas necesidades “EPOIRS: el desarrollo y la educacion de los nifios depende de la interaccion

asertiva del colegio la escuela y la casa por eso es importante que todos estos se involucren en este

proceso y uno de los mecanismos asertivos son las escuelas de padres”.

Se inicié con un proceso de acercamiento entre las familias y en los procesos formativos de sus
hijos teniendo como objetivo principal la integracion y procurando metodologias de reflexion hacia el
interior de las familias. En este caso los entrevistados han comentado el provecho que de estas escuelas
han sacado, veamos este aparte de entrevista cuando se le pregunta por un tema que le ha llamado la

atencion: “EPF6R2: El de la relacion colegio y familia. Para comprender mds a los nifios .

Se establecid un encuentro por semestre haciendo registro de asistencia en el transcurso de cada
seccion, en la cual se abordaron temas como habilidades para la vida y habitos de estudio. También se

hicieron evaluaciones con preguntas abiertas sobre el gusto por los temas y metodologia utilizados. Por
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ejemplo uno de los entrevistados se refiere asi frente a la pregunta por los temas que le han gustado.

“EPF3R2: Como educar al nifio para que sea un buen adulto y un profesional”.

Esta ha ido avanzando durante los altimos 5 afios y poco a poco se ha ido institucionalizando. Las
escuelas de padres, hoy dia, hace parte de los proyectos del colegio, tiene unas fechas de trabajo y unas

tematicas establecidas por planeacion.

En el afio 2014 se fueron mejorando estos encuentros donde uno de los objetivos era contribuir a
mejorar la convivencia dentro y fuera de la escuela. Para ello se establecieron planeaciones desde el

principio de afio en el cronograma de colegio.

Los grupos de trabajo se han organizado por padres de los diferentes niveles de cursos. Alli se ha
utilizado la lluvia de ideas para decidir los temas para trabajar durante el afio. Los temas elegidos con
esta estrategia fueron: deberes y derechos de los padres de familia, estudiante y docentes manejo de
autoridad, pautas de crianza, estilos de padres, que queremos para nuestros hijos en el futuro, el
autocuidado. Manejo de convivencia en el colegio y en el hogar. El siguiente aparte de entrevista
presenta la apreciacion de un participante en la EPPM: “EPF3R3: Si, la relacion con otros padres para

adquirir mejores conocimientos”

Para el 2015 la localidad Rafael Uribe Uribe en la reunion de la mesa distrital de orientadores toma la
decision de trabajar mas de lleno las escuelas de padres fortaleciéndolas y decidiendo por unanimidad
dictar una cada bimestre. Este afio el objetivo fue identificar las fortalezas que tienen las escuelas de
padres en toda la localidad. El trabajo en conjunto con la mesa local, permitié disefar un plan de accion
conjunto que debia ser llevado a cabo por cada colegio en su Escuela de Padres. Algunas ideas de ese

plan se presentan a continuacion.

e Convocatorias al inicio del afio con compromiso firmado por el acudiente

e Entrega a los padres de cronogramas con fechas y temas establecidos para todos los encuentros.

e Sistematizacion de asistencia a los encuentros.

e Motivacion y reconocimiento del curso a los padres que asistieron

e Juegos de roles y participacion activa con los estudiantes de forma ludica en cada encuentro.

e Invitados externos con charlas de motivacion, valores, convivencia, manejo de emociones entre

otros.
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Para el afio 2016 el colegio Palermo sur contd con el apoyo de las directivas de la institucion y el
cuerpo de maestros en la realizacion de la EPPM. Este afio se decidi6 que los talleres de Escuela de
Padres se realizaran uno por periodo el mismo dia de las entrega de boletines. Primero los padres asistian
al taller de la escuela de padres y luego pasaban los salones a la entrega de boletines. Frente a la
asistencia algunas ideas, también fueron sugeridas por los participantes de la escuela cuando se les
indagd sobre qué propone para mejorar la asistencia de los padres y madres a la EPPM, leamos el
siguiente aparte de entrevista: “EPF2R11: Que la asistencia sea obligatoria y por cursos, hacer en otro

espacio”.

El progreso evidenciado en la escuela llevo a disefiar un formato de planeacion para escuela de padres
donde se evidencid la estructura y la metodologia utilizada en cada encuentro manejando los tiempos,

adecuacion, actores invitados y las personas que intervenian.

En las escuelas ha sido importante la participacion de los padres en la propuesta de temas a trabajar
por ejemplo uno de los entrevistados del equipo psicosocial del colegio hace este comentario: “EPO2R9:
yo pienso que si ya que han sido temas que ellos mismos han ido escogiendo frente al contexto en el que
vive con sus hijos. De ahi que muchos de los temas que hacen parte del plan han sido sugeridos por los

padres.
Algunos de los temas abarcados fueron los siguientes:

e Qué quieren para el futuro de sus hijos elaboracion del arbol de soluciones
e Manejo de emociones frente a sus hijos
e Estilos de padres

e El autocuidado.

Imagen 5.1. EPPM y madres colegio Palermo sur.
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Fuente propia.
Encontrando como positivo que los padres reconocen que deben formar una generacion fuerte y
resilente y con un sentido de vida hacia los demas teniendo como mision prepararlos para los

caminos tan dificiles que se les presentan en la vida

5.2 . Analisis de las entrevistas
5.2.1. Entrevista padres de familia:

En estas entrevistas se observd que la mayoria de la gente entrevistada habia participado en las escuelas

de padres por lo cual se puede contar con informacion altamente veraz.

Los entrevistados dejan ver que los temas que mas le han gustado son los temas relacionados con la
familia y el colegio los cuales les sirven para entender mas a sus hijos en todas sus dimensiones y como
se desarrollan en el contexto. Por ejemplo, al respecto los entrevistados dicen que: “EPF3R2: Como
educar al nifio para que sea un buen adulto y un profesional, EPF6R2: El de la relacion colegio y

familia, para comprender mas a los nifios, EPF7R2: Entender a los nifios en todas sus dimensiones”

También se espera que esta escuela aporte a la formacion de padres y madres, Por ejemplo (asi como
lo plantean) Cuello y Jaimes (1994) en su tesis de grado sobre Escuela para Padres, sostienen que; “La
familia debe emprender una serie de acciones educativas tendientes a rescatar el valor y el sentido de la
vida” (p. 32). Entonces, la formacion de padres/madres para la mejora de la convivencia es un trabajo
importante de la Institucion Educativa (IE), més en un pais donde se da de manera frecuente situaciones

de violencia escolar e intrafamiliar.

Se evidencia que los temas que mas les gustan que sean abordados son los relacionados con la familia
como lo manifiesta Cuello y James (1994) haciendo que se puedan entender a sus hijos de forma positiva
frente al mejoramiento de su convivencia en casa y esto repercuta en la institucion ya que por lo general

son familias con problemas de violencia intrafamiliar muy marcados.

Los entrevistados afirman que los temas les han gustado ya que han podido intercambiar los saberes
con los demas padres de forma ludica afianzado sus conocimientos y asi pensando en el futuro de su hijo
y como les gustaria que fueran frente a todas sus ensefianzas. El siguiente aparte de entrevista deja ver

esa apreciacion: “EPF3R3: Si, la relacion con otros padres para adquirir mejores conocimientos”.
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Lo realizado en la EPPM en el colegio Palermo Sur se puede relacionar con lo que afirman Ricoy y
Feliz (2009) acerca de que La Escuela de Padres y Madres es una estrategia de formacion que se ofrece
desde el campo de la Educacion para Personas Adultas y que se ubica dentro del campo de la Educacion
No Formal Socio-Participativa. Se trata de un proceso formativo organizado que suele ir dirigido a un
colectivo determinado y preferente de padres y madres fundamentalmente, o personas que tengan
proyectado serlo, y que podria abrirse a agentes sociales que aborden tematicas relacionadas con este
campo. Los Autores consideran que los enfoques metodologicos para desarrollar una EPPM son los
sefalados por Velazquez y Lorcertales (1987), quienes tipifican los tipos de intervencion en las Escuelas
de Padres y Madres en funcion del grado de implicacion formativa. Como ya se mencion anterior mente

surge tres tipos de intervencion: Informativa, Instructiva, Social.

De ahi se entiende que las EPPM del colegio Palermo sur se realizan con un tipo de intervencion
instructiva porque en los talleres buscan entrenar a los padres en cuanto a su rol, las estrategias y los

momentos en los que deben formar a sus hijos.

Los padres reconocen la importancia de las escuelas de padres ya que les aportan herramientas que les
sirven para tener mejor relacion con sus hijos en su vida diaria. Se evidencia que a los padres les gustaria
que los encuentros fueran en conjunto entre los padres, nifios y organizadores, logrando que los padres
estén mas pendientes del proceso educativo de sus hijos, resaltando el valor y las tradiciones de sus
abuelos, veamos la opinion de un entrevistado; “EPF2RS5: Cambiar el espacio, enfocar valores, resaltar

el valor de los abuelitos”.

Esto se relaciona con lo sefialado por Castro L. (2009), en el sentido que cada familia tiene un modo
de vida determinado, que depende de sus condiciones de vida, de sus actividades sociales, y de las
relaciones sociales de sus miembros. Segin los autores, “la familia es un pequefio grupo humano
primario, en donde sus integrantes satisfacen una serie de necesidades materiales y desarrollan complejos
procesos motivacionales y afectivos estrechamente interrelacionados”. (p. 5). Segun estos autores, en la
relacion familiar diariamente afloran infinidad de situaciones que deben enfrentar los padres o
cuidadores de los nifios. Sin embargo, hacen hincapié¢ en que la gente no cree que necesita formacion

para ser padres.

Castro (2009), afirma que no existe ningun tipo de fundamento cientifico para desarrollar el oficio de

ser padres o hijos, estas actividades se desarrollan por costumbres pasadas de una generacion otra, de
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familias constituidas a otras personas que futuramente fundardn nuevas familias, aprendiendo a hacer las

cosas con la justificacion “porque deben ser asi”.

Al leer las repuestas de los entrevistados se evidencia que les gusta el aporte de herramientas y
temas que les ayude a formar mas a sus hijos ya que la gran mayoria de sus familias son disfuncionales
(tienen rupturas), conformadas por madres cabeza de familia las cuales les gustaria trabajar en compaiiia,
en espacios abiertos con sus nifios. Un comentario de entrevista afirma: “EPF2R6: Un tema para

hogares descompuestos, el rol de la madre como cabeza de familia™.

Es por esto que Ricoy y Feliz (2009) plantean que La Escuela de Padres y Madres es una estrategia de
formacion que se ofrece desde el campo de la Educacion para personas adultas y que se ubica dentro del
campo de la educacion no formal socio-participativa. Se trata de un proceso formativo organizado que
suele ir dirigido a un colectivo determinado y preferente de padres y madres fundamentalmente, o
personas que tengan proyectado serlo, y que podria abrirse a agentes sociales que aborden tematicas. Los
autores también plantean que los temas abordados deben ser consecuentes con lo que lo los padres
quieren escuchar que les aporte a la formacion de sus hijos proyectandolos como agentes sociales en un
futuro. Con temas como hogares descompuestos, manejo de relaciones interpersonales, manejo del

alcohol en las familias entre otros.

En cuanto a las posibilidades de mejora de la Escuela Para Padres y Madres, la mayoria de padres
dicen que les gustaria que las escuelas se realicen en compaiiia de sus hijos, generando espacios de
reflexion con ellos, comprendiendo que el rol como padres es vital para su vida. Veamos la apreciacion

dada en una entrevista: “EPF3P7: Actividades con los hijos o un taller en conjunto”.

Segun la tipificacion de Veldsquez y Lorcertales (1987). Citada por Ricoy y Feliz, los autores
recomiendan una progresividad metodologica referente al grado de implicacion sea cual sea el enfoque
metodologico que se elija. A este respecto, en la escuela Palermo sur se aplica una intervencion de tipo
instructiva. Dado el contexto en el que se ubica la poblacion intervenida, es pertinente trabajar en
programas de formacién que ayuden a los padres y madres a establecer normas de crianza. Muchos de
los hijos de estas comunidades son hijos no planeados y por lo tanto puede decirse que son padres y

madres que no se han preparado para ello.
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Los entrevistados piden trabajar temas de manejo de conflictos, sexualidad con herramientas
tecnologicas para el mejoramiento de la relaciones con sus compaieros y familia, generando espacios
ludicos con disfraces, juegos de roles teniendo comunicaciéon de forma asertiva y previniendo la
violencias en las familias. Por esta razon se retoma la idea de que la convivencia en la escuela debe ser
promotora de una cultura de paz. Segun Tuvilla, esta cultura de paz puede promoverse desde la
aplicacion de lo que ¢l llama, “Un modelo Ecologico” (p. 15), en el que se interrelacionan cuatro ejes:
Lo individual, lo relacional, lo comunitario y lo social. En lo relacional, se indaga sobre las relaciones
sociales cercanas que aumentan el riesgo de convertir a una persona en victima o responsable de actos
violentos, en lo comunitario, se indaga los contextos de la comunidad en los que se inscriben las
relaciones sociales. Y por ultimo, en lo social se abordan las caracteristicas sociales mas generales que

determinan las tazas de violencia, los cudles seran pertinentes para trabajar en las escuelas de padres.

Los entrevistados comentan que las escuelas de padres les han ayudado a tener mejores relaciones con
sus hijos, estando presentes en los procesos educativos de ellos de la mejor manera posible, replicando
en su vida cotidiana, veamos; “EPF4R9: Si, porque nos enseiia a compartir con nuestros hijos,
EPF7RY: Si, para dialogar y compartir en familia, EPF6R9: Si, porque nos dan pautas para manejar

algunas situaciones en familia .

En linea de lo planteado anteriormente, algunas ideas sobre convivencia escolar también han sido
presentadas por Horacio Maldonado (2004), sus aportes son relevantes para este trabajo. El autor aborda
temas como: la importancia de la precision conceptual, los aportes en las politicas educativas, la
convivencia que implica a todos los grupos sociales, las instituciones y la convivencia escolar, las
trasformaciones educativas y la convivencia escolar, y el impacto de los paradigmas en las escuelas,
entre otras. Se evidencia que efectivamente las escuelas de padres han contribuido al trabajo con las
familias. Desde la institucion se ha promovido la conformacién de grupos sociales a través de los cuales
se realizan trasformaciones de sus saberes para luego replicarlos a sus hijos buscando que la convivencia

sea mas sana entre ellos, dandoles diferentes pautas de convivencia.

Los entrevistados afirman que hay diferentes factores por los cuales los padres no asisten a las EPPM,
pero los mas notorios son: falta de tiempo, desinterés en el proceso educativo de los nifios o porque

simplemente no les dan permiso en sus trabajos y temen perderlos ya que son el sustento de sus hogares.
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“EPFIRI10: Porque estan trabajando, EPF2R10: Algunos por sus obligaciones, otros porque se les

olvida y otros porque no le ven la importancia ni la obligacion”.

Hablando de corresponsabilidad de las familias, en un trabajo de Colombia hecho por Sierra M.
(2014) “Corresponsabilidad de padres de familia en los procesos formativos de los nifios vinculados a la
fundacion Imago”, en la Universidad Catoélica. La autora se propuso como objetivo “Identificar las
formas de corresponsabilidad de los padres de familia que se encuentran vinculados a los procesos de
formacion de la Casa Cultural Imago” (P. 19). Al respecto en la EPPM del colegio Palermo Sur, se
evidencia que el compromiso de los padres no ha sido el mejor, por esto en la EPPM se abordaron teorias
referidas a: la familia, su estructura y sus clases. También, se trabajaron temas como prevencion desde la
familia, corresponsabilidad, papel de la familia en los procesos educativos de sus hijos, comunicacion

entre padres e hijos y la crianza para que la asistencia fuera mas notoria frente al proceso.

En cuanto a las posibilidades de mejora de la EPPM, los entrevistados hablan que les gustan las
metodologias pero quisieran que todos los padres asistieran para que se tejieran redes entre los padres y
la escuela en pro del proceso educativo de sus hijos. Estos apartes de entrevista representan la idea
comentada: “EPF2RI11: Que la asistencia sea obligatoria y por cursos, hacer en otro espacio,
EPF4R11: Que sean mas estrictos con los padres de familia frente a la asistencia”. Con respecto a la
constitucion de redes de padres Herdoiza (1995 p.7) dice que, todo adulto se vuelve responsable de la
educacion de las nuevas generaciones. Para la autora, la EPPM es de caracter no formal, democratico, y
tiene como fin crear conciencia sobre la responsabilidad indelegable de los padres para propiciar a sus
hijos/as una vida plena. Afirma Herdoiza (1995 p.7), que se debe trabajar en los niveles de
responsabilidad de los padres frente a los procesos formativos de sus hijos creando estrategias de forma

practica para ellos los cuales los atraigan al colegio.

Al preguntar por ideas para mejorar la convivencia en el colegio, los entrevistados piden que los
nifios sean escuchados por los maestros, teniendo manejo de autoridad en el ingreso y salida de los
estudiantes, manejando la formacion como se hacia en afios anteriores, colocar los nombres en carteleras
en el frente del colegio exponiendo a los que no han asistido a las escuelas de padres y generandoles un

compromiso frente a los niveles de responsabilidad que tienen con sus hijos y al proceso educativo

Los entrevistados afirman que se podria trabajar en conjunto con los organizadores de la escuela de

padres para que ellos expresen a los nifios todos los sentimientos hacia ellos en forma de caricias, cartas
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escritas para ellos y leyéndola frente a ellos en las reuniones de escuela de padres. Algunas de estas ideas
fueron expresadas puntualmente asi en las entrevistas; “EPF2RI13: En la familia dialogar, ensefiar
sobre el respeto hacia los demas, podemos acariciarlos mas, abrazarlos y besarlos. Hacer una semana

>

del abrazo, la ternura los sentimientos para que todos aportes con cartas, caricias y etc.”.

A este respecto, en el decreto 1860 de 1994, se consagran las funciones del departamento de
Orientacion Escolar. Este decreto, en su articulo 40, legisla que en todos los establecimientos educativos
se prestard un servicio de orientacion estudiantil que tendra como objetivo general el de contribuir al
pleno desarrollo de la personalidad de los educandos, en particular en cuanto a: La solucion de conflictos
y problemas individuales, familiares y grupales. La orientacion debe intermediar en la resolucion de
conflictos en la comunidad educativa, para lograr el sano desarrollo de la convivencia dentro del colegio
y fuera de ¢él. Como se nota, el departamento de orientacion en el Colegio Palermo es una dependencia
vital para hacer que los padres de familia se acerquen al colegio por medio de talleres que le llamen la
atencion de forma ludica aportandole herramientas para realizar un mejor papel en la crianza de sus
hijos, dejandole valores establecidos los cuales les ayudaran en un futuro fortaleciendo el caracter de

forma positiva para enfrentar mejor la vida diaria.

En sintesis frente a lo anteriormente planteado se nota que algunos temas urgentes de trabajo en las
escuelas para padres son pautas de crianza, manejo de autoridad, acompafiamiento en sus tareas, el rol
del maestro, estilo de padres, el respeto a los abuelos y cuidadores y por tal motivo se ve pertinente que

estos temas hagan plan de estudio de la escuela para padres para proximos afios.
5.2.2. Entrevista a los organizadores:

Se evidencia que las personas que estan a cargo de la realizacion de las escuelas de padres son personas
altamente calificadas para este trabajo conociendo bastante del tema. El equipo psicosocial esta
conformado por dos profesionales en psicologia y una educadora especial, veamos como se presentd uno
de los entrevistados: “EPOIRI: Soy profesional en psicologia y un diplomado en actualizacion

pedagogica lo cual es un requisito legal para poder ocupar este cargo en la secretaria”.

Parte de la cualificacion de los profesionales que se exige por parte de la secretaria para hacer parte de
los equipos de trabajo psicosocial en los colegios del distrito se presenta en el proyecto acuerdo 287 de

2008, del Consejo de Bogotd. En este decreto se establece el programa de escuela de padres en los
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colegios del distrito capital. El documento en mencidn dice que, la funcion del orientador en los colegios
distritales es brindar orientacion individual y/o familiar a los miembros de la comunidad escolar que asi
lo requieran, que se vean afectados por eventos en aprendizaje, comportamiento, emocionalidad, fisicos

o de vulneracion de derechos.

Las actividades de atencion de estudiantes y sus familias, buscan el mejoramiento de la calidad de

vida de las personas que requieren de Orientacion Escolar.

En esta parte del proceso de sistematizacion puede verse que los organizadores de las escuelas de
padres son personas altamente calificados para cumplir con el cargo de orientadores, cumpliendo con el
acuerdo 287 de 2008 del consejo de Bogota el cual especifica que, para posicionar en los cargos de
orientadores en los colegios distritales, los profesionales candidatos deben tener carreras afines con el
cargo para poder cumplir con sus obligaciones establecidas para los establecimientos educativos; entre
ellos el de brindar apoyo emocional a los alumnos padres y comunidad. Estas funciones son las que

realiza el personal psicosocial del Colegio Palermo Sur y se reflejan en este ejercicio de sistematizacion.

La experiencia del equipo esta entre tres a ocho afios. EPOIR2: en este momento llevo cinco arnos
ejerciendo en el colegio Palermo sur, EPO2R2: llevo 8 aiios en los cuales he estado dos en la
institucion Palermo sur en el cargo de orientadora. EPDIR?2: tres arios y en la institucion un ano y

medio.

Los afios de trabajo en la profesion y el tiempo de desempeiio en el Colegio Palermo Sur que
evidencian los profesionales del equipo psicosocial, en lo que corresponde al ejercicio de andlisis, tiene
sus implicaciones en diferentes puntos de vista. En primer lugar puede decirse que la informacion
ofrecida es veraz o sea que los profesionales a cargo hablan con conocimiento de causa. En segundo
lugar, y como consecuencia de lo mencionado anteriormente, se tiene la certeza que las acciones
emprendidas, los planes y temas de trabajo, sin lugar a dudas, apuntan a dar respuesta efectiva las la

realidad de la comunidad del Colegio Palermo Sur.

Al respecto se evidencia que el grupo psicosocial lleva un tiempo prudente ejerciendo esta labor, ellos
tienen como objetivo hacer comprender a los padres y a los futuros padres la importancia de su rol,
atrayendo la atencion de estos, sobre los problemas que plantea la educacion familiar. La manera técnica

como procede el equipo psicosocial del colegio Palermo Sur, adquiere un caracter cientifico, lo cual
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coincide con la investigacion de Tavoillot, (Tavoillot, 1982). El autor sostiene que las Escuelas para
Padres fueron asumiendo este caracter con el paso del tiempo. En este tipo de escuelas se tiene como
objetivo hacer comprender a los padres y a los futuros padres la importancia de su rol, atrayendo la
atencion de estos, sobre los problemas que plantea la educacion familiar. Es a estas reflexiones que el

equipo psicosocial del colegio pretende llevar a quienes participan de la escuela.

EPO2R3: Ninios y nifias de familias en su mayoria disfuncionales, con problemas afectivos y
convivencias muy marcados de primera infancia y primaria con contextos dificiles. Asi respondi6 uno de
los profesionales del colegio cuando se le abordd sobre las situaciones que viven los estudiantes
adscritos al colegio. Esta afirmacion y las de los demas miembros del equipo psicosocial dejan ver que,
de los nifos y nifias que hacen parte del Colegio, una gran mayoria se encuentra en diferentes situaciones
de riesgo. Por ejemplo, se evidencia que en esta institucion hay estudiantes en situacion de riesgo
psicosocial, déficits cognitivo, diferentes discapacidades, familias disfuncionales, madres cabeza de
familia y en situacion de conflicto y vulneracion, a quienes se les puede ofrecer un apoyo desde la

EPPM.

Hablando del apoyo desde la escuela para padres y madres, se evidencia que los alumnos atendidos
son nifios influenciados por diferentes emociones y acontecimientos de sus vidas cotidianas logrando
afectar su desempefio; esto puede cambiar dependiendo de la intervencion que se realice, como lo

plantean los Estudios de Plutchik (1985), citados por Gallego y Gallego (2004).

Retomandolas ideas planteadas sobre calidad de los profesionales y situacion de riesgo de los
estudiantes, las ideas sobre estudios de Plutchik (1985), citados por Gallego y Gallego(2004),
demuestran que al intervenir en el llamado bucle, desde varias areas logra mejorar el desempefio

emocional de las personas.

“La emocion es una cadena de acontecimientos que se afiaden a un sistema de retroalimentacion en
bucle cuyos elementos son: de la cognicion el arousal, los sentimientos, los preparativos para la
cognicion, las muestras expresivas y la actividad conductual abierta. En cualquier punto del bucle de
feedback puede intervenirse para influir en la emocién. Todos los elementos del bucle son el

constructo experiencial del que surge la emocioén” (Gallego y Gallego, 2004, p. 57)
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En este caso se espera que la intervencion realizada por la EPPM, afecte positivamente el

comportamiento y autorregulacion emocional de padres, madres y estudiantes.

Se evidencia un trabajo organizado entre los profesionales del equipo psicosocial. Hay compromiso
profesional como equipo para la elaboracion de las escuelas de padres, velando por los derechos de los
nifios. Este aparte de entrevista habla sobre este aspecto, EPO2R4: si, se trabaja con todo el equipo

psicosocial de la institucion en pro a la comunidad.

De equipos de trabajo para una escuela para padres y madres, asi constituidos, se espera que aporten a
la formacion las familias porque se da paso a una EPPM que permite reflexionar sobre la formacion de
padres/madres para la mejorar la convivencia, mds en un pais donde se da de manera frecuente

situaciones de violencia escolar e intrafamiliar.

La reflexion sobre las situaciones de las familias permean el que hacer de todos los entes de la
comunidad educativa. En lo que se ha analizado se nota que toda la institucion se muestra muy
involucrada frente a la elaboracion y ejecucion de la escuela de padres, esto es un beneficio para toda la
comunidad. El siguiente aparte de entrevista habla sobre esto, cuando se preguntd sobre el respaldo
ofrecido por los demés empleados del colegio; “EPO2R6. si ya que todas las personas estan dispuestas
ayudar desde el celador para hacer el ingreso de los padres, las aseadoras teniendo los lugares limpios
y el apoyo al tinto y ala aromatica hasta el bibliotecario con todos los aportes tecnologicos y el equipo
psicosocial presente en todas las secciones”. A esto puede llamarsele institucionalizacion de la EPPM.
Creemos que no basta con que un proyecto este escrito, avalado por los directivos, si no es asumido y
respaldado por los organismos y personal interno en cada institucion. En este caso, como se nota, las
dependencias del colegio Palermo Sur estan coordinadas para procurar el buen desarrollo de la EPPM.
Se planea se disponen equipos, materiales y herramientas, se acondicionan los lugares y se atiende a los

asistentes con tintos, aromaticas y en ocasiones con refrigerios.

La institucionalizacion es un proceso. Como se comentd anteriormente, no basta con escribir el
proyecto, ni con emitir una resolucion que normaticé su ejecucion. Para lograrlo la institucionalizacion,
la escritura, aprobacion y normalizacion es solo el primer paso. En lo que sigue las instituciones deben
trabajar en lograr que este tipo de proyectos sean reconocidos, aprovechados y respaldados; primero por
la comunidad docente, directiva y de servicios, y luego por las familias y sus hijos. Algo de lo hecho en

este proceso se trata en las lineas que siguen.
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Todos los organizadores afirman que las escuelas de padres se vienen organizando regularmente
desde el ano 2012, pero se han fortalecido desde el afio 2015. Aunque no todos pueden dar fe de ello, si
es claro que desde que se integro el actual equipo, las escuelas se han desarrollado de manera mas
regular y con més elementos como: planeacion, logistica, divulgacion, ejecucion y evaluacion. He aqui
una parte de entrevista que nos cuenta sobre esta parte del proceso: “EPO2R7: mi compariero afirma que
desde el 2012 se han venido realizando pero yo he participado desde hace dos anios”, “EPDIR7: yo
tengo conocimiento que desde el 2012 pero yo como profesional vengo participando desde hace un aro

1

y medio lo que llevo en la institucion”.

Como se ha comentado, el proceso de institucionalizacion también debe pasar por la aceptacion y
reconocimiento de los padres y madres del colegio. Para lograr esto, es la sensibilidad de quienes
acompafan a los escolares, la que va definiendo los momentos y pasos que se deben ir dando. De ahi
que, las complejas situaciones que se ven cada dia en la institucion, llevaron a que el equipo psicosocial
promoviera la realizacion de la EPPM. Los organizadores consideraron que era importante involucrar los
padres de familia en el proceso educativo de sus hijos y una manera de hacerlo fue con las escuelas de
padres realizadas en la institucion. Veamos dos necesidades comentadas por los entrevistados, una
referida a la comunicacion y engranaje entre familia y escuela y la otra referida a la necesidad de
formacion de las familias; “EPOIRS: el desarrollo y la educacion de los nifios depende de la
interaccion asertiva del colegio la escuela y la casa por eso es importante que todos estos se involucren
en este proceso y uno de los mecanismos asertivos son las escuelas de padre, EPDIRS: por la necesidad
de tratar temas importantes con los padres de familia en espacios diferentes a los que ya manejaban en

la institucion en los cuales estan involucradas sus familias”.

Cuando se va institucionalizando el proceso de la EPPM, las mismas familias son capaces de ver los
vacios que tienen en cuanto al acompafnamiento y formaciéon de sus hijos y participan haciendo
propuestas de formacion que les mejore sus competencias como padres y madres en la sociedad de hoy.
Al respecto, los organizadores afirman que las mismas propuestas salen de los temas concretados por los
padres en consenso con los organizadores en las escuelas de padres para afianzar e intercambiar sus
conocimientos en los temas propuestos. Cuando se pregunto al equipo por la aceptacion de los padres las
tematicas trabajadas se concuerda en que, si hay aceptacion por los padres dado que son ellos mismos
quienes proponen los temas a tratar; “EPO2R9: yo pienso que si ya que han sido temas que ellos mismos

han ido escogiendo frente al contexto en el que vive con sus hijos”.
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Creemos que al promover la participacion activa de los padres y madres se estd en concordancia con
Cuello y Jaimes (1994), ya que los autores creen que la familia debe trabajar y formar por el valor de la
vida. Visto de esta manera, no es la escuela quien debe hacer por las familias, son las familias quienes
deben moverse hacia la busqueda de su mejor futuro. Aca la escuela cumple el papel de mediadora, de

motivadora para que las familias se encaminen hacia ello.

Los organizadores concuerdan que la asistencia ha ido creciendo paulatinamente y ya van por un
cincuenta por ciento de lo esperado. Este trabajo se sustenta por medio de los referentes normativos que
establecen la participacion de las familias en los procesos formativos de sus hijos y la corresponsabilidad
de la familia, la sociedad y el estado en la garantia de los derechos de los nifios, nifias y jovenes. Al
respecto sobre la participacion de los padres en los procesos escolares de sus hijos el Decreto 1286 de
2005 del Ministerio de Educacion Nacional establece las normas sobre la participacion de los padres de
familia en el mejoramiento de los procesos educativos de los establecimientos oficiales y privados. Asi
mismo, la ley 1098 de 2006 (Codigo de la Infancia y la Adolescencia), enmarca la actuacion de la
escuela y la familia como garantes de los derechos de nifios, nifias y jovenes. Puede decirse entonces,
que asi como estan las cosas los padres que participan en la EPPM, ademds de estar ayudando al
desarrollo de sus hijos, también estdn cumpliendo la ley. Por el contrario quienes no asisten, no ayudan a

la formacion de sus hijos y tampoco cumplen la ley.

La inasistencia a la EPPM, segun se comenta por los mismos entrevistados tiene diversos origenes
entre ellos se destacan, la falta de interés por los padres, la falta de conocimiento de las fechas; ya que
los hijos no entregan las circulares y por ultimo la falta de permiso en las empresas para asistir a las
reuniones. He aqui algunas de las razones que exponen los padres sobre la insistencia a las EPPM:
“EPF3R10: Falta de interés, tiempo, o el trabajo no nos deja asistir, EPF4R10: Porque no llegan las

circulares o porque no pueden por sus trabajos”.

En este panorama aparece la incognita sobre el derecho que tienen los trabajadores de asistir a sus
hijos en lo relativo las escuelas y colegios donde estudian sus hijos y qué hacer con esos padres que se

saben, no salen a trabajar, pero tampoco asisten a sus hijos.
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5.3. Analisis de las planeaciones de la Escuela Para Padres Madres Colegio Palermo sur

LINEA DE TIEMPO DE LAS ESCUELAS DE PADRES DEL COLEGIO PALERMO SUR

2016 SE DICTAN CUATRO §

-ARBOL DE SOLUCIONES

-MANEJO DE EMOCIONES
2015: SE AFIANZA LAS ESCUELASDE  _ESTILOS DE PADRES
PADRES Y SE DICTAN 4 SESIONES -FOMENTAR EL AUTOCUID:

RECONOQCIMIENTO ENTRE FAMILIAS ACUERDO EN RED

PAUTAS DE CRIANZA FORTALECER LOS ESCU
T T R T S JUEGO MOTRIZ ENTRE PADRES Y ESOVPLAS DE PATES EN T
' SEXUALIDADY AFECTO NINGS 18

.CONVIVENCIADE LOS ALUMNOS EN LA
CASA, ELCOLEGIO Y COMUNIDAD

-GESTION DEL CONFLICTO

N 2013 : SE RALIZA DOS SESIONES DE ESCUELA DE PADRES CON
W  LOSSIGUIENTES TEMAS

-DESARROLLO FISICO

-RECONOZCO MI FAMILIA
2012
MARZO PRESENTACION DE PROPUESTA PARA LAS ESCUELAS DE PADRES
JUNIO APROBACION DELDE LA PROPUESTADE LAS ESCUELAS DE PADRES

AGOSTO 2012 PRIMER TALLER DE ESCUELA DE PADRES TEMA
RECONOCIMIENTO A LA ESCUELAS

Figura 5.2 linea de tiempo de las escuelas de padres
Fuente de elaboracion propia

El proceso de elaboracion de un taller de EPPM es como se describe a continuacion. Para la
elaboracion de la organizacion de temas de trabajo se retine el equipo psicosocial y realizan una lluvia de
ideas para decidir cudles eran los temas mas apropiados para contexto social del colegio Palermo sur y

que pueden ayudar a mejorar la convivencia y que puedan ser trabajados con los padres.

Adicionalmente, se escogen las fechas en el cronograma institucional las cuales estén acordes con
los dias de las entregas de informes para poder empalmar ambos proyectos. En otro momento se convoca
a reunion para realizar las planeaciones de las escuelas de padres las cuales se disefian con una estructura

acorde a los temas escogidos, el propdsito, los tiempos de trabajo de las escuelas.

Entre los objetivos que se han definido se encuentran: sensibilizar las familias en su rol dentro del
desarrollo integral de los nifos y las nifias, afianzar tipos de pautas de crianza que debieran utilizar los
padres del Colegio Palermo sur, fortalecer estilos de pautas positivas, generar espacios en el que los
padres y cuidadores reflexionen sobre el concepto de familia y dindmicas familiares, enfatizar en las
dindmicas que contribuyen a la reflexion sobre habitos saludables de alimentacion por medio de la

lectura de un cuento y la exploracion corporal.
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También se encuentran objetivos como: ofrecer estrategias a los cuidadores y padres para fortalecer la
convivencia en sus hogares, posibilitar que se puedan replicar técnicas de autocuidado en los hogares,
que los padres conozcan espacios y alternativas de formacion para el futuro de su hijos, que los padres
sepan como deben actuar en las diferentes eventualidades con respecto al manejo de sus emociones,
socializar con los padres las formas mas pertinentes de solucionar conflictos, identificar los diferentes
estilos de padre y madres que conforman nuestra comunidad, plantear estrategias para el manejo de

autoridad en los hogares de Palermo sur, fomentar el cuidado del planeta desde los nifios.

El ejercicio de andlisis sobre las planeaciones que se presenta a continuacion estd encaminado a
describir detalladamente las planeaciones como documentos en si, pero ademas también se pretende
mostrar el desarrollo en la ejecucién de los mismos asi como sus pormenores. Segun la propuesta, se

analizaron ocho planeaciones, cuatro del afio 2015 y cuatro del afio 2016.

En primer lugar se presenta una descripcion general de la estructura, época del afo en que se realizan,
intenciones y asuntos a fines en las planeaciones, luego se avanza hacia un analisis mas detallado sobre

cada planeacion.

El analisis se realizard siguiendo la misma estructura de las planeaciones para al final hacer aportes
relativos a las intervenciones de los participantes, sus reflexiones, y por supuesto, el correspondiente

analisis de las sistematizaciones.

5.3.1. Generalidades de las planeaciones.

Fechas: Para poder abarcar los grupos de cursos de los talleres de la escuela esta se lleva a cabo durante
tres dias en una semana. Se nota un gran interés en que la escuela sea realizada entre los dias martes,
miércoles o jueves, luego la tendencia es a realizarla los dias viernes y en tltimo lugar los dias lunes.

Sin embargo en lo que se observa en el formato de planeacion no aparece dispuesta la hora en que deben
citarse a los padres de familia para la reunion. Tampoco aparece la distribucion de los dias en que deben

asistir los padres por cada curso.

Tema: Las planeaciones no especifican un tema, este puede inferirse desde los propositos. Entre los

temas que se infieren estdn: redes de relaciones de los nifios y nifias, pautas de crianza, concepto de
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familia y sus dinamicas, habitos alimenticios en las familias, la convivencia, relacién de convivencia
entre padres y colegio, autocuidado, cuidado del planeta, apoyo y orientacion al proyecto de vida de los

hijos, manejo emocional, solucion de conflictos, estilos de autoridad, manejo de autoridad.

Siendo este el orden de desarrollo de los temas que se presenta en las guias, se observa que el hilo
conductor entre un tema y otro no es siempre claro ni logico. Por ejemplo los temas concepto de familia

y sus dindmicas estan lejos de estilos de autoridad y manejo de autoridad. Asi mismo otros temas.

Los propésitos: En referencia a los propdsitos, las planeaciones estdn organizadas con dos segmentos de
propositos; en el primero se presenta algo muy general y en los segundos aspectos algo mas especificos

explicitando lo que se ha propuesto en el primer propdsito.

Algunos de los verbos que definen los propoésitos generales son presentados en la siguiente tabla,

luego se realiza un comentario al respecto.

Tabla 5.3. Propdsitos generales para cada taller de 1a Escuela para Padres y Madres del Colegio Palermo Sur durante

los aiios 2015y 2016. Fuente elaboracion propia.

ESCUELA 2015

ESCUELA 2016

Taller Marzo de 2015

Generar espacio para el reconocimiento sobre las relaciones
que se construyen en el contexto familiar.

Taller Marzo de 2016

Generar un espacio donde padres y cuidadores proyecten
que quieren para sus hijos en el futuro.

Taller Junio de 2015

Conocer y mejorar las pautas de crianza de los padres del
colegio Palermo.

Mayo de 2016

Dar herramientas a los padres y cuidadores para el manejo
de emociones frente a sus hijos.

Taller Septiembre de 2015

Generar un espacio para que los padres y cuidadores
reflexionen sobre el concepto de familia y dindmicas
familiares.

Septiembre de 2016

Generar un espacio de formacion con el fin de identificar
los estilos de padres que existen.

Taller Noviembre de 2015

Fortalecer los lazos de convivencia entre el colegio y los
cuidadores, padres.

Noviembre de 2016

Proponer espacios que fomenten técnicas de autocuidado
del planeta y de si mismo con los padres.
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Por lo que se observa las tendencias educativas para cada afio son las siguientes:

En el afio 2015, se ve que el interés se ha centrado en temas relacionados con la familia y sus dinamicas,

pautas de crianza y la relacion de convivencia entre el colegio y los padres.

Durante el 2016, se ha desarrollado un plan con énfasis proyecto de vida, manejo de emociones, estilos

de padres, autocuidado y cuidado del planeta.

Tabla 5.4. Propdésitos especificos para cada taller de la EPPM del Colegio Palermo Sur durante los afios 2015 y 2016.
Fuente elaboracién propia.

ESCUELA 2015 ESCUELA 2016

Taller Marzo de 2015 Taller Marzo de 2016

e Reconocer las perspectivas ¢ ideas que las familias | ¢ Involucrar a los padres en el proceso formativos de sus

tienen sobre los nifios y las nifas. hijos.
e Conocer las concepciones que las familias construyen | ¢ Dar a conocer espacios y alternativas para el futuro de
en torno al colegio. su hijos

e Sensibilizar a las familias, en torno a su rol dentro del
desarrollo integral de los nifios y las nifias

e Identificar cuéles son las redes sociales que mas
reconocen las familias.

Taller Junio de 2015 Mayo de 2016
e Conocer que tipos de pautas de crianza utilizan los e Enseiiar a los padres como deben actuar en las
padres del colegio Palermo sur. diferentes eventualidades manejando sus emociones.
e Fortalecer estilos de pautas positivas. e Socializar con los padres las formas mas pertinentes de

solucionar conflictos
e Comprometer a los padres para que asistan a los
talleres de padres.

Taller Septiembre de 2015 Septiembre de 2016
e vincular a las familias y cuidadores, es construir un | ¢ Identificar los diferentes estilos de padre y madres que
insumo audiovisual sobre las reflexiones que realicen conforman nuestra comunidad.
los nifios y nifias sobre sus familias, para poder e  Generar espacio de reflexion frente al tema abordado
Compartirlo con los alumnos en el marco de los en la escuela.
siguientes encuentros con familias, con el fin e Plantear estrategias para el manejo de autoridad en los
Desmovilizar reflexiones. hogares de Palermo sur.
Taller Noviembre de 2015 Noviembre de 2016

e Dar estrategias a los cuidadores y padres para fortalecer | ¢  Fomentar el cuidado del planeta desde los nifios
la convivencia en sus hogares ¢ Enseiiar las técnicas de autocuidado por medio de las
e Replicar técnicas de autocuidado escuelas de padres
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5.3.2. Analisis particular de cada desarrollo de planeacion

Para llevar a cabo el analisis de cada planeacion se procedi6 seglin el orden de la estructura que se diseid
en cada planeacion. De acuerdo a esto entonces se analizo: Los propositos, la metodologia, el tema, los

recursos, los momentos de cada desarrollo de planeacion, y el tiempo.

5.3.2.1. Analisis sobre la Primera Planeacion 2015.

Fecha: 3, 4, 5 de marzo de 2015.

Propoésito: En esta escuela queriamos generar espacios de
reconocimiento desde la voz de las familias.

Tiempo: 2 horas.

Tema: redes sociales ante los nifios la, familia colegio y comunidad.

Metodologia.

La actividad se desarroll6 en la ludoteca. Cuando ingresaron los

participantes se les dio un papel de color, con el cual luego se
dividieron los grupos y se asignaron los contextos para abordar el debate en torno a unas preguntas.

Luego, con un video introductorio se introdujo la reflexion sobre el valor que tienen los hijos para los

padres.

Después se dividieron los participantes en grupos para
contestar unas preguntas organizadas por 4 estaciones en las
que se debia hacer rotacion. Enseguida se realizd una
plenaria para socializar el trabajo realizado. Por ultimo se
llevd a cabo una retroalimentacién por parte de los

organizadores de la escuela.

Analisis del desarrollo de la Metodologia.

Analisis del primer Momento.
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Presentacion de los participantes, Socializacion de los propositos del encuentro.
Tiempo: 20 minutos

Recursos: Video beam, Computador, Sistema de sonido, Bebida caliente para padres.

Cada participante se presentd con su nombre a los demas asistentes. Luego se socializaron los propositos
del encuentro. En este caso el propodsito general fue el que sigue:
“Generar un espacio, en el que sea posible el reconocimiento,
desde las voz de las familias sobre las relaciones que se construyen
entre el contexto familiar, el escolar, el comunitario y los espacios

que habitan los nifios y las nifias”

Logrado lo anterior, se procedid a presentar de un video/audio que

incluia las voces e imagenes de los nifios y niflas sobre las

relaciones que son posibles vivir en los contextos que lo rodean y

con constituyen como sujeto.

Analisis del segundo momento.
Tiempo: 50 minutos

Cartografia de relaciones que constituyen la comunidad educativa:

Recursos: Se utilizaron 16 pliegos de kraft, cinta de enmascarar gruesa, 4 rollos de cinta trasparente

pequeiia, papel iris de 4 colores, y varios paquetes de preguntas impresas, salon ludoteca.

En la ludoteca se dispuso de cuatro espacios, en cada uno de ellos se dejé un paquete con las preguntas a

responder sobre la realidad educativa y que provocaron el debate.

Nifos y nifias
Institucion Educativa

Familias

b=

Comunidad
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a. Por grupos, los participantes responderan de manera creativa a las preguntas y cada 10 minutos,
rotaran de espacio, hasta que se construyan saberes en torno a cada una de los cuatro contextos como
fruto del didlogo entre los participantes.

Las preguntas que dinamizaran cada contexto, son:

Nifos y nifias:

(Qué cambios fisicos han evidenciado en los nifios y nifias?

(Como expresan las emociones los nifios y nifias?

(Qué les gusta hacer a los niflos y nifias?

(Qué no les gusta hacer a los nifios y nifias?
Institucion Educativa

(Cual considera que es la responsabilidad del colegio?

(Qué deberes tiene la familia con el colegio?

(Qué le gustaria que cambiara del colegio?

(Como cree que el colegio aporta al desarrollo integral de los nifios y nifias?
Familias.

(Como se divierten en familia?

(Coémo aporta la familia al proceso pedagogico de los nifios y nifias?

(Como suena a su nifio o nifia cuando sea adulto?

(Qué les gustaria aprender para desarrollar mejor su rol en su familia?

(Como se solucionan los conflictos en su familia?
Comunidad.

(Qué hace cuando su nifio/nifia se enferma? ;A donde lo lleva cuando se enferma?
(Qué lugares o espacios culturales y recreativos frecuenta con los nifios y a qué instituciones
gubernamentales recurren cuando tienen problemas?

(Qué tipo de apoyos gubernamentales reciben y/o conocen?

Analisis del tercer Momento.

Tiempo: 15 minutos.

REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES COMPARTIDAS.
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Recursos: Los saberes reflexionados en el taller, sillas, ludoteca.

Lo que deja este taller, entre varios asuntos, es que los padres desconocen las redes de apoyo con las que
pudiera contar y que existen en la localidad 18. Las redes de apoyo son una buena oportunidad para
buscar la atencion de los hijos en enfermedades, para la recreacion y para cumplir las obligaciones que

tienen como padres en el colegio.

5.3.2.2.  Analisis Segunda Planeacion 2015.

Fecha: 2, 3 y 4 de junio de 2015.
Propésito: En esta escuela de padres se queria realizar
una recopilacion de datos que manejan los padres acerca
de las pautas de crianza que maneja con sus hijos y que
practicas podrian ser positivas y se pudieran socializar
con los demads de forma positiva.

Tiempo: 2 horas.

Tema: Pautas de crianza.

Metodologia. Se da inicio con el video el baby sicario, un documental en el cual habla un nifio de 11
afios y por qué €l se volvio sicario y que hubiera pasado si sus padres le hubieran puesto mas atencion
cuando ¢l mas lo necesitaba. Después se realizan tres grupos los cuales se dividieron en familia, colegio
y comunidad. Alli, socializando a partir de dilemas las pautas que ellos emplean con sus hijos. Luego se
escogid un expositor quien socializd las pautas recopiladas para cada momento. Finalmente se hizo una

retroalimentacion por parte de los expositores y un cierre de la actividad.

Analisis del desarrollo de 1a Metodologia
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Analisis del primer Momento.
Tiempo: 20 minutos

Recursos: Video beam, computador, sistema de sonido, bebida caliente para los padres.

Presentacion de los participantes, Socializacion de los propésitos del encuentro. Se realiz6 la
presentacion de los participantes y se realizd la socializacion de los propoésitos del encuentro. A cada
padres se le asigna un lugar para sentarse, ahi se le deja una hoja y marcador para que escriba su nombre
visible para todo el grupo. Esto favorece que todas/os pueden referirse a los participantes con nombre

propio.

Analisis del segundo momento

Tiempo: 20 minutos.

Recursos: 3 pliegos de papel ktaf, cinta de enmascarar gruesa, 3 rollos de cinta transparente, paquetes de
papeles de cuatro colores, preguntas impresas por grupo, marcadores. A los padres se les organizo en tres
grupos por ideas ejes de reflexion asi: familia, colegio, comunidad. A partir de esta estrategia los
participantes conversaron sobre las pautas de crianza que utilizan para poder tener una buena

convivencia en la familia, el colegio y la comunidad.

Analisis del tercer Momento.

Tiempo: 20 minutos.

Se escogid un padre de familia por grupo, el cudl expuso
los temas tratados en el grupo sobre cuales pautas de
crianza les han funcionado en sus casas para formar para

la sana convivencia a sus hijos.

REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
COMPARTIDAS...

Tiempo 15 minutos.

Recursos: Reflexiones elaboradas por los grupos, carteles, marcadores tablero.
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En este taller se evidencid que las pautas de crianza de los padres no son claras. Creemos que los
comportamientos inadecuados provienen de las familias. Con los asistentes se enfatizd en temas y

técnicas para realizar esta labor de ser padre y madre de forma positiva y clara.

5.3.2.3. Analisis Tercera Planeacion 2015.

Fecha: 8, 9, 10 de Septiembre.

Propésito: En esta escuela queriamos generar espacios de reconocimiento desde la voz de las familias.
Tiempo: 2 horas

Tema: redes sociales ante los nifios la, familia colegio y comunidad.

Metodologia.

Analisis del desarrollo de la Metodologia.

Analisis del primer Momento.

Tiempo: 30 minutos.

Recursos: Ludoteca, equipo de sonido, cd con cancion de cuna.

Presentacion de los participantes, Socializacion de los propositos del encuentro. Se hizo
presentacion de los participantes, cada uno se presentd ante el grupo, dijo su nombre y curso al cual
asiste su hijo/a.

Se socializaron los propdsitos del encuentro. El equipo psicosocial se dirigio a los asistentes y
explico los propositos del encuentro.

Luego se organizaron los participantes para realizar un masaje colectivo. Se puso a sonar una
cancion de cuna y se motivo al grupo para que por parejas se realizaran por turnos un ejercicio ludico de

masaje en la espalda.

Analisis del segundo momento.

J Tiempo: 30 minutos.

Establecimiento de rutinas personales y familiares. Se realiz6
un juego motriz en el que los padres y cuidadores debian
representar, ellos mismos, las rutinas de la vida diaria. Este

momento se ambientd el cuento “Una familia de ratones”. De
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Geovvana Zoboli y Somona Mulazani. Mientras se reproducia el cuento las familias representaban las
siguientes escenas: Levantarse, alistarse para ir a la escuela, ir a la escuela, el compartir de las familias
mientras los hijos estan en la escuela, el regreso a casa, las personas y actividades que realizan las/os

nifias/os sobre con quien estan en casa cuando llegan del colegio, acostarse a dormir.

Recursos: Lanas, cuento, equipo de sonido, ludoteca, globos inflables.

Analisis del tercer Momento.

REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES COMPARTIDAS

Tiempo: 10 minutos.

Recursos: Ludoteca, sensaciones motivadas por el ejercicio anterior.

Los participantes presentaron sus conclusiones a manera de conversatorio. Luego el equipo psicosocial

realizo el cierre cognitivo de la actividad.

En esta escuela de padres se quiso buscar un espacio para reflexionar sobre las dindmicas familiares
habitos saludable de alimentacion trabajando con un cuento y con la disposicion de todo su potencial
corporal realizando un juego motriz, en el que los padres y cuidadores van actuando en torno a una rutina
diaria, viabilizada por el cuento “Una familia de Ratones” de Giovvana Zoboli y Simona Mulazani:

a. Me levanto

b. Me alisto para ir a la escuela

c. Voy a la escuela

d. Comparto con otras familias ;Qué estard Haciendo mi familia?

e. Vuelvo a casa ;Con quién estoy en la casa?

f. Nos acostamos a dormir

Y se retroalimenta de la importancia que debe ser para los nifios la alimentacion adecuada y como los
padres deben de concientizarse de esta situacion y su responsabilidad frente al tema, se realiza la
retroalimentacion de los organizadores y el cierre del encuentro.

En esta actividad se propici6 un momento de reflexioén frente al cuidado de los hijos, incluida la parte
nutricional. Se evidencid que las familias no manejan rutinas ni habitos establecidos para con sus hijos.

5.3.2.4. Analisis Cuarta Planeacion 2015.
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Fecha: 24, 25, y 26 de noviembre de 2015

Proposito: En esta escuela queriamos generar espacios de reconocimiento desde la voz de las familias.
Tiempo: 2 horas.

Tema: redes sociales ante los nifios la, familia colegio y comunidad.

Metodologia.

En esta escuela se pretendio dar estrategias a los padres y cuidadores de los nifios para fortalecer
la convivencia en sus hogares y el autocuidado de los nifios y su entorno desde el planeta hasta sus
entornos y el cudado de si mismo dando estrategias que se pueden utilizar con los nifios , se inicia conm
un video informativo hacerca del cuidado, posterior mente se realiza una lluvia de ideas del autocuidado
en su disferentes contextos y como esto aporta la conviencia en los colegios , hogares y comunidad en el
cual expones sus ideas los padres y posterior mente los organizadores fealizan una retroalimentacion
frente alos temas expuestos por los padres.

Analisis del desarrollo de l1a Metodologia.
Analisis del primer Momento.
Tiempo: 20 minutos.

Recursos: Video beam, Computador, Sistema de sonido, Bebida caliente para padres.

Presentacion de los participantes, Socializacion de los propositos del encuentro. Presentacion de los

participantes.

Socializacién de los propdsitos del encuentro. Se hablé con los participantes sobre la importancia de

fortalecer la convivencia en el hogar y las técnicas de autocuidado para mejorar el estado emocional.

Analisis del segundo momento.
Tiempo: 20 minutos.
Se hizo una lluvia de ideas sobre lo que los asistentes comprenden por autocuidado y sobre convivencia.

Recursos: Marcadores, letreros con las palabras autocuidado y convivencia, sillas, ludoteca.

Analisis del tercer Momento.
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REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES COMPARTIDAS.

Tiempo: 30 minutos.
Recursos: Reflexiones realizadas por los participantes sobre el tema trabajado. Aportes de los

integrantes del equipo psicosocial.

Se realiza lluvia de ideas sobre como se debe trabajar el autocuidado desde las mismas familias en las
casas. Se enfatiz6 en la importancia de cuidar el planeta, nuestros entornos y nuestro cuerpo. De nuevo

aparece que las normas y los habitos no son muy claros para los asistentes y nifios asistentes.

5.3.2.5. Analisis Primera Planeacion 2016.
Fecha: 14, 15, 16 de marzo de 2016
Proposito: Generar un espacio donde padres y cuidadores proyecten que quieren para sus hijos en el
futuro.
Tiempo: 2 horas.
Tema: La educacion de los hijos y su proyecto de vida.

En esta escuela de padres se pretendié generar un espacio para los padres y cuidadores se dieran a la
tarea de proyectar asus hijos para el futuro y cuales eran sus estrateggias para conseguirlo, en un primer
momento se proyecto un video de (kenji okoi) el cual tenia como titulo mentalidad de pobreza.
Logrando hacer una sensibilizacion del tema , en un segundo monento los padrs se diviven en cuatro
grupos los cuales van a dibujar un arbol en un pliego de papel kraf en el el cual van a escribir.

Tallo-problematica

Raiz-consecuencias

Hojas-estrategias

Flores—soluciones

Fruto — el niflo que queremos en el mafiana

De los problemas mas comunes dentro de ellos en un tercer
momento se realiza una exposicion el grupo escoge un exponente

el cual va a socializar a los demads participantes lo que hicieron en

el arbol. Después se Retroalimenta par parte de los organizadores
de la escuela. Los temas propuesto

Analisis del desarrollo de l1a Metodologia.
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Analisis del primer Momento.
Tiempo: 20 minutos.

Recursos: Video beam, Computador, Sistema de sonido, Bebida caliente para padres.

Presentacion de los participantes, Socializacion de los propésitos del encuentro. Presentacion de los
participantes, luego se socializaron los propdsitos del encuentro y se presentd un video informativo,
mentalidad de la pobreza de Kenyi Y okoi.

Analisis del segundo momento.

Tiempo: 30 minutos.

Recursos: Papel kraft, marcadores, colores, papeles de colores.

Para esta actividad se elabord junto con los participantes un arbol de soluciones. A los asistentes se les

organizé por cursos donde elaboraron un arbol con una problematica que el mismo grupo escogio.

El arbol se disen¢ de la siguiente manera: en el tallo se colocaron las problematicas, en la raiz las
consecuencias, en las hojas las estrategias, en las flores las soluciones, y en los frutos las persona que se

quiere que sea esa/e nifia/o en el futuro.

Analisis del tercer Momento.

REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES COMPARTIDAS.

Tiempo: 20 minutos.

Recursos: Equipo de sonido y microfono, sillas ludoteca.

En cada grupo se eligi6 a uno de los participantes para que realizar exposicion sobre lo que se hizo en el

arbol. Se realiz¢ la retroalimentacion por parte de los organizadores.
Los padres se mostraron muy conmovidos por este tema ya que se dieron cuenta que toda accion tiene
unas consecuencias. Reflexionaron en que si quieren tener hijos de bien deben estar ahi para ayudarlos y

aconsejarlos.

5.3.2.6. Analisis Segunda Planeacion 2016.
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Fecha: 25, 26, 27 de mayo de 2016.

Propésito: Dar herramientas a los padres y cuidadores para el manejo de las emociones frente a sus
hijos.

Tiempo: 2 horas.

Tema: redes sociales ante los nifios la, familia colegio y comunidad.

Metodologia.
MANEJO EMOCIONAL @f) Qué SENTIMOS?

730 QUE PENSAMOS?

2% QUE HACEMOS?
=

El propdsito de la escuela de padres era dar herramientas a los padres y cuidadores para el manejo de las
emociones frente a sus hijos, actuando en diferentes eventualidades y como solucionarlas de la mejor
manera conociendo las alertas del cuerpo en cuanto a la tristeza, felicidad, miedo y rabia, en un primer
momento se proyecta un video frente a la emociones , en un segundo momento se realiza un taller con
los padres cerrando los ojos y recordando que siente su cuerpo cuando tiene diferentes emociones y
luego hablando cada uno de lo que sinti6 estableciendo las alertas del cuerpo, y un tercer momento se
realiza la retroalimentacion del temas y se generan pautas, las cuales nos pueden servir para la crianza y

convivencia de nuestros hijos por parte de los organizadores de la escuela.

Analisis del desarrollo de 1a Metodologia.

Analisis del primer Momento.

Recursos: Velas aromaticas, musica de fondo.

Tiempo: 20 minutos.

Presentacion de los participantes, Socializacion de los propésitos del encuentro. Presentacion de los
participantes. Socializacion de los propositos del encuentro.

Analisis del segundo momento.
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Tiempo: 30 minutos.

Recursos: Velas aromaticas, musica de fondo.

Se realizo la actividad “emociones a través del cuerpo”. Se inici6 con el relato de una historia la cual se
mueve entre las manifestaciones emocionales del miedo la rabia, la felicidad y la tristeza.

Durante el relato los participantes estuvieron con los ojos cerrados con el fin de facilitar la
concentracion. Esta estrategia ayudo a los padres y madres a percibir las sefiales que da su cuerpo al

sentir alguna emocion.

Analisis del tercer Momento.

REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES COMPARTIDAS...

Tiempo: 20 minutos.

Recursos: Preguntas orientadoras. Se trabajé este momento a partir de las siguientes preguntas
orientadoras:

(Qué sintieron cuando el relato motivaba emociones?

(Cudles cambios emocionales sintieron en su cuerpo durante el relato?

(Qué recuerdos le trajeron esas emociones?

Llama mucho la atencion el hecho de que los padres no reconocen las alertas de la emocionalidad
de sus hijos y por ende no saben qué hacer al momento de orientar a sus hijos para manejar la

emocionalidad. Quedo abierta la necesidad de trabajar mas este tema en otro taller.

5.3.2.7. Analisis Tercera Planeacion 2016.

Fecha: 1,2 y 5 de septiembre de 2016. AUTORITARIO ﬂ
2 f
g !

Propdsito: Generar un espacio de formacién con el fin de | & x?l PERM

ISIVO
| =e>

identificar los estilos de padres que existen en el colegio

%
Palermo sur. AUSENTE N
Tiempo: 2 horas. { D )

§52 | DEMOCRATICO

Tema: Estilos de padres. .
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Metodologia.

En esta escuela se pretendio identificar los diferentes estilos de padres que existen y en cual es el que
utiliza nuestra comunidad en el momento de colocar limites a nuestros hijos, en un primer momento re

proyecta un video acerca de las pataletas que realizan los nifios y como sus padres las solucionan.

En un segundo momento se dividen en 4 grupos y se le s dan difernetes casos y como ellos lo s
pueden solucionar apartir del estilo9 que les toco que puede ser

e Autoritario
e Permisivo

e ausente

e democratico

Y como lo solucionarian, y un tercer momento se escoge un expositor de cada grupo y se realiza una

retroalimentacion por parte de los expositores de la escuela

Analisis del desarrollo de l1a Metodologia.

Analisis del primer Momento.

Tiempo: 20 minutos.

Recursos: Video beam, Computador, Sistema de sonido, video sobre las pataletas delos nifios. Bebida

caliente para padres.

Presentacion de los participantes, Socializacion de los propésitos del encuentro. Presentacion de los
participantes. Se socializaron los propdsitos del taller, luego para motivar la reflexion se proyecto el

video las pataletas de los nifos.

Analisis del segundo momento.
Tiempo: 30 minutos.

Recursos: papel kraft, marcadores de colores, papeles de colores.

Los padres conformaron tres grupos para conversar frente a los siguientes modelos de padres:
Autoritario, permisivo, ausente, democratico. En cada grupo se realizd conversatorio sobre los temas a

partir del video que se observo al principio de la actividad.
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Analisis del tercer Momento.

REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES COMPARTIDAS.

Tiempo: 15 minutos.

Recursos: Ludoteca, las sintesis de las participaciones de los grupos.

En este taller se ve que los padres han sido criados en la generacion del autoritarismo, para contrarrestar
esto se convirtieron en padres permisivos. Estos padres no manejan normas ni autoridad con sus hijos.

Para ello se les sugiere pensarse en ser padres democraticos no ausentes.

5.3.2.8. Analisis Cuarta Planeacion 2016.
Fecha: 9, 10 y 11 de noviembre de 2016.
Propdsito: Proponer espacios que fomenten técnicas de autocuidado del planeta y de si mismos, con los
padres del colegio Palermo sur en diferentes aspectos.
Tiempo: 2 horas.
Tema: redes sociales ante los nifios la, familia colegio y comunidad.
Metodologia.
En esta escuela de padres se queria proponer espacios que fomenten técnicas de autocuidado del planeta
y si mismo con los padres de Palermo sur en diferentes aspectos. En un primer momento se proyecta un
video acerca del saber cuidar en un segundo momento se dividen por grupos en los cuales se trabaja
acerca del autocuidado frente a: Cambio climatico, consumo de energia, cuidado del agua, disponibilidad

de alimentos, saber cuidar, ganar — ganar, comensalidad, saber conversar, respeto, hospitalidad.

Analisis del desarrollo de la Metodologia.
Analisis del primer Momento.
Tiempo: 20 minutos.

Recursos: Video beam, Computador, Sistema de sonido, Bebida caliente para padres.

e
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Presentacion de los participantes, Socializacion de los

AAR f e

>
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Analisis del segundo momento.

Tiempo: 30 minutos.

Recursos: Papel kraft, marcadores de colores, papeles de colores.

Se dividio a los participantes en tres grupos, en ellos se ubicaron los participantes por temas asi:

e Saber cuidar de si mismo, de los otros, del intelecto, del planeta.

e Cambio climatico, consumo de energia, cuidado del agua,
disponibilidad de alimentos.

e Saber cuidar, ganar — ganar, comensalidad, saber conversar,

respeto, hospitalidad.

REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
COMPARTIDAS.

Tiempo: 15 minutos.

Recursos: Micréfono, equipo se sonido.

A partir de este taller se mostré un prototipo de cuidado del
planeta. Se empez6 de lo generala a lo particular, pasando del cuidado del planeta al cuidado de nuestro
cuerpo. Se hablo de la importancia de cuidarnos entre nosotros y cuidar todo lo que nos rodea con

respeto y responsabilidad.
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FORMATO DE PLANEACION ESCUELA DE PADRES

Fecha-3 135 de marzo2013

Profesionales encarzados

Orientador Jornada manana Fooy Gonzaler
—Orientadors jornads arde Adriznz Palencia
Docente de apovo Wanes:a Arias,
[ Otro
PROFOSITU GEFERAL
[ Generar ub espacio, en el gue sea posible el TeconocEniento, desde 1a vozZ de 13 familias, de Jas relaciones quae |

se construyen entre el contexto familiar, el escolar, el comunitario v el lugar de los nifios v las nifias.

FPROFOSITOS ESPECIFICOS

= FReaconocer Ias parspactivas @ ideas gue las familiss tienen sobre loa ninos y 12 ninss
« Conocer la: concepciones gue las familia: constrayen en tomo al colezio.
e Sensibilizar a las familias, en tomo a su rol dentro del desarrollo integral de los nifio: v las nifias
=« Idemtificar cuale: son l23 redes sociales que mas reconocen las familiaz
METODOLOGIX
Komento Tiempo Fecursos
=« Presentacion de los participantes 20U pnan Wided beam
e Socizlizacion de los propositos del encuentro Computador
Sistema de sonido

Presentacion de un video/zudio que incluyz I2: voces e
imazenes de los nifios y nifizs sobre las relaciones que son
posiblex com loz conmtextos gque lo rodean y com
Cconstifuyen Como sujato.

Bebida czliente pam
padres

Cartografia de relaciones que conzfituven la comunidad
educativa:
e dispondran cuatro sspacios, constituido: por prezunias
movilizadoras v provocadoras del debate, acerca de los
siguientes confextos gue dinamizan l2 realidad educativa:
1. Nifos ¥ nifias
2. Imatitucion Educativa
3. Familias
4. Comumidad ;
Por grupos, los participantes responderan de manera creativa a las
preguntas ¥ cada 10 minutos, rotaran de espacio, hasta que =2
construyan saberes en torno 2 cada una de los cuatro contextos
como fruto del didlogo entre los participantes
Las pregunta: que dinamizarin cada contexto, om:
Nifos ¥ nifias:
iQue cambios fisicos han ev idenciado en los n.l.nos ¥ nifas?
.Como expresan la: emociones los nifos v nifas?
.,Que les gusta hacer 2 los nifio: ¥ nifas?
:Qué no les gusta hacer a los nifos vy nifas?
Iastitucion Educativa
:Cuzl considera que es la responsabilidad del colezio?
d,Que deberes tiene la familia con el colegio?
:Que le gustaria que cambiara del colegio?
:Comeo cree que el colegio aporta 2l desarrollo integral de los
nﬁus ¥ nigas?

Familias

50 minutos

T8 phezos de papel kraft
{por encuentro)

Cinta de enmascarar
Eruesa

4 rollox de cma
transparente pequeda
Papeles 2 £ colores (tipo
iris)

Preguntas impresas
(paquete por grapo)
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CENTRO EDUCATIVO DISTRITAL
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EXFRESIONES ARTISTICAS ¥ EL DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS
v Recomocimiento offcial de Resolueidn No. 5581 agosto 11 de 1997 Grados de Pregscolar @ Quinio

;Como se divierten en familia?

Lg‘ét%o aporta la familia al proceso pedagégico de los nifios y
nitias?

;Como suefia a su nifio o nifia cuando sea adulto?

(Qué les gustaria aprender para desarrollar mejor surel ensu
familia?

;Como se solucionan los conflictos en su familia?
Comunidad

;Qué hace cuando su nifio/nifia se enferma? ;A donde lo lleva
cuando se enferma?

;Qué lugares o espacios culturales y recreativos frecuenta con los
nifios y nifias?

(A qué instituciones gubemamentales recurren cuando tienen
problemas?

;Qué tipo de apoyos gubemamentales reciben y/o conocen?

Se realiza el cierre de la actividad, por medio del didlogo de [ 15 mmutos Ninguno
saberes en tomo a conclusiones obtenidas del ejercicio.

AMBIENTACION
* Laactividad se desarrollari en la ludoteca
+ A medida de que ingresen los participantes se les dard un papel con un color, que luego servira para la
divisién de grupos v la asignacion a contextos desde donde empezaran a bordar el debate en tomo a las
preguntas
REFLEXIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES COMPARTIDAS

En los padres se evidencia el conocimiento de los entes a los cuales se pueden dirigir cuando tienen algiin tipo
de problema en el cual esté|involucrado sus hijos

Figura 5.5 formato de planeacion de EPPM Palermo sur

De construcciéon propia.
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Conclusiones

Familia y Escuela Para Padres.

La sistematizacion de experiencia de la Escuela de Padres del Colegio Palermo Sur hace explicita
la importancia de realizar procesos formativos con los padres de familia en diversas dimensiones
asociadas al desarrollo de los nifios y nifias y al mejoramiento de la convivencia, tal como lo menciona
Castro (2009), al buscar posicionar el aporte de la ciencia para la transformacion de creencias de los
padres que inciden en la forma de relacion con sus hijos; la gente no cree que necesita ningln tipo de
fundamento cientifico para desarrollar el oficio de ser padres o hijos, estas actividades se desarrollan por

e
1

costumbres pasadas de una generacion a otra, las cosas se hacen asi, “porque deber ser asi”. Se cree que
la formacion que se da a las personas afecta la sociedad, dado que sus integrantes se relacionan con la
sociedad exterior y del mismo modo estos integrantes pueden afectar la familia por la relacion vy,

aprendizajes que se adquieren en la vida social extra-familiar.

En lo que se ha encontrado con la sistematizacion de las EPPM del colegio Palermo sur se
evidencia que varias de las familias sufren, lo que llama Castro (2009), “Un trastorno familiar”. Como se
ha visto dichos trastorno familiar es provocado en gran parte por factores externos a ella misma. Algunos
ejemplos de esta situacion son presentados por las madres, padres y acudientes. La falta de
oportunidades laborales, sueldos bajos, inseguridad, educacion superior costosa etc., son algunos factores
negativos que la afectan. Asi como los ejemplos anteriores, el autor también referencia que a las familias
del Colegio Palermo Sur también la influencian instituciones y situaciones que la favorecen como por
ejemplo: la EPPM del colegio, la misma institucion en si y otras que no se tratan en este trabajo pero que
son conocidas en el sector como; jardines sociales, fundaciones y asociaciones comunitarias. FEl
acompanamiento que se realiza desde la EPPM del Colegio Palermo Sur es bastante complejo, esto
obedece a varias razones. El interés por formar a las familias para que cumplan mejor su rol de ser
padres-madres no es correspondido como se espera; o sea, que la mayoria de padres asistan, reflexionen

aporten pero no es asi, por las diversas razones que ya se han mencionado anteriormente.

Siguiendo los aportes de Herdoiza (1995), la EPPM del Colegio Palermo Sur ofrece un espacio
para que la sociedad participe en la organizacion de la Escuela. De esta manera las familias que

participan muestran preocupacion por formar a las generaciones que les advienen. La lectura que se hace
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luego de analizar esta sistematizacion es que estas madres, padres y acudientes van asumiendo un nivel
de conciencia diferente sobre la importancia de no delegar la responsabilidad de crianza y educacion de
los hijos a nadie ni a ninguna institucion, o sea, comprende que la escuela ofrece a apoyo pero que cada

familia debe procurar a sus hijos una vida plena.

Como se coment6 en la pagina 13 de este trabajo, el hecho de que la legislacion mundial y local en
cada pais fuera una razén para polarizar la relacion escuela-familia dado que las dos manejaban
diferentes saberes, las EPPM se han convertido en la mejor estrategia para volver a acercar a estas
importantisimas instituciones de la sociedad, asi lo ha presentado Gallego (2002). Siguiendo los
planteamientos del autor creemos que la EPPM del Colegio Palermo Sur abre las puertas para dialogar
con las familias sobre preguntas como: ;por qué educamos y como educamos? Este espacio permite la
reflexion y el consenso para orientar a largo plazo planes y proyectos. Los aportes de las familias van
siendo tomados en cuenta para estructurar los temas y actividades de ciertas materias y en este caso
especialmente, los temas y actividades del proyecto de educacion sexual que lidera el equipo psicosocial
de la institucion. En las lineas del mencionado proyecto también se procura que los padres y madre

aprendan técnicas, conocimientos, habilidades que les son utiles para educar a sus hijos.

En la EPPM Palermo Sur, el proceso esta dirigido especificamente a padres y madres, aunque fuera
posible ofrecer este servicio a otras personas y organizaciones, hasta ahora solo se ha trabajado con

padres y madres de la escuela, sobre esto ya se hablo en las teorias de Ricoy y Feliz (2009).

Siguiendo los autores en mencion, la EPPM del Colegio Palermo Sur esté trabajando intervenciones
de caracter instructivo y social. En la EPPM se ofrece informacion y capacitacion sobre diversos temas
como: pautas de crianza, inteligencia emocional, el desarrollo del nifio, habitos y estrategias de estudio,
desarrollo personal, entre otros. De otro lado, estos espacios se convierten en un puente de compresion
entre la institucion y las familias y entre las mismas familias, aportando asi a la construccion de una

sociedad mejor.

En el panorama descrito puede decirse al estilo de Segovia (1995) que las EPPM han ido cerrando la

brecha entre las fronteras entre familia y escuela.

En fin en cuanto las descripcion de las escuelas para padres puede sintetizarse en las siguientes ideas.
Las EPPM, son: Estrategia para para crear un ambito de didlogo educativo acerca de los fines y medios
de la educacion con las familias sobre porqué educamos y como educamos en este trabajo se ha

entendido que la paternidad es cuestion de técnicas, habilidades, conocimientos, actitudes, que pueden
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ser ensefadas y por tanto aprendidas. Por tanto la EPPM es un proceso formativo organizado, dirigido a
padres y madres, o personas que quieran serlo. La EPPM, tiene como funciéon ayudar a superar las
fronteras establecidas entre la familia, de ahi que el colegio constituye en elemento de formacion y

desarrollo de los colegios.
Convivencia.

La convivencia es entendida como la accion de convivir, compartir constantemente con otra
persona todos los dias, o sea, estar en compafiia de otro individuo. Esta convivencia puede darse en la
casa familiar, el trabajo, la escuela, el colegio, etc. Se entiende por convivencia una coexistencia
pacifica, armoniosa y serena. Para lograr esto hay que poner en practica la tolerancia cuando se tiene que
compartir con alguien més. La convivencia es necesaria ya que una persona no puede estar totalmente

sola porque eso le genera dafios psicoldgicos.

En cuanto el aporte que las EPPM del colegio Palermo sur han hecho a la comunidad educativa
puede decirse que se las familias que participan de la EPPM van entrando en un “ambiente de respeto
mutuo y solidaridad reciproca” lo cual ayuda al crecimiento ético de las personas y de las relaciones.

Unidad de Transversalidad Educativa (2011)

Garcia A. (2012), presenta un panorama desolador sobre la forma como los cambios sociales estan
afectado la relacion entre padre e hijos. Creemos que para las familias estd siendo muy dificil la
orientacion de los hijos debido al desconocimiento en lo relativo al aprendizaje de normas legales y
técnicas de crianza. Cuando los padres de familias asisten a la EPPM del Colegio Palermo Sur participan
de la escuela empiezan a enderezar el rumbo de su rol como educadores sin dejar de lado el cuidado de la
integridad de los hijos y de si mismos, es decir se encuentra un equilibrio para ir permitiendo en los hijos
el desarrollo de autonomia pero sin colapsar los derechos ni el rol de cada uno de los integrantes de la

familia.

Otro aspecto importante que vale la pena resaltar sobre los logros de la EPPM Palermo Sur es que,
los padres, madres o acudientes que participan de ella empiezan a comprender la funcién de la Escuela.
Las familias se hacen conscientes que su funcion de primer educador no puede ser sustituida por la
escuela y que a los docentes no se les puede exigir ni acusar de aspectos de la formacion que deben ser
dados en casa. Asi mismo comprenden que los docentes se ven enfrentados a manejos de disciplinarios y
pedagdgicos con sus hijos dado que muchos nifios no aprenden en casa el respeto hacia si mismos ni

hacia los demas.
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Convivencia escolar

El modelo ecologico planteado por Tuvilla (2008), es una parte de lo que se espera que los padres
comprendan como necesario para la educacion de sus hijos. Es decir, los padres de familia deben
comprender que no por el hecho de querer mucho a sus hijos, se debe permitir que estos lleguen a la
escuela a humillar y maltratar a sus compafieros. A los padres se les hace énfasis en que los hijos deben
aportar a la convivencia escolar generando ambientes de confianza y consenso desde lo individual hasta

lo comunitario, el autor los llama “Modelo Ecologico”

En este tema de la convivencia es de vital importancia recordar que los nifios deben aprender a
convivir no solo entre nifios sino también entre nifios y adultos. En lo que se ha analizado en las EPPM,
se nota que los padres se esmeran por ofrecer a sus hijos lo que requieren para su desarrollo, y muchas
veces se olvidan de si mismos y es ese el mensaje que trasmiten a sus hijos. De esta manera los pequefios
crecen pensado que el Uinico que importa es €l; lo que siente, desea, anhela, suefia, pero no lo que siente,
suefia, anhela y suefia el adulto que lo acompana. Esto termina convirtiéndose en un problema porque los
niflos, asi criados, se vuelven egocéntricos y no escuchan ni entienden razones de sus compaiieros o
docentes porque creen que toda la atencidon deber ser solo para ellos y esto, muchas veces, desencadena
en malentendidos y maltratos. Algo sobre la educacion que se debe ofrecer a los nifios sobre su relacion

con los adultos fue tratado por Maldonado (2004).

Al estilo de la guia del Ministerio de Educacion y Salud Publica de México (2007). El equipo
psicosocial de la Escuela Palermo Sur ha encontrado que los nifios son predispuestos para la violencia
por factores como: las familias violentas, sociedades descompuestas, idealizacion de la delincuencia por
algunos programas de television y otros. Tristemente se encuentra que para muchos pequeios el
aprendizaje sobre como resolver los conflictos, manejar el miedo y la frustracion es a través de la

violencia, en donde siempre alguien sale afectado.

De ahi que la EPPM del Colegio Palermo Sur se afana por analizar los factores individuales,
domésticos, comunitarios y sociales que conducen a que los nifios se comporten de manera agresiva y
violenta. Lo que se va encontrando se incluye como temas de formacion y reflexion en los talleres de la

EPPM.
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Conflicto.

Ortega (1998) sostiene que las acciones violetas son siempre acciones de crueldad y que no se pueden
catalogar solamente como conflicto. La perspectiva de que, cuando en la escuela un nifio agrede a otros,
es que es parte del desarrollo y de que los nifios son crueles, es una de las excusas que muchos padres
exponen cuando son alertados sobre comportamientos de sus hijos. Creemos que para muchos padres no
recobra importancia el hecho de que sus hijos maltraten a otros porque suponen que es cosa de nifios,
pero no proyectan lo que puede llegar a ser y a hacer, cuando llegue a adulto alguien asi educado. Esta es

una de las situaciones que a diario maneja el equipo psicosocial del colegio Palermo Sur.

En fin puede decirse que la convivencia escolar como un proceso de relaciones comunicativas
enfocado en construir espacios de confianza y consenso. También puede entenderse como situacion de
personas que estan en oposicion o desacuerdo, debido a intereses, aparente o verdaderamente
incompatibles, en las que los sentimientos juegan un papel importante. Es imprescindible entender que la
vida armoniosa solo se logra cuando hay equilibrio en la contradiccion, la paz es como un manejo

apropiado del mismo conflicto para hacer crecer en lo personal y en lo comunitario.

3.2.3. Resolucion de conflictos

Una de las insistencias que hace la EPPM Palermo Sur tiene que ver con la resolucion de
conflictos. Parte de la formacion que se ofrece a los padres tiene que ver con la triada, Persona — Proceso
__problema, Lederach (2008). En la EPPM se ensefia a trabajar la resolucion de conflictos méas o menos

de la siguiente manera.

Para analizar el conflicto se debe revisar cuales personas estan involucradas directamente y las que
no lo estan. En cuanto al proceso se debe ver como se desarrolla el conflicto y el modo como las
personas tratan de resolverlo. Dado que la comunicacion suele dafiarse cuando existen acusaciones de
tipo personal que nada tienen que ver con el problema esencial. Esto repercute en la proliferacion del
conflicto hasta el punto que no se puede descubrir sus limites, porque la mayoria de las veces se busca es
hacer dafio a la otra parte, de demostrarle su culpa. En el manejo del conflicto se comete el error de

involucrar a terceros en lugar de tratar con la persona implicada.
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En cuanto al problema, puede haber conflictos innecesarios y conflictos genuinos. En los
conflictos reales hay diferencias que separan a las personas y que generan incompatibilidad. Diferencias
de opinion, rutas a seguir, toma de decisiones, cuestiones concretas de dinero, tiempo, tierra, etc. Los
conflictos innecesarios se caracterizan por mala comunicacién, formacion de estereotipos,
desinformacion y/o mal entendidos. Los conflictos pueden abordarse de diferentes formas aca se
menciona lo trabajado por Joaquin Samayoa en Resolucion de Conflictos, médulo de educacion civica y
derechos humanos (p. 39), presenta, por niveles, una estrategia para la resolucion de conflictos y evitar

que se llegue a la violencia.

I. Definir el conflicto
a. Delimitar los puntos concretos sobre los cuales hay disputa.
b. Aclarar los intereses que motivan a la gente.
c. Concretar las necesidades.
I1. Ubicar el conflicto
c. El problema se debe enfocar en términos de puntos concretos y no por personalismos.
d. Ayudar a la gente a valorar lo que el asunto significa para ellos.
e. Debe procurarse que cada una de las partes se ponga en el lugar de la otra.
ITI. Generar soluciones. Hacer lluvia de ideas de solucidon enfocandolo segun las posibles soluciones.
IV. Tomar una decision. Segun la lluvia de ideas para solucion, optar por una de ellas.
V. Verificar la decision tomada. Revisar el contexto en que se toma la solucion para asegurarse que fue

la mejor decision que se pudo tomar.

Las Escuelas para Padres y su relacion con la Convivencia Escolar

Al respecto, Cataldo C. (1991) dice que cuando los padres participan en programas de formacion,
los hijos obtienen mejores resultados académicos (p. 36). Segun Calle F, (2003), en el su libro Educacion
y Conflictos en la infancia, afirma que los conflictos que se presentan en la pareja inciden a corto,
mediano y largo plazo en la forma como los hijos de la pareja se relacionan con otros nifios en casa y
fuera de ella. De ahi que muchas nifias y muchos nifios se ven afectados en su desarrollo emocional y

relacional, por familias en este tipo de situacion.
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Violencia

Para Corsi (2001), La violencia siempre es una forma de ejercicio del poder mediante el empleo de
la fuerza, e implica la existencia de un ‘arriba’ y un ‘abajo’, reales o simbdlicos, que adoptan
habitualmente la forma de roles complementarios: padre-hijo, hombre-mujer, patron-empleado, entre
otros (p. 4). Por otra parte la violencia entre iguales ha sido definida como “bullying”. Es uno de los que

mas ha afectado la convivencia en las escuelas.

La violencia se presenta en diferentes niveles y escalas. Segin kornblit (2008), se ha evidenciado las
siguientes. El hostigamiento; mi compafero me ignora, habla mal de mi, me impide participar
violencias; mis compafieros me pegan, me amenazan, me obligan hacer cosas que no quiero
incivilidades; haber participado como agresor en las mismas situaciones descriptivas o haber sido

testigo de las mismas situaciones vividas por los compaiieros.

Algo delicado en cuanto a este fendmeno de violencia es que este se incrusta y llega a entenderse

como algo normal.

En relacion al objetivo general Reconstruir la historia la escuela para padres /madres de los alumnos

de grado quinto jornada tarde, de los afios 2015 y 2016 en el Colegio Palermo Sur.

Es de mencionar que los padres y la institucion ven la necesidad y estan abiertos a conocer y

aplicar estrategias que les permitan fortalecer el acompanamiento escolar que les brindan a sus hijos.

Luego de haberse desarrollado el trabajo de investigacion a través de las diferentes fases, se evidencia el

compromiso de los padres, quienes valoran las recomendaciones dada por el equipo psicosocial.

Al recuperar parte de la historia de la escuela para padres, se evidencido su productividad. Los
participantes manifiestan como se han integrado con los demas padres, expresa la importancia de poder

comunicarse con sus hijos y compartir experiencias en la crianza de sus hijos.

De otro lado la interaccion entre padres de familia y el equipo psicosocial permite conocer las
diferentes concepciones existentes sobre el proyecto, sobre sus estrategias y sus didacticas, generado asi
un conjunto de experiencias novedosas, interesantes y reflexivas en el ambito pedagogico; logrado
acercarse a la experiencia, conociendo sus procesos y dindmicas; compartiendo la informacion y los

aprendizajes.
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La Escuela de padres del colegio Palermo sur guia, apoya y acompaia a los papas, mamas en la
formacion de los nifios, y las nifias, para comprenderlos, escucharlos, respetarlos y ayudarles en todos los

procesos cognitivos, psicologicos, comportamentales y convivenciales.

Unas de las debilidades es que gran parte de las familias presentan poco interés por hacer parte
activa de estos procesos educativos de sus hijos ya que por sus obligaciones no les permite tener estos
tiempos. Aunque las familias legalmente tienen derecho asistir a dichas reuniones por ley, estos derecho
son vulnerados por las empresas ya que presionan a los trabajadores con los modelos de contratacion en
los cuales se celebran contratos a tres meses como maximo, de ahi que un trabajador que pide permisos
pueden perder su trabajo y esto influye mucho para poder acompafiar a sus hijos en el proceso formativo

dejando a un lado el rol de padres para retomar el del trabajador.

Luego de presentadas las ideas de sintesis del marco tedrico se presentan las conclusiones que de esta

se extrae y del ejercicio de triangulacion.

El siguiente es uno de los objetivos especificos del proyecto. Las conclusiones que se presentaran a
continuacion hacen referencia a él; este es el objetivo especifico: “Analizar la relacion entre la formacion
en la escuela de padres/madres, ofrecidas entre los afios 2015 y 2016 en el colegio Palermo sur en el

grado quinto y su relacion con la convivencia de los estudiantes”

La EPPM se constituyé en un modelo de intervencion y de orientacion psicologica para las familias.
Estas intervenciones le han permitido a los participantes ser mas conscientes de su rol y transformar los
patrones de crianza negativos a partir de la reflexion — accion y los compromisos de hogar. Para la
organizacion fue necesario considerar diversas formas de intervencion ya que no todos los padres poseen
un mismo nivel educativo, y social, ademas cada uno trae de su propia formacion tradicional en

convivencia desd¢ sus familias con aspectos que hacen parte de su estilo de crianza en sus hogares.

Por estas razones la EPPM se caracterizd por ser un escenario fundamental para la educacioén en
familia, la comunicacion asertiva, comprension, la pertinencia, la coherencia, de proceso de formacion

realizando actividades orientadas al analisis y reflexion de los temas propuestos, lo cual posibilitaron la
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indagacion de situaciones tales, patrones de crianza, conductas inadecuadas, problemas de aprendizaje,

trastornos psicoldgicos falta de normas con vivenciales etc., que se trabajaron en las diferentes talleres.

Se utilizaron recursos de muy diversa naturaleza como narraciones, juegos de roles, obras de teatro,
canciones, dilemas videos de reflexion entre otros. Sobre las que se plantearon debates abiertos o
cuestiones concretas relacionadas con el contenido de los mismos, espacios utiles para crecer en familia
y fomentar una actitud de solidaridad entre las familias y la institucién educativa. Los padres y madres
participantes demandaron la resolucion de problemas concretos o formas de intervencion para
situaciones especificas: los problemas relacionados con pautas de crianza, el ocio al hacer las tareas

escolares, la convivencia, entre otros.

Se planted que los padres deben informarse, capacitarse y educarse con respecto al cuidado y crianza de
sus hijos por eso es importante que se lleve a cabo el programa en las escuelas para asi aportar a las
familias, promoviendo joévenes sanos con suefios, metas y objetivos. Buscando formar integramente a
estudiantes y padres de familia de las instituciones, a través de los programas de escuelas de padres que
les ayudan a integrarse al proceso educativo de sus de sus hijos, a escucharles a dedicarles tiempo para
comunicarse con ellos. Lo que se logra con la participacion de las familias en estos programas, entre
otras cosas, es que puedan descubrir las fortalezas y los aspectos en los que es necesario adquirir

herramientas para mejorar sus relaciones y su rol de padres.

Segun lo evidenciado en las entrevistas a padres de familia y en la reconstruccion de escuela de
padres, la familia como eje fundamental de la vida de los estudiantes, tiene diversas responsabilidades.
Algunas de ellas son: responsabilidad de acompafiar y apoyar los procesos académicos del niilo, ser su
fuente de inspiracién y motivacion constante, motivar la autoestima para que el nifio o la nifia se sienta
importante, valorado y capaz. En procesos como este se va logrando que con el tiempo las nifias y nifios
se conviertan, no solo un buen estudiante sino un buen ciudadano, un buen trabajador y una persona que

busca alcanzar las metas que se propone.

Realizar propuestas para la mejora de la EPPM del colegio Palermo Sur, en relacion a los temas de
convivencia. Uno de los procesos en los que pude aportar una EPPM, es en la formacion de padres, en su

capacitacion y educacion, con respecto al cuidado y crianza de sus hijos.
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La EPPM debe adaptarse a las pedagogias y realidades actuales para que estudiantes y padres de
familia de las instituciones participen en los programas de escuelas de padres. Estas adaptaciones
facilitara la labor de preparar y ensefiar a padres a como integrarse al proceso educativo de sus de sus

hijos, a escucharles a dedicarles tiempo para comunicarse con ellos.

A este respecto, en la escuela Palermo sur se aplica una intervencion de tipo instructiva. Dado el
contexto en el que se ubica la poblacion intervenida, es pertinente trabajar en programas de formacion
que ayuden a los padres y madres a establecer normas de crianza. Muchos de los hijos de estas
comunidades son hijos no planeados y por lo tanto puede decirse que son padres y madres que no se han

preparado para ello.

Ha quedado en evidencia el interés que han mostrado las universidades para hacer extension social
con un servicio que fuera pertinente y necesario dentro del contexto de las crisis de las familias y las
instituciones sociales vigentes, involucrando a padres, en su mayoria adolescentes, mayores y adultos

jovenes en sus programas.

De otro lado, la secretaria de educacion como principal agente regulador de los colegios distritales,
debe brindar acompafiamiento a los padres. Este acompafiamiento se viene haciendo desde las escuelas
de padres. Para ello cada institucion cuenta con la ayuda de un profesional conocedor del contexto y de

los temas a tratar.

Se podria concluir que la experiencia de las escuelas de padres ha sido satisfactoria para todos, ya
que a los acudientes les permitid tener formacion para la vida. Esta estrategia (EPPM) mejord los
indices de asistencia, es importante aclarar que este proyecto procuro trabajar con las fortalezas de los
padres, estudiantes y familias buscando un beneficio para la comunidad escolar en su parte con
vivencial; porque en educaciéon se debe trabajar desde las fortalezas de un grupo y no desde las

debilidades. Para asi potencial sus fortalezas.

Las recomendaciones que se hacen al finalizar este proyecto investigativo van dirigidas a los
participantes del mismo y se hacen desde los resultados y conclusiones que se encontraron. Al colegio
Palermo sur; Continuar con el trabajo de escuelas de padres desde el colegio en pro del beneficio con

vivencial de los estudiantes dentro y fuera dela institucion. Seguir el proyecto de implementacion de los
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talleres disefiados y desarrollandolos con la misma iniciativa con los demds padres de familia de los
otros cursos, Desarrollando las actividades escolares y procurando fomentar el estilo de aprendizaje de
los estudiantes. A los padres de familia de los otros grados: Organizando en espacio y tiempo
determinado para hacer las actividades escolares en compafia de sus hijos. Participar activamente en la
fase de implementacion de los talleres disefiados en este proyecto; procurando poner en practica lo
aprendido durante estos. Hacer trabajo conjunto con los docentes en el desarrollo de metodologias que
permitan a los nifios aprender de acuerdo a su estilo de aprendizaje determinado. Y por ultimo pero no
menos importante acompaiar a sus hijos en las actividades escolares y recordarles que son importantes,
valiosos y que pueden alcanzar sus metas y mejorar siempre.

Una estrategia, que han avalado los padres de familia que asisten a la escuela, es que, para nuevas
EPPM es que se pueda incluir un informe, en el boletin estudiantil, sobre la participacion de las familias

en la misma.
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