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RESUMEN

El aprendizaje del espafiol como lengua extranjera ha tomado un lugar significativo
alrededor del mundo. En el contexto colombiano, el proceso de formacion se ha potenciado en la
Gltima década gracias a la estrategia de promocion Spanish in Colombia, la cual fue disefiada por
el Gobierno Nacional en el afio 2013 en conjunto con el Ministerio de Relaciones Exteriores, la
Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia (APC Colombia), Parques
Nacionales Naturales, el Instituto Caro y Cuervo, y alrededor de treinta instituciones educativas

de once ciudades de Colombia.

Debido a este progreso, el presente estudio de investigacion rastreo los enfoques de
ensefianza que se implementan en los procesos de formacion en espafiol como lengua extranjera
en el territorio nacional. Esto se llevo a cabo a través de un anélisis de contenido a los dos
primeros manuales disefiados como parte de la estrategia Spanish in Colombia. En primer lugar,
se encuentra “El Explorador”, el cual fue publicado en el afio 2016, y el segundo material
didactico es titulado “Hecho en Colombia” con difusion a partir del afio 2017. Adicionalmente, se

realizaron cuatro entrevistas a docentes que han trabajado en este campo.

Como resultado, se encontro que los enfoques metodoldgicos predominantes en la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el contexto colombiano son el enfoque

gramatical, el enfoque comunicativo, el enfoque por tareas y el enfoque ecléctico.

Palabras claves: ensefianza del espafiol, lengua extranjera, metodologias de ensefianza,

analisis de contenido.



ABSTRACT

Learning Spanish as a foreign language has taken an important place around the world. In
the Colombian context, the teaching process has been enhanced in the last decade due to the
promotion strategy called Spanish in Colombia, which was designed by the National Government
in 2013, in cooperation with the Ministry of Foreign Affairs, the Presidential Agency of
International Cooperation of Colombia (APC Colombia), National Natural Parks, the Caro y

Cuervo Institute and around thirty educational institutions in eleven cities around Colombia.

For this reason, the present research traced the teaching approaches that are implemented
in the teaching processes of Spanish as a foreign language in the national territory. This was
carried out through a content analysis of the first two manuals designed as part of the Spanish in
Colombia strategy. Firstly, there is “El Explorador”, which was published in 2016, and the
second teaching material is called “Hecho en Colombia”, which dissemination started in 2017.

Additionally, four interviews were conducted with teachers who have worked in this field.

As a result, it was found that the main methodological approaches in teaching Spanish as
a foreign language in the Colombian context are the grammatical approach, the communicative

approach, the task-based approach, and the eclectic approach.

Keywords: Spanish teaching, foreign language, teaching methodologies, content analysis.



CAPITULOI.

PLANTEAMIENTO DEL INTERES DE INVESTIGACION

1.1. Contextualizacion

A nivel mundial, el espafiol ha adquirido una posicion destacada como una de las lenguas
maés influyentes debido a su considerable nimero de hablantes. Segun el informe del Instituto
Cervantes (2023) sobre el estado del espafiol a nivel mundial, actualmente alrededor de 500
millones de personas hablan esta lengua. De este total, se destaca que son 455 millones de
hablantes quienes la tienen como lengua materna, posiciondndose como la segunda lengua mas
hablada después del chino mandarin. Ademaés, 23 millones de personas se encuentran en un

proceso de aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.

De acuerdo con los datos presentados en la Figura 1, se establece que el espafiol se ha
convertido en una lengua con gran interés de aprendizaje, ya que en el afio 2010 méas de 11
millones de personas se encontraban estudiando esta lengua como lengua extranjera (LE). Asi
mismo, se observa que después de 11 afios, la cantidad de aprendices aumento6 en un porcentaje
superior a los 50 puntos con mas de 24 millones de seres humanos. Estas cifras evidencian el
gran potencial del espafiol a nivel mundial, indicando que es una lengua motivante, es decir que

gran cantidad de personas quieren aprenderla.



Figura 1. Evolucion de los estudiantes de espafiol como lengua extranjera entre los afios 2010 y

2021.

GRAFICO 6

Alumnos de espaiiol contabilizados
por el Instituto Cervantes (2010-2021)

24.069.206

11.296.963

2010 2021

Nota. La figura muestra la evolucion de las cifras en torno a la cantidad de alumnos de espafriol

como lengua extranjera desde el afio 2010 hasta el afio 2021. Fuente: Instituto Cervantes (2021).

Sin embargo, el mas reciente informe del Instituto Cervantes (2023) indica que las cifras
correspondientes a los alumnos de espafiol como lengua extranjera entre los afios 2010 y 2021 se
redujeron en mas de un millén de estudiantes con respecto a las cifras del afio 2023, ya que pasé

de 24.069.206 a 23.035.198.

En conformidad con las cifras anteriores, los sistemas de educacion y los docentes de
lengua deben procurar fortalecerla y permitir un mayor auge a partir de programas con
contenidos y précticas pedagogicas significativas y contextualizadas a la realidad que atraviesa la
sociedad en la actualidad. De este modo, el espafiol seguird siendo una lengua con gran potencial
de desarrollo a nivel mundial. Aunque las cifras no dan cuenta de la cantidad de estudiantes de
espafiol como lengua extranjera en el pais, si permiten establecer el potencial de esta lengua a

nivel mundial y la importancia de fortalecer los procesos que ya se estén gestando dentro del



territorio nacional, dado que existe interés por convertir al pais en un destino apto y favorable
para aprender espafiol, y en especial desde el afio 2010 con el gobierno de Juan Manuel Santos,
quien en su Plan Nacional de Desarrollo conformé una mesa de trabajo integrada por
representantes del Ministerio de Relaciones Exteriores, el Ministerio de Educacion, el Ministerio
de Cultura, el Instituto Caro y Cuervo, el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior (ICETEX), la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de
Colombia (APC Colombia) y Proexport (Procolombia) con el objetivo de consolidar la mejor
propuesta para potenciar la ensefianza de espafiol como lengua extranjera (ELE). De esta mesa,
en el afio 2013, surgid la estrategia Spanish in Colombia, la cual se empez6 a trabajar en
cooperacion con 19 instituciones educativas tanto publicas como privadas de todo el pais. Estas
instituciones comenzaron a desarrollar y ofertar diferentes cursos y becas para incentivar la
formacién en ELE. A la fecha la estrategia cuenta con la participacion de 22 universidades en 7

ciudades del pais (Spanish in Colombia, s.f.).

En la actualidad, aunque el gobierno de Juan Manuel Santos culminé en el afio 2018, la
estrategia Spanish in Colombia continlia activa en todo el pais con algunos cambios, pero
conservando un gran ndmero de instituciones y cursos de ELE. Dentro de la oferta educativa, se
encuentran varios programas de formacion docente en ensefianza de ELE, en su mayoria
diplomados. De la misma manera, existen diversas entidades educativas que ofertan cursos de
espariol a extranjeros (Spanish in Colombia, s.f.). En cuanto a la finalidad de la presente
investigacion, se rastred los enfoques metodoldgicos que se implementan en Colombia para
ensefar espafiol como lengua extranjera (ELE), ya que la existencia de instituciones educativas
como el Instituto Caro y Cuervo, la Universidad Javeriana, la Universidad Externado y la

Universidad Nacional, las cuales hacen parte del proyecto Spanish in Colombia, posibilitaron un



proceso de busqueda y analisis sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje de ELE. Por otro
lado, muchas instituciones han definido su enfoque de formacidn, pero no existe un registro
amplio y de acceso libre sobre la forma en la que esta es implementada dentro de un salon de
ELE. Pese a esto, es posible tener acceso a algunos manuales disponibles de forma gratuita en
linea, este es el caso de ediciones como “El Explorador” y “Hecho en Colombia” que solo dan
cuenta de una parte de todo lo que realmente implica poner en marcha una clase de lengua

extranjera (LE).

1.2.  Justificacion

Como se ha mencionado con anterioridad, el aprendizaje del espafiol ha incrementado afio
tras afio y asi lo demuestran las cifras presentadas por el Instituto Cervantes. Para el afio 2023, el
reporte revela que 23 millones de personas estaban estudiando espafiol como lengua extranjera
(LE). Estados Unidos y Brasil tenian la mayor cantidad de estudiantes activos en el aprendizaje
de esta lengua. Estas estadisticas sugieren un compromiso por seguir afianzando el proceso de
ensefianza y aprendizaje del espafiol como lengua extranjera alrededor del mundo, y en el
contexto del presente proyecto. En este sentido, es indudable que el espafiol se ha convertido en
una lengua atrayente para la poblacion mundial, por lo cual, requiere que su formacion se
fortalezca para evitar deserciones y para satisfacer las necesidades de las personas que deciden
aprenderla. Para lograrlo, es importante garantizar procesos que desarrollen los conocimientos
indispensables de esta lengua y las cuatro habilidades, es decir hablar, escuchar, leer y escribir

de una manera transversal.

Por otra parte, la informacion sobre la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el

pais ha sido divulgada paulatinamente a medida que se ha potenciado en los Gltimos afios. Bernal



et al. (2020) afirman que “vale la pena mencionar que el material de investigacion de ELE es
menos comudn en comparacidn con el que se produce respecto de la ensefianza de otras lenguas
extranjeras como el inglés” (p. 66). Debido a esto, es importante indagar sobre la informacion
existente frente a los enfoques metodoldgicos mas recurrentes en la ensefianza del espafiol como

lengua extranjera para visualizar la realidad de este contexto en el pais.

En un primer momento, Garcia et al. (2011) afirman que en Colombia el enfoque
comunicativo y el aprendizaje cooperativo han sido las dos tendencias educativas predominantes
en los ultimos afios. La literatura encontrada y analizada por estos autores dan cuenta de dos
enfoques de ensefianza y aprendizaje de ELE, no obstante, los autores hacen una critica sobre la
ausencia de una descripcion precisa sobre la manera en como estos dos enfoques son
desarrollados dentro del aula de clase. Esto a la luz de un interés por desarrollar una propuesta
investigativa que logre detallar y determinar de manera mas concreta y especifica las tendencias

metodoldgicas que se implementan para la formacion en ELE.

Por otra lado, existe la posibilidad que la ensefianza del espafiol se esté desplegando de la
misma manera como se ha llevado a cabo con otras lenguas, y en especial teniendo en cuenta los
enfoques implementados en el pais para la ensefianza del inglés, la cual ha privilegiado, con el
paso de los afios, enfoques tradicionales netamente gramaticales. Actividades enfocadas a la
traduccién de oraciones, memorizacién de vocabulario, y ejercicios escritos en los cuales los
estudiantes deben identificar las categorias gramaticales y los componentes de las oraciones
hacen parte de la didactica de ELE. Estas actividades fueron desarrolladas en un primer momento
para la ensefianza de lenguas mas hegemdnicas y se han trasladado a la ensefianza del espafiol

como LE (Bernal et al., 2020).



Por otra parte, Gutiérrez (2018) sostiene que la cantidad reducida de investigaciones y
publicaciones sobre didactica limita el conocimiento de aquellos docentes que desean impulsar su
labor profesional hacia la formacion en ELE. No obstante, otros académicos aseguran que el
crecimiento en los ultimos diez afios ha sido significativo gracias al interés de paises como
México, Cuba, Colombia, Chile y Argentina, en donde se ha apostado por la produccion local de
materiales que enfatizan en la adaptacion de materiales creados en Espafia; en la incorporacion de
las variedades lingdisticas de la regién; y en la implementacion del enfoque comunicativo, el
enfoque intercultural, el enfoque por tareas y el uso de las TIC (Nieto, 2023). De igual modo, los
materiales se ajustan a los niveles de lengua establecidos por el MCER (Marco Comun Europeo
de Referencia para las lenguas) y a los contenidos propuestos por el PCIC (Plan curricular del
Instituto Cervantes). Al encontrar dos posturas distintas del estado del ELE es fundamental
confrontar con el actual proyecto de investigacion la continuidad en el uso de enfoques tanto
tradicionales como aquellos considerados actuales y comprender qué es lo que ensefian los
docentes, como lo desarrollan y cudl es el contenido que se imparte en el proceso de ensefianza y

aprendizaje del espafiol como lengua extranjera en el pais.

En esta misma linea, otro aspecto que se ha considerado es la implementacion de los
libros de texto para la ensefianza de ELE en Colombia. Como se ha indicado previamente, en el
pais existe la tendencia de usar dos opciones de recursos, aquellos producidos en Espafia y los
que han sido creados en Latinoamérica. Con todo esto, ninguna de las dos fuentes satisface las
caracteristicas culturales y las variedades linglisticas que se pueden encontrar en el territorio
nacional, en especial si las producciones propias de libros y material didéctico sobre la ensefianza
de ELE han sido implementadas de forma exclusiva dentro de las instituciones y por los docentes

de manera independiente (Garcia et al., 2011). Esta falta de difusion de materiales reduce las



posibilidades de identificar cual es el contenido que los establecimientos educativos utilizan
dentro de sus enfoques metodologicos de ensefianza para esta lengua y cual es el alcance real de

un mismo material en el pais.

1.3.  Preguntas de investigacion

* ¢ Qué perspectivas metodoldgicas estan presentes en los manuales que se utilizan para la

ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el marco de la estrategia Spanish in Colombia?

* ¢ Cuéles son los criterios metodoldgicos y de contenido que se tienen en la ensefianza

del espafiol como lengua extranjera?

1.4,  Objetivos

1.4.1. Objetivo general

* Analizar las perspectivas metodoldgicas empleadas para la ensefianza del espafiol como

lengua extranjera en dos manuales utilizados en la estrategia Spanish in Colombia.

1.4.2. Objetivos especificos

* |dentificar las estrategias metodoldgicas utilizadas en la ensefianza del espafiol como

lengua extranjera en los manuales “El Explorador” y “Hecho en Colombia”.

* Examinar los criterios metodoldgicos y de contenido gque se tienen en la ensefianza del

espafol como lengua extranjera.
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CAPITULO II.

ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes

En este primer apartado del segundo capitulo se sefialan los antecedentes encontrados para
la ensefianza del espafiol como lengua extranjera a nivel nacional e internacional. Su criterio de
seleccion esta basado en la relacion del antecedente con el tema de estudio de la presente
investigacion, es decir que dentro de su contenido y desarrollo se sefiala informacién sobre las

perspectivas metodologicas para la ensefianza de ELE.

Entre los antecedentes a nivel nacional, se destaca un articulo del afio 2011 titulado
“Estado del arte de ELE en Colombia, una mirada holistica: metodologias y enfoques, material
diddctico, variedades lingiiisticas y dificultades en el darea”, de los investigadores David
Leonardo Garcia Leon, Yudi Marlen Buitrago y Javier Enrique Garcia Ledn. En el articulo, se
presentan las reflexiones suscitadas después de realizar un analisis, por un lado, de encuestas
aplicadas a académicos de diferentes instituciones y, por el otro, de literatura frente al tema. En
primer lugar, los autores afirman que las perspectivas metodoldgicas estan orientadas al uso del
enfogque comunicativo y el aprendizaje cooperativo, privilegiando aspectos culturales, pero no
existe una caracterizacion de la forma en como estas se implementan dentro del aula.
Posteriormente, sefialan que el material didactico predominante es el libro de texto producido en
Espafia, incluso cuando existe material latinoamericano este es dificil de usar debido al contexto
particular de cada pais. Los resultados de las encuestas demuestran que existe una preocupacion

por parte de las instituciones y los docentes por el disefio e implementacidn de su propio material.
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De igual forma, indican que, aunque si existe un disefio de material local, la gran dificultad radica
en su falta de difusion. En tercera medida, aparecen las variedades lingtisticas, ya que se utiliza
la variedad estandar colombiana dentro del aula dejando atras otro tipo de variedades igualmente
validas, no solo del pais sino también de las latinoamericanas, por lo cual, se hace un llamado a
tener un enfoque multilinglista y multicultural dentro de la formacion en espafiol como lengua
extranjera. Por Ultimo, los autores sefialan las dificultades mas importantes en los programas de
ELE, la primera de ellas radica en la escasa demanda de los cursos, debido a la poca difusion vy al
miedo por visitar un pais con una imagen débil en términos de seguridad y orden publico. Otra de
las dificultades es la falta de divulgacion de los materiales didacticos producidos en el pais, y
finalmente, esté la capacitacion insuficiente de docentes especializados en la ensefianza del

espafiol como extranjera.

El segundo antecedente consultado a nivel nacional es el articulo desarrollado por
Katharyne Gutiérrez Rincon, publicado en el afio 2018 y titulado “Espariol como lengua
extranjera: didacticas innovadoras”. Los hallazgos presentados en este texto son resultado de la
seleccion, revision y analisis de bibliografia publicada a nivel nacional en torno a la ensefianza de
ELE. En primer lugar, se sostiene que la escasa cantidad de investigaciones y publicaciones sobre
didactica limita el acceso al conocimiento en esta area a los docentes formados en lenguas
extranjeras que quieren inclinar su labor profesional hacia la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera. Por lo tanto, deben enfrentarse a préacticas que, en ocasiones, se basan en las
metodologias ejecutadas en otras lenguas y en especial sobre el inglés, puesto que ha sido la
lengua més investigada y documentada a nivel mundial. No obstante, la autora recalca una
propuesta didactica basada en la idea de proceso, empezando desde la gramatica como parte

fundamental del proceso de ensefianza y aprendizaje de ELE, pero insiste en que esto requiere de
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didacticas innovadoras para que sea significativo y no se convierta en monétono y aburrido. De
esta misma forma, se valora el ejercicio de la traduccidn, ya que contribuye no solo a la
comprension de la estructura de la lengua, sino también al conocimiento del contexto cultural de
la misma. A partir de ahi, se da paso a la produccion oral y escrita, en la cual se busca corregir

errores, potenciar habilidades y fortalecer procesos de comunicacion y uso de la lengua.

Un tercer antecedente local corresponde a una tesis de maestria desarrollada por Angélica
Maria Diaz Correa en el afio 2015 y lleva como titulo “Seamos como rolos: Unidad didactica
para fomentar la competencia comunicativa intercultural critica en el espafiol como Lengua
Extranjera”. El objetivo de la investigacion se centra en identificar las actividades que fomentan
el desarrollo de la competencia comunicativa intercultural critica (CCIC) por medio del disefio e
implementacion de materiales didacticos. En cuanto a los resultados, la investigadora indica que
las actividades deben propender el progreso de los saberes de manera integral y los textos, las
preguntas, las instrucciones y las imagenes son los recursos que mejor activan la conciencia
critica y reflexiva en cuanto a la cultura propia y la cultura meta. Asi mismo, el docente puede
llegar a ser un mediador en el aula multicultural de ELE para contribuir en el proceso de
aprendizaje del estudiante con el fin de que se reconozca a si mismo, con el otro y desde el otro.
Por otra parte, se ejecutd un estado del arte del espafiol como lengua extranjera en Bogota en
torno a los tipos de programas; a las aproximaciones metodolégicas y pedagdgicas de ensefianza;
a los materiales; al papel de la cultura y la interculturalidad; y a la proyeccion de los programas
de ELE. Dentro de los hallazgos sobre los programas, se sefiala que se ofrecen en su mayoria
cursos generales, de negocios, conversacionales y de preparacion para el examen DELE. En
términos metodoldgicos y pedagdgicos, prevalece el uso del enfoque comunicativo y el enfoque

por tareas, aunque varian segun el enfoque y la filosofia educativa de cada una de las
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instituciones. En cuanto a los materiales didacticos, se hace uso de textos elaborados por
editoriales espafiolas y algunas instituciones hacen una adaptacion de estos recursos al contexto
colombiano. Por su parte, la cultura y la interculturalidad tienen un papel importante dentro del
desarrollo de una clase de ELE con el objetivo de conocer la cultura del pais y que los estudiantes
puedan reconocerse dentro de su cultura propia y dentro de la cultura meta. Por dltimo, se
advierte la presencia de un interés por implementar mas ofertas para la formacion de docentes;
promover actividades de intercambio para la comunidad académica en ELE; crear un plan
turistico idiomatico y difundir la creacion de Spanish in Colombia como estrategia de mercadeo y

promocion.

El siguiente estudio corresponde al afio 2020, realizado por Ana Maria Lopez Garcia y
nombrado “Perspectivas de enseiianza de espariol como Lengua Extranjera en publicaciones
académicas de 2000 a 2020”. Como el estudio lo indica, el objetivo radico en el analisis
bibliografico de los procesos y tendencias de la didactica del espafiol como lengua extranjera
tomando como referencia investigaciones y estudios realizados durante veinte afios. Como
resultado, se establece que persiste la ensefianza de esta lengua a través del enfoque gramatical y
el enfoque comunicativo. Asi mismo, existe una tendencia creciente por incluir la cultura dentro
de los procesos de ensefianza y aprendizaje a travées del uso de materiales auténticos y de la
ejecucion de actividades significativas dentro y fuera del aula. Del mismo modo, la
interculturalidad como un fendmeno que permite cerrar las fronteras y acercar a las sociedades se
ha visto beneficiada gracias a la implementacion de recursos tecnolégicos, los cuales han

facilitado ensefiar y aprender ELE sin la necesidad de residir en un pais hispanohablante.

El quinto antecedente corresponde a una tesis de pregrado denominada “Estado del arte

acerca del panorama de ELE en Colombia: perspectivas y retos” elaborada por Ana Cecilia



Gbmez Castro y Edwin Felipe Vargas Ramirez, y publicada en el afio 2021. El objetivo del
estudio radica en establecer un panorama de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en
los altimos diez afios en cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas, propuestas pedagdgicas, y
teorias y modelos de evaluacion. Para lo cual, se lleva a cabo un andlisis documental de 50
documentos distribuidos en trabajos de pregrado, trabajos de maestria y articulos de
investigacion, obteniendo como principal resultado la centralizacién de ELE en la ciudad de

Bogota con 41 documentos, y siendo la Universidad Javeriana, la institucion que mas se destaca

en la investigacion de este campo. A la capital le sigue Medellin con 5 escritos y Barranquilla con

2. Por otra parte, los documentos sobre herramientas tecnoldgicas son escasos y los existentes
apuntan al uso de estas para complementar y potenciar practicas pedagogicas a través de redes
sociales y permitir un proceso de ensefianza y aprendizaje por medio de clases virtuales. En
cuanto a las précticas pedagdgicas, se registran 17 referencias sobre el disefio y anélisis de
materiales didacticos, sobre propuestas pedagogicas innovadoras que privilegian el uso del
enfoque comunicativo, sobre el disefio de curriculos para fines especificos, y sobre la falta de
recursos propios y de capacitacion docente. Frente a los resultados en torno a la evaluacion, se
indica que se implementa a través de dos vertientes, la primera relacionada a las pruebas
estandarizadas, y la segunda, con respecto a la necesidad de implementar una evaluacion

formativa y periodica.

El dltimo antecedente a nivel nacional es titulado “7rabajo de grado la ensefianza del
espafiol como Lengua Extranjera: el caso de tres estudiantes universitarios brasilefios . Este
documento fue realizado por Ana Gabriela Lopez Gonzalez y publicado en el afio 2023. En la
investigacion se describe el proceso de aprendizaje de ELE de tres estudiantes brasilefios quienes

realizaron un intercambio en la Universidad de Cordoba, Colombia. Para su desarrollo, se hizo
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uso del enfoque gramatical, del enfoque por tareas y del enfoque comunicativo y contrastivo a
través de la implementacion de guias y talleres con el objetivo de mejorar pronunciacion,
enriquecer el vocabulario y reconocer aspectos gramaticales de la lengua. También se aplica una
metodologia intercultural para que los estudiantes se adapten a la cultura caribefia de la ciudad de
Monteria. Como resultado, se describe un aumento de la competencia comunicativa tanto verbal
como escrita y una superacion del déficit manifestado por los tres estudiantes a nivel gramatical,
en especial con lo referente a la conjugacion de los verbos. Por otra parte, los estudiantes
lograron adaptarse con satisfaccion a la ciudad reconociendo los aspectos culturales més

relevantes y compartiendo sus equivalencias con respecto a su cultura nativa.

Con respecto a los antecedentes internacionales, se destaca un articulo de 1995 titulado
“Meétodos de ensernianza de lenguas segundas y su aplicacion a la enserianza del espaiiol como
lengua extranjera a inmigrantes”’, escrito por Javier Garcia Gonzélez, quien sefiala que la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera depende, en gran medida, de metodologias
desarrolladas en otras lenguas, especialmente a partir del inglés. En este sentido, se menciona que
la ensefianza de lenguas extranjeras ha evolucionado desde la segunda mitad del siglo XIX, y en
los ultimos afos hacia el enfoque por tareas (EPT). Esta postura ha intentado mediar los
postulados tedricos y practicos entre el enfoque tradicional y el enfoque comunicativo. Por otra
parte, se determina que la metodologia tradicional (gramatica y traduccion) continda siendo parte
de los procesos de ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras, incluso después de la Segunda
Guerra Mundial en donde aprender una lengua era necesario para responder a las exigencias de la
guerra y en especial al proceso de migracién, puesto que se buscaba lograr una comunicacion
rapida y eficiente con el otro. De esta necesidad, surgieron métodos orales basados en la

imitacion, repeticion y memorizacion sin reflexion alguna de sus reglas gramaticales y sin la



16

posibilidad de generar procesos creativos propios por parte de los aprendices. Finalmente, el
autor sefiala que a pesar de los esfuerzos del EPT, la ensefianza de ELE se dificulta debido al

tiempo que implica y a la ausencia de materiales publicados en esta lengua.

Otro articulo relevante en este contexto es “Aspectos metodologicos en la ensefianza del
espaiiol como lengua extranjera”, publicado en 1994 por Jesus Sanchez Lobato. En este articulo,
el autor presenta una propuesta didactica para la ensefianza de lenguas extranjeras basada en el
enfoque ecléctico, que abarca diferentes aspectos, desde lo gramatical y lo culto hasta lo
comunicativo y lo actual. En este contexto, se destaca que no existe una Unica postura
metodoldgica para ensefiar una determinada lengua y el profesor debe aprovechar todas las
posibilidades disponibles para crear situaciones de aprendizaje significativas que favorezcan el
aprendizaje de una lengua. Teniendo en cuenta estos postulados, el autor sefiala que el enfoque

ecléctico debe conseguir:

1. Desarrollar las cuatro destrezas al méximo;
2. Tener en cuenta factores psicoldgicos, pedagogicos, socioldgicos, culturales y

motivacionales;

3. Desarrollar la metodologia de manera progresiva y basada en situaciones
auténticas;
4. Estar atentos a los factores extralinguisticos como el material didactico, los

recursos Y la organizacion de la institucion educativa.

En lo que respecta al desarrollo de contenidos, en los primeros niveles se debe ensefar la
gramatica, para luego consolidarla y avanzar hacia ejercicios creativos de produccién en donde se

implementen las estructuras gramaticales de forma libre. Por ultimo, la pronunciacion se trabaja
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mediante ejercicios de imitacion, utilizando palabras y frases sin segmentacion silabica. Como
punto final del articulo, se hace una reflexion sobre las diferencias geograficas del espafiol, pues
esto determina qué variedad de la lengua ensefiar. Lo importante es reconocer las distintas
variedades sin perder el registro culto que permite que la lengua sea comprendida alrededor del

mundo.

El siguiente documento corresponde a un articulo publicado en el afio 2023, escrito por
Vera Cerqueiras y denominado “Algunas tendencias caracterizadoras de la ensefianza de ELE
en la Latinoamérica de la postpandemia ”. La autora sefiala que la ensefianza y el aprendizaje del
espafol como lengua extranjera ha ganado visibilidad en los ultimos treinta afios en Argentina
gracias a cuatro lineas de expansion. La primera hace referencia a la indagacién sobre gramatica
pedagdgica con el objetivo de gestar propuestas pedagdgicas que permitieran transmitir de forma
adecuada los conocimiento sobre el sistema de la lengua. A raiz de la ineficacia del material de la
peninsula ibérica, las producciones locales comenzaron a circular informalmente entre profesores
y estudiantes en apuntes y esquemas de clase. El segundo aspecto esta relacionado con la
indagacion sobre variedad y norma como resultado de la ineficacia de adoptar recursos
didacticos y metodologias de ensefianza provenientes de otras lenguas, gestando asi una
conciencia que llevara a la creacién de materiales propios y al desarrollo de précticas
pedagdgicas basadas en la variedad lingistica de la region. En tercer lugar, se encuentra el
establecimiento de niveles de ensefianza y aprendizaje a causa del aumento de estudiantes.
Debido a esto, fue necesario incrementar la oferta académica y establecer una herramienta
estandarizada que diera cuenta de los aprendizajes adquiridos por los estudiantes de ELE y que
fuera til para guiar el disefio curricular. La Gltima linea corresponde a la elaboracion de material

didactico contextualizado, que inicialmente se redujo a la transmision interna de las instituciones
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y solo hasta la primera década de siglo XXI comenzé la etapa de visualizacion y fortalecimiento
curricular académico y laboral. Después de la pandemia el avance mas grande radicé en la
distribucion digital de los recursos didacticos y en la posibilidad de impartir clases virtuales. No
obstante, se sefiala que este tipo de ofertas ha favorecido el aumento de ensefiantes que basan su
capacidad docente en su condicion de hablantes nativos y no se identifican con la idoneidad
profesional para ensefiar. De alli, se sefiala la necesidad de regular y diversificar la oferta
académica; fortalecer los procesos pedagdgicos para que los enfoques de ensefianza tradicionales
no sigan siendo la guia de ensefianza; y promover la formacién docente y la capacitacion

permanente.

2.2.  Marco tedrico

A partir de los antecedentes descritos en el apartado anterior, se establece como enfoques
predominantes de la ensefianza de espafiol como lengua extranjera el enfoque gramatical, el
enfoque comunicativo, el enfoque por tareas y el enfoque eclético. En este orden de ideas, los
postulados teoricos de la presente investigacion giran en torno a las cuatro posturas mencionadas,
incluyendo aspectos teoricos y metodoldgicos como base para comprender la esencia de cada
enfoque. Antes de presentar la conceptualizacion en torno a estas posturas metodologicas, es
importante, por una lado, sefialar la distincion entre las consideraciones tedricas existentes para
metodologia y método en el campo de la ensefianza y aprendizaje de lenguas, debido a que tienen
incidencia directa en el objetivo de esta investigacion. En segunda instancia, es fundamental
hacer explicita la diferencia entre lengua extranjera y segunda lengua con el fin de no limitar los

resultados obtenidos.
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2.2.1. Metodologia y método

En el campo de la didactica de lenguas, los conceptos de metodologia y método han sido
utilizados de forma similar, en muchos casos como sinénimos. Para evitar ambigtiedades,
metodologia hace referencia a un Iéxico mas global que toma como eje central los planteamientos
tedricos que guian un proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras que método hace referencia al
proceso o camino bajo el cual se desarrolla determinada metodologia. Narvaez et al. (2020)
aseguran que todo método es un sistema de acciones sucesivas y conscientes que buscan lograr el
objetivo trazado. Dentro del campo académico, el método se manifiesta en los modos de
actuacion que ejecutan los profesores y alumnos para alcanzar la formacién académica en

determinada lengua.

Los métodos dependen, de los objetivos y del contenido de la educacion en un momento
determinado, segun el nivel de ensefianza de que se trate, lo que condiciona cudndo
resulta mas oportuno utilizar uno u otro. A su vez constituyen un instrumento de ayuda al
educador, para ejercer influencia en la conciencia, los sentimientos y las actitudes y

conductas manifiestas de los alumnos. (Narvéez et al., 2020, p.16)

En este orden de ideas, el método es la interpretacién pragmaética de las consideraciones
sefialadas por determinada metodologia. Alcalde (2011) indica que la metodologia es la ciencia
que lleva al método y de una sola metodologia se pueden desprender varios métodos. Para que
estos puedan denominarse métodos, su reflexion tedrica sobre la lengua y sobre los procesos de
ensefianza y aprendizaje debe justificar el quehacer didactico seleccionado para orientar dicha
formacién. Asi mismo, la palabra enfoque es la que mejor se asocia al vocablo metodologia,

como indica Martin (2009), el enfoque engloba los presupuestos tedricos sobre determinada



20

metodologia y las normas de aplicacidn de esos presupuestos, pero no hace énfasis en como

ejecutarlos dentro del contexto educativo.

Para los propositos de esta investigacion, se consideraron los términos metodologia y
enfoque, ya que el andlisis de la informacion se baso en documentos y narraciones de docentes
con experiencia en el campo de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Al no realizar
observaciones directas de métodos aplicados en un contexto de ensefianza y aprendizaje no es
posible tener informacién de la implementacion real de dichos métodos. Por lo tanto, solo fue

posible rastrear las consideraciones tedricas de las diferentes estrategias metodoldgicas.

2.2.2. Lengua extranjera y segunda lengua

La conceptualizacion de lengua extranjera (LE) alude a la lengua o las lenguas que se
aprenden después de la lengua materna (L1). En cuanto al término segunda lengua (L2), este se
refiere a la lengua que se esta adquiriendo o se adquirié después de la L1 sin la posibilidad de que
ya exista una L3, L4, L5y asi sucesivamente. Dentro de estos dos conceptos no hay distincion
alguna en la forma en como se llega a esa lengua, es decir si su aprendizaje o adquisicion se da
formalmente dentro de una institucion, o de lo contrario, esta se gesta de un modo informal. La
diferencia radica en el contexto, Mufioz (2002) sefiala que la segunda lengua esta en contacto
directo con la comunidad en que se vive y la lengua extrajera no tiene una presencia inmediata en
el entorno en el que el individuo se desenvuelve. Esta delimitacion tiene incidencia directa no
solo en el aprendiz sino también en el profesor de lengua. El educando de segunda lengua debe
estar residiendo en el pais cuya lengua materna es la que el estudiante estd adquiriendo o
aprendiendo, mientras que el aprendiente de la lengua extranjera no reside en alguna nacion de

esta lengua objeto. Para el docente se aplica una logica similar. Si ensefia su lengua materna en
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un pais distinto al de su nacionalidad y con otra lengua materna, ejerce como profesor de lengua
extranjera. Si, por otro lado, ensefia en su pais de origen o en una nacion donde la lengua materna

sea la mismay sus estudiantes estén residiendo alli, estara educando en segunda lengua.

Otros autores argumentan que estos dos términos mas alla de la distincidn geopolitica
pueden llegar a causar inconformidades en el hablante, en especial con la funcién social e
institucional que cumple dentro de la comunidad, ya que la conceptualizacién indica que la
segunda lengua no carece de esta funcion y la lengua extranjera si. Lozano (2012) afirma que una
lengua no es fordnea y el término “extranjero” lo hace ver como si fuera algo lejano, por lo cual,
un estudiante que se siente competente y ha certificado su nivel de lengua no estara representado
con la idea de lo ajeno. A esto se le agrega que si bien la lengua extranjera no es la lengua de uso
cotidiano no implica que no lo sea en el &mbito académico o laboral, y es aqui donde las nociones
de residencia del aprendiz y uso pragmatico de la lengua para diferenciar a los dos términos ya no

es lo suficientemente Util.

Para los fines de esta investigacion, se utiliza el término lengua extranjera (LE) con el
objetivo de respetar la postura epistemoldgica bajo la cual se desarrolla la estrategia de Spanish in
Colombia. De este modo, no se establece diferenciacion alguna entre el contexto bajo el cual se
dan los procesos de formacién en espafiol, ya que esto no influye en el objetivo central de la
presente investigacion. Como se sefiala en el Capitulo V, los enfoques y los contenidos que se
utilizan en los procesos de formacidn en esta lengua no dependen si estos se desarrollan como LE
o como L2. Al contrario, se sefiala otra serie de consideraciones que si afectan de forma directa la

forma en como se estan ejecutando las clases de espafiol para extranjeros.
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2.2.3. Enfoque gramatical

La ensefianza de la gramatica durante muchos afios ha sido el eje central de la formacion
en diferentes lenguas y ante las dificultades de consolidar un Unico enfoque sigue siendo un
aspecto clave en los procesos contemporaneos de ensefianza. Este enfoque ha sido uno de los
primeros en conocerse desde su aparicion en el siglo XIX, pero ha perdido fuerza desde la década
de los 70 con la aparicion de enfoques menos memoristicos y con mayor proyeccion hacia el

desarrollo integral de la lengua y del sujeto que la aprende o la adquiere.

Segtin Cabrera (2014), la propuesta gramatical “basa la ensefianza de una segunda lengua
en el andlisis detallado de las reglas gramaticales y sus excepciones, para luego aplicar los
conocimientos adquiridos a la traduccion de oraciones y textos” (p.15). Por lo cual, la retencion
de listas de vocabulario y las reglas gramaticales, las cuales son explicadas en lengua materna,
son el eje central de desarrollo de una clase de lengua extranjera. Por su parte, el proceso de
lectura parte desde la traduccion completa de los textos para luego discutir sus posibles
interpretaciones. La produccién oral es minima y por tanto la pronunciacion irrelevante, y la
escritura no responde a formas comunicativas reales, se reduce a la manifestacion de oraciones
sencillas, en otros casos, a completar oraciones con el léxico o la categoria gramatical faltante

que al final dan cuenta de las reglas asimiladas.

Frente al papel del educador, este es el encargado de impartir los conceptos gramaticales,
dar las instrucciones pertinentes y corregir los errores de los alumnos, quienes se caracterizan por
ser sujetos pasivos sin incidencia directa en su proceso de aprendizaje mas alla de recibir los

conocimientos y realizar las actividades sefialadas por el docente.
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2.2.4. Enfoque comunicativo

El enfoque comunicativo (communicative approach), como su nombre lo indica, tiene
como eje central el desarrollo de la capacidad comunicativa del estudiante en situaciones reales o
lo més cercanas a esta, ya sea de forma oral o escrita. A nivel histérico, este enfoque surge a
partir de las consideraciones conceptuales sobre la competencia comunicativa, la cual debe
entenderse como el conglomerado de habilidades y conocimientos necesarios que permiten que
los hablantes de una comunidad linguistica puedan entenderse (Hymes, 1971, como se cité en
Pilleux, 2006). En consecuencia, esta competencia surge como un concepto incluyente que va
mas alla de una perspectiva gramatical, no solo la abarca sino también integra las demas
competencias como la sociolinguistica, la sociocultural y la estratégica, puesto que todas
desempefian un papel importante al momento de ejercer un acto comunicativo. En este sentido, la
competencia comunicativa es transversal a cualquier lengua, esta presente tanto en la lengua

materna como en la lengua extranjera.

Por tanto, el enfoque comunicativo como estrategia metodoldgica para la ensefianza de
una LE responde directamente a los postulados establecidos en la competencia comunicativa, y
ademas de formar esta aptitud también promulga la autonomia y la capacidad critica, dado que no
basta solo con comunicarse e interactuar con los demas miembros de la comunidad de habla de
manera adecuada en un contexto comunicativo (Montenegro, 2015). Si bien el ser humano puede
alcanzar un nivel de lengua que le posibilita relacionarse con el otro, no indica que sus posturas
ideoldgicas sean producto de un andlisis consciente de su realidad. Existe una diferencia entre
saber usar la lengua para propdsitos especificos y otra distinta para construir y transformar
pensamientos. La lengua permite forjar ambas perspectivas, aunque la finalidad principal de este

enfoque es comunicar.
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Dentro del aula de clase, algunas de las actividades mas representativas giran en torno a la
ejecucion de juegos de rol, los cuales recrean ambientes auténticos de interaccion de la LE
afianzado las habilidades de escucha y habla, sin dejar de lado elementos gramaticales y
escriturales. En los proyectos de aula se empalman las cuatro habilidades, dado que su puesta en
marcha requiere una ejecucion de diferentes ejercicios, muchas veces en etapas o fases que van
consolidando todo el proyecto, de alli que la competencia linguistica esté presente en su totalidad.
Para este enfoque es importante concebir la escritura desde una perspectiva procesual, a causa del
nivel de complejidad que exige una tarea de este tipo, la cual involucra una gran carga cognitiva
y conocimiento de la LE. Debido a esto, es posible observar actividades de escritura llevadas a
cabo desde la planificacion, la trascripcion y la revision de un texto determinado. Por otra parte,
aparecen las adivinanzas, trabalenguas y canciones, que son ejercicios para promover la escucha

y la oralidad, mejorando asi la pronunciacion.

2.2.5. Enfoque por tareas

El enfoque por tareas (task based approach) aparece hacia 1990 como una evolucion del
enfoque comunicativo, sin perder el eje central de la propuesta anterior, es decir que el ser
humano tiene la capacidad de comunicarse en la lengua que esta aprendiendo. Para el enfoque
por tareas es fundamental integrar los procesos de comunicacion y de ensefianza, principalmente
centrados en el aprendizaje de los estudiantes. Mas alla de ensefiar y desarrollar competencias
especificas, se hace importante reconocer las particularidades propias de cada educando y que no
todas las metodologias de formacion favorecen el desarrollo cognitivo de cada estudiante por
igual. Vazquez (2009) sostiene que la vision de la lengua como instrumento de comunicacion no
ha cambiado y la formacidn de esta mediante tareas es una opcién dentro del enfoque

comunicativo. Lo que si busca transformar es el papel del discurso y del docente en el aula de



25

LE. En cuanto al discurso, el propdsito no es reducir la comunicacién a una codificacion y
decodificacion de mensajes basada en el conocimiento de la lengua, al contrario, el aprendiz debe
dotar de sentido eso que escucha por medio de su contenido y su contexto, sin estos dos
elementos la comunicacion pierde su valor global. Por su parte, el papel del docente adquiere una
nueva resignificacion que trasciende a la idea de ser la persona encargada de trasmitir los
conocimientos necesarios que la academia considera que los estudiantes deben aprender. El
profesor pierde protagonismo para cederlo a los estudiantes, quienes asumen total
responsabilidad de su aprendizaje, el educador planifica de forma estructurada, a la vista de los
intereses de los estudiantes, las asignaciones a seguir durante el médulo o la unidad didactica y
durante cada sesion es el encargado de presentar y garantizar el éxito de la tarea del dia. Los
objetivos se deciden entre todos y el aula se convierte en un espacio de reunion que condiciona el
papel de cada participante, docente y estudiante, cada uno acude para realizar la actividad con
autonomia y compromiso para cumplir los objetivos planteados (Vazquez, 2009). Durante la
tarea, el docente aporta su sabiduria cuando las inquietudes o dificultades tomen lugar, esta
preparado con gran diversificacion de materiales y recursos para apoyar el desarrollo, debe estar

un paso adelante y prever cualquier situacion con anterioridad.

En términos didacticos, el enfoque por tareas tiene como principio basico la eleccion de
un tema en comun, sobre el cual giran las demas tareas planteadas, para llegar a una tarea final
que da a conocer todo el trabajo realizado. Pérez (2016) indica la existencia de dos tipos de
tareas, la primera es la tarea comunicativa encargada de gestionar los procesos de significacion y
comunicacion; la segunda tarea es la de aprendizaje, la cual involucra el desarrollo cognitivo que
incide en las tareas comunicativas. Sin importar el tipo de actividad, cada una debe estar disefiada

para abarcar la comprension y la expresion en términos orales y escritos. Asi mismo, las
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asignaciones tienen un caracter transversal, ya que las teméticas a usar pueden ir desde las rutinas
diarias de los seres humanos hasta los acontecimientos o problematicas sociales y culturales mas
actuales. Al ser un enfoque heterogéneo, sus planteamientos deben privilegiar el aprendizaje
individual sin un ritmo especifico que se garantiza por la autonomia del estudiante. Por su parte,
el trabajo grupal y cooperativo no solo contribuye a su formacion sino también al desarrollo de
habilidades comunicativas y argumentativas requeridas para interactuar de forma efectiva en la

sociedad.

Finalmente, otro elemento importante para este enfoque es la evaluacién. Esta debe ser
formativa y llevarse a cabo al culminar cada tarea por parte de estudiantes y profesores. El
educando debe reflexionar sobre su esfuerzo y los aprendizajes alcanzados, sobre sus fortalezas y
debilidades para proponer alternativas de cambio o ajustes dentro de una metodologia abierta 'y
que le permite tener protagonismo dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. El educador
sigue siendo el responsable de la eleccion de los componentes linguisticos a seguir, pero con la
obligacion de escuchar a sus estudiantes, analizar las propuestas de cambio y brindar los nuevos
recursos para orientar la ejecucion de las siguientes tareas. Igualmente, debe ser el animador y
motivador, en especial, cuando las dificultades individuales y grupales puedan sobrepasar la

voluntad de cada uno de los estudiantes.

2.2.6. Enfoque ecléctico

El enfoque eclético surge desde las criticas y las falencias de otras posturas que no han
logrado demostrar su total efectividad y pertinencia en la ensefianza de lenguas extranjeras a
través de los afos. Debido a esto, el enfoque manifiesta que no hay una unica forma de ensefiar y

aprender una lengua, al contrario, es una mezcla y adaptacion de las caracteristicas mas
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significativas de cada postura metodoldgica. Desde sus primeras consideraciones al inicio del
siglo XX, la esencia ha sido la misma, analizar e integrar lo mejor de lo mejor para llevarlo al
aula de lenguas extranjeras. En la actualidad, el principal aporte de este enfoque no es
necesariamente rescatar los elementos mas representativos de las demas orientaciones
pedagdgicas, lo que se busca es una seleccion consciente y justificada que responde a los
contextos y a las necesidades de ensefianza de las poblaciones con las que se estan trabajando.
Los principales retractores de esta postura sefialan que su falencia recae en la falta de argumentos
tedricos y en la poca precisién pedagogica en vista de que lo que fue exitoso o apropiado para un
contexto no necesariamente lo es para otros escenarios, en los cuales intervienen aspectos

culturales y sociales propios que no coinciden con otras experiencias educativas.

Salazar y Batista (2005) afirman que los principios medulares de este enfoque son la
seleccion, la secuencia, la pertinencia y la coherencia. El primero hace referencia a la escogencia
acertada y argumentada de las estrategias de ensefianza que se ajusten a las necesidades de los
estudiantes, para lo cual, el docente debe realizar un diagndstico preliminar sobre los
conocimientos previos de los educandos, revisar el inventario de recursos disponibles y las
posturas didacticas de la institucion que también delimitan los procesos de formacién. En
relacién con la secuencia, esta se refiere al orden I6gico y progresivo que el educador decide
darle a las estrategias y a los contenidos elegidos en la fase previa. La secuencia no es estatica a
medida que la préctica indique el menester de efectuar un cambio, el docente tiene la libertad de
hacerlo, garantizando asi la consecucién de los objetivos planteados. Con respecto a la
pertinencia, esta esta enfocada a la utilidad de cada estrategia siempre en busca de facilitar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En Gltima instancia, se encuentra el principio de la coherencia,

evaluando la pertinencia de la estrategia y la congruencia de esta en determinado contexto, es
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decir, debe tener conexion con la realidad del aprendiz, puesto que la educacion no puede ser

descontextualizada y alejada de los acontecimientos diarios experimentados por los educandos.

Como resultado de los planteamientos de este enfoque, el papel del educador es
determinante para los alcances finales, como se ha sefialado, es quien define los elementos
didacticos siendo cuidadoso con las razones por las cuales son ejecutadas dentro del aula de LE.
Su nivel de compromiso y agudeza critica seran parte del éxito, un profesor poco involucrado e
innovador con su quehacer docente replicara practicas descontextualizadas, irrelevantes e
injustificadas dentro del aula. Este tipo de praxis va en contra de otra de las particularidades de
este enfoque, la cual implica ir a la vanguardia de la multiplicidad de saberes y fuentes de
informacion. Un docente atento a los adelantos pedagogicos, didacticos, tecnoldgicos y sociales
sera un sujeto con mayor destreza para guiar procesos ecléticos dentro del aula, a fin de ofrecer
soluciones a la complejidad y a la diversidad existente en los diferentes escenarios académicos de
la actualidad (Salazar y Batista, 2005). En este punto debe regir los principios de seleccion,
secuencia, pertinencia y coherencia para que esta tendencia ecléctica adquiera la formalidad y la

cientificidad necesarias para justificar su implementacion en el &mbito pedagogico.

Como cierre del apartado tedrico de la presente investigacion es importante sefialar el
papel de los enfoques previamente descritos debido a que son perspectivas pensadas para lenguas
hegemonicas y en especial para la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Es debido a su
trascendencia y a la ausencia de enfoques propios para ensefiar espafiol como lengua extranjera
que los procesos de formacién en lenguas han tomado como base didactica los postulados
tedricos y pedagdgicos de posturas de origen gramatical, comunicativo, de progresion de tareas y

eclécticos.



29

A medida que estas perspectivas han evolucionado gracias a las investigaciones y a las
publicaciones de pensadores de la educacion, también se ha intentado que docentes conozcan,
actualicen y modifiquen de una u otra forma aspectos didacticos basados en métodos previos que
no han sido del todo significativos dentro del aula de clase para asi transformar los procesos
actuales de formacién en lenguas. Del mismo modo, los cambios educativos y las formas de
aprendizaje vigentes han evolucionado hasta el punto de generar cuestionamientos sobre si seguir
implementando de forma exacta posturas metodoldgicas pensadas para otras épocas y contextos,
o fundar nuevas propuestas localizadas y que respondan a las caracteristicas especificas de cada

lengua.



30

CAPITULO IIlI.

DISENO METODOLOGICO

3.1.  Paradigma de investigacion

El paradigma de investigacion del presente trabajo es el interpretativo, el cual se
concentra en el analisis de los significados de las acciones humanas y los fendmenos que rodean
la realidad educativa. De acuerdo con Andrada et al. (2013), el paradigma interpretativo mas que
aportar explicaciones, intenta interpretar y comprender la escena educativa desde los significados
e intenciones de los aspectos y sujetos que intervienen en el contexto educativo. Por lo cual, no se
centra en la generalizacion de determinado fendmeno, al contrario, busca una descripcion y
comprension de lo que es unico y particular dentro de la educacién, aceptando que la realidad es
diversa y dinamica. Este paradigma surge como alternativa al paradigma positivista a raiz de la
dificultad para comprender la realidad social desde las l6gicas cuantitativas, razon por la que el
paradigma interpretativo se fundamenta en las subjetividades y promueve la comprension del

contexto educativo desde la apropiacion que de él hacen los individuos (Martinez, 2013).

Con respecto al disefio de investigacion de este paradigma, este se caracteriza por ser
flexible y emergente, ya que los resultados que se van obteniendo durante el ejercicio
investigativo van delimitando el proceso a seguir, siendo asi un paradigma ciclico e interactivo
(Santos, 2010). Las técnicas de recoleccion de datos mas usuales y que permiten desarrollar de
forma rigurosa un analisis y descripcion contextual de la situacion educativa investigada son: “la
observacion participativa, historias de vida, entrevistas, los diarios, los documentos, los

cuadernos de campo y los perfiles” (Lorenzo, 2006, p. 17). Se apuesta por la pluralidad de
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métodos y la utilizacion de estrategias de investigacion especificas y propias de la condicién

humana.

En funcion de los postulados de este paradigma, se toma su vision de la educacién como
realidad social para desarrollar una investigacion que pueda brindar una perspectiva de como se
concibe la ensefianza del espafiol como lengua extranjera dentro del marco de la estrategia
Spanish in Colombia. Para ello, es fundamental tener en cuenta aspectos tanto a nivel conceptual
como a nivel pedagogico a partir de las diferentes fuentes de informacion consultadas para tal
propdsito. Como se ha sefialado previamente, en el territorio se han ejecutado una serie de
estrategias para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje de ELE, pero lo que no es
evidente es la metodologia implementada para lograr tal fin, de alli la importancia de hacer

visible las posturas de formacion y la pertinencia de estas en este &mbito.

Con respecto al papel del investigador, Lorenzo (2006) afirma que este paradigma “le
permite a al investigador construir una comunicacién bidireccional con el objeto de su
investigacion, interpretando y valorando la realidad educativa en su conjunto de modo analitico-
descriptivo” (p. 16). En este punto, es importante acentuar la responsabilidad y el compromiso
del investigador para esta investigacion, pues como se sefialé anteriormente, es a partir de su
labor que se logra generar 0 no un conocimiento que contribuya a la interpretacion de la realidad
educativa en determinada area, como es el caso del presente proyecto en cuanto a los procesos de

formacién en espafiol como lengua extranjera.

3.2.  Enfoque de investigacion

El enfoque de investigacion seleccionado para el presente trabajo de investigacion es el

cualitativo, dado que permite abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua desde
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una vision social de andlisis y de entendimiento critico y profundo sobre los fendmenos que
surgen dentro del contexto educativo. En términos tedricos, este enfoque esta orientado hacia “la
comprension e interpretacion de la realidad humana y social, con un interés practico, es decir con
el proposito de ubicar y orientar la acciéon humana y su realidad subjetiva” (Martinez, 2011,
p.12). En este sentido, los dos ejes fundamentales para este enfoque son los actores sociales y la
realidad en la que se encuentran inmersos, y es a partir de su comprension e interpretacion que se
establecen los aspectos mas relevantes a seguir dentro de una realidad que es dindmica y esta en

constante cambio.

Para este enfoque no hay verdades absolutas, ya que el ser humano continuamente se

transforma. Sandoval (2002) sefiala los tres fundamentos del enfoque cualitativo:

1. La recuperacion de la subjetividad como espacio de construccion de la vida
humana;
2. La reivindicacion de la vida cotidiana como escenario basico para comprender la

realidad sociocultural,
3. La intersubjetividad y el consenso, como vehiculos para acceder al conocimiento

valido de la realidad humana.

En este orden de ideas, el enfoque cualitativo implica una mirada analitica que permita
describir el estado de la ensefianza de espafiol como lengua extranjera en el pais. Todo estudio
cualitativo, ya sea dentro del aula o fuera de esta, implica que lo que se estudie tenga la misma
rigurosidad y compromiso por parte del investigador, puesto que el resultado de su trabajo es
fundamental para contribuir y construir el conocimiento que existe sobre el fendmeno estudiado.

Por esto, los aportes que puedan surgir tanto en terminos tedricos como pedagdgicos son
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fundamentales para descifrar y orientar el campo de la ensefianza de ELE en el territorio

nacional.

3.3.  Método de investigacién

El método de investigacion que orienta el presente proyecto de investigacion es el estudio
de caso, el cual se caracteriza por precisar un fendmeno educativo Unico obteniendo una

descripcion exhaustiva y cualitativa del mismo. Segun Soto y Escribano (2019):

Dentro del ambito de la metodologia cientifica de investigacion en educacion apreciamos
al estudio de caso como un método que, tiene el propdsito de llevar a cabo un estudio en
profundidad acerca de un problema en particular, previamente determinado. Esto significa
que mediante el empleo de este método es posible penetrar en la esencia de una

problematica dada, detallando cada una de sus partes constituyentes. (p. 206)

En este orden de ideas, la caracteristica principal de un estudio de caso es su caracter
particular, el cual permite profundizar en el conocimiento sobre el fendmeno estudiado para
posteriormente examinarlo y dar cuenta de este de forma detallada. Yin (1989) sefiala que los

aspectos distintivos del método de estudio de caso son los siguientes:

1. Examina o indaga sobre un fenGmeno contemporaneo en su entorno real;
2. Las fronteras entre el fendmeno y su contexto no son claramente evidentes;
3. Se utilizan multiples fuentes de datos;

4. Puede estudiarse tanto un caso unico como mdaltiples casos.

A partir de las caracteristicas del estudio de caso, se establece que, para el presente

estudio, este método permitid analizar las perspectivas metodoldgicas en la ensefianza de ELE en
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el marco de la estrategia Spanish in Colombia, siendo este un fendmeno de estudio dentro de un
contexto real. De igual manera, se hizo uso de dos fuentes de evidencia, los dos manuales para la
ensefianza de ELE y las entrevistas a educadores en esta area. En este punto, es importante
sefialar que en la presente pesquisa se desarroll6 un estudio de caso unico, ya que se puede hacer
uso de varias herramientas para la recoleccion de informacion para asi dar respuesta a la pregunta
de investigacion. Para Yin (2003), un estudio de caso Unico es el que se ejecuta sobre un solo
objeto, proceso, fendmeno, o acontecimiento, utilizando una o varias unidades de analisis. En
este orden de ideas, las perspectivas metodoldgicas que se implementan en la ensefianza de ELE
fueron el fendmeno estudiado a través de la informacion recolectada a partir de los manuales

seleccionados y las entrevistas realizadas.

En cuanto a las fases de este método, se indica que las etapas del estudio de caso son: el
disefio del estudio de caso; la recopilacion de informacion; la aplicacion de los métodos para la
obtencion de la informacion, los datos y evidencias relevantes en la misma; el analisis de la
informacion obtenida; y la redaccion del informe (Soto y Escribano, 2019). En la primera etapa,
se determinan los antecedentes del fenémeno a estudiar, formulando su respectivo problema de
investigacion y los objetivos a desarrollar, asi como, la metodologia a seguir dentro del estudio
de caso. En un segundo momento, se realiza el rastreo de antecedentes y de los constructos
tedricos que sustentan el estudio de caso. Posteriormente, se ejecuta el disefio e implementacion
de las diferentes herramientas para la recoleccion de datos. Con la informacidn recopilada se da
paso a la cuarta etapa en donde se hace el analisis riguroso de los datos. En altimo lugar, se
redacta el documento que da cuenta de todas las fases desarrolladas previamente. Para el presente
estudio, se desarrollaron las 5 fases en su totalidad y se describen en cada uno de los capitulos

descritos en la tesis.
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En este punto, es importante hacer énfasis en la cuarta fase, correspondiente al analisis de
la informacion obtenida, dado que se hizo uso del analisis de contenido de diferentes materiales
de forma descriptiva, ordenada y clara. Schreier (2012) define el QCA (por sus siglas en inglés)
como un método cuyo objetivo es describir de manera sistematica el contenido del material
objeto de investigacion. Asi mismo, los materiales, ya sean de caracter visual o no, son el eje
fundamental para desarrollar la presente investigacion, ya que de ellos surgen los datos con los

cuales se dio respuesta a las preguntas de investigacion sefialadas en el Capitulo I.

En cuanto al proceso, este implica la seleccidn estratégica de los materiales y su
comprension se realiza a partir de una matriz categorial que defina los criterios sobre los cuales
interpretar y dotar de significado dichos insumos. El significado depende del investigador, quien
es el encargado de interpretar lo que lee, escucha o ve. No obstante, es un proceso complejo
debido a que implica un trasfondo individual que va desde el conocimiento que se tiene sobre la
investigacion hasta la situacion personal en la que se encuentre (Schreier, 2012). Nuevamente se
hace énfasis en la responsabilidad del investigador dentro del ejercicio investigativo, en donde la
realidad educativa se puede ver atravesada por la realidad individual de quien emprende un
proyecto de caracter social y en constante transformacién, por lo cual, es fundamental tener claro
el proposito y el camino a seguir durante el desarrollo del proyecto de investigacion. Esto con el
objetivo de evitar posturas subjetivas en la lectura que se haga del material consultado, ya que

esto puede reducir la validez de la investigacion.
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3.4.  Objeto de estudio

A continuacion, se sefialan los insumos para el anlisis de contenido sobre la ensefianza
de ELE en el pais. Con estos materiales se dio respuesta a las preguntas de investigacion

previamente sefialadas.

En primer lugar, se encuentran los libros para la ensefianza de ELE creados y disefiados
en Colombia. En especial los ya propuestos por el Instituto Caro y Cuervo, puesto que es la
entidad educativa que ha liderado varios de los proyectos de formacion en ELE en el pais. Los
manuales “El Explorador” y “Hecho en Colombia” orientaron la implementacion de una
triangulacion a partir de los datos recolectados. Con la triangulacion se consolida “el objetivo del
investigador en la busqueda de patrones de convergencia para poder desarrollar o corroborar una

interpretacion global del fendmeno humano objeto de la investigacion” (Gomez y Benavides,

2005, p. 119).

En segunda instancia, aparecen las entrevistas a académicos o docentes con experiencia
en procesos de ensefianza y aprendizaje de ELE, las cuales fueron implementadas para indagar
por las précticas pedagdgicas llevadas a cabo dentro de una clase de espafiol como lengua
extranjera. Al tener varias fuentes de informacion sobre el objetivo de la investigacion y a través
de la triangulacion se pueden establecer aspectos recurrentes que permitan dar respuesta a las

preguntas planteadas, posterior a su respectivo andlisis e interpretacion.

3.5.  Herramientas metodologicas requeridas para la investigacion

En el siguiente apartado, se delimitan las técnicas, en términos conceptuales y descriptivos,

que fueron implementadas para la recoleccion de datos sobre manuales y profesores de ELE.
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* Documentos: son definidos como los diferentes materiales, ya sean fisicos, virtuales,
escritos o auditivos, que contienen gran cantidad de informacion sobre diversos temas o un
asunto en especifico (Monje, 2011). Los documentos pueden ser libros, revistas, manuales,
periddicos, canciones, diarios, folletos, grabaciones, videos, etc. Dentro de una investigacion, los
documentos aportan diversos datos que se convierten en objeto de analisis para dar respuesta a la

finalidad de esta y es el investigador quien orienta la seleccion y el analisis de estos.

Las dos manuales analizados hacen parte la gama de recursos didacticos gestados a partir
de la estrategia creada en el afio 2013 por el Gobierno Nacional, la cual es denominada Spanish
in Colombia. En este sentido y como parte de la promocién de los diferentes programas de
aprendizaje de espafiol como LE se ha desarrollado una linea de materiales didacticos y
pedagodgicos para apoyar esta estrategia. En este orden de ideas, fueron seleccionados dos
manuales, “El Explorador” y “Hecho en Colombia”. EI primer manual fue publicado en el afio
2016 y el segundo en 2017. La seleccién de estos dos manuales radico en el hecho de que son los
Unicos manuales con acceso gratuito, y de igual modo, son los primeros recursos producidos bajo
la estrategia Spanish in Colombia. Es importante sefialar que desde el 2016 no se han dejado de

disefiar y publicar materiales didacticos dentro de esta iniciativa gubernamental.

* Entrevista: es definida como una modalidad de interrogacion basada en la interaccion
verbal entre dos personas, el entrevistador y el entrevistado. El entrevistador realiza una serie de
preguntas que tienen el proposito de obtener un tipo de informacion especifica, la cual no se
puede obtener de manera concreta a través de otros instrumentos de recoleccién de informacion
(Cerda, 2011). Es importante sefialar que la pertinencia de las preguntas en una entrevista es
fundamental para la recopilacion de los diferentes elementos, dado que de estas surgen los datos

relevantes para el proyecto o de lo contrario su validez y su aporte se pierde dentro del proceso
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investigativo. En este punto, el investigador debe tener claro cual es su objetivo y sobre este

orientar el desarrollo pertinente de la entrevista.

En la presente investigacion fueron entrevistados cuatro profesores con experiencia en la
ensefianza de ELE. La seleccion se efectud utilizando la informacidn registrada en el portal
Spanish in Colombia en lo que respecta al personal que forma parte de las instituciones que
participan en esta estrategia en Bogota. Posteriormente, se realizo la solicitud a través de medios
digitales y presenciales con la aceptacién y participacion de dos profesores. Los dos docentes
restantes fueron contactados a través de correo electronico por recomendacion de otros
educadores. Cada docente participd de forma voluntaria firmando el respectivo Consentimiento
Informado, documento oficial de la universidad y con el cual se dio a conocer los propdsitos y
alcances de la presente pesquisa (Ver Anexo 1). Con respecto a la aplicacion de la entrevista, se
hizo un cuestionario con trece preguntas orientadas a dar respuesta a los cuestionamientos de la
investigacion (Ver Anexo 2). Asi mismo, el cuestionario fue revisado, corregido y piloteado con
dos docentes para validar la pertinencia de este. Tres de las entrevistas fueron ejecutadas de

forma remota y una de modo presencial.
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CAPITULO IV.

ORGANIZACION DE LA INFORMACION

En el presente capitulo se describe, en un primer lugar, la matriz categorial disefiada para
establecer los componentes presentes en cada uno de los cuatro enfoques metodoldgicos de
ensefianza de ELE identificados previamente en la revision teérica. Por otra parte, se explica el
método de organizacion de los datos tras la aplicacion de los diferentes instrumentos de

recoleccién de informacion.

4.1.  Matriz categorial

La matriz categorial creada para la presente investigacion es resultado de un analisis a los
referentes tedricos planteados en el Capitulo 1. De estos, se toma como categorias centrales los
cuatro enfoques predominantes en la ensefianza de ELE: enfoque gramatical, enfoque
comunicativo, enfoque por tareas y enfoque ecléctico. Teniendo en cuenta los postulados de cada
uno de estos, se establecen las subcategorias que fueron usadas para rastrear la implementacion
de estos enfoques dentro de los procesos de ensefianza de espafiol como lengua extranjera tras los

datos recogidos.

En la Tabla 1, se observa el disefio de la matriz categorial con las categorias previamente
descritas y con las subcategorias objeto de analisis para cada enfoque metodolégico. Ademas,
estas incluyen una descripcion general de los aspectos que se tuvieron en cuenta para identificar
si estos elementos hacen o no hacen parte del desarrollo de los procesos de formacion en ELE.
Esta matriz categorial fue el insumo para el analisis de los dos manuales seleccionados y de las

entrevistas realizadas a los diferentes académicos en este campo.



Tabla 1. Matriz categorial.
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comunicativo

CATEGORIA SUBCATEGORIA CARACTERISTICAS
Realas aramaticales Se explica de manera explicita las reglas
glas g gramaticales del espafiol.
Traduccion de oraciones La lengua materna es usada para traducir las
oraciones a la lengua extranjera o viceversa.
Memorizacion de Se hace uso de listas de vocabulario para ser
Enfoque vocabulario memorizadas e implementadas posteriormente en
gramatical otros ejercicios.
Se implementan pocos espacios de dialogo entre
Produccion oral minima los estudiantes y se limita a la respuesta de
preguntas dadas.
Produccion escrita de La escritura se evidencia a traves de respuestas
oraciones sencillas cortas a preguntas planteadas, definiciones de
Iéxico y completar oraciones.
Situaciones de Los ejercicios de dialogo se implementan en
comunicacion real conversaciones entre pares.
Uso de elementos Las reglas gramaticales no son el eje central y se
gramaticales implicitos desarrollan de forma implicita a través de los
Enfoque diferentes ejercicios planteados.

Desarrollo de la habilidad
de escucha

Las fuentes audiovisuales hacen parte de las
actividades a llevar a cabo dentro de la clase.

Desarrollo de la habilidad
oral

Se implementan espacios continuos para el
dialogo y la expresion oral.

Enfoque por
tareas

Asignacion de tareas con
propdsitos comunicativos
reales

Las actividades que se proponen tienen incidencia
en el uso real de la lengua.

Desarrollo de la autonomia

Los estudiantes pueden desarrollar las actividades
sin la necesidad de un docente.

Comunicacion oral

La lengua extranjera es usada de forma oral
constantemente.
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Comunicacion escrita

La lengua extranjera es usada de forma escrita
constantemente.

Trabajo grupal y
cooperativo

Las actividades son ejecutadas a nivel grupal,
desarrollando habilidades sociales.

Evaluacion formativa

Los estudiantes evaltan constantemente su
proceso tanto a nivel académico como a nivel
social.

Enfoque
ecléctico

Situaciones significativas
de aprendizaje

Se generan espacios para el uso pragmatico de la
lengua extranjera.

Selecciodn de estrategias

Las estrategias utilizadas responden de forma
directa a los objetivos de la clase y al proceso del
estudiante.

Secuencia de los
contenidos

Los contenidos se implementan de forma
progresiva.

Pertinencia de estrategias
y contenidos

Las estrategias y los contenidos son coherentes
con el nivel de lengua y con los fines académicos.

Evaluacion
contextualizada

La evaluacion debe ser global, no solo el
estudiante debe ser evaluado, también el docente y
los recursos utilizados.

Nota. La anterior tabla describe las categorias y subcategorias de la unidad de andlisis. Fuente:

disefio propio (2023).

En términos teoricos, la matriz categorial se convierte en un recurso metodoldgico, ya que

presenta de forma coherente las relaciones transversales que se puedan dar dentro de un proceso

de investigacion. De acuerdo con Aristizabal y Galeano (2008):

Desde la perspectiva metodologica, se constituye en una brajula que orienta el disefio de

instrumentos, la recoleccion y la generacion de informacion proveniente de multiples

fuentes documentales y primarias, su registro ordenado, sistematizacion y analisis.
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Permite focalizar las busquedas y evaluar permanentemente el desarrollo de la

investigacion. (p.164)

Para el presente caso, se habla de una relacion directa entre las categorias y las
subcategorias, orientando asi un proceso cuidadoso, consecuente y en constante revision para

guiar el quehacer metodoldgico al momento de realizar el respectivo analisis de la informacion.

4.2.  Organizacion de datos

El marco de codificacion es la herramienta seleccionada para orientar el analisis de
contenido del presente trabajo de investigacion. Esta herramienta busca ordenar el contenido de
los materiales seleccionados de forma estratégica para asi responder directamente al propdésito
final de la investigacion. El investigador tiene la libertad para crear su formato, no obstante, debe
estar estructurado bajo las categorias y las subcategorias previamente establecidas para que asi
den cuenta de los aspectos mas significativos no solo para la recoleccion y el anélisis de
informacion sino también para dar respuesta a las preguntas de investigacion planteadas

(Schreier, 2012).

De igual modo, un marco de codificacion debe incluir dos columnas o espacios, esto
depende del disefio elaborado, el primero contiene preguntas que indagan por los rasgos
esenciales de las categorias y subcategorias sefialadas. En cuanto a la segunda casilla, esta denota
las respuestas a esas preguntas de manera descriptiva y la vez concreta sobre el material
examinado. Schreier (2012) manifiesta que el marco de codificacion acta como un filtro del
material, es decir que aquellos documentos que contengan las categorias y las subcategorias
dispuestas por el investigador son las fuentes apropiadas para ser utilizadas dentro de la

investigacion, y los que no cumplan con esta condicion deben ser descartados del proceso.
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En este sentido, el marco de codificacidn fue el instrumento fundamental para abordar una
pesquisa basada en el analisis de contenido debido a su doble funcionalidad, por un lado, implica
que el investigador establezca categorias y subcategorias idoneas para orientar el proceso de
analisis. Por otra parte, simplifica la eleccion de los materiales adecuados para el proyecto, por lo
cual, reduce ambigiiedades y exceso de material no acertado para el eje central de todo el trabajo

investigativo.

Para la organizacion de la informacion, se estructurd una lista de chequeo (Ver Tabla 2) con
el objetivo de identificar la presencia o ausencia de las subcategorias provenientes de los cuatro
enfoques metodoldgicos para la ensefianza de ELE, los cuales fueron sefialados previamente en la
matriz categorial. Quintana (2006) indica que, dentro del analisis de contenido, las listas de
chequeo son un instrumento ideal para registrar la existencia o no de los criterios considerados
relevantes para dar cumplimiento a los objetivos del proyecto de investigacion. La lista de
chequeo se implementé a los dos manuales “El Explorador” y “Hecho en Colombia™ y a las

cuatro transcripciones resultantes de las entrevistas a docentes de ELE.

Tabla 2. Formato de la lista de chequeo.

NOMBRE DEL LIBRO /SUJETO ENTREVISTADO

NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD DEL LIBRO / RESPUESTAS DEL SUJETO

CATEGORIA SUBCATEGORIA Si | NO | DESCRIPCION

Reglas gramaticales

Traduccion de oraciones

Memorizacién de vocabulario

Enfoque gramatical
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Situaciones de comunicacion real

Uso de elementos gramaticales implicitos
Enfoque

comunicativo

Desarrollo de la habilidad de escucha

Desarrollo de la habilidad oral

Nota. La tabla muestra el formato de la lista de chequeo usada para la recoleccion de datos.

Fuente: disefio propio (2023).

A diferencia de la matriz categorial, la lista de chequeo incluy6 un encabezado en la parte
superior para diferenciar la fuente de la informacién, es decir si el contenido analizado provino

del libro o de las respuestas de los docentes entrevistados. Al lado de las subcategorias, se
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presentan dos columnas denominadas Si y No, y una tercera columna llamada Descripcion. En
esta Ultima columna, se mencionan los aspectos que se tomaron en cuenta para responder de
forma afirmativa o negativa a las anteriores columnas con evidencia en el nimero de pagina para

el caso del manual, o con el comentario literal para el caso de las entrevistas.

En total se aplicaron 28 listas de chequeo, 10 corresponden a las 10 unidades que tiene en
su interior el manual “El Explorador”, otras 10 listas a las unidades del manual “Hecho en
Colombia” (Ver Anexo 3). Para el caso de las entrevistas, en un primer momento, se ejecutaron 4
listas, una por cada entrevistado, y en un segundo momento fueron aplicadas 4 listas de chequeo
nuevas a raiz de las categorias que emergieron como recurrentes en las respuestas de todos los

entrevistados (Ver Anexo 4).
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CAPITULO V.

ANALISIS DE LA INFORMACION

En este apartado se presentan los resultados obtenidos después de implementar las listas
de chequeo a las diferentes fuentes de informacion. El capitulo est& organizado en cuatro
secciones que corresponden a cada una de las categorias sefialadas en la matriz categorial. En
cada apartado, se indican los resultados sobre las subcategorias a partir de las recurrencias de
estas en los manuales “El Explorador” y “Hecho en Colombia”, y en las respuestas a los
entrevistados. Una Gltima seccion del capitulo corresponde a las categorias que emergieron

durante el desarrollo del analisis de contenido.

Con respecto a la presentacion de los resultados, estos se exponen por medio de tablas
que indican la frecuencia en que esas subcategorias se encuentran en los datos objeto de anélisis.
Los indicadores establecidos en las listas de chequeo corresponden a los términos Si y No. Para
los dos manuales la recurrencia maxima es de 10 puntos, cada punto corresponde a cada una de
las unidades que tienen los dos materiales. En el caso de las entrevistas, la regularidad maxima es
de 4 puntos, que atienden a la totalidad de las personas entrevistadas. En este punto, es
importante sefialar que la referencia utilizada para los docentes participantes de esta investigacion
es a través de una denominacion general, es decir Entrevistado 1 (E1), Entrevistado 2 (E2),

Entrevistado 3 (E4), y Entrevistado 4 (E4) con el objetivo de mantener su anonimato.

Por otra parte, el uso de nimeros no contradice los postulados tedricos del enfoque
cualitativo, en primer lugar, dentro de un estudio de tipo cualitativo es posible emplear recursos

cuantitativos con el fin de sistematizar los datos arrojados sin necesidad de recurrir a un analisis
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estadistico. Paramo y Otéalvaro (2006) afirman que “la interpretacion de los datos es siempre
cualitativa, asi se tengan datos numeéricos o estadisticos, y lo cualitativo no existe en esencia, en
la medida en que la informacion recolectada igualmente debe ser categorizada de alguna manera
para su interpretacion” (p.4). Teniendo en cuenta lo anterior, las recurrencias fueron analizadas,
interpretadas y justificadas a partir de los fundamentos tedricos de los enfoques utilizados para la
ensefianza de ELE, y cuyas precisiones son presentadas a continuacion de manera descriptiva,

atendiendo asi a los postulados tedricos del enfoque cualitativo de investigacion.

5.1. Enfoque gramatical

5.1.1. Descripcion de resultados

Los resultados obtenidos para el enfoque gramatical se presentan en la Tabla 3. En esta, se
registra la recurrencia de los dos manuales “El Explorador” y “Hecho en Colombia” para las
subcategorias de esta categoria. Con respecto a la subcategoria reglas gramaticales, en el primer
manual no se identificé un uso de estas en las unidades. Por su parte, en el segundo manual se
registraron 2 recurrencias, ese decir que, dos unidades del manual contienen actividades en las
que se emplean las reglas gramaticales del espafiol de forma explicita. En cuanto a la traduccién
de oraciones, ninguno de los dos recursos hace empleo de su lengua materna para expresar las
ideas desde su L1 hacia la lengua extranjera que se esta aprendiendo o viceversa. Para el item
memorizacion de vocabulario, ambos manuales en su totalidad recurren a listas lexicales para el
desarrollo de una o varias actividades dentro de cada unidad. En relacion con la regularidad de la
produccién oral minina, de un manual a otro trasciende significativamente, ya que en el texto el

“El Explorador” se registra ausencia total de esta subcategoria mientras que en “Hecho en
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Colombia” su recurrencia es total con 10 puntos. Finalmente, la produccion escrita de oraciones

sencillas mostro un patrén de 10 puntos positivos para los dos recursos sefialados.

Tabla 3. Recurrencia de la categoria enfoque gramatical en los manuales.

EL EXPLORADOR HECHO EN COLOMBIA

- -

CATEGORIA| SUBCATEGORIA | NO Sl NO
Reglas gramaticales 0 10 2 8
Traduccion de 0 10 0 10
oraciones
Enfoque Memorizacién de 10 0 10 0
gramatical vocabulario
Produccion oral 0 10 10 0
minima
Produccion escrita de 10 0 10 0

oraciones sencillas

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque gramatical en los

manuales objeto de analisis. Fuente: disefio propio (2023).

Referente a los resultados de las entrevistas, la Tabla 4 marca la regularidad con la que los
docentes, con conocimiento y practica en los procesos de ensefianza de ELE, manifestaron
implementar alguna de las subcategorias pertenecientes al enfoque gramatical. Para el indicador
reglas gramaticales, dos docentes sefialaron hacer uso de estas en las diferentes clases de ELE,
otro docente indicd que no las usa y el educador restante no hizo énfasis alguno en esta
subcategoria. Por otra parte, la traduccion de oraciones no fue mencionada por ninguno de los
entrevistados. Caso contrario ocurrié con la memorizacion de vocabulario, puesto que tres de
ellos mencionaron hacer uso de esta estrategia y solo uno manifesté no implementarla dentro de

sus clases. De alli, aparece la produccién oral minima, cuyos resultados indican que no fue



mencionada por ninguno de los profesores participantes en el presente estudio. En Ultima

instancia, uno de los cuatro docentes entrevistados mencion6 aspectos relacionados a la

subcategoria produccion escrita de oraciones sencillas.
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Tabla 4. Recurrencia de la categoria enfoque gramatical en las respuestas de los entrevistados.

RECURRENCIAS EN RESPUESTAS

sencillas

CATEGORIA SUBCATEGORIA S NO
Reglas gramaticales 2 1
Traduccidn de oraciones 0 0
Enfoque gramatical Memorizacion de vocabulario 3 1
Produccion oral minima 0 0
Produccion escrita de oraciones 1 0

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque gramatical en las

respuestas de los entrevistados. Fuente: disefio propio (2023).

5.1.2. Anadlisis de resultados

El analisis de los resultados para la categoria enfoque gramatical se ejecutd a partir de las

recurrencias obtenidas y expuestas en las Tablas 3 y 4. En términos generales, se logré observar

que el enfoque gramatical en su totalidad no es un enfoque predominante en la ensefianza de ELE
y son algunas de sus subcategorias las que se rescatan al momento de formar en esta lengua

dentro del territorio. Esto se debe a que la ensefianza de la gramatica ha recibido varias criticas

por parte de algunos académicos de lengua, ya que al ser una metodologia considerada tradicional

siempre se ha preocupado mas por la forma correcta en la que se manifiestan las ideas no solo en
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la L1sinoenla LE. Ortega y Uzcategui (2007) afirman que el declive de la gramatica se produjo
debido al estudio poco pragmatico de categorias gramaticales y formas de construir oraciones y
textos desvinculados del contexto real de cada uno de los estudiantes, lo cual conduce a un
desinterés por aprender una lengua extranjera. Ademas, esto implica que, si el estudiante no hace
uso correcto de esas reglas gramaticales, estaria fallando en su proceso de aprendizaje. Debido a
esto, es posible encontrar materiales como el “El Explorador” que no contiene actividades en las

cuales se deba aplicar estructuras gramaticales predeterminadas en su desarrollo.

Sin embargo, para este primer item no existe una linealidad total pues los resultados del
texto “Hecho en Colombia” difieren del primer libro analizado. Con relacion al segundo
documento, las reglas gramaticales hacen parte del disefio didactico de dos unidades. Esto indica
que la gramatica puede orientarse hacia otros objetivos y en especial hacia las necesidades
comunicativas del estudiante de ELE y aungue eso pueda condicionar el manejo del sistema
linguistico, aspectos como el orden de las palabras, el tiempo verbal, la alternancia del indicativo
y el subjuntivo, la presencia o ausencia de los pronombres y demas estructuras hacen parte del
conocimiento que un estudiante de lengua va desarrollando tras su proceso de aprendizaje.
Amenos et al. (2014) afirman que la dificultad no radica en ensefiar la gramética de una lengua,
sino que esta sea descontextualizada e inconsciente, puesto que el estudio del codigo debe estar

directamente relacionado con el uso real del mismo.

La Figura 2 es tomada de la unidad “Renault 4” del texto “Hecho en Colombia”, en la
cual se observa la explicacion detallada de la construccion de los adverbios terminados en
"mente", para después dar cuenta de los adverbios que aparecen en un parrafo posterior. En el

caso del apartado denominado “El Tejo”, la regla gramatical que se describe es el empleo del
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pronombre indefinido "uno" para expresar formas en singular y plural. Después de esta

explicacion gramatical, aparece un ejercicio de aplicacion sobre lo anteriormente descrito.

Figura 2. Evidencia del uso de reglas gramaticales.

3.5. Hablando se entiende la gente
Durante el video, se usan los adverbios terminados en —mente con diferentes funciones:

| FuNciones | EJEMPLOS

Presentador: Una imagen muy comln en nuestras carreteras y ca-

Modal lles, es la del Renault 4 atestado™ de mercancia, a veces parado
Describe la manera como se hace estratégicamente en una esquina o a veces andando lentamente
una accion por las calles.

El agricultor: Actualments, pues yo trabajo de profesor Cuando
el cammo que trasporta a los estudiantes no hace el recomide, yo lo
hago, yo le meto hasta trece estudiantes. [ ] Y no™ se sienten para
nada, son muy buenos realmente.

Intensificadora
Aumenta o exagera una idea. El artista plastico: Es un camito gue a mi jamas me ha dejado™
varado y si me deja varado, es una sencillez, una simplicidad, en
el cual se desvara™ uno inmediatamente. Después de tantos anos
que tiene mi carrito que es un modelo setenta y nueve y todavia
funciona perfectamente.
Colombianito: Sagradamente™, son carros buenos carros buenos.
Valorativa Sagradamente, que uno dice: “Tan viejitos, tan degenerados™, pero
Presenta un juicio personal ahi estan andando, dando™ la guerra.
Presentador: En Colombia, que siempre ha sido un pais pobre,
no tuvieron que hacer una gran publicidad; simplemente decir que
Restrictiva todos los colombianos iban a tener ahora su camito, y como somos
Limita el significado de una idea.

tan amibistas® eso nos sond®, pues temer un camo propio es una
senal de estatus.

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 37).

Para el caso de las dos unidades con contenido gramatical, las actividades de
implementacion estan aisladas del resto de las asignaciones de la misma unidad y del resto del
manual, perdiendo asi su funcionalidad. El valor real de la gramatica esta en no concebirla como
un producto sino como un procedimiento que el estudiante de lengua aprende a poner en préctica
haciendo uso de las reglas gramaticales y centrando su atencion en el significado de esta dentro

del contexto en el que se implementa (Millan y Fajardo, 2012). De este modo, la graméatica como
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producto esta sujeta a ser evaluada solo como correcta o incorrecta, pero con el ejercicio
constante de la misma en contextos reales se ajusta tanto a las reglas como a la comunicacién
efectiva, la cual depende de esos componentes estructurales que se van ajustando a medida que se

permita, se analice y se corrija el error dia tras dia.

Para los entrevistados, el uso de la gramatica dentro de las clases de ELE esta
directamente relacionado con el estilo de aprendizaje de cada estudiante, ya que son ellos quienes
solicitan, en muchas ocasiones, la explicacion explicita de las estructuras de la LE. El
Entrevistado 1 (comunicacién personal, 26 de julio, 2023), sefiala: “He tenido también otros
estudiantes que, si no se hace casi planas de gramatica, ellos sienten que no aprenden, y
tristemente no aprenden”. Cuando el estudiante es consciente y sabe cual es la mejor manera para
llegar al conocimiento puede orientar la estrategia que mejor le funciona para alcanzar sus
objetivos. Asi mismo, la experiencia de cada docente le permite orientar la explicacion gramatical

a través de posturas distintas a las tradicionales.

Con la ensefianza de la gramatica cognitiva no solamente presentando la gramatica, sino
digamos dando una imagen visual de como se comprenderia, por ejemplo, con el tema de
los pretéritos, desde una forma un poco mas visual, mas que solamente presentar el verbo

tiene esta forma o esta conjugacion, es una parte como mas visual.

(E3, comunicacion personal, 14 de agosto, 2023)

En términos tedricos, la gramatica cognitiva se inserta dentro de los métodos que orientan
la ensefianza de la gramética enfocada hacia el uso y funcionamiento de la lengua extranjera. Es
una gramatica que se basa en el uso del lenguaje y no aplica una taxonomia estricta, al contrario,

toma en cuenta la intencion comunicativa del hablante y organiza sus principios alrededor de la
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construccion de significados a través de las formas gramaticales (Llopis, 2011). De este modo, la
gramatica para los docentes entrevistados toma lugar desde la iniciativa propia del estudiante o

desde una orientacion distinta al enfoque tradicional de esta en la ensefianza de una lengua.

En cuanto a la segunda subcategoria traduccién de oraciones, los resultados fueron
negativos para los manuales y nulos para los entrevistados. Cuando se traduce una oracién de su
L1 asu LE o viceversa se busca que cada palabra ocupe la misma posicion que aparece en la frase
objeto de traduccién. No obstante, la dificultad real aparece cuando la traduccion no corresponde
a la estructura gramatical que se emplea en dicha lengua. Cada lengua tiene sus propias estructuras
y su propio contexto cultural de uso. Millan y Fajardo (2012) sefialan que la gramatica debe ir mas
alla de la articulacién de unidades si no se quiere perder el sentido pragmatico de esas estructuras,
y es precisamente este aspecto el que mas le cuesta a un estudiante de lengua. Lograr relacionar
estructuras y funciones desde su L1 hacia su LE resulta probleméatico cuando en la lengua de
aprendizaje hay estructuras que se emplean cotidianamente pero que en su lengua materna o no
existen o se ejecutan de distinto modo. Debido a esto, se puede comprender la poca funcionalidad
de la traduccidn de oraciones dentro de los contextos analizados, es decir en los manuales y en los

docentes de ELE.

Caso contrario ocurrié con la subcategoria memorizacion de vocabulario, pues su
frecuencia fue maxima en los dos textos (Ver Tabla 3). Dentro del aprendizaje de una LE, el
vocabulario es considerado como una herramienta primordial para comprender y comunicarse en
esa otra lengua. Siatoba et al. (2014) afirman que la falta de vocabulario es la que impide, en
muchas ocasiones, que los estudiantes de lengua puedan participar con fluidez en actividades
comunicativas y por ende entender el contenido de esa LE. Por tal motivo, el uso de estrategias

para memorizar léxico tiene incidencia directa en el proceso de ensefianza-aprendizaje de un



54

estudiante de lengua. El educando que logre desarrollar una buena competencia lexical tendra los
recursos necesarios para desenvolverse de forma pertinente en esa otra lengua, siempre y cuando
ese vocabulario adquirido pueda usarlo en estructuras gramaticales mas complejas y con su

respectiva implementacion pragmatica.

En el manual “El Explorador”, las actividades de memorizacion de vocabulario incluyen
definir el Iéxico dado a partir del contexto en el que se desarrolla en la lectura o el audio; recordar
de forma literal las palabras de la lectura o el audio con sus respectivas combinaciones; completar
con las nociones frases incompletas; y encuestar a los estudiantes con listas de actividades o
celebraciones. En la Figura 3, se observa un ejemplo de una asignacion orientada a recordar de
forma exacta las palabras presentadas en un texto anterior, para ello se da la lista de palabras con
las cuales pueden recordar los otros vocablos con los cuales fueron combinados. Al final, se indica

a los estudiantes comparar sus respuestas con las expresiones lexicales exactas en el texto previo.

Es importante, reflexionar sobre el desarrollo de estas actividades, ya que al ser un material
de acceso libre el estudiante de ELE puede seguir o no de forma exacta las indicaciones dadas. Si
el estudiante sigue las instrucciones sefialadas en cada actividad es probable que el educando logre
fomentar su competencia lexical. No obstante, el libro presenta el ejercicio y depende del
compromiso de quien decide aprender espafiol seguir las pautas registradas dentro las unidades de

cada material.
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Figura 3. Evidencia del uso de vocabulario.

2.7.2 Vocabulario

En el articulo anterior hay una serie de combinaciones de palabras. éEres capaz (sin mirar
el texto) de restablecer las combinaciones a partir de estas palabras sueltas?

—

2.
3
alimenticios - alimentos - alimentos P
colores - compra - consumo - de - de - de '
de - de - de - empagques - estudio - funcién 5.
industria - innovacidn - los - medicinal 6.
paletas - pricticos - proceso - productos T
resultados - satisfacer - sensorial - sentidos g
sus - tendencias - un - variedad
9.
10.
1.

Ahora, comprueba las combinaciones en el texio.

Nota. La imagen es tomada del manual “El Explorador” (2016, p. 26).

Por su parte, el manual “Hecho en Colombia” contiene tres formatos para ejercitar la
memorizacion de vocabulario. Todas las unidades, en su parte inicial, solicitan consultar las
definiciones de una lista de vocabulario para luego clasificar el léxico en categorias definidas.
Ese vocabulario tiene otro propoésito, ya que es parte del contenido del video central de la unidad
y su conocimiento permite el desarrollo de las demas asignaciones dentro del manual, debido a
esto cada unidad comienza con esa exploracion inicial para que los estudiantes gesten el
conocimiento lexical necesario para avanzar con el resto de la unidad. La segunda actividad, la
cual no esta en todas las unidades, pide relacionar el concepto dado con una de las imagenes
adjuntas. Finalmente, y solo en la unidad llamada “La Chicha” se solicita hacer uso de las

palabras dadas para describir la preparacion de esta bebida tipica de Colombia (Ver Figura 4).
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Figura 4. Evidencia del uso de vocabulario.

DESPUES DEL VIDEO
7.4. A buen entendedor, pocas palabras

i
ﬁ? 7.4.1. Paralas comunidades indigenas, la preparacion de la chicha mascada® era un proceso
comunitario, un compromise con la Pachamama (madre tierra) de cuidarla, de trabajar en pro de la
vida y en beneficio de todos. {éRecuerdas su proceso de elaboracion? Reconstriyelo teniendo en
cuenta la informacion del video (segunda parte, minutos 5 a 6) y las palabras del recuadro:

boca triturar*® muelas® desperdiciar®
familia escupir* masticar granos de maiz
germinados® artesa® enjuagarse™®

La familia se reunia alrededor de una artesa. Después. ..

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 77).

Es importante sefialar que este manual cuenta con un material de apoyo. Este material es
una cartilla tipo diccionario con el glosario de las palabras que en la Figura 4 se observan que tienen
a su lado el icono (*). En este recurso, los estudiantes pueden consultar sus respectivas definiciones

y apoyarse en la realizacion de las diferentes actividades de cada unidad.

En torno a las apreciaciones de los docentes entrevistados, tres de ellos mencionaron hacer
uso del vocabulario en sus clases para facilitar el aprendizaje de ELE. Para el Entrevistado 1
(comunicacién personal, 26 de julio, 2023), es fundamental tener en cuenta la poblacion con la cual
se trabaja, si los aprendices de ELE son nifios el acercamiento al Iéxico es primordial porque en
estas edades se adquiere con mayor facilidad. “Depende del nivel del nifio, iniciando hay un

bombardeo de léxico, asi como adquirimos la primera lengua con un bombardeo de Iéxico” (E1,
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comunicacion personal, 26 de julio, 2023). En cuanto al Entrevistado 2, el 1éxico a trabajar depende
ya no de la edad sino de los intereses del estudiante, en especial cuando el estudiante se acerca al
espafiol como lengua extranjera por propositos especificos. “El vocabulario también se saca al
interés de algunos programas curriculares que organizan su plan de trabajo de acuerdo con los
intereses también de los estudiantes y depende también de a quién se dirija la formacién” (E2,
comunicacion personal, 31 de julio, 2023). El Entrevistado 3 (comunicacion personal, 14 de agosto,
2023), indica un aspecto de importancia frente al Iéxico y en especial frente a esas palabras que en
unos contextos tienen un significado distinto, dado que en Colombia determinado vocablo puede
denotar una concepcién distinta a la de otro pais. La relevancia de esto recae en la practica real de
la lengua debido a la movilidad de los hablantes en determinadas culturas y con mdltiples
interpretaciones de una misma nocion, ya que puede afectar la comunicacion asertiva. De alli, la
relevancia de trabajar el Iéxico dentro de una clase ELE desde sus distintos sentidos para cada
entorno comunicativo. Sin embargo, el Entrevistado 4 (comunicacién personal, 7 de agosto, 2023),
asegura evitar las listas lexicales dentro del aula de ELE, al contrario, le apuesta al uso real de la

lengua para que el educando llegue a identificar el sentido de las palabras por si solo.

A nivel general, el vocabulario se establece como un instrumento primordial a la hora de
acceder al conocimiento de la lengua no solo a nivel gramatical sino a nivel pragmatico, puesto
que el léxico de la LE facilita la construccion de oraciones correctas tanto en su estructura como
en su sentido comunicativo. Lo que cambia es la forma en la que cada recurso y docente la emplea
dentro de los procesos de formacion, puesto que depende del contexto de implementacion y del

objetivo bajo el cual un sujeto se acerca a la lengua extranjera.

La siguiente subcategoria de analisis tiene como nombre produccion oral minima, ya que

para esta categoria las manifestaciones orales quedan relegadas a un lado para centrarse en las
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estructuras gramaticales que se redactan en diferentes ejercicios. Amenads et al. (2014) afirman que
las cuatro habilidades lingiisticas quedan relegadas en este enfoque porque el estudio de la
gramatica puede llegar a tomar todo un curso. Aseguran también que cada estudiante puede
aprender la gramatica en mayor o menor medida, pero esto no le garantiza que pueda llegar a

hablar, escuchar, escribir y leer con eficiencia en la otra lengua.

Este es el caso de las asignaciones del manual “Hecho en Colombia” donde solo se
registran dos momentos para hacer uso de la lengua de forma oral, al inicio de cada unidad con una
serie de preguntas introductorias sobre el tema central y al final con la actividad de cierre. No
obstante, dentro de la actividad de cierre se plantean dos opciones de desarrollo, una que puede ser
oral y otra que puede ser escrita, y el estudiante es quien decide cual de las dos asignaciones

presentar.

Caso contrario sucede con las actividades propuestas en el manual “El Explorador”. Alli
los ejercicios de didlogo no son solo al inicio o al final con la exploracion dada, ya que en medio
de las actividades de la unidad se pide constantemente que comparen 0 comenten sus respuestas u
opiniones con otros comparieros (Ver Figura 5). Cada unidad de este recurso contiene al menos
cinco indicaciones para practicar el espafiol de forma oral. Si bien estas actividades pueden parecer
un poco sencillas, es un intento por no hacer de la gramatica el centro de atencion del contenido de

cada unidad, otorgando un espacio significativo al desarrollo de esta habilidad.



59

Figura 5. Evidencia de las actividades enfocadas a la oralidad.

2.1 Un cambio de perspectiva

Tradicionalmente, la escuela ensefiaba y el Grabacion 05.1

alumno aprendia. ¢Esto sigue siendo asi?

La investigadora y pedagoga Cristina Ledn D m m

pone la pregunta en perspectiva. Escucha
el fragmento todas las veces que quieras e
intenta formular qué se quiere decir con el
alumno como “empresario de si mismo”.

Nota. La imagen es tomada del manual “El Explorador” (2016, p. 58).

Por su parte, los resultados obtenidos en las entrevistas indican que los profesores
consultados tienen un interés por desarrollar la competencia lexical del estudiante de ELE. Al
igual que en los manuales, los docentes de ELE no centran su atencidn en aspectos puramente
gramaticales sin contexto alguno. En un primer momento, el alumno logra acceder a las reglas
gramaticales y al vocabulario necesario para después de cierto analisis intentar verbalizar algin
pensamiento empleando esos recursos linguisticos, convirtiendo a la gramatica en un tema acerca
del cual el estudiante puede comunicar ideas (Millan y Fajardo, 2012). De este modo, la

gramatica trasciende de lo estructural a lo funcional, del conocimiento a la préactica de la LE.

Por ultimo, esta el indicador produccidn escrita de oraciones sencillas, sobre la cual, la
regularidad registrada en los manuales fue total. Tanto “El Explorador” como “Hecho en
Colombia” privilegian la produccién escrita a través de actividades en donde los estudiantes

redactan oraciones o frases sencillas como resolucion a los diferentes ejercicios. En el caso del
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primer recurso, las actividades, en su mayoria, estan disefiadas con espacios cortos para
responder a preguntas y resumir las ideas principales de los audios o de los textos dados. En el
segundo material, las asignaciones incluyen responder preguntas a partir de lo observado en el
video central de la unidad y explicar cudl es la funcion o significado de ciertas palabras o

expresiones dentro de los textos o fragmentos del video (Ver Figura 6).

Figura 6. Evidencia de las actividades enfocadas a la escritura.

i

T . - _ - . -
ﬁ 3.9.2. Las expresiones en negrilla son de uso frecuente en el espaniol de Colombia. éPodrias
explicar qué significan?

EXPLICACION

a. El tejo se comvirtio en un
constructor de tejido social o,
también, en una excusa para
fomarse unos tragos®, sentarse
con los amigos, socializar y
echarse™ las petacas, gue es
un plan buenisima.

b. Hay sefioras que
a veces se disgustan
porque se demora uno
bastante echandose* su
pochalita®.

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 59).

Como se observa en la Figura 6, se solicita a los estudiantes explicar el significado de una
serie de expresiones que se usan con regularidad en Colombia, esto lo deben desarrollar de forma
escrita en los recuadros asignados para tal fin. Otro de los ejercicios de escritura propuestos en
estos dos documentos, implica completar una serie de oraciones con el Iéxico faltante o clasificar

palabras en las categorias que mejor las representen. Cuando se trata de la gramatica, la grafia de
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siguiendo las estructuras propias de la LE. Navarro (2004) asegura que uno de los aspectos que
privilegia la ensefianza de la gramatica es que los estudiantes aprenden a escribir bajo las reglas
de lengua, escribiendo, no importa si se trata de emisiones aisladas o como parte de un contexto
de comunicacion real. Asi mismo, la escritura ofrece una produccion que perdura en el tiempo
algo que en la oralidad se disipa con facilidad. Las producciones redactadas de forma fisica o
digital por parte del estudiante permiten que él o ella regrese a su escrito para corregir aquello
que no quedo bien escrito. En el caso del docente, esto le facilita la identificacion de las

principales fortalezas o debilidades del educando, reforzando asi su conocimiento de la lengua.

Para los profesores de ELE, la escritura no parece ser imprescindible en su quehacer
pedagogico. Tres de ellos no mencionaron ningun aspecto relacionado con esta competencia y
solo el Entrevistado 1 (comunicacion personal, 26 de julio, 2023), indico que el estudiante haré
uso de las estructuras cuando tenga que emplearlas en situaciones de comunicacion escrita. De
igual modo, sefial6 que los temas que son més atractivos para ellos son los que mejor incitan la
produccion tanto oral como escrita en la LE, en especial cuando se habla de poblaciones como

nifios, ya que los jovenes y adultos tienen una mayor conciencia del codigo escrito.

Como resultado del anélisis de la categoria enfoque gramatical se concluye que la
ensefianza y el aprendizaje de ciertos aspectos propios de la gramatica ocupan un lugar
importante en el contenido de los materiales creados en los ultimos afios para la formacion en
ELE, al igual que para los docentes de este campo. Las reglas gramaticales y el vocabulario son
los mas abordados en la actualidad, pues comunicarse de forma oral o escrita requiere un
conocimiento de las estructuras propias de la lengua y del Iéxico para construir esas ideas a

expresar en la LE. Lo que realmente cambia es la estrategia metodologica utilizada para
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abordarlos dentro del aula de ELE, cada manual recurre a una estrategia especifica y cada
docente reconoce su poblacion y las necesidades bajo las cuales se lleva a cabo la formacién en
ELE. En lo que respecta a la traduccion, este es el aspecto menos valorado de este enfoque. Ni los
manuales ni los docentes recurren a esta estrategia para formar en lengua extranjera. Por su parte,
la oralidad y la escritura hacen parte, cada una en un nivel distinto, tanto en los textos como en el

quehacer de los profesores entrevistados.

5.2. Enfoque comunicativo

5.2.1. Descripcion de resultados

Los resultados de la segunda categoria de analisis se encuentran descritos en la Tabla 5.
Para el indicador situaciones de comunicacion real, la recurrencia es totalmente positiva para los
dos manuales, “El Explorador” y “Hecho en Colombia™, con un puntaje maximo de 10 puntos.
Para el segundo item uso de elementos gramaticales implicitos, la frecuencia en el primer texto es
de 8 puntos afirmativos y 2 puntos negativos, lo que indica que en 8 unidades del libro se logro
identificar actividades que no implementan elementos gramaticales de forma literal. Referente al
segundo manual, los puntajes tienen una relacion contraria, 6 puntos desfavorablesy 4
favorables. Posteriormente, se encuentra la subcategoria desarrollo de la habilidad de escucha,
en la cual se registro un total de 10 puntos para la respuesta Si, es decir que cada unidad de los
dos recursos contiene actividades que ejercitan la comprension e interpretacion oral de los
estudiantes de ELE. En ultimo lugar, se presenta el desarrollo de la habilidad oral marcando una

recurrencia total en los dos materiales.
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Tabla 5. Recurrencia de la categoria enfoque comunicativo en los manuales.

EL EXPLORADOR HECHO EN COLOMBIA

CATEGORIA| SUBCATEGORIA Si NO Si NO
Sltua_(:lon_e,s de 10 0 10 .
comunicacion real
Uso de elementos
gramaticales 8 2 4 6
Enfoque implicitos
comunicativo = TR
esarrollo de la
habilidad de escucha 10 0 10 0
Desarrollo de la
habilidad oral 10 0 10 0

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque comunicativo en

los manuales objeto de andlisis. Fuente: disefio propio (2023).

A su vez, los resultados de las entrevistas difieren de lo encontrado en los dos manuales,
ya que no todos los entrevistados mencionan, ya sea de forma positiva o negativa, algunas
caracteristicas del enfoque comunicativo. Dos docentes coincidieron en la importancia de gestar
situaciones de comunicacion real para los estudiantes. El item con mayor relevancia dentro de
esta categoria fue el uso de elementos gramaticales impliciticos, ya que tres de los entrevistados
comentaron algunas apreciaciones al respecto dentro de sus procesos de formacion. En relacion
con el desarrollo de la habilidad de escucha, esta hace parte del quehacer pedagdgico de uno de
los profesores de ELE. Por altimo, dos de los cuatro docentes entrevistados manifestaron
promover el desarrollo de la habilidad oral. Los datos previamente sefialados se encuentran

registrados en la Tabla 6, la cual aparece a continuacion.
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Tabla 6. Recurrencia de la categoria enfoque comunicativo en las respuestas de los

entrevistados.

RECURRENCIAS EN RESPUESTAS
CATEGORIA SUBCATEGORIA Si NO
Situaciones de comunicacion real 2 0
Uso de elementos gramaticales 3 0
Enfoque implicitos
comunicativo Desarrollo de la habilidad de ) 0
escucha
Desarrollo de la habilidad oral 2 0

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque comunicativo en

las respuestas de los entrevistados. Fuente: disefio propio (2023).

5.2.2. Anadlisis de resultados

Los datos consignados en las Tablas 5y 6 corresponden a la segunda categoria de analisis
denominada enfoque comunicativo. A nivel general, se advierte que este enfoque tiene una gran
incidencia dentro los procesos de ensefianza y aprendizaje de ELE, ya que varias de las
subcategorias obtuvieron una recurrencia bastante alta tanto en los manuales como en los

educadores consultados.

Con relacion a la primera subcategoria situaciones de comunicacion real, la recurrencia
en los dos manuales “El Explorador” y “Hecho en Colombia” fue positiva. En todas las unidades
se plantea algun ejercicio para ser desarrollado en un ambiente real de comunicacion. Se da paso
desde una gramatica oracional hacia una gramatica textual al servicio de las necesidades

comunicativas dentro del contexto de ELE. Montenegro (2015) indica que el enfoque
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comunicativo se centra en el texto o discurso como la unidad béasica de comunicacién humana, ya
que los individuos se comunican a traves de entidades completas con sentido y no con oraciones
aisladas. Cada enunciado dentro de la realidad no depende solo de la forma en como esta
construido, incluso al emitirlo, el hablante no es consciente de que esto es correcto o incorrecto a
nivel gramatical pero si tiene conocimiento de que con su emision tiene alguna intencion

pragmatica, y es alli donde el enfoque comunicativo hace énfasis.

En este orden de ideas, la situacién comunicativa orienta la forma y el contenido a usar,
pero no es lo primordial, a medida que se avanza en la practica de la lengua, el sujeto descubre
cuales son las estructuras y el vocabulario que tiene que emplear para lograr el fin comunicativo
propuesto. La Figura 7 corresponde al apartado cinco “El Tejo” del manual “Hecho en
Colombia”. Alli se observa la forma bajo la cual se pone en marcha una situacion comunicativa
concreta. Como ya se ha mencionado, este manual contiene actividades de cierre a cada unidad,
en donde las indicaciones dadas permiten que el estudiante interactte en la LE, utilizando todos
los conceptos aprendidos en el trascurso de la seccion. El objetivo de esta actividad de cierre es
dar a conocer este deporte nacional a nivel internacional y para esto se recurre a los estudiantes
de ELE para que ellos sean quienes difundan testimonios de jugadores profesionales y
aficionados. Para esto, dos de las opciones requieren que los estudiantes asistan a una cancha de
tejo e interactten con el deporte y con los jugadores. El resultado de su experiencia debe quedar
registrado, ya sea por medio de un video o en un album virtual, que debe ser compartido al blog

de la unidad.
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Figura 7. Evidencia de las actividades enfocadas a la implementacién de situaciones de

comunicacion real.

5.6. En los zapatos de un colombiano

ﬁ La Asociacion Latinoamericana de Tradiciones Criollas tiene como mision estrechar los lazos
entre sus paises miembro. Este ano lo hara a través de la difusion de los juegos autoctonos. Cada
pais debe postular un juego y demostrar su potencia a traves de testimonios de jugadores nacio-
nales e internacionales.

Colombia participara con el tejo, su deporte nacional. La Asociacion Colombiana de Tejo necesita
recopilar el mayor nomero de testimonios de jugadores profesionales vy aficionados. {Les gustaria
ayudar en esta tarea? Elijan una de las siguientes opciones:

OPCION A. En pequenos grupos, vayan a una cancha de tejo y graben un video de 3 minutos
que incluya la partida vy sus impresiones. Compartanlo en el Blog de Hecho en Colombia:
cultura colombiana para la clase de ELE.

OPCION B. En pequenos grupos, vayan a una cancha de tejo, jueguen una partida y registrenia
en fotos. Disenen un album virtual v compartanlo en el blog de Blog de Hecho en Colombia:
cultura colombiana para la clase de ELE.

OPCION C: Descarga en un dispositivo movil las aplicaciones Tejo World Tour y/o Tejo Pro 13
y juega varias partidas. Luego comparte tus comentarios sobre el juego (escenario, misica,

jugadores) en el Blog de Hecho en Colombia: cultura colombiana para la clase de ELE.

* Enlace al Blog: hitp://spanishincolombia.gov.co/book/hecho-en-colombia

Mo olviden usar los contenidos vy las expresiones presentados en el video.

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 60).

En el caso del manual “El Explorador”, la actividad de cierre también se enmarca como la
culminacion al proceso visto tras los ejercicios implementados durante la seccion. Al articular el
conocimiento de la lengua con el conocimiento instrumental de la lengua segun el contexto y las
intenciones especificas, este enfoque promueve la competencia comunicativa del hablante de
lengua extranjera (Montenegro, 2015). Del mismo modo, las situaciones comunicativas
planteadas se enmarcan en un entorno contextualizado a la circunstancia de formacion del

hablante de lengua. De alli que el estudiante no solo adquiera el cddigo sino también desarrolla
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los conocimientos socioculturales basicos de la comunidad. Al incluir temas como el tejo o la
chicha se articulan los aspectos culturales relevantes de la LE al conocimiento pragmaético del

aprendiz, situando tanto lo estructural como lo funcional al servicio del uso real de la lengua.

En cuanto a las apreciaciones de los educadores, dos de ellos hicieron énfasis en lo
importante que resulta gestar espacios para que los estudiantes puedan comunicarse. El

Entrevistado 2 asegura:

La mayoria de los maestros a nivel mundial y a nivel de la region, coinciden en que es un
enfoque comunicativo y sociocultural. Es un enfoque que le permite al estudiante o a la
persona en formacion de una lengua ver que la lengua tiene un uso pragmatico, que es real
en un contexto que se puede partir, por ejemplo, de materiales auténticos y se puede hacer

un trabajo mucho mas real.

(E2, comunicacion personal, 31 de julio, 2023)

Dado esto, es improbable pensar que los alumnos estudien normas gramaticales si
posteriormente no tienen idea de como aplicarlas dentro de una situacion comunicativa real. Cada
acto comunicativo es distinto y no se puede gestar bajo reglas inamovibles, por lo cual, se debe
practicar con tareas reales donde la lengua sea el fin y no un fin en si misma (Garcia, 2015). Al
final, no se trata de eliminar los aspectos conceptuales, sino modificar la forma de ensefiarlos.
Este es el caso del Entrevistado 4 (comunicacion personal, 7 de agosto, 2023), quien después de
experimentar un inconveniente al acceder a su salon de clase, decide reunir a los estudiantes y
salir a explorar la institucion y dialogar con otros estudiantes. La situacion lo llevo a entender que
aprender una lengua extranjera pasa por el contacto real de la misma en contextos en donde esta

pueda ser practicada.
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La segunda subcategoria esta relacionada con el uso de elementos gramaticales implicitos,
a diferencia de la categoria anterior, las estructuras gramaticales dentro del enfoque comunicativo
no se trabajan de forma explicita, es decir los estudiantes experimentan con la LE para llegar a
una conclusién de como usar esta lengua dentro un determinado contexto comunicativo. Se trata
de un razonamiento metalinguistico basado en la observacion y en la experiencia para aprovechar
los conocimientos sobre categorias gramaticales y funciones, asi como las consecuencias

pragmaticas que puedan surgir al momento de interactuar con la lengua extranjera (Cano, 2019).

La recurrencia observada en los manuales denota cierta desigualdad, ya que la frecuencia
del texto “El Explorador” es mayor en comparacion con el recurso “Hecho en Colombia” con
respecto a este item. En el primer documento, se observd que ocho de las diez unidades usan los
elementos gramaticales de manera implicita, y el segundo documento registrd un total de 4

apariciones.

En el manual el “El Explorador”, los componentes gramaticales se implementan a través
de actividades que permiten dar un sentido coherente al ejercicio que esté planteado, por lo cual,
los estudiantes hacen uso de las estrategias que le proporciona el manual para llegar a dar
respuesta al ejercicio. En la Figura 8, para que la oracion esté correcta el estudiante necesita
dotarla de sentido a partir de las expresiones dadas, sin necesidad de hacer énfasis en que
corresponden a verbos, privilegiando asi la utilizacion de estas hacia el sentido y no hacia el
reconocimiento de la regla. Igualmente, el estudiante puede valerse de los ejercicios anteriores,
puesto que cada una unidad cuenta con un tema central y en torno a este giran las demas

actividades.
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Figura 8. Evidencia de las actividades enfocadas al uso implicitico de la gramatica.

3.2 Expresar falta de certeza

Para expresar falta de certeza, utilizamos una serie de expresiones como las que ves
abajo. Combinalas con las frases a-h.

diria que - dudo gue - estas muy convencido - estoy en absoluto seguro
me Imaging gue - mMe parece gue - S& sl - SUpongo gue

a. Mo de que sea asi, {verdad?

b. No de que esta sea la mejor forma de preparar la entrevista.
c. Mo vaya a ir esta tarde, no me sientoc muy bien.

d. Yo esa actitud es consecuencia de una falta de empatia.
e Yo las conclusiones que has sacado sean ciertas y estén

basadas en evidencia clara.

f. Mo me gusta mucho, pero no habra otra manera de hacerlo.
g. &Antonio? ya se fue, pues no lo he vuelto a ver por aqui.
h. Lo que dices es cierto, pero faltan algunos elementos.

Nota. La imagen es tomada del manual “EIl Explorador” (2016, p. 63).

En las dos unidades con evidencia de aspectos gramaticales concretos, se solicita a los
estudiantes sefialar el modo verbal de ciertas expresiones y transformar las oraciones dadas con
un sustantivo distinto y el verbo conjugado acorde al nuevo sustantivo otorgado. No obstante, el
manual no presenta ninguna explicacion previa durante todas sus unidades, privilegiando el uso
de la gramética implicita. Este no es el caso del libro “Hecho en Colombia”, como ya se sefiald
en la categoria anterior, si contiene unidades con explicacion gramatical de ciertas estructuras.
Para la presente subcategoria, en las cuatro unidades restantes que toma en cuenta la gramatica no

realiza ningun tipo de explicacion. Sin embargo, se implementan ejercicios en los cuales el
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estudiante debe dar cuenta de aspectos gramaticales precisos, este es el caso de los diminutivos
en la unidad “El Tamal” o los pronombres indefinidos en la seccion “El Tejo”. De alli, que los
resultados indiquen que en solo cuatro unidades la gramatica se dio de forma implicita sin dar

detalles precisos de las categorias gramaticales como nombres o explicaciones explicitas de las

mismas.

Como se ha observado en la categoria anterior, los dos manuales no estan del todo
inscritos dentro del enfoque gramatical ni del enfoque comunicativo. De ambos se ha rescatado
en diferentes niveles la presencia de ciertas caracteristicas en la ensefianza de ELE. Se pretende,
por tanto, enmarcar la ensefianza de la gramatica en una perspectiva en que el alumno pueda
reflexionar mas alla de la memorizacion y centrarse en el uso real de la lengua (Cano, 2019). Al
potenciar la competencia comunicativa del alumnado de LE, ellos seran capaces de articular el
conocimiento formal de la lengua con los usos metalinguisticos de la misma, ya que concede una

importancia fundamental al saber hacer con su competencia comunicativa.

Al revisar los registros de las entrevistas, tres de los cuatro pedagogos revelaron tres
puntos de vista para tener en cuenta dentro de esta subcategoria diferentes a las identificadas en
los manuales. EIl primero de ellos hace referencia a la edad del individuo que decide aprender
espafiol, ya que con los nifios es mejor manejar la gramatica implicita y con los adultos de
manera explicita. Segun el Entrevistado 1, (en una comunicacion personal, 26 de julio, 2023):
“No le dices de forma explicita todo lo gramatical va de forma implicita a diferencia un poco de
los adultos”. Se tiene la teoria, desde los afios setenta, que los nifios aprenden una LE con mayor
facilidad que un adulto. Los nifios estan abiertos a aprender cosas nuevas y su estimulo cerebral
siempre esta activo. Del mismo modo, tienen una habilidad especial para imitar los sonidos que

le atraen entre ellos los de la LE, facilitando asi la pronunciacion de muchos fonemas que parecen
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problematicos. Ruiz (2009) sefiala que la ventaja que los nifios tienen sobre los adultos radica en
que estan mas dispuestos a experimentar con la LE, por su parte, los adultos pueden perder la
motivacion ante las dificultades y ofrecer resistencia al aprendizaje de la lengua. En cambio, los
adultos aventajan a los nifios en un aspecto, ya que ellos suelen desarrollar una conciencia sobre
la pertinencia de determinada estructura en determinado contexto cultural, algo que los nifios
desarrollan en el trascurso de su crecimiento. En este contexto, es necesario destacar que el
proceso de aprendizaje difiere significativamente entre nifios y adultos. Por lo tanto, los métodos
de ensefianza y aprendizaje deben adaptarse a cada nivel y, aln mas, a los estilos individuales de

aprendizaje de cada estudiante de ELE.

El segundo punto de vista esta relacionado con la posibilidad de ensefiar gramatica de un
modo distinto al planteamiento estructural haciendo uso de otro tipo de estrategias y materiales.
De acuerdo con el Entrevistado 2 (en una comunicacién personal, 31 de julio, 2023): “Por
ejemplo, en una conversacion cotidiana, o a través de una cancion, o video, se extrae el tema
gramatical que se va a analizar en la clase”. Esto refuerza la idea de que no hay necesidad de
eliminar la gramatica de las clases de lengua extranjera; solo se requiere nuevas formas de
llevarla al aula y lo implicito parece ser hasta ahora la mejor opcion, o al menos la més frecuente

en la actualidad para la ensefianza de ELE.

En cuanto a la ultima perspectiva, otra forma de implementar la gramatica de manera
implicita pasa por el hecho de darle al estudiante el modelo para desarrollar una situacion

comunicativa dentro del aula de ELE.

Trato de brindarles a mis estudiantes estructuras completas, asi sean cortitas pero que sean

completas, digamos que, en una clase, yo trato de que haya por lo menos una pregunta
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con una respuesta porque ya hay ahi una micro conversacion o cualquier expresion en

espafiol: “;Como amaneciste? jAy muy bien, gracias!

(E4, comunicacion personal, 7 de agosto, 2023)

Antes de comenzar con el aprendizaje de estructuras complejas y la practica de estas en
un entorno comunicativo real, el estudiante puede explorar formas basicas para comunicarse en la
LE. “Cualquier profesor sabe que desde la primera clase se pueden crear situaciones de
comunicacion auténtica en espafiol: basta con suministrar a los alumnos una suerte de muletas o
andadores que les posibiliten la tarea” (Gémez, 2019, p. 68). En ese sentido, es valioso que el
estudiante obtenga las herramientas y el escenario necesarios para usar la lengua que esta

aprendiendo.

Para concluir esta categoria, encontramos dos items transversales al enfoque
comunicativo, desarrollo de la habilidad de escucha y desarrollo de la habilidad oral. Estas dos
habilidades se han abordado de forma dual en los procesos de ensefianza y aprendizaje de una
lengua extranjera, ya que dentro de un ambiente de comunicacion quien logra comprender la
lengua extranjera tiene altas probabilidades de dar respuesta a lo que escucha, gestando asi un

acto de habla continuo y de interaccion directa entre los hablantes participantes.

Arévalo (2019) destaca que la escucha y la oralidad son las destrezas que a menudo
reciben menor atencidn en el aula de lengua debido a su complejidad. La comprension auditiva
requiere una respuesta inmediata durante la interaccion con otros individuos, lo que la hace méas
desafiante. Esta para que pueda ser adecuada, necesita que el enunciado recibido haya sido
correctamente decodificado, analizado e interpretado, de lo contrario, la comunicacion deja ser

asertiva entre los hablantes de la LE.
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Es comprensible que la comunicacion oral sea dificil si la agudeza auditiva no es idonea
para intercambiar actos de habla, uno detras del otro. Incluso, si la expresion verbal no es lo
suficientemente clara, la comunicacion se vera probablemente afectada. A pesar de estos
desafios, el objetivo principal de aprender una lengua es ser competente en las cuatro habilidades
y solo a través del proceso continuo y la practica constante se pueden superar las limitaciones
mencionadas anteriormente. De igual modo, antes de interactuar de forma fluida con otro usuario
de la LE, se pueden incluir ejercicios que fomenten el desarrollo de ambas capacidades a nivel
individual. En un primer momento, y antes de alcanzar el nivel de lengua que se requiere para
comunicarse con naturalidad, los estudiantes pueden participar en actividades que ejerciten tanto

su habilidad auditiva como su expresion verbal.

Un ejemplo concreto de estas asignaciones se encuentra en los manuales analizados,
especificamente en “El Explorador”. En cada unidad de este manual, se incluyen al menos 4
audios relacionados con el tema central de la misma. La Figura 9 ilustra una de estas actividades
en la unidad denominada “Exploracion 4”. En esta actividad, el estudiante debe resumir las
fuentes de informacidn que permiten a los colombianos estar enterados de los hechos en la

actualidad.

A lo largo de todas las exploraciones de este manual, se observa que los audios son
empleados para desarrollar ejercicios que evaltan la comprension del aprendiz sobre el contenido
principal de la grabacion. Si el audio se trabaja fuera del aula de clase, los educandos tienen la
posibilidad de escucharlo las veces que lo requiera para resolver los ejercicios. En el aula de
clase, la repeticion queda a cargo del docente, quien determina las veces de reproduccion de la

cinta. Algunas asignaciones solo requieren la resolucion escrita, pero en otros casos, como se
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muestra en la imagen, se incluyen discusiones sobre las respuestas escritas integrando asi lo oral

con lo auditivo.

Figura 9. Evidencia de las actividades enfocadas al desarrollo de la escucha y la oralidad.

2.3.2 ¢Como se informan los colombianos? (y 2)

Si Juan Diego se centrd en los medios tecnolo- Grabacion 04.3
gicos que tiene el colombiano a su disposicion,

la investigadora Eliana Herrera comenta ahora la u m l]]

calidad de la informacion. Escucha su respues-
ta a la siguiente pregunta: LComo se informa &l
colombiano de ahora de las noticias de actuali-
dad? Resume su respuesta y coméntala con tus
companeros.

Nota. La imagen es tomada del manual “El Explorador” (2016, p. 47).

Por otra parte, el manual “Hecho en Colombia” incorpora un material audiovisual en cada
unidad. Estos videos corresponden a diez capitulos de la segunda temporada de la serie
documental “Los puros criollos” del canal de television Sefial Colombia. Cada capitulo tiene una
duracion entre 20 y 30 minutos, y la gran mayoria de las actividades de la unidad se desarrollan
en torno a este material. Como se mencion6 anteriormente, las oportunidades de dialogo se
reducen en este manual, pero la comprension auditiva ocupa un lugar destacado en gran parte de
los ejercicios de interpretacion y analisis de lo escuchado en los capitulos de la serie. No
obstante, en ambos textos se permite que los estudiantes de ELE desarrollen estas dos habilidades
en cada una de las unidades, por lo que, estos dos items obtuvieron una recurrencia maxima al

momento de aplicar las respectivas listas de chequeo.
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Para concluir con esta subcategoria, las entrevistas revelaron que solo un docente resaltd
la escucha dentro sus procesos de formacion y otros dos recalcaron la oralidad como parte de su
labor como profesor de ELE. En cuanto al primer item, el Entrevistado 2 (comunicacién personal,
31 de julio, 2023), narra la experiencia dentro de una estrategia llamada Parceiros Linguisticos,
en la cual, se realiza un intercambio de lenguas. El estudiante que quiere aprender espariol o
portugués solicita un parceiro para hablar sobre temas culturales. Esa persona habla todo el
tiempo en su lengua nativa y quien aprende lo escucha, hace preguntas y va mejorando la
comprensién de esa lengua. Al comienzo puede resultar un sistema disefiado para el desarrollo

auditivo de la LE, pero con su respectiva praxis puede conducir a espacios fluidos de dialogo.

En cuanto a la oralidad, la inmersién se concibe como un método que facilita la
adquisicién de una lengua, dado que el hablante se ve obligado a usar la LE para poder
interactuar con la comunidad de habla de esa lengua. “Es muy importante la inmersion, mientras
Ilega la inmersidn, uno busca la manera, yo en mis técnicas de ensefianza de idioma, pues utilizo
mucho la escena que la gente represente cosas” (E4, comunicacion personal, 7 de agosto, 2023).
Es claro que no todos los hablantes de una lengua extranjera tienen la oportunidad de vivir una
experiencia de inmersion debido a distintas situaciones, en especial cuando es vista desde el
individuo que decide residir en el pais, cuya lengua que va a adquirir es la L1. Dentro de un
ambiente de aprendizaje, la inmersion puede incluirse a menor escala con una exposicion
constante y permanente a la LE, y con una adaptacion del nivel de lengua acorde a la
comprensién del aprendiz, aumentando la dificultad segun la progresion que se observa en la
produccion oral del estudiante (Mirallas, 2020). En sentido, los docentes que reconocen que la
inmersion resulta ser una herramienta Util al momento de acercar al estudiante a la lengua

extranjera, buscaran crear este tipo de espacios dentro de sus clases. Si bien esto no se compara
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con la inmersion total, una experiencia parcial puede ser muy significativa dentro del tiempo que

se disponga para aprender la LE.

Como cierre a esta categoria, se destaca que el enfoque comunicativo tiene una alta
presencia en la ensefianza de ELE, en especial con aspectos relacionados a la implementacién de
espacios comunicativos reales para fomentar el desarrollo de la comprension auditiva y la
produccion oral. Tanto en los manuales como en los docentes entrevistados, este enfoque permite
abordar caracteristicas de una lengua que facilitan los procesos de ensefianza y aprendizaje dentro
del aula. La gramaética sigue haciendo parte de este enfoque, pero con un giro distinto, hacia lo

implicito y lo pragmatico.

5.3.  Enfoque por tareas

5.3.1. Descripcion de resultados

Los resultados de la categoria enfoque por tareas se visualizan en la Tabla 7. Las cinco
primeras subcategorias mostraron un regularidad méaxima positiva, es decir cada una de estas
recibié un marcador maximo de 10 puntos para los dos manuales analizados. Con excepcion del
altimo indicador, evaluacién formativa, en donde el manual “El Explorador” obtuvo 10 puntos

positivos, mientras que el valor correspondiente para “Hecho en Colombia” fue negativo.
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Tabla 7. Recurrencia de la categoria enfoque por tareas en los manuales.

EL EXPLORADOR HECHO EN COLOMBIA

- -

CATEGORIA| SUBCATEGORIA Sl NO Sl NO

Asignacion de tareas
con propdsitos 10 0 10 0
comunicativos reales

Desarrollo de la

autonomia 10 0 10 0
Enfoque por | Comunicacion oral 10 0 10 0
tareas
Comunicacion escrita 10 0 10 0
Trabajo gru_pal y 10 0 10 0
cooperativo
Evaluacion formativa 10 0 0 10

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque por tareas en los

manuales objeto de anlisis. Fuente: disefio propio (2023).

En cuanto a las entrevistas, se observa cierta consistencia en las primeras cuatro
subcategorias. Dos de los docentes revelaron que dentro de sus clases de ELE promueven la
asignacion de tareas con propositivos comunicativos reales. Con relacion al desarrollo de la
autonomia, cuatro educadores indicaron que esta es fundamental para los procesos de aprendizaje
de una lengua extranjera. Dos de ellos sefialaron la importancia tanto de la comunicacién oral
como la escrita al momento de hacer uso del espafiol como LE. El trabajo grupal y cooperativo y
la evaluacion formativa no fueron mencionados por ninguno de los educadores dentro de las

intervenciones (Ver Tabla 8).
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Tabla 8. Recurrencia de la categoria enfoque por tareas en las respuestas de los entrevistados.

RECURRENCIAS EN RESPUESTAS

CATEGORIA SUBCATEGORIA Si NO
2 0
3 0
2 0
2 0
0 0
0 0

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque por tareas en las

respuestas de los entrevistados. Fuente: disefio propio (2023).

5.3.2. Anadlisis de resultados

Uno de los aspectos contemplados en el enfoque por tareas es la asignacion de tareas con
propdésitos comunicativos reales, lo que se evidencia en todas las secciones de los manuales
analizados. Como se menciond con anterioridad, cada una de las unidades de los textos “El
Explorador” y “Hecho en Colombia” culminan sus unidades con una tarea final que resume todo
lo abordado a lo largo de las diferentes asignaciones. Estas tareas tienen como objetivo principal
observar las evidencias de los aprendizajes que los estudiantes adquirieron de la LE (Gil, 2019).

Ademas, estas tareas también buscan poner en practica el uso real de la lengua extranjera.

En la Figura 10, se presenta la exploracion de la unidad 7 del insumo “El Explorador”. En

esta tarea, se solicita a los estudiantes encuestar y entrevistar a colombianos en relacion con sus
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habitos de compra. El paso a paso para llevar a cabo esta actividad se detalla claramente, guiando
al grupo para ejecutar la tarea de forma correcta. Como se puede apreciar, el tema central de la
unidad son los patrones de consumo de la sociedad colombiana. Las actividades previas a la tarea
final estan disefiadas para conocer informacion no solo sobre este aspecto cultural sino también
para desarrollar las habilidades necesarias para entrevistar a la sociedad, a partir del uso de

determinado vocabulario y las estructuras pertinentes para esta situacion comunicativa.

Figura 10. Evidencia de las tareas asignadas en los manuales.

4. La exploracion

Esta exploracién (en parejas) consiste en dos partes. La primera comprende el diseno de
una breve encuesta con preguntas cerradas que después tendran que llevar a cabo. Por
ejemplo: éPor cual de los siguientes motivos van a comprar ahi? ¢Con qué frecuencia:
diaria, semanal...? ¢Qué tipo de productos: camne, pescado...?

La segunda parte consistira en unas enfrevistas a personas que visitan un centro co-
mercial. El objetivo de ambas actividades es conocer un poco méas sobre los habitos y
preferencias de compra de los colombianos de la ciudad o regién donde te encuentras.

Los pasos a seguir son los siguientes:

* Definan donde van a realizar la encuesta: a la salida de un supermercado/hiper-
mercado o en una o varias tiendas de barrio.

= En funcion de la eleccion en el paso anterior, revisen los textos que han leido y escu-
chado para formular las preguntas. Hay que tener en cuenta que las preguntas de
la encuesta deben ser cerradas para que la encuesta sea facil de marcar y los datos
faciles de agrupar.

* Formulen ahora las preguntas que quieren hacer en las entrevistas en el centro
comercial. Aqui pueden hacer preguntas mas abiertas: ¢Qué les atrae en el cen-
tro comercial? &Con qué frecuencia lo visitan? ¢Cuanto tiempo suelen pasar ahf?
&Qué compran?

Intenten grabar algunas de estas entrevistas en audio o video.

Nota. La imagen es tomada del manual “El Explorador” (2016, p. 91).
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En este mismo sentido, las tareas del manual “Hecho en Colombia” siguen una estructura
similar. Por un lado, buscan que los estudiantes vivencien y reconozcan aspectos culturales del
pais y, por otro lado, pretenden que los educandos pongan en préactica lo trabajado durante la
unidad. Rendine (2018) indica que estas tareas dentro del enfoque por tareas estan disefiadas con
un proposito definido, una estructura clara y una secuencia de trabajo especifica. Ademas,
representan procesos auténticos de la vida real, con el objetivo de lograr un aprendizaje

significativo de la LE.

A todo esto, se suma el control que los alumnos pueden ejercer sobre la lengua en praxis
para alcanzar el objetivo planteado y si esta se transmite segun el manejo correcto de los recursos
linguisticos de la LE. A través de las entrevistas, se encontrd que el enfoque por tareas promueve
actividades holisticas que permiten que el estudiante se desenvuelva con todos los componentes

linglisticos, sin privilegiar alguno por encima del otro.

El enfoque por tareas es el mas pertinente porque en ese hay una reivindicacion o un
rescate a la forma a través de todas esas tareas linguisticas y estas tareas posibilitadoras, y
dentro de ellas hay mucha atencion a los contenidos desde las competencias linglisticas,
la competencia Iéxica, gramatical, fonética, fonoldgica, pragmaética, por supuesto, la

sociolinguistica, por supuesto, la pragmaética.

(E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023)

El estudiante por medio de la tarea encuentra un equilibrio entre la forma y el contenido.
La ejecucion de la asignacion le proporciona las pautas para ir trabajando en ella de forma
simultanea, pues su consecucion implica interaccionar linguisticamente y de forma adecuada en

la situacién de comunicacion integrando todas las habilidades necesarias y todo el conocimiento
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linguistico adquirido a lo largo de su proceso (Rendime, 2018). El Entrevistado 3 (comunicacién
personal, 14 de agosto, 2023) manifiesta que el enfoque por tareas pone en conjunto todas las
capacidades para llegar a un fin dado, y no que el estudiante aprenda la gramatica por saber la
regla o el vocabulario por medio de un ejercicio memoristico, al contrario, todo eso lo pone en
conjunto para la resolucion de la tarea. En este orden de ideas, la asignacion se enmarca en una
finalidad comunicativa que es significativa para el alumno, puesto que ve en esta situacion una
utilidad posterior a la tarea en si misma, en especial si en futuras interacciones con otros

hablantes nativos o no del espafiol hara uso de lo aprendido en la clase de ELE.

En cuanto a la subcategoria desarrollo de la autonomia, el enfoque por tareas fomenta en
el aprendiz una conciencia sobre el manejo de sus conocimientos para que sea capaz de regular su
proceso de aprendizaje y no depender del docente al momento de realizar las tareas asignadas.
Para esto hay que ir mas alla de la formacion explicita e implicita, se debe elaborar tareas que
permitan integrar la experiencia y los aprendizajes que posee cada alumno con los conocimientos
y las competencias nuevas mediante la interaccion entre todos los miembros que hacen parte del

contexto educativo de ELE (Cafiada et al., 2003).

En los manuales este componente implica un nivel de autorregulacion por parte del
aprendiz dependiendo del entorno bajo el cual el recurso se implemente. Es importante recordar
en este punto que los dos textos son de acceso libre a través de la plataforma Spanish in
Colombia. En ese sentido, el aprendiz de ELE puede acercase a este desde el autoaprendizaje o
desde el aprendizaje guiado por un educador. Cualquiera sea la aproximacion a los manuales, la
autonomia hace parte fundamental del desarrollo de las tareas alli consignadas, en especial con la

tarea que cierra cada unidad de los manuales.
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En la Figura 11 se observa otro ejemplo de tarea, la cual se puede encontrar al final de la
unidad denominada “La Arepa”. Con esta asignacion se hace énfasis en las instrucciones que
otorga el manual para desplegar la tarea en su totalidad. Al comienzo, se sefiala la respectiva
contextualizacion de la tarea con su correspondiente propdsito. De alli, se indica cual es papel del
estudiante en dicha tarea y el procedimiento que debe seguir para lograr su ejecucion. EI material
promocional queda a eleccion de cada grupo de trabajo, permitiendo que ellos decidan la tarea
con la cual se identifican mas. Aunque los estudiantes tengan que cumplir con ciertos criterios de

contenido en la publicidad, su creatividad, proceso y uso de la lengua quedaran plasmados alli.

Figura 11. Evidencia del desarrollo de la autonomia.

6.6. En los zapatos de un colombiano

“ Los colombianos comen arepa a cualquier momento del dia: al desayuno, al almuerzo, a la
cena, entre comidas, y suelen preferir la variedad de su propia region. Con el fin de incentivar el
consumo nacional de las b clases mas apetecidas, Ascarepa realizara la Primera Feria de la arepa
colombiana, para la cual esta convocando un concurso para escoger el mejor material promocional
para cada una. {Les gustaria ganar y ser condecorados con el insigne collar de arepas?

Elijan una de estas cinco clases de arepa: blanca (paisa), de choclo, boyacense, de huevo (coste-
fia), de maiz pelao (santandereana). Busquen informacion sobre los ingredientes, las caracteristi-
cas (tamaro, grosor, color), los pasos de la preparacion y los acompanamientos de laarepa. Elijan
una de las dos opciones:

OPCION A. En pequenos grupos, hagan un video de 3 minutos. Compartanio en el Blog de
Hecho en Colombia: cultura colombiana para la clase de ELE.

OPCION B. En pequenos grupos, hagan un volante virtual. Compartanlo en el Blog de Hecho
en Colombia: cultura colombiana para la clase de ELE.

* Enlace al Blog: http://spanishincolombia.gov.co/book/hecho-en-colombia

Mo olviden usar los contenidos y las expresiones presentados en el video.

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 70).
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Por su parte, las consideraciones de los entrevistados sobre esta subcategoria gravitan en
torno a dos componentes de esta. EI primero apunta a los estilos de aprendizaje de los
estudiantes, en especial cuando ellos ya logran reconocer con facilidad cuales son las estrategias

que mejor les favorecen. Con relacion a esto, el Entrevistado 1 declara que:

El punto de partida no es nosotros, no es el enfoque metodoldgico, sino es su estudiante
con sus variables sociales e individuales, entonces su estilo cognitivo, unos son mas
centrados, otros son mas abiertos, mas espontaneos, su estilo de aprendizaje, no son de
tomar notas, otros son solo de escucha, otros son de explorar, de preguntar. El estudiante

puede personalizar mucho mejor su experiencia de aprendizaje.

(E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023)

La autonomia toma lugar en el momento en el que el estudiante personaliza su proceso de
aprendizaje, pero con aquellos alumnos que todavia no manifiestan este tipo de distinciones se
requiere incluir dentro de las tareas dadas recursos para encaminar esa autogestion. Cafada et al.
(2003) afirman que lo ideal es crear secuencias ciclicas, en las que se incorporan tanto las
actividades de comprension y produccion como las de reflexion sobre la lengua y su aprendizaje.
A cada tarea le corresponde un ejercicio metacognitivo de deliberacion sobre la ejecucion de la
tarea, suscitando asi el desarrollo paulatino de la autonomia del estudiante a la par de su

aprendizaje de la lengua.

En segunda instancia, los dos docentes restantes que hicieron mencién alguna sobre la
autonomia lo hacen en relacion con el aprendizaje de la gramatica. Como ya se ha sefialado, la
gramatica dentro de los procesos de formacion en lenguas extranjeras tiene un lugar controvertido

entre los académicos. “También hay que tener en cuenta al estudiante, me ha pasado que hay
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estudiantes que si no les explicas la gramatica y si no hacen planas de conjugacion de verbos
sienten que no aprenden y ellos mismos te lo piden” (E3, comunicacion personal, 14 de agosto,
2023). Aunque el docente ensefie la gramatica ya sea de forma implicita o explicita, siempre
deberé estar dispuesto a escuchar al aprendiz que le solicite explicacion de las estructuras
gramaticales. “Incluso si los aprendices no lo solicitan, va a llegar un momento en que ellos
mismos van a saber que tienen la necesidad de profundizar en la gramética para poder entender
muchas cosas” (E4, comunicacion personal, 7 de agosto, 2023). Sin importar la forma en la que
se manifiesta la autonomia del estudiante al momento de estudiar una LE, lo primordial recae en
gestar espacios de reflexion y autoconocimiento para que el estudiante pueda ser un sujeto activo
dentro de su proceso y no limitarse solamente a lo que el educador pueda impartir dentro del aula

de clase.

Las dos siguientes subcategorias de este enfoque tienen la particularidad de ser analizadas
simultaneamente, puesto que la comunicacion oral y la comunicacion escrita se conciben como
parte del resultado de la tarea dada al estudiante. Desde el enfoque comunicativo, la lengua se ha
sefialado como un instrumento de comunicacion y la ensefianza de ELE mediante tareas no
supone una ruptura con este enfoque. La lengua extranjera se concibe como un sistema de signos
adicionales para comunicarse en entornos distintos a la L1. “Se trata de asumir en el aula que la
lengua es un instrumento de comunicacioén y trabajar, por lo tanto, con procesos de
comunicacion” (Vazquez, 2009). La escritura y la oralidad son dos destrezas distintas que
comparten una caracteristica importante dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje de una
lengua, ambas habilidades dan cuenta de la competencia comunicativa del hablante. Dentro del
aula de ELE es importante proponer tareas que impulsen el desarrollo de la comunicacion oral y

escrita, entendiéndola como la capacidad del individuo para expresar a otros sus ideas y
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conocimientos a partir del empleo y de la funcion social que cumple la lengua dentro del entorno

de interaccion.

Partiendo de esta premisa, se advierten las consideraciones por las cuales “El Explorador”
y “Hecho en Colombia” registran una recurrencia totalmente afirmativa para los dos items
sefialados. Nuevamente, se hace referencia a las tareas de cierre que se plantean en cada unidad,
dado que son las que mejor representan la elaboracion que implica llegar a una adecuada
comunicacion oral y escrita por parte del aprendiz de LE. En la Figura 12 se proyecta las
indicaciones para presentar la tarea asignada en la unidad llamada “Exploracion 107, la cual
consiste en indagar las opiniones que los colombianos tienen sobre la amistad. La tarea tiene una
fase de planificacion en torno a las preguntas a implementar con los individuos; una segunda
etapa es la implementacion, aplicando y registrando las entrevistas; finalmente, la presentacion
implica dar cuenta de la tarea, en este caso se habla de un informe que, aunque no se especifica si

es escrito u oral, las descripciones indican que se orienta mas hacia la comunicacion escrita.
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Figura 12. Comunicacion oral y escrita a partir de los manuales.

0. La presentacion

Los resultados de la exploracion deben ser recogidos en un informe. Todos los informes
seran después reproducidos y distribuidos entre todos los estudiantes del curso. De esta
manera podran comentar y comparar los resultados. Sin duda, sera interesante descubrir
hasta qué punto coinciden.
&Qué debe contener cada informe?
1. Los datos de las entrevistas: fecha, hora, lugar. También, mediante qué contacto
llegaron a esta persona (referencia de un amigo).
2. Algunas caracteristicas de los entrevistados, en la medida en que estén disponibles:
edad (aproximada o estimada por ustedes), situacion profesional y familiar, efc.
3. Las opiniones sobre la amistad de los entrevistados: resumidas, una tras otra,

tematicamente...
4. Conclusiones y opiniones sobre el concepto de amistad: diferencias o semejanzas no-
tables, cosas que les han llamado la atencion, diferencias culturales, persanales, etc.

Nota. La imagen es tomada del manual “El Explorador” (2016, p. 123).

En otras tareas, la presentacion es oral pero no sin antes pasar por la planificacion y la
implementacion de la asignacion indicada en las unidades de los manuales. Para Mesa y

Velasquez (2005):

La comunicacion no es solo un producto, sino mas bien un proceso, que se lleva a cabo
con un proposito concreto, entre unos interlocutores concretos, en una situacion concreta.
Por consiguiente, no basta con que los estudiantes asimilen datos como vocabulario,
reglas y funciones; es imprescindible, ademas, que aprendan a utilizar esos conocimientos

para obtener un aprendizaje significativo. (p. 32)

Es precisamente esa nocion de proceso la que mas se evidencia en el contenido de los dos

manuales analizados, no solo en la actividad de finalizacion, pues para llegar a esta, los ejercicios
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anteriores acercan al estudiante a desarrollar su competencia comunicativa dentro del eje
tematico de la unidad. Los estudiantes adquieren conocimientos no solo sobre la lengua
extranjera sino sobre el contexto comunicativo con el objetivo de prepararse para un cierre que da

cuenta de ese proceso, el cual puede ser a través de la escritura o de la oralidad.

Los manuales no fueron la Unica fuente de informacion con paridad en sus resultados para
estas dos subcategorias. La comunicacion oral fue resefiada por dos docentes al igual que la
comunicacion escrita. En términos generales, se observo que los fines para aprender ELE
determinan el tipo de comunicacion que el estudiante quiere enfatizar durante su proceso. El
Entrevistado 1 manifiesta que: “Hemos tenido casos de muchos misioneros religiosos que
necesitan, esa comunidad, para estar en accion aprender un espafiol muy competente, muy alto”
(E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023). En este tipo de situaciones, la comunicacion oral
sobresale por encima de la escritural. No obstante, cuando el estudiante requiere potenciar su
proceso de escritura, la oralidad queda a un lado, pero no porque alguna de las dos requiera
mayor atencion sobre la otra, simplemente los contextos de cada estudiante delimitan que
destreza trabajar con mas ahinco. Una de las situaciones que hace que la escritura de ELE

sobresalga tiene que ver constantemente con los contextos académicos.

Alguien que esta haciendo un doctorado y que su tesis es en espafiol o que su tesis es
sobre cuestiones politicas de Colombia, entonces ellos estan desde sus paises, pero
trabajan eso y como escriben en espafiol, entonces es un espafiol muy académico centrado

en la escritura de escritos académicos.

(E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023)
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El énfasis en este caso es sobre el desarrollo de destrezas orientadas a la escritura
académica y formal, la cual tiene otro tipo de consideracion, ya que el Entrevistado 4 asegura que
en este tipo de contextos se debe hacer énfasis en la diferencia que existe entre el lenguaje
coloquial y el lenguaje formal (E4, comunicacion personal, 7 de agosto, 2023). Esto se debe a
que el primero se asocia mas a la comunicacién verbal y el segundo a la comunicacion escrita. A
nivel general, el aprendizaje de una LE debe ser integral y las cuatro habilidades requieren ser
parte del aprendizaje de esta al mismo nivel. No obstante, si existen requerimientos especificos
por parte del estudiante, estos deben ser abordados dentro del contexto de formacion de una

manera distinta y centralizada.

Como penultima subcategoria de analisis, se encuentra el trabajo grupal y cooperativo, el
cual se plantea como un intento por superar algunas de las falencias que surgen dentro del aula de
ELE. A lo largo de los afios, se ha observado que lo que se ensefia en las clases de lenguas no es
aprendido del mismo modo y en el mismo orden por los alumnos, e incluso algunos no alcanzan
los logros planteados. Por lo cual, el trabajo grupal y cooperativo tiene la intencion de convertir
el aula en el escenario propicio para el desarrollo de procesos comunicativos reales, en donde las
tareas se realizan de forma colaborativa y se espera que el aprendizaje sea dependiente del
intercambio socialmente estructurado de informacion entre aprendices en grupos, y en el que
cada estudiante es responsable de su propio aprendizaje y potencia el aprendizaje de los demas
(Livingstone, 2012). Es conveniente que el trabajo en conjunto se estructure cuidadosamente para
que todos los estudiantes interactden, intercambien ideas y puedan tener el mismo nivel de

compromiso dentro de la ejecucion de las tareas.

Como se ha indicado con anterioridad, las tareas de cierre que se asignan en los manuales

se plantean para ser ejecutadas en su mayoria en parejas, en la Figura 13 se incluye una
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asignacion para ser resuelta en grupos mas grandes. Cada grupo debe explorar las relaciones
vecinales y las condiciones de vida y privacidad que se dan en el contexto colombiano por medio
de entrevistas en lugares especificos. Su presentacidn esta organizada de tal manera que todos los
integrantes del grupo aborden una parte puntual de la tarea asignada. De este modo, la
“Exploracion 3” del manual “El Explorador” da cuenta de una tarea que dentro su marcha implica
que todos los integrantes participen en cada una de las fases, es decir, la planeacién, la
implementacion y la presentacion de la tarea. Esto con el objetivo de garantizar un trabajo
cooperativo en donde todos los alumnos se involucren de la misma forma y ninguno sobresalga o
se limite al trabajo del otro, el texto indica las funciones que cada integrante debe cumplir al

momento de socializar los resultados de la exploracion.

Figura 13. Trabajo grupal y colaborativo en los manuales.

9. Presentacion

Cada grupo tendra que dar una presentacion oral en la gue explique como se desarrollo
la investigacion y cudles son las conclusiones. También tendran gue mostrar algunos
productos, como fotos o videos o informacion grafica a través de una presentacion con
PowerPoint, Prezi o algin programa parecido. La secuencia de |la presentacion podria ser
la siguiente:
= El primer estudiante del grupo explica en qué conjunto, edificio o calle se realizé la
exploracion y da algunos datos sobre el lugar {ubicacion, barmio, estrato, cuanios
apartamentos o casa hay, etc ).
= El segundo estudiante presenta los datos mas importantes que han encontrado.
* El tercer estudiante presenta material audio (grabacion) o visual (fotos, video)
como ilustracion de la exploracion.
* Finalments, cualquiera de los estudiantes evalla brevemente la experiencia, es
decir, expresa lo que haido bien o mal, qué es lo que han aprendido, qué es lo que
harian de ofra manera en una proxima ocasion, etc.

Nota. La imagen es tomada del manual “El Explorador” (2016, p. 41).
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Al momento de asignar funciones, el insumo estructura de manera detallada el trabajo
grupal y cooperativo para los estudiantes de ELE. En este punto, Livingstone (2012) afirma que
el uso instructivo de grupos por medio de los cuales los estudiantes colaboran para maximizar su
propio aprendizaje y el de los demas ha tenido resultados positivos. En primer lugar, los
aprendices de lengua buscan resultados para si mismos y para sus compafieros, por otra parte, se
deja atras el aprendizaje competitivo en el que los estudiantes compiten entre si para lograr un
propdsito que incluso no va mas alla de una nota por encima de sus pares. En este orden de ideas,
el trabajo grupal y cooperativo conduce al desarrollo de tareas con igual nivel de compromiso y
participacion en busca de una apropiacion del conocimiento de modo conjunto, promoviendo
también el desarrollo del pensamiento critico, la competencia comunicativa y las habilidades

sociales.

En daltimo lugar, aparece la subcategoria evaluacion formativa, cuya disparidad entre los
manuales fue completa. Para el manual “El Explorador” la regularidad positiva fue del 100%
mientras que para el material “Hecho en Colombia” la frecuencia fue totalmente negativa. Esto
puede darse debido al papel que tiene la evaluacion dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
de una LE. Las discusiones giran en torno a qué tipo de evaluacién implementar dentro del aula,
si se opta por una cuantitativa, el nimero no parece dar cuenta del proceso real del alumno, si se
habla de una evaluacion cualitativa, la descripcién detallada no satisface las demandas de un

sistema basado en la nota.

A raiz de esto, la evaluacion formativa se presenta en este enfoque como una herramienta
alternativa que puede incluir dentro de su implementacion y resultados caracteristicas tanto
numéricas como descriptivas. La funcion formativa de la evaluacion de los aprendizajes es

recoger informacion al valorar el desempefio de los estudiantes, quienes se convierten en agentes
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activos de su proceso evaluativo y no solo receptores de lo que el docente pueda manifestar. Es
asi como en la evaluacién formativa, los alumnos son participantes activos con sus profesores,
comparten metas de aprendizaje y comprenden como van progresando y cuéles son los siguientes
pasos que necesitan para ir mejorando su desempefio con la lengua extranjera (Bizarro et al.,

2019).

En el caso del recurso “El Explorador”, la evaluacion formativa se ve reflejada hacia dos
vertientes. La primera esta relacionada con el proceso y la participacion de los educandos dentro
del desarrollo de la unidad. Por otra parte, se incluye la posibilidad de que el estudiante valore la
pertinencia de la implementacion y el contenido abordado en cada unidad. En la Figura 14, se
observa dos de los tres apartados evaluativos que se implementan en la “Exploracion 17. El
primero esta directamente relacionado con el segundo, inicialmente se hacen preguntas cerradas
acerca de si el aprendiz considera que avanzo6 o no en su conocimiento de la lengua y de la
cultura colombiana. Posteriormente, aparecen cuestionamientos abiertos en torno al
desenvolvimiento del alumno en el trabajo grupal y cooperativo de la tarea final de la unidad,
suscitando una reflexion hacia la forma de abordar las futuras unidades del manual. Finalmente,
aparece una serie de afirmaciones hacia la valoracion del contenido del material con énfasis en el

nivel de lengua en tres habilidades, escucha, lectura y escritura.
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Figura 14. Evidencia de la evaluacién formativa en los manuales.

6.2 Responde brevemente a las siguientes preguntas.

a. £Cual ha sido tu mayor contribucicn al trabajo de grupa?
b. &éCudl ha sido la mayor ventaja de trabajar en un grupo con personas de ofras culturas?

¢. £0ué harias de ofra manera en una praxima exploracion?

6.3 Lee las siguientes frases y marca tus respuestas.

a. Lalengua de los textos me ha parecido /faciliun poco complicada/muy dificil!.
b. En este unidad he aprendido (pocas/bastanfes/muchas/ palabras y expresiones nue-
vas.

c. Las maneras de hablar (acento, velocidad) de las personas en las grabaciones
vy en las entrevistas para mi eran /complefamente nuevas/parecidas a lo gue ya
conocia/.

Nota. La imagen es tomada del manual “El Explorador” (2016, p. 19).

Distinta es la evaluacion que se observa en el segundo texto, ya que no se percibe con
claridad cudl es el enfoque de esta dentro del propdsito de cada apartado. En todas las unidades se
pide llenar una encuesta que al parecer solo esta orientada al contenido y a las actividades de cada
uno de los apartados del manual. Es importante mencionar que el manual contiene un enlace para
ingresar a la encuesta, sin embargo, el acceso no esta permitido. Al ingresar al vinculo, este

conduce a la pagina oficial de Spanish in Colombia y no a la encuesta de la unidad (Ver Figura

15).
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Figura 15. Evidencia de la evaluacién formativa en los manuales.

B 7.7. Evaluacion

Tu opinion sobre el contenido y las actividades de la guia de frabajo de La chicha es muy importan-
te para nosotros. En este enlace encuentras una encuesta, {podrias rellenarla?

*  http://spanishincolombia.gov.co/book/chapter/la-chicha

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 81).

Si la evaluacion de este material se orienta inicamente alrededor de la valoracion del
texto, se deja atras la posibilidad de implementar dentro del proceso de formacion en ELE, una
evaluacion formativa, ya que el objetivo de esta dentro del enfoque por tareas es motivar al
estudiante para que ajuste su discurso y sus estrategias de aprendizaje para asi potenciar el
desarrollo de su competencia comunicativa. Dentro de la evaluacidn formativa, las herramientas
de retroalimentacion deben estar pensadas para ayudar a los aprendices a ajustar su progreso en la
LE, de lo contrario deja ser formativa para convertirse en sancionable (Gil, 2019). El posible
efecto que resulta al fomentar una evaluacion centrada en el error y en la sancion es la

desmotivacién e incluso la desercidn del proceso de aprendizaje de la lengua extranjera.

En relacion con los datos recolectados en las entrevistas, los items de trabajo cooperativo
y grupal, y evaluacién formativa no registraron comentario alguno. Esto no indica que los
educadores no orienten sus clases de ELE implementado actividades grupales y acciones

evaluativas. Incluso estas subcategorias pueden ser llevadas a cabo de forma técita dentro del
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aula, ya que es claro que el enfoque por tareas privilegia la interaccion con el otro para
desarrollar tanto la comunicacién oral como escrita, asignando tareas procesuales. Para lograrlo
es vital llevar a cabo estos dos componentes si lo que se quiere obtener es que el estudiante

identifique una utilidad pragmatica al usar la lengua extranjera en situaciones cotidianas.

En definitiva, el enfoque por tareas tiene gran incidencia en la ensefianza de ELE, en
especial por parte de los dos materiales analizados, dado que todas las subcategorias de este
enfoque fueron estables en su recurrencia afirmativa. La subcategoria evaluacion formativa fue la
Unica caracteristica que no presentd en ambos manuales presencia positiva. Por su parte, las
perspectivas de los docentes se orientan hacia el fin comunicativo que las tareas persiguen tras su

implementacion.

5.4.  Enfoque eclético

5.4.1. Descripcion de resultados

Para la ultima categoria del presente trabajo de investigacion, los resultados apuntan a una
igualdad total en todas las subcategorias planteadas en la matriz categorial. Como se evidencia en
la Tabla 9, todos los 5 items del enfoque ecléctico registraron el puntaje maximo para los dos
manuales “El Explorador” y “Hecho en Colombia”. Esto indica que el enfoque ecléctico es el que

mayor incidencia tiene dentro de la formacion en ELE en el territorio.
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Tabla 9. Recurrencia de la categoria enfoque eclético en los manuales.

HECHO EN COLOMBIA

CATEGORIA| SUBCATEGORIA Si NO Si NO
10 0 10 0
10 0 10 0
10 0 10 0
10 0 10 0
10 0 10 0

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque ecléctico en los

manuales objeto de analisis. Fuente: disefio propio (2023).

En el caso de las entrevistas, las subcategorias no presentaron una recurrencia total pero si
parcial, ya que cada categoria fue mencionada por alguno de los cuatro docentes consultados. Los
items situaciones significativas de aprendizaje y seleccion de estrategias fueron los mas
recurrentes dentro de este enfoque con tres alusiones. A estos le sigue la pertinencia de
estrategias y contenidos con dos referencias. En altimo lugar, la secuencia de los contenidos y la
evaluacion contextualizada presentan dos apariciones, una para cada subcategoria
respectivamente. Se resalta que ningun item fue omitido y las recurrencias dadas fueron

afirmativas (Ver Tabla 10).
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RECURRENCIAS EN RESPUESTAS

CATEGORIA SUBCATEGORIA Si NO
Situaciones significativas de 3 0
aprendizaje
Seleccion de estrategias 3 0
Enfoque ecléctico Secuencia de los contenidos 1 0
Pertinencia de estrategias y
: 2 0
contenidos
Evaluacion contextualizada 1 0

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las subcategorias del enfoque ecléctico en las

respuestas de los entrevistados. Fuente: disefio propio (2023).

5.4.2. Andlisis de resultados

El enfoque ecléctico centra su atencion directamente en el aprendizaje significativo del

estudiante por medio de la eleccion de estrategias efectivas de los distintos enfoques de

ensefianza de una LE. Pazmifio et al. (2017) afirman que la seleccion estratégica de
procedimientos pedagdgicos y técnicas apropiadas permite que las instituciones, programas y
docentes organicen un programa de ensefianza enfocado en el desarrollo de las capacidades del

estudiante de lengua, las cuales son indispensables para su aprendizaje y para la competencia

comunicativa que se espera del estudiante de lenguas.

Altamar (2021) declara que no existe un método ideal a la hora de ensefiar o aprender una

lengua, pero la combinacion de diversas metodologias y sus posibles adaptaciones didacticas a

situaciones concretas en el aula es lo que realmente se necesita para garantizar una formacion
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aceptable en la lengua extranjera. Para lograrlo, primero se debe partir de la implementacion de
situaciones significativas de aprendizaje. Para este enfoque metodoldgico el input linglistico
surge como el acceso mas relevante al que se acerca el aprendiz de lengua extranjera para
desarrollar su competencia comunicativa (Burdn, 2022). Para el aprendizaje de LE, la situacion
significativa de aprendizaje se centra en el “aqui” y el “ahora”. Al mismo tiempo, el discurso
atiende a materiales auténticos con lenguaje comprensible a un nivel mas alto de lengua adquirida
por el estudiante, lo que supone una mayor dificultad para que lo entienda, pero es precisamente
el input que el aprendiz requiere para seguir avanzando en su proceso de aprendizaje. Para que
esto no se convierta en un obstaculo, este discurso debe estar acompafiado por elementos
extralingiisticos como lo son imagenes, videos, audios, textos y demas, ya que estos son los que

apoyan la comprension del input dado.

Por lo que concierne a los materiales “El Explorador” y “Hecho en Colombia”, se ha
indicado previamente que las tareas finales de cada unidad son las que mejor describen la
ejecucion de situaciones significativas de aprendizaje en la ensefianza de ELE. En la Figura 16, se
muestra otra de las asignaciones de cierre del texto “Hecho en Colombia”, la cual recrea dos
situaciones para dar cuenta del proceso logrado en el apartado. Los estudiantes deben proponer
una nueva variedad de tamal que reuna la diversidad regional de este plato tipico de Colombia.
La propuesta debe Ilegar a Asotamal a través de un comercial de radio o televisién, o por medio
de un volante virtual. Su desarrollo implica una situacion de comunicacién real, en la medida que
los grupos requieren ponerse de acuerdo con las ideas de cada aprendiz y con la realizacion de la

opcion seleccionada para su presentacion.
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Figura 16. Evidencia de las situaciones significativas de aprendizaje en los manuales.

4.6. En los zapatos de un colombiano

“ En las celebraciones de Moche Buena y Ao Nuevo, es tradicion de los colombianos comer ta-
mal en familia. 5in embargo, no hay consenso sobre la mejor variedad, yva que cada region prefiere
la suya. Por esta razon, Asotamal® acaba de abrir una concurso para la creacion de un nuevo tamal
que relina las variedades regionales existentes y que satisfaga el gusto de todos los colombianos.
La mejor propussta estara en las mesas de las préximas cenas decembrinas y sus creadores reci-
biran provisiones de tamales por un ano. é{Les gustaria ganar?

En grupos pequenos, a partir del contenido del video, creen el nuevo tamal (ingredientes, caracte-
risticas, nombre) y elijan una de las dos opciones para presentar la propuesta a Asotamal:

OPCION A. Hagan un comercial de telewvision o de radio de 2 minutos y compartanio en el Blog
de Hecho en Colombia: cultura colombiana para la clase de ELE.

OPCION B. Hagan un volante virtual v compartanlo en el Blog de Hecho en Colombia: cultura
colombiana para la clase de ELE.

* Enlace al Blog: hitp://spanishincolombia.gov.co/book/hecho-en-colombia

Mo olviden usar los contenidos vy las expresiones presentados en el video.

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 50).

Asi mismo, el input recibido en toda la unidad es lo que conduce al estudiante a
desenvolverse en la situacion comunicativa dada. En este punto, es importante sefialar que el
input que se encuentra en los manuales contiene videos, audios, imagenes y textos informativos y
argumentativos, promoviendo asi el desarrollo de las cuatro habilidades de la LE. “En sintonia
con la hipotesis del input, los aprendices deben construir su competencia necesaria para que la
oralidad y la escritura emerjan, y esto no puede ser de otra manera que a través de la comprensién
del input” (Burén, 2022, p. 17). Si bien el resultado de la tarea no es el Gnico fin, hace parte del

proceso de aprendizaje que poco a poco se va construyendo actividad tras actividad.
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A partir de las entrevistas, las percepciones sobre esta subcategoria sugieren que las
necesidades y los estilos de aprendizaje de los alumnos son los que dictan los parametros para

elaborar situaciones significativas de aprendizaje.

Me sucedid que en un nivel A2, un estudiante requeria estudiar un tema que realmente en
el plan de estudios no se encontraba sino en el nivel B1, pero para su vida estudiantil, en
un estudiante acé de la universidad lo requeria manejar, entonces se incluyd porque

obviamente pues era del interés del estudiante y era una necesidad real del momento.

(E3, comunicacion personal, 14 de agosto, 2023)

Esto indica que la ensefianza del espafiol como lengua extranjera se esta dando desde una
aproximacion personalizada en donde el estudiante indica sus requerimientos y el docente adapta
su quehacer pedagogico para responder satisfactoriamente a los mismos. El Entrevistado 1 afirma
que nunca se logra desarrollar el eje curricular de la institucién de forma exacta, dado que cada
estudiante tiene un forma distinta de aprender y cuando lo que se estd implementando no
funciona del todo, el docente debe dar un giro didactico con el objetivo de dar respuesta a esos

estilos cognitivos (E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023).

En la actualidad, la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el contexto local no
parece estar marcada por procesos estructurales, al contrario, lo particular se establece como la
alternativa méas enriquecedora para cada estudiante de esta lengua. Puren (2021) cuestiona la
multiplicidad de enfoques que han surgido a través de los afios, puesto que muchos de ellos se
plantean como solucion a las falencias observadas en el enfoque anterior. Lo ideal es un
reconocimiento inicial del contexto en el que se ensefia determinada lengua para luego establecer

la didactica mas pertinente. En el momento que el docente analiza y establece el camino a seguir
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el fin serd el mismo, es decir aprender una lengua con suficiencia para comunicarse en un
contexto real. En este punto, el eclecticismo toma el lugar tedrico bajo el cual justificar las
practicas pedagogicas que se estan promoviendo dentro de los procesos de ensefianza de ELE, las
cuales no responden en su totalidad a los enfoques que se han establecido, incluso como

canonicos, con el paso del tiempo.

En un segundo momento, se encuentra la subcategoria seleccion de estrategias, la cual
esta directamente relacionada con el sistema que no solo el estudiante escoge para su aprendizaje
sino también el docente para ensefiar. Las estrategias seleccionadas deben ser de caracter
suficiente, amplio y variado conforme al objetivo de aprendizaje de la LE, garantizando su
demanda para desarrollar la competencia linguistica y la competencia comunicativa de los
estudiantes (Pazmifio et al., 2017). Las estrategias no solo hacen parte del estudiante y del
docente, también toman lugar en los recursos didacticos que se implementan, la misma
configuracién de estos esta basada en pautas que los estudiantes siguen para alcanzar el objetivo
propuesto. En esta misma linea aparece la secuencia de los contenidos que se adoptan para guiar
los procesos de ensefianza-aprendizaje. Las estrategias responden de forma directa a los

contenidos, dado que estas estan pensadas para abordar determinado tema.

En el caso de los textos analizados “El Explorador” y “Hecho en Colombia”, cada unidad
esta organizada para abordar un contenido determinado a través de estrategias especificas. En
ambos recursos, el tema base esta relacionado con aspectos propios de la cultura colombiana y

sobre este gira el desarrollo de las cuatro habilidades de la lengua.
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En la Figura 17 se detalla la organizacion del recurso didactico “Hecho en Colombia. Alli,
se hace énfasis en las tres fases bajo las cuales estan organizadas todas las unidades del manual.
Siempre se comienza con un antes del video, en el cual, se plantea una serie de preguntas sobre
sus conocimientos acerca del tema central y sobre su equivalencia en la cultura propia del
aprendiz. Posteriormente, se presenta una pequefia introduccion en donde la estrategia que se
implementa es el reconocimiento del vocabulario requerido para la unidad. El durante enfatiza en
una lectura previa a los ejercicios asignados, cuyo objetivo es enfocar la atencion del estudiante
hacia la resolucién de esas asignaciones. En penultima instancia, se encuentra el después del
video, en donde la estrategia principal radica en el analisis detallado del argumento para
interpretar no solo conceptos sino reconocer las caracteristicas propias de la cultura colombiana a
la par del desarrollo de las habilidades propias de la lengua. Como cierre aparece la asignacion

final en la que se debe poner en préctica todo lo visto durante la unidad.

Figura 17. Estructura de los manuales analizados.

Cada guia de frabajo presenta una secuencia de actividades organizadas
en tres fases (antes, durante y después del video), en busca de dos obje-
tivos: acercar a los estudiantes de espanol a la realidad cultural y linguis-
tica de Colombia, y afianzar estrategias de comprension audiovisual. En
el aula, la guia puede usarse como una leccion de una unidad didactica o
como material complementario.

Nota. La imagen es tomada del manual “Hecho en Colombia” (2017, p. 6).

Por su parte, “El Explorador” tiene una secuencia que culmina con la tarea concreta
asignada al final de la unidad. Previamente a esta asignacion hay una fase de preparacion que

consta de seis etapas. La primera contiene unos ejercicios de introduccion con preguntas
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reflexivas sobre la cultura del pais en comparacion con la del pais de origen del estudiante. Se da
paso a la interpretacion de varios textos y audios con informacion relevante sobre el tema de la
exploracién. En un tercer momento, aparece la ayuda linguistica, una estrategia con la que el
educando conoce y practica estructuras linguisticas explicitas o implicitas, las cuales son Utiles
para la exploracion final. Seguidamente, se hace la presentacion detallada de la tarea final, y las
dos Gltimas etapas estan destinadas a la presentacion de la exploracion y a la evaluacion de todo

el progreso.

Como ya se ha mencionado con anterioridad, las estructuras gramaticales implicitas o
explicitas; los ejercicios de produccidn oral y escrita mediados por la lectura y la escucha; y el
uso de la lengua en ambientes reales de comunicacién hacen parte fundamental de cada una de
las diez secciones de cada manual. Por lo cual, el contenido es totalmente cultural y las
estrategias didacticas proporcionales al objetivo de aprendizaje de la unidad. Pazmifio et al.,
(2017) comentan que la seleccion de las estrategias esta directamente relacionada con los
requerimientos de los estudiantes para asi determinar la secuencia didactica que conduce al
proceso que se sigue durante el aprendizaje, partiendo de la familiarizacion de estas para ir

incluyendo nuevas estrategias y contenidos.

En atencion a las entrevistas, los contenidos parecen estar inmersos en las estrategias, con
anticipacion se sabe que los estudiantes tienen que instruirse acorde a lo planteado por el Instituto
Cervantes como respuesta a los lineamientos del Marco Comun Europeo de Referencia para las

lenguas (MCER).

El Instituto Cervantes ha sido el lider en el manejo del espafiol como lengua extranjera y

sobre todo en los silabos de los manuales, entonces, dependiendo del nivel, si cambia un
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poquito la tematica, obviamente hay niveles en los cuales se repiten algunos de los temas,
pero si hay temas especificos, por ejemplo, el subjuntivo no lo puedes ver en los primeros

niveles.

(E3, comunicacion personal, 14 de agosto, 2023)

Al existir un parametro global de los contenidos a ensefiar y aprender en los diferentes
niveles de ELE, la importancia real recae directamente en como llevarlos al aula y es en este
punto donde los diversos recursos didacticos entran en juego con el objetivo de establecer los
parametros a seguir dentro de la formacion en lenguas. El Consejo de Europa (MCER, 2002)
sefiala la relacion que existe entre la tarea y la estrategia, ya que esta marcada por las estrategias
que son las que permiten alcanzar la asignacién dada. Todo se centra en la accion, fijandose en el
uso que los aprendientes hacen de las estrategias, las cuales deben estar orientadas al desarrollo
de sus competencias y a la tarea o tareas que hay que realizar en un contexto especifico bajo

condiciones concretas.

En relacion con lo anterior, la pertinencia de las estrategias y contenidos es la que marca
el éxito de todo proceso educativo en el marco de la ensefianza y el aprendizaje de lenguas
extranjeras. Para fines formativos, las estrategias elegidas por el docente y el estudiante para
realizar una tarea concreta dependen de las capacidades para aprender. Pero también, el individuo
amplia su capacidad de aprendizaje de una LE mediante la diversidad de experiencias, siempre
que no estén compartimentadas ni sean estrictamente repetitivas (MCER, 2002). En este sentido,
la experimentacion critica por parte de los académicos de lengua es vital para evaluar la utilidad
de determinada herramienta y tema. A partir de esa valoracion, se conservan o se modifican

estrategias y contenidos convenientes para alcanzar los logros establecidos con la lengua
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extranjera. Inicialmente, las pautas mas relevantes a seguir surgen al momento de realizar el

reconocimiento del grupo o del estudiante de ELE.

Ese perfil linglistico de los aprendientes y por supuesto no solamente eso es lo que uno
percibe, la manera en que ellos prefieren aprender, las dificultades que probablemente van
a tener que afrontar y los problemas a los que nos podemos anticipar o las necesidades
subjetivas y pues de ahi que tengamos que prestarles atencion a sus estilos cognitivos,
estilos de aprendizaje, sus tipos de inteligencia y esa lectura que hacemos los profesores

es la que nos da la pauta para el disefio curricular.

(E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023)

Con ese reconocimiento de la poblacién, el docente determina la estrategia congruente a
ser aplicada al escenario de formacion, es decir, los requerimientos se ajustan con la realidad del
estudiante. A medida que se avanza con el aprendizaje de la lengua extranjera, se involucra un
reconocimiento del contexto para ajustar los recursos didacticos, permitiendo que las
experiencias académicas sean significativas. De este modo, se confirma el acoplamiento de las
estrategias a lo aprendido y la posibilidad de aplicacion real de las mismas en los futuros

ambientes de comunicacion.

En los textos analizados “El Explorador” y “Hecho en Colombia”, si bien los contenidos y
las estrategias estan dadas para alcanzar los fines de cada unidad, su estructura puede llegar a
parecer un poco repetitiva seccion tras seccion y solo dentro un contexto real de aprendizaje
como es el aula se puede observar el trasfondo de estos materiales en cuanto a la frecuencia de

utilizacion y el lugar que ocupa dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje de ELE.
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La subcategoria que cierra esta metodologia es la evaluacion contextualizada, la cual en
este enfoque es constante y con respecto a lo que se esta desarrollando dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje del espafiol como lengua extranjera. Es importante sefialar que la
evaluacion tiene diferentes aristas, puede valorarse cada elemento de forma separada, es decir
profesores, estudiantes, materiales, contenidos, programas y demas; o puede apreciarse solo el

aspecto que se quiera dimensionar.

Para la presente investigacion, la evaluacion ha sido distinta para cada recurso analizado.
En el enfoque por tareas se hablé de la evaluacion formativa en dos ejes distintos, uno hacia el
estudiante y el otro hacia el material didactico. Para el manual “El Explorador”, la evaluacion
incluye las dos perspectivas al cierre de cada unidad. En el apartado evaluativo, el estudiante
puede reflexionar sobre su propio desempefio y aprendizaje, y en algunos casos sobre su
experiencia con el uso del material y con las actividades comunicativas. Mientras que para el
texto “Hecho en Colombia”, las indicaciones de apreciacion se observan hacia el contenido del
libro, sin embargo, esta interpretacion se da sobre la instruccion dada para cada unidad, ya que no

se tuvo acceso a la encuesta bajo la cual se implementa la evaluacion de las secciones del manual.

El aspecto por resaltar de esta subcategoria es el hecho que la evaluacion no solo debe ser
contextualizada sino también progresiva, puesto que el objetivo de este enfoque es ir avanzando
en el trascurso de la formacion de los estudiantes. Serrano et al. (2022) afirman que en este
enfoque la estimacion no puede darse simplemente al cierre de un curso, ya que todo proceso de
cualificacién se debe a una evaluacién continua y sistematica, que aporta en el desarrollo y en el
seguimiento de los aprendizajes, analizando y reflexionando sobre la validez de las estrategias
disefiadas. Partiendo de la estructura de los manuales, la evaluacion se encuentra al cierre de cada

unidad, pero no al finalizar el documento en su totalidad, indicando una preocupacion por el
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proceso de ensefianza y aprendizaje que se da apartado tras apartado. Sin embargo, su incidencia
real no es perceptible solo con los textos, requiere de una observacion dentro del contexto

académico de ELE.

En el caso de las entrevistas, ocurri6 algo similar al enfoque anterior. Por un lado, la
evaluacion ya esta inmersa dentro de la formacion en lengua extranjera y su consideracion no se
hace explicita. De lo contrario, se infiere que no la ejecutan dentro de su labor docente. La Unica
manifestacion esta enfocada al hecho de evaluar antes y durante el quehacer pedagoégico para asi
orientar los enfoques metodoldgicos a seguir por parte del docente. El Entrevistado 1 sefiala que
su practica puede ser ecléctica, ya que intenta implementar todos los enfoques en diferentes
medidas y en diferentes ocasiones segun el desarrollo del curso y del estudiante (E1,
comunicacion personal, 26 de julio, 2023). La pauta esta en una reflexion constante del proceso

de formacion y adquisicion de ELE para asi guiar el resto del camino pedagdgico.

En conclusion, el enfoque ecléctico es la estrategia metodoldgica que mayor recurrencia
tiene en los dos manuales analizados y en gran parte de los entrevistados. Esto se debe a su
perspectiva global e inclusiva de los aspectos que mas se tienen en cuenta al momento de ensefiar
espafiol como lengua extranjera. Su caracter procesual permite que todas las habilidades
linglisticas y la competencia comunicativa se trabaje por medio de estrategias y contenidos
pertinentes que constantemente se evaltan para modificarlos si no cumplen con los propésitos
por los cuales fueron seleccionados inicialmente. De alli, se garantiza un buen progreso tanto a

nivel pedagdgico como a nivel académico.
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5.5.  Categorias emergentes

Las categorias emergentes surgieron a partir de las coincidencias manifestadas por los
cuatro docentes entrevistados. En primer lugar, tres de los profesores expresaron consideraciones
sobre el espafiol con fines especificos. Posteriormente, el disefio de materiales y diversidad de
recursos didacticos fueron aspectos tomados en cuenta por todos los educadores. Finalmente, tres
de ellos sefialaron comentarios sobre la variedad linguistica de la lengua en el pais (Ver Tabla

11).

Tabla 11. Recurrencia de las categorias emergentes en las respuestas de los entrevistados.

RECURRENCIAS EN RESPUESTAS

CATEGORIAS EMERGENTES SI NO
Espafiol con fines especificos 3 1
Disefio de materiales y diversidad
A 4 0
de recursos didacticos
Variedad linglistica 3 0

Nota. La tabla muestra el puntaje de frecuencia de las categorias emergentes a luz de las

respuestas de los entrevistados. Fuente: disefio propio (2023).

5.5.1. Espafiol con fines especificos

La categoria espariol con fines especificos hace referencia a las necesidades que llevan a
un individuo a empezar el proceso de aprendizaje del espafiol como lengua extranjera. Cada
contexto es particular y determina no solo el contenido y las estrategias pedagdgicas a

implementar sino también el compromiso y la autonomia del estudiante.
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El Entrevistado 1 indica que la mayoria de los estudiantes de ELE aprenden esta lengua
por motivos profesionales, ya sea debido a su carrera o por la culminacion de su formacion

académica.

Con mas razén tenemos que partir del anélisis de necesidades, nunca podremos partir de
un curriculo hermético y fijo porque seria totalmente inadecuado probablemente, y pues la
pauta no la da el estudiante y méas pensando en que la educacién hoy en dia parte del

paradigma centrado en el estudiante.

(E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023)

En este orden de ideas, el Entrevistado 2 agrega a esta perspectiva el hecho de que estas
necesidades son las que permiten organizar un plan curricular particular basado en los temas
propios del proposito académico del estudiante. “De acuerdo con la tematica, pues se saca el
vocabulario que se requiere que ellos trabajen, se saca la estructura oracional que se requiere, se
sacan los tiempos verbales que se requieren. Depende de la poblacion, se adecua al curriculo”

(E2, comunicacion personal, 31 de julio, 2023).

Catala (2017) manifiesta que la diferencia entre un estudiante de lengua extranjera y un
estudiante de espafiol para fines especificos radica en que para el primero los objetivos de
aprendizaje se establecen acorde a fines pedagdgicos, mientras que para el segundo los objetivos
constituyen el disefio del programay el curriculo a implementar. Esto indica que la finalidad
varia dependiendo de las necesidades del estudiante, pero es precisamente ese reconocimiento el

gue permite gestar caminos contextualizados y asertivos para los educandos de ELE.

Otro de los aspectos a considerar dentro de esta categoria tiene que ver con el nivel de los

contenidos a desarrollar en los cursos de espafiol para fines especificos. Entre mas alta sea la
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intencion del aprendiz, mas complejas las tematicas a trabajar. “Habra que asesorarle en cosas
mas elevadas, como en la gramatica, como en la construccion del escrito, en como se estructura el
parrafo, como estructuro el ensayo, si los conectores, etcétera” (E4, comunicacion personal, 7 de

agosto, 2023).

Asi mismo, el docente que ejecute procesos de ELE con fines especificos tendra que
adaptarse y actualizar sus practicas con el objetivo de responder de forma asertiva al contexto del
educando. “Es importantisimo para el docente no solo manejar lo fundamental, sino que él
maneje todos los aspectos, las estructuras, la gramatica para el estudiante, hay que tratar de que él
disfrute su proceso” (E4, comunicacion personal, 7 de agosto, 2023). Frente al papel del profesor,
Catala (2017) advierte que el educador debe informarse en primer lugar, sobre las necesidades
exactas del estudiante y, en un segundo momento, sobre las practicas pedagdgicas a seguir
empezando por el disefio del curso y la seleccion de las estrategias y los recursos para responder

al fin especifico.

Por su parte, El Entrevistado 3 manifesto no tener presente el espafiol para fines
especificos, pero esto lo sefial6 desde la disposicion de su institucion para flexibilizar los
procesos de formacion en ELE. “Aca en la universidad el curso es general, no es espafiol para
fines especificos” (E3, comunicacion personal, 14 de agosto, 2023). En este sentido, las
instituciones también establecen la orientacion de su programa de ELE, ya que al ofrecer espafiol
para fines especificos se garantiza que el curso y los docentes estan preparados para responder a

dichas necesidades.

En lineas generales, el espafiol con fines especificos es uno de los contextos bajo el cual
se estan desarrollando algunos procesos de ensefianza y aprendizaje de esta lengua. En este

ambiente se tiene en cuenta no solo las necesidades de los aprendientes sino también el papel del
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docente, quien es el encargado de guiar las situaciones particulares de formacion en ELE en este

ambito.

5.5.2. Disefio de materiales y diversidad de recursos didacticos

Con respecto a la categoria disefio de materiales y diversidad de recursos didacticos, las
percepciones giran en torno a dos ejes particulares. El primero esta relacionado con la falta de
materiales propios para ensefiar espafiol como lengua extranjera y con la escasa difusion de los ya
creados en el pais. El segundo aspecto hace referencia a la inclusién de las Tics dentro de la clase

de ELE.

Como se ha sefialado en los capitulos iniciales de esta investigacion, los acadéemicos
continuan percibiendo poca produccion de material didactico en Colombia. Arboleda (2015)
sefiala que a diferencia de Espafia el material didactico en el pais es limitado y las producciones
actuales son poco difundidas, ya que estas se quedan para uso exclusivo de la institucion para la
cual fueron creados. Si bien se tiene acceso al material producido en Espafia, este esta enfocado a
la cultura del pais europeo y las expresiones tipicas de esta regién, y muchas de esas
manifestaciones no se usan en Latinoamerica. “Aca todos los materiales que vienen son de
Espafia, entonces, si sé que se ha trabajado en ello, pero todavia falta mas, ojala que hubiera, no
s€, una casa publicadora que pudiera difundir todos los materiales que se trabajan” (E3,

comunicacion personal, 14 de agosto, 2023).

No obstante, este contexto se ha modificado a través de los afios y en especial gracias al
crecimiento de la ensefianza y el aprendizaje de ELE. Los recursos analizados en este proyecto,

“El Explorador” y “Hecho en Colombia” son los primeros manuales que surgieron de la
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estrategia Spanish in Colombia y cuyo acceso se da a través de la pagina web de esta estrategia,

reduciendo asi las percepciones que se tienen sobre el material didactico producido en el pais.

En esta misma linea, dos de los entrevistados aseguran que, a raiz de la poca pertinencia
de esos materiales extranjeros, los docentes han decidido apersonarse de la situacion y empezar a
incursionar en la produccion de textos para la ensefianza de ELE. “Hay analisis de necesidades
que se hacen de manera un poco mas longitudinal, digamos en una institucion han tenido
estudiantes con determinado perfil, con ciertas necesidades comunicativas, entonces los
profesores deciden crear un libro” (E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023). Aunque son
materiales con caracteristicas especificas, buscan unificar aspectos recurrentes en su contexto de

ensefianza y aprendizaje de ELE.

Por otro lado, la diversidad de recursos incluye ir mas alla de implementar manuales,
videos y audios, en especial con las posibilidades tecnoldgicas que se poseen en la actualidad.
Dentro de las TICs, tres de los cuatro entrevistados afirmaron que la gamificacion es una
herramienta que complementa el aprendizaje significativo de los estudiantes de ELE. La
gamificacion hace que el aprendizaje de una lengua sea divertido e interactivo, sin importar la
poblacion, el tema que se estudie o el nivel escolar, su valor real esta en la creacion de un
ambiente de aprendizaje emocionante, educativo y entretenido (Bricefio, 2022). Al mismo
tiempo, este recurso tiene un gran impacto en la retencién de informacion, dado que al ser un
recurso significativo para el estudiante genera bienestar y gusto por aprender algo nuevo, y al
recibir una recompensa se convierte en una experiencia gratificante que motiva al aprendiz de

lengua extranjera.
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La gamificacidn requiere que se implemente bajo dos parametros basicos, el primero
relacionado con la pertinencia de este dentro del proceso de adquisicion de la LE, en segunda
instancia, el docente que decida hacer uso de este recurso debe tener los conocimientos
necesarios para guiar no solo el juego sino el propdsito académico por el cual se usa dentro del
aula. “La gamificacion es genial, precisamente, partiendo de recursos como la gamificacion se
hacen muchas actividades, pero para eso hay que conocer algunas aplicaciones, algunos recursos
digitales para ponerlos a jugar, y jugando aprenden, y a ellos les encanta eso” (E1, comunicacion
personal, 26 de julio, 2023). Por su parte, el Entrevistado 3 afirma que la gamificacion debe
ponerse en marcha como una actividad complementaria al proceso de formacion en ELE.
Cualquier recurso didactico refuerza el desarrollo de las cuatro habilidades de la lengua, pero no
lo es todo, es una forma de ejecutar clases mas significativas y con mayor versatilidad. “También,
depende del maestro, hay instituciones, hay cursos que se valen de libros, de materiales impresos,
cartillas, folletos, pero hay otros maestros que trabajan materiales auténticos, es decir, usan
juegos, canciones, videos, periddicos, revistas, entrevistas, en fin, peliculas” (E3, comunicacion

personal, 14 de agosto, 2023).

Al concluir con esta categoria, surgen dos reflexiones particulares en torno a los
materiales disefiados en el pais, vale la pena por un lado rastrear si a partir de la estrategia
Spanish in Colombia instituciones diferentes al Instituto Caro y Cuervo han creado mas recursos
didacticos y cuéles de estos se han implementado dentro del aula de ELE. Esto con el objetivo de
ir modificando percepciones en torno al desarrollo de materiales auténticos propios. El otro
aspecto esta relacionado con la difusion de dichos recursos, no necesariamente implica tener un
acceso total a dicho elemento didactico, pero si un registro detallado de las caracteristicas de este.

De este modo, se va creando un inventario de produccion académica local destinada a la
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ensefianza de ELE. En cuanto a las TICs merece la pena documentar investigaciones o
experiencias pedagogicas significativas dentro del aula, puesto que no basta solo con hacer uso de

herramientas innovadoras sin justificacion pedagogica alguna.

5.5.3. Variedad linguistica

La ultima categoria emergente hace referencia a la variedad linguistica del espafiol que se
habla en el territorio colombiano. Richard (2015) afirma que el espafiol a diferencia del inglés
presenta una mayor cantidad de variaciones dependiendo de la region en la cual se habla,
independientemente de esa clasificacion convencional que se hace entre el espafiol de Espafay el
espafiol de América. En el caso de Colombia, la variedad se percibe como culta o0 como el
“mejor” espanol hablado de América del Sur debido a que se asemeja al castellano gracias a la
calidad en la pronunciacion de los fonemas /d/ intervocélica y /s/ en posicion implosiva; y la
ciudad de Bogota se destaca por su conservatismo y la atencion ejemplar que se pone en su uso y

estudio (Moreno, 2012).

Asi mismo, Moreno (2012) indica que las generalidades que se le asignan al espariol de
determinado pais le restan importancia a cada una de las variantes linguisticas de cada nacion, las
cuales registran sus propias particularidades especialmente lexicales y fonéticas. A nivel interno
cada pais cuenta con sus propias variantes y la descripcion de estas queda relegada al
reconocimiento que se hace de la variedad de la cuidad mas relevante de cada territorio y sobre

esta se realizan las interpretaciones de prestigio, sin tener en cuenta las demas regiones.

De igual modo, existen ciertos vocablos que tienen un significado distinto en cada pais de
habla hispana. Hernandez (2020) indica que la mayor dificultad para un estudiante de ELE es

llegar a reconocer esas diferencias lexicales, e incluso son problematicas para los docentes,
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puesto que no es facil manejarlas todas. A nivel interno, ocurre que en una region un vocablo se
usa con cierto sentido y en el otro extremo del pais tiene otra implementacion e intencién, e

incluso diferencia al momento de ser pronunciada.

Dentro del contexto local, la dificultad recae nuevamente en los recursos que estan al
alcance del docente de lengua, ya que si estos no son locales la variedad linglista que prevalece
es la del pais en donde se origin6 dicho material, lo cual hace que el profesor se vea obligado a

adaptar ese material o disefiar sus propios recursos.

Se ha notado que cada vez que los profesores usamos materiales creados en la peninsula
ibérica, ameritan una adaptacion porque realmente lo hacemos todo tiempo en las clases,
entonces por qué no hacerlo de manera oficial a través de un libro ya creado para priorizar

ciertas variedades.

(E1, comunicacion personal, 26 de julio, 2023)

En el contexto espafiol se ha privilegiado la divulgacion de su variante linguistica, por lo
cual, no es del todo extrafio que los docentes y las instituciones en Colombia sigan la misma
linea. Esto implica cerrar las puertas a las demas variaciones linguisticas de esta lengua. No
obstante, unificar un espafiol estandar tampoco tiene una validez pragmaética dado la diversidad
de esta lengua alrededor del mundo e incluso dentro de su propia variante, puesto que los
dialectos modifican el uso real de la lengua en ese mismo contexto (Hernandez, 2020). Ademas,
se antepone la variante linglistica del territorio nacional, ya que es la que el docente manejay la
que el estudiante pondra en uso. Solo la experiencia tanto del profesor como del aprendiz le

permitird ir identificando la multiplicidad de estas no solo a nivel interno sino también externo.
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En términos generales, los tres docentes que referenciaron esta categoria coinciden en la
importancia de crear y hacer uso de materiales auténticos para los procesos de formacion en ELE,
puesto que los realizados en el exterior no responden de forma directa al contexto local. De alli,
se manifiesta una necesidad inminente de producir recursos enfocados a la variante linguistica
nacional y gestar asi procesos de formacion y aprendizaje contextualizados hacia el desarrollo de

la competencia comunicativa de los educandos.

Como cierre a las categorias emergentes, se establece que ademas de las consideraciones
metodoldgicas, es importante tener en cuenta otros aspectos que estan incidiendo de forma
directa en la formacion actual en ELE en el pais. Esta lengua esta siendo abordada, en muchos
casos, a través de fines especificos que modifican practicas pedagdgicas y contenidos de trabajo
en el aula. Por su parte, los recursos siguen siendo escasos a pesar de los cambios dados, ya sea
desde la produccion de libros o la insercion de las diferentes tecnologias. Al no poseer gran
variedad de material propio, el reconocimiento de la variante lingiista del pais esta sujeta a las

adaptaciones que el docente pueda hacer de este y a sus propuestas dentro del aula de ELE.
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CAPITULO VI.

CONSIDERACIONES FINALES

6.1. Conclusiones

El andlisis de contenido realizado en el presente trabajo de investigacion muestra que son

cuatro los enfoques utilizados en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el pais.

El primer enfoque es el enfoque gramatical, en el cual se utiliza la explicacion
complementaria de ciertos aspectos gramaticales y la memorizacion de vocabulario especifico.
Aunque tiene una perspectiva distinta a la tradicional, ya que busca un proposito pragmatico en el
uso de la lengua extranjera, en el cual se integran estas dos subcategorias para dar cuenta de

unidades comunicativas mas complejas.

Por otra parte, esta el enfoque comunicativo, el cual promueve la creacion de situaciones
de comunicacion real en donde los estudiantes pueden emplear la lengua que estan aprendiendo.
Asi mismo, los aspectos gramaticales hacen parte de esta estrategia metodoldgica, pero son

abordados desde la practica y no desde la explicacion explicita de los mismos.

La tercera postura metodoldgica es el enfoque por tareas, este se centra en la asignacién
de tareas con propdsitos comunicativos reales. Los estudiantes desarrollan tareas utilizando todo
lo que han aprendido. La autonomia y el trabajo grupal y cooperativo son esenciales, debido a
que el alumno es un sujeto comprometido con su proceso de formacién y participe dentro del
proceso de los demas estudiantes. La tarea termina con una evidencia oral o escrita, en donde
estas dos habilidades son el eje transversal de este enfoque. Finalmente, no se observa con

claridad el proceso ni los criterios que se utilizan para evaluar los aprendizajes de los estudiantes,
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teniendo en cuenta que esta puede variar segun el enfoque, la metodologia, el objetivo central de

los cursos, los materiales, los docentes y los estudiantes.

Por Gltimo, se encuentra el enfoque ecléctico, esta es la postura con mayor indice de
frecuencia en todas sus subcategorias. Este enfoque encierra los aspectos pedagdgicos que se
consideran pertinentes para guiar los procesos de formacion y aprendizaje de ELE. Las
situaciones se orientan al uso real de la lengua extranjera e implica una seleccion estratégica de
contenidos y herramientas. Por otra parte, la evaluacion es global y esta directamente relacionada

con el contexto de ensefianza y aprendizaje.

Con respecto a los contenidos no existe un pardmetro general de los mismos, ya que cada
contexto de ELE delimita tanto la metodologia como el contenido a seguir segun los propdsitos o
necesidades de los estudiantes. Existe una preocupacion en Colombia por crear materiales de tipo

cultural que orienten un conocimiento de la lengua por medio de la cultura del pais.

6.2.  Implicaciones

Los procesos de ensefianza y aprendizaje del espafiol como lengua extranjera en la
actualidad han cobrado mayor importancia no solo a nivel nacional e internacional. Por tanto, la
principal implicacion de este trabajo radica en un rastreo parcial de los enfoques metodoldgicos

que se estan desarrollando en este campo.

Adicionalmente, se logra evidenciar algunos contextos bajo los cuales las personas estan
aprendiendo esta lengua y qué tipo de materiales se estan creando para apoyar la respectiva
formacién. A partir de esto, se pueden generar nuevas investigaciones que corroboren esta
pesquisa o0 que descubran nuevos aspectos, contribuyendo asi a los procesos pedagogicos y

academicos en torno al espafiol como LE.
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6.3. Limitaciones

Realizar una investigacion en un contexto con el cual no se tiene contacto directo dificulta
las posibilidades para disponer de una mayor variedad de datos. Inicialmente, el estudio estaba
planificado para analizar el contenido de tres tipos de fuentes de informacién: los manuales
previamente mencionados, entrevistas a docentes y mallas curriculares en torno a la ensefianza
del espafiol como lengua extranjera. El acceso a los textos fue libre a través de la plataforma
Spanish in Colombia. Por su parte, los docentes fueron quienes aceptaron participar en la
entrevista voluntariamente, de quince profesores consultados, solo cuatro tomaron lugar en la
investigacion. Con respecto a las mallas curriculares, se realizé una solicitud formal a siete

instituciones de Bogota sin obtener respuesta positiva alguna.

Por otro lado, en un estudio que involucra personas es importante tener cuidado con el
manejo del tiempo y realizar las solicitudes pertinentes con mayor antelacion. En este caso, las
entrevistas y mallas curriculares podrian haberse planificado con mayor anticipacion, lo que
habria permitido aumentar la cantidad de entrevistados al insistir con docentes e instituciones del

todo el pais y no solo de Bogota.

6.4.  Futuras investigaciones

La investigacion tenia como objetivo principal analizar las estrategias metodoldgicas para
la ensefianza del espafiol como lengua extranjera, a partir de un analisis de contenido de manuales
y entrevistas a docentes con experiencia en este campo. Tras examinar la informacion recopilada,
se observo que ciertas caracteristicas de los cuatro enfoques previamente mencionados son
implementadas con mayor frecuencia en comparacion con otros aspectos. Sin embargo, es

importante rastrear estos enfoques dentro del aula de ELE, es decir el método mediante el cual se
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ejecutan estos enfoques, ya que existe una diferencia entre lo que se observa en los manuales y se
menciona en las entrevistas con respecto a lo que sucede dentro de una clase de LE. Ademas,
seria valioso escuchar la voz del estudiante frente a su experiencia aprendiendo espariol como LE

y ampliar un poco mas la visién sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Por otro lado, el rol del educando y el rol del educador dentro de estos enfoques
metodoldgicos no son del todo perceptibles a través del contenido de dos manuales para la
ensefianza de ELE y de las consideraciones manifestadas por un grupo reducido de docentes.
Escalar la investigacion a la observacion real de las clases y contrastarla con la teoria puede ser
un punto de partida no solo para rastrear métodos sino también para gestar propuestas
pedagdgicas que contribuyan a un aprendizaje significativo de las personas que decidan aprender

espafol como lengua extranjera.

Finalmente, los aspectos culturales del pais parecen tener una presencia significativa en
los materiales didacticos que se estan creando dentro de la estrategia Spanish in Colombia. Una
investigacion orientada al analisis del discurso que se promulga en estos documentos y como este
material promueve la competencia comunicativa real del estudiante seria pertinente. Es esencial
considerar que si centra solo en la cultura colombiana se reduce la posibilidad de acercarse a las
demas culturas cuya lengua nativa es el espafiol. La lengua debe ser una herramienta que permite
al hablante moverse alrededor del mundo, y al enfocarse solo en una variante linglistica y

cultural limitaria su uso global.
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ANEXOS

Anexo 1. Consentimiento informado

FORMATO
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PROYECTOS DE
s INVESTIGACION
Caddigo: L L P4gina 127 de
FOR026INV Fecha de Aprobacion: 28-08-2019 Versién: 02 142

Vicerrectoria de Gestion Universitaria
Subdireccion de Gestion de Proyectos — Centro de Investigaciones CIUP
Comiteé de Etica en la Investigacion

En el marco de la Constitucién Politica Nacional de Colombia, la Ley Estatutaria 1581 de 2012 “Por la cual
se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales” y la Resolucion 1642 del 18 de
diciembre de 2018 “Por la cual se derogan las Resoluciones N°0546 de 2015 y N° 1804 de 2016, y se
reglamenta el Comité de Etica en Investigacion de la Universidad Pedagdgica Nacional y demés
normatividad aplicable vigente, se ha definido el siguiente formato de consentimiento informado para
proyectos de investigacion realizados por miembros de la comunidad académica considerando el principio
de autonomia de las comunidades y de las personas que participan en los estudios adelantados por miembros
de la comunidad académica.

Lo invitamos a que lea detenidamente el Consentimiento informado, y si esta de acuerdo con su contenido
exprese su aprobacion firmando el siguiente documento:

PARTE UNO: INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Titulo del proyecto de Analisis de las perspectivas metodol6gicas para la ensefianza de ELE en el
investigacion marco de la estrategia Spanish in Colombia

El siguiente proyecto de investigacion tiene como objetivo general analizar
la metodologia o metodologias de ensefianza del espafiol como lengua
extranjera que se desarrollan en el pais a través de diferentes fuentes de
informacion como manuales y entrevistas a docentes de los cursos de ELE.

Resumen de la investigacion

Descriptores claves del Metodologias de ensefianza — Espafiol como lengua extranjera — Analisis de
proyecto de investigacion contenido

Descripcidn de los posibles En primer lugar, se encuentra el fortalecimiento de los procesos actuales de
beneficios de participar en el | ensefianza del espafiol como lengua extranjera. Por otro lado, dar a conocer
estudio aspectos especificos de estos procesos para orientar futuras investigaciones
y practicas pedagogias actualizadas en contenido y en necesidades del
educando.

Mencione la forma en que se | Los resultados de la investigacion seran presentados en el documento
socializaran los resultados de | escrito denominado Tesis de Grado, con el cual, se cierra el ciclo de
la investigacion formacion de la Maestria en Ensefianza de Lenguas Extranjeras.
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Explicite la forma en que La informacion sera presentada siguiendo los pardmetros legales de citacion
mantendra la reserva de la y tratamiento de los datos personales de los sujetos participantes dentro del
informacion proceso de investigacion.

Nombre(s) y Apellido(s) : Maria Paula Rodriguez Boada
Datos generales del N° de Identificacion: 1019114155 Teléfono | 3183743863
investigador principal Correo electronico: mprodriguezb@upn.edu.co

Direccion: Calle 134 A#45 A 31

PARTE DOS: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo:

Identificado con Cédula de Ciudadania , en representacion  de
con numero de identificacion

Declaro que:

1. Hesido invitado a participar en la investigacidon y de manera voluntaria he decidido hacer parte de este
estudio.

2. He sido informado sobre los temas en que se desarrollara el estudio, han sido resueltas todas mis
inquietudes y entiendo que puedo dejar de participar en cualquier momento si asi lo deseo.

3. Sobre esta investigacion me asisten los derechos de acceso, rectificacion y oposicion que podreé ejercer
mediante solicitud ante el investigador responsable, en la direccién de contacto que figura en este
documento.

4. Conozco el mecanismo mediante el cual los investigadores garantizan la custodia y confidencialidad de
mis datos.

5. Lainformacién obtenida de mi participacion sera parte del estudio y mi anonimato se garantizara. Sin
embargo, si asi lo deseo, autorizaré de manera escrita que la informacion personal o institucional se
mencione en el estudio.

6. Autorizo a los investigadores para que divulguen la informacion y las grabaciones de audio, video o
imagenes que se generen en el marco del proyecto y que no comprometan lo enunciado en el punto 4D.

En constancia, manifiesto que he leido y entendido el presente documento.

Firma, Firma del participante (si aplica),

Nombre:

Identificacion:

Fecha:

Con domicilio en la ciudad de:
Direccion:

Teléfono y N° de celular:
Correo electrénico:

La Universidad Pedagdgica Nacional agradece sus aportes y su decidida participacion



mailto:mprodriguezb@upn.edu.co
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Anexo 2. Cuestionario de entrevista a docentes

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA

Las siguientes preguntas estan orientadas a identificar experiencias, metodologias y creencias en
torno a la ensefianza de espafiol como lengua extranjera en Bogota. Este cuestionario ha sido
planteado, revisado y corregido con el fin de cumplir el objetivo para el cual ha sido creado. Del
mismo modo, este cuestionario no se realiza para seguirlo necesariamente como se plantea, puesto
que esta entrevista es calificada como semi-estructurada, por lo cual permite indagar de una manera
mas libre en busca de obtener la informacion necesaria.

PREGUNTAS GENERALES

1. ¢ Cual es su nombre completo?

2. ¢Cuantos afios lleva de experiencia dentro del campo de ELE?

3. ¢Cudl o cuéles son los roles que ha desempefiado dentro de este campo?

PREGUNTAS PROFESIONALES

1. ¢ Cuaél es su formacion académica?

2. ¢ Tiene alguna maestria, doctorado, especializacién, etc.? ; Dénde lo realiz6?

3. ;Como su formacion académica y profesional ha impactado la labor que desempefia hoy en dia?

4. Desde su labor, ¢cudl es su percepcion de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en
Bogota?

5. ¢Cudl cree usted qué es la mejor manera de llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje
de ELE en la ciudad?

6. De los aspectos sefialados previamente, ¢ cuéles de esos requieren una mayor atencién y por qué?

7. ¢Considera que la ciudad y las diferentes instituciones que ofrecen cursos de ELE estan
preparadas para ofrecer programas de ensefianza actualizados y con metodologias y métodos
pertinentes?

8. A partir de su experiencia y formacion, ¢cual es la mejor metodologia para ensefiar ELE? ;Qué
caracteristicas, contenidos y materiales deberia tener?

9. ¢En este mismo orden de ideas, un profesor de ELE debe guiar su practica docente bajo qué
parametros dentro de un contexto global y un contexto localizado como Bogota?

10. ¢Qué estrategias considera pertinentes a seguir para potenciar la ensefianza de ELE en la
ciudad?
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Anexo 3. Muestra de las listas de chequeo correspondientes a los manuales

Categoria

Subcategoria

Libro del estudiante

Si

No

Descripcion

Enfoque gramatical

Reglas gramaticales

No hay explicacion de reglas gramaticales.

Traduccion de oraciones

La unidad esta disefiada en su totalidad en
espafiol.

Memorizacion de vocabulario

Lista de vocabulario para realizar consulta de
definiciones y asi clasificarlas dentro de
categorias dadas pg 12-13.

Produccién oral minima

En la medida en que la realizacién de las
actividades sea de forma individual, no hay
coémo evidenciar la conversacion entre pares.
No obstante, en ciertas actividades asignadas
se solicita contrastar respuestas con
compafieros y dialogar sobre preguntas dadas
pg 12-17.

Produccion escrita de oraciones
sencillas

A partir de un video, se solicita responder una
serie de preguntas pg 14-15. Asi mismo, se
solicita interpretar y explicar una serie de
oraciones que estan en negrilla pg 16-17.

Enfoque
comunicativo

Situaciones de comunicacion real

En ciertas actividades asignadas se solicita
contrastar respuestas con compareros y
dialogar sobre preguntas dadas pg 12-17.

Uso de elementos gramaticales
implicitos

No hay explicacion de reglas gramaticales,
pero se solicita analizar una serie de oraciones
para establecer si esta haciendo uso de
Sin6nimos, Repeticion y Superlativos pg 15-
16.

Desarrollo de la habilidad de
escucha

El libro tiene el link para acceder al video del
capftulo de la serie "Los Puros Criollos", no
obstante esta privado, y si no se hace parte
del curso puede ser un obstaculo, aunque al
buscar el video a través de youtube con los
datos se puede acceder al mismo de forma
completa. Por otro lado, el estudiante puede

acceder al libro del profesor si quiere obtener

la transcripcion completa del video pg 11.

Desarrollo de la habilidad oral

El desarrollo de la habilidad oral esta sujeta al
proceso autbnomo del estudiante y a lo
evidenciado por el docente, aspectos que no
se pueden evaluar con certeza.
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Anexo 4. Muestra de las listas de chequeo correspondientes a las entrevistas

ANALISIS DE LAS RESPUESTAS DE LAS
ENTREVISTAS

ENTREVISTADO 1

CATEGORIA SUBCATEGORIA si | NO DESCRIPCION
"Pero he tenido también otros estudiantes que, si no se hace casi
Reglas gramaticales X planas de gramatica, ellos sienten que no aprenden, y tristemente
no aprenden'.
Traduccion de oraciones
"Depende del nivel del nifio, iniciando hay un bombardeo de
Enfoque gramatical | Memorizacion de vocabulario X Iéxico, asi como adquirimos la primera lengua con un bombardeo
de léxico™.
Produccion oral minima
i - - ES directamente en SRUaciones en Ias que €ellos tienen que
Produccion escrita de oraciones S
. X hablar con esas estructuras, de hecho, las interiorizan incluso
sencillas o < nift ,
Situaciones de comunicacion
real
Uso de elementos gramaticales % "No le dices de forma explicita todo lo gramatical va de forma
Enfoque implicitos implicita a diferencia un poco de los adultos".
comunicativo Desarrollo de la habilidad de
escucha
"Mira yo he tenido estudiantes que les agobia el minimo abordaje
Desarrollo de la habilidad oral | X de cuestiones, por decir algo lingtiisticas, entonces priorizan lo
__conversacional, en ese orden de ideas, ahi trabajamos un
Asignacion de tareas con El er\f_oqllje p(_),r tareas es el méas pertinente porgue en ese hay
P . X una reivindicacion o un rescate a la forma a través de todas esas
propdsitos comunicativos reales s -
tareas linguisticas v estas tareas posibilitadoras v dentro de ellas
"Entonces, precisamente cual es el punto de partida, no es
Desarrollo de la autonomia X nosotros, no es el enfoque metodoldgico, sino es su estudiante
con sus variables sociales e individuales, entonces su estilo
Y "Hemos tenido casos de muchos misioneros religiosos que
Enfoque por tareas S S e X necesitan, esa comunidad, para estar en accién aprender un
"Y los que estan en otros paises son de diferentes profesiones,
Comunicacion escrita X como alguien que esta haciendo un doctorado y que su tesis es
en espafiol 0 que su tesis es sobre cuestiones politicas de
Trabajo grupal y cooperativo
Evaluacion formativa
S e NOSOtros tenemos Un eJe CUrricuUlar, pero realmente aplicario |
Situaciones significativas de
. X igualito nunca nos pasa, siempre pasa que con este japones
aprendizaje
A iGs TorTosacicos presenta deultad para Tos ]
Seleccion de estrategias X aprendientes, por eso, digamos que, eso hace que se varie un
noco la planificacion diddctica a la hora de ensefiar espafiol |
Enfoque eclético | Secuencia de los contenidos
Pertinencia de estrategias y X “Para el curriculo, el primer paso es el analisis de las
contenidos necesidades, nunca debe ser predeterminado™.
"Entonces yo uso todos los enfoques, no sé si soy ecléctica, pero
Evaluacion contextualizada X realmente yo implemento todos en diferentes medidas y en

diferentes ocasiones seadn el curso v seain el estudiante. Esa




