NARRAR LO VIVIDO: LA VOZ DE LAS TRABAJADORAS

INFORMALES EN MADRID CUNDINAMARCA

Trabajo de grado para optar al titulo

Licenciada en Educacion Comunitaria con énfasis en Derechos

Humanos

Autoras

Wendy Yiseth Tiguaque Lépez

Sara Alejandra Lemus Gaitan

Tutora

Vivian Muinoz Rodriguez

Universidad Pedagégica Nacional

Facultad de Educacion

Departamento de Psicopedagogia

Licenciatura en Educacion Comunitaria con énfasis en derechos

humanos

2023



Tabla de contenido

AQradeCimiENTOS.....cce e eiieeeeeeeeir e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e eaaaran 7
Introduccién. Narrando el Inicio y la Conjuncién del Todo.............. 10
Capitulo 1. Trabajo Informal, Relaciones y Similitudes.................... 14
Caracterizacion del Municipio de Madrid Cundinamarca.............. 15
Trabajo Informal. Contextualizacion Global, Nacional y Local..... 21
Contextualizacién del Escenario de la Practica Pedagégica........ 27
Francy Andrea Suarez SastOqUE..........cccvvvevevirviiiiiiiiinieeeeeeeeeeeeee, 38
Maria Eugenia Hurtado.......................cccccccooeiiiiiiiiiiiiiceeee e 40
Claudia Milena Castro Olaya..........ccccceeeieiviiiiiiiicecees e 42
Capitulo 2. Mujer en el Trabajo Informal...........................ccc. 47
JUSEIfICACION........oeiiiii 47
Planteamiento del Problema..........cccooriiiiiiiiii s 49
Pregunta Problema.........cccuuiii 49
ODJEtiVO GENETAL......eiiiiiiiiiiiiiiie e 49
Objetivos especifiCos............cccceiiiiiiiiiiiii e 50
Capitulo 3. Antecedentes Investigativos..................ccooooeeiiiiiiininninn, 51
EStado del Al ..o 51
INTErNACIONAL. ..o 52
NACIONAL....ciiiiiee e 54
Local: Madrid CundinamarCa............eeceenieeeeeeeeeeeeeeeeeeiiiiiniae e 60

Capitulo 4: Antes y Después. Guia Conceptual del Proceso

[NV ESTIGALIVO ...ttt e e e e e e e e e e e e e 69
Categorias de analisis.................ccccuviiiiiiiiiii 69
Economia del Cuidado..............ccccoooiiiiiiiiiii 70
Divisidon Sexual del Trabajo...........ccccvviiiiiiiiis 74
Feminizacion del Trabajo Informal..............................ccc, 78

Capitulo 5. Ruta Metodoldgica................ccooooiiiiiiiiiiccc e, 81
Fundamentos Metodoldgicos..............cccceeeviiiiiiiiiiiiii 81
Investigacion cualitativa.............................cccovvvriiiiiiiiiiee e, 81



Observacion PartiCipante.............uuueiiiiiiiii e 84

Relatos de Vida.......coooiiiiiiiiiieeiiiie ettt 86
Técnicas MetodolOgicas......................cccceeeeviiieiiiiiiiiiiieeeee e, 88
Unidad Didactica, Propuesta Pedagogica.................cccevvvvvieiinnnnnn. 94
Capitulo 6: Analisis de Investigacion..........................ocoiiiiiinnnee, 104
Analisis de los Relatos..............cccoooooiiiiiiii 104
La Division Sexual del Trabajo...............cccccooiiiiiiiiiiiiiiie 105
La Economia del Cuidado...................coooiiiiiiiiiii e, 109
Feminizacion del Trabajo Informal.............................cccnn, 122
CONCIUSIONES ...ttt 132
Hallazgos y APrendiZajeS.....cccoeeeeeeeiiieieeeeeicie e e e e 132
RECOMENAACIONES.....cceeiiieeie et 138
REFEIENCIAS . ..uuieiiie e 140
N 1 1 PP 146



Tabla de ilustraciones
llustracion 1. Extension geografica km2. Provincia Sabana de
(@ Tolod T[] o (PSP PP PPPRPPPR 15
llustracion 2. Mapa politico de Madrid Cundinamarca..............cc.......... 16

llustracion 3. Piramide Poblacional Municipio Madrid Cundinamarca.. 18

llustracion 4. ; COMO VIVIMOS?.......oovvviiiiiiiiie e 19
llustracion 5. Socializacién de la Ley 1988..........ccccceeeeiviiiiiieiiiiieeeiins 30
llustracion 6. Reuniones con trabajadores/as informales..................... 31

llustracion 7. Reuniones de negociacién con la alcaldia municipal...... 32

llustracion 8. Reuniones de negociacién de los representantes de los

trabajadores informales y con la alcaldia municipal..............ccccoevviiiiiiiiccennn. 34
llustracion 9. Recorridos por el territorio............eeeeeiiiieeeee e 35
llustracion 10 Recorrido por el territorio #2..........cccovvvvveveeiivviiiiiiieeeenn. 36
llustracion 11 Encuentro de rutas de atencién y seguridad.................. 37
llustracion 12. Francy Suarez en jornada de la mafiana....................... 39
llustracion 13. Francy Suarez en su taller de costura...........cccccceeeennn... 40

llustracion 14 Fotografia de Maria Eugenia Hurtado, en su puesto de
L07= 0 - [ 1SS 41
llustracion 15 Sesion de unidad didactica con Maria Eugenia Hurtado 42
llustracion 16 Claudia Milena Castro Olaya, en su puesto de arepas.. 44
llustracion 17. Claudia Milena Castro Olaya, preparando sus productos
antes de Salir @ 1a VENTA...........eeviiiiiic e 45
llustracion 18. Matriz de trabajo ampliada — Informacién 2016 — 2019.72

llustracion 19.Trabajo produccion del SCN y del TDCNR, segun sexo.



llustracion 20 Métodos de recoleccion de informacién..........c..ccco........ 89

llustraciéon 21. Unidad didactica “narrando lo vivido, la voz de las

mujeres en el mundo informal”..............oooiiiii 95
llustracion 22. Proceso de Claudia Milena Castro Olaya.................... 101
llustracion 23 Proceso de Maria Eugenia Hurtado Garcia.................. 102
llustracion 24. Proceso de Francy Andrea Suarez Sastoque............. 102



Dedicatoria

Este trabajo investigativo, lo queremos dedicar a los trabajadore/as
informales de Madrid Cundinamarca, especialmente a Maria, Claudia y Francy.
Mujeres luchadoras, ejemplo de tenacidad, de resistencia y de amor...

Caracterizadas por transmitir calidez y alegria



Agradecimientos

Wendy Yiseth Tiguaque Lopez

Primeramente, quiero agradecer a Dios, por la fortaleza y el amor que

me brinda, a mi mamita Edilma Lopez, que en medio de todo lo que hemos
vivido, ella siempre ha sido mi apoyo, mi ejemplo, mi fortaleza y la luz de mi
vida, a mi papa, Henry Tiguaque, por su apoyo y por las ensefianzas que me
ha brindado, a mis hermanas Angie y Sofia, por su acompariamiento
permanente, por sus colaboraciones, sus consejos y ayudas, siendo mujeres

que quiero y admiro.

A mi pareja, y compariero de vida, Diego Garcia, por ser mi polo a tierra,

por ser un hombre valioso y ejemplar, que siempre me ha llenado de mucho
amor y respeto, acompafiandome de la mano en diversas etapas que han sido
fundamentales, donde nunca me ha abandonado ni dejado desfallecer, por

brindarme una familia, que sin duda ha sido transformadora en mi vida.

Quiero agradecer a la Universidad Pedagogica Nacional, por abrirme sus
puertas y acogerme durante estos afios, y permitirme conocer personas
maravillosas, como lo son: Geraldine Zapata, Astrid Triana, Sara Lemus, mis
amigas desde un inicio y durante todo este proceso, que fueron
incondicionales, e hicieron que este transitar se sintiera mas bonito, mas
ameno, lleno de momentos alegres, inundados de risas, de carcajadas, de

chisme, de compartires, y de mucho amor sincero.

A la Asociacion Red Itoco por darme la posibilidad de acercamiento con
los trabajadores/as informales del municipio, a la profesora Lenny Castro, por

confiar en mi, y ser un apoyo y un ejemplo a seguir desde el primer momento



en que la conoci; a la profesora Vivian Mufioz, por su voto de confianza, y por
darnos la mano en medio de la confusion en la que estabamos, para guiarnos y

apoyarnos, siendo trascendental en este logro.

Logro que no seria posible sin la ayuda de Maria Eugenia, Francy

Andrea y Claudia Milena, trabajadoras informales del municipio, que nos
brindaron su confianza, al darnos sus testimonios y relatos de vida, sin ningun
interés alguno, mas que ayudar a la construccion de conocimientos y a la

visibilizarian de las realidades que, asi como ellas, muchas mujeres las viven.

Agradezco de todo corazén a Sara Lemus, por ser mi compariera y

amiga durante todo este proceso investigativo, por asumir el reto de realizarlo
en Madrid, a pesar de la distancia y de las diversas dificultades que esto
conllevaba. Gracias por tu compromiso, por tu apoyo, por tu interés, por
motivarme en los momentos que sentia que no podia mas... esto sin ti, sin

duda no habria sido posible.



Agradecimientos
Sara Alejandra Lemus Gaitan

En primera instancia me gustaria agradecer a mi madre y a mi hermana,

que me han acompariado y alentado incondicionalmente.

Agradezco a Maria, a Claudia y a Francy, mujeres que permitieron que
esta investigacion fuera posible, gracias por su confianza y disposicion, gracias

por abrir su corazén y recibirnos siempre con tanto afecto.

Agradezco infinitamente a Geraldine zapata, Wendy Tiguaque, Astrid

Triana, Camila Numpaque, y Daniela Gonzalez, por hacer de estos ultimos
arios la mejor etapa de mi vida, gracias por sostenerme y hacerme sentir tanto
carifio. Quiero agradecer especialmente a Wendy, que estuvo dispuesta a
emprender este proyecto junto a mi, gracias por la paciencia y las palabras de

aliento que me permitieron seguir a pesar de las circunstancias.

Heidy Puentes, gracias por compartir tantos afios junto a mi, por ser mi

confidente y constantemente apoyarme a seguir adelante.

Doy gracias al colectivo Djembe Afram, por todos sus aprendizajes y por

cambiar mi manera de ver el mundo.

Por ultimo agradezco a la profesora Vivian Murfioz por guiar y hacer

posible el término de este trabajo de grado.



Introduccién. Narrando el Inicio y la Conjuncién del Todo.

El presente documento, muestra el proceso investigativo llamado “Narrar
lo vivido, la voz de las trabajadoras informales en Madrid Cundinamarca” el
cual como su nombre lo indica, se desarrollé en el municipio de Madrid, uno de
los 116 de Cundinamarca, ubicado en la sabana occidente de Bogota.
Escenario en el que emerge un amplio espectro poblacional, con diversas
culturas, identidades, tradiciones, creencias, y demas; centrando la atencion en
el sector del trabajo informal, desde sus diversas formas y escenarios, ya sea
el ambulante o de calle, el negocio no legalizado, y el de contratacion en

pequenos negocios, donde no se brindan las prestaciones de ley.

Este proceso se desarrolla en un primer momento con la poblacion de
trabajadores/as informales del municipio, donde fue fundamental desarrollar un
acompafamiento y generar vinculos con los trabajadores/as participes en las
reuniones y negociaciones, quienes posibilitaron el acercamiento a la realidad
de la informalidad laboral en la que deben sortear diversas adversidades
producto de las deficiencias del sistema econdémico, del abandono por parte del

estado y de la indiferencia de la sociedad en general.

El segundo momento, surge a partir de las necesidades y problematicas
que fueron evidenciadas durante los encuentros y acompafiamientos
generados, gestando el interés frente al rol de la mujer en el trabajo informal y
las causas que las conducen hacia este. Debido a la presencia considerable de
la mujer en los escenarios informales del municipio, donde se manifestaban
causas y motivos repetitivos, dando a entender que hay unos fundamentos

especificos y sistematicos en razén de género, que son determinantes en la
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significativa presencia de la mujer en las labores informales, siendo que estas

son las mas inestables, precarias y desiguales.

Para poder abordar la problematica sobre el rol de la mujer en el trabajo
informal y su alta presencia en el municipio, las maestras en formacion centran
la atencion en la construccién de relatos de vida de las mujeres trabajadores
informales, como herramienta metodoldgica cualitativa. Focalizando a tres
mujeres trabajadoras informales, las cuales seran las protagonistas del
presente trabajo de grado, con el fin de ver de manera cercana, como las
dinamicas de la vida, las conduce o direcciona a escenarios laborales

informales.

Al conjugar estos dos momentos claves del proceso investigativo que
orienta este trabajo de grado, se da como resultado el presente documento, el
cual esta compuesto por siete capitulos que corresponden a diferentes etapas

por las que atraveso el proyecto investigativo.

El primer capitulo llamado “trabajo informal, relaciones y similitudes”,
hace un recorrido social y geografico por Madrid Cundinamarca, territorio
donde nace este proyecto, posteriormente se situa el contexto del trabajo
informal en 3 niveles, el nivel global, el nivel nacional y el nivel local, en base a
diferentes informes de varias instituciones internacionales y estatales; para
continuar con la caracterizacidon del espacio de Practica Pedagdgica
Investigativa Comunitaria (PPIC), realizada con la Asociacion Red Itoco (ARI)
encargada de gestionar la articulacion y acercamiento con los trabajadores/as
informales del municipio; finalizando este capitulo con la caracterizacion de las
3 mujeres que le dieron vida a este proyecto, sus nombres son: Maria Hurtado,

Francy Sastoque y Claudia Castro.
11
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El segundo capitulo titulado “mujer en el trabajo informal” corresponde al
horizonte del proyecto investigativo y contiene la justificacién, el planteamiento

del problema, la pregunta de investigacion y los objetivos.

El tercer capitulo “antecedentes investigativos” presenta diversos
documentos que componen el estado del arte, en los que se realizan trabajos
investigativos dirigidos a dar cuenta del rol de la mujer en el mundo laboral, las
desigualdades que las atraviesa, las problematicas que viven y el mercado
laboral que oferta hacia esta poblacion, esto desde el escenario internacional,
nacional y local/municipal, permitiendo reconocer la posicidén que tiene la mujer

de Madrid en el trabajo informal.

El cuarto capitulo nombrado “Antes y después. Guia conceptual del
proceso investigativo” reune las tres categorias de analisis que orientan este
proceso investigativo, como lo son: la economia del cuidado; la divisién sexual
del trabajo y la feminizacién del trabajo informal, que buscan responder el

interrogante investigativo y nutrir su analisis.

El quinto capitulo: “ruta metodoldgica” presenta la metodologia de
investigacién que se recorrié en este trabajo de investigativo, basado en la
investigacion cualitativa, con herramientas metodoldgicas como lo son la
observacion participante y los relatos de vida, con la intencién de resaltar la

experiencia de vida de las mujeres que protagonizaron esta investigacion.

El Sexto capitulo, titulado: “analisis de investigacion”, presenta en las
voces de las protagonistas, que se entretejen en la estructura del texto,
articulandolas con las categorias de economia del cuidado, division del trabajo,

feminizacion del trabajo y violencia de género; para asi, posibilitar su
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relacionamiento, y analisis desde estas perspectivas, permitiendo hallar los
factores sociales, econémicos y culturales que conducen a las mujeres hacia el

trabajo informal.

En el Séptimo capitulo se presentan las conclusiones y los hallazgos
que suscita todo el trabajo de investigacion, articulandolos con las reflexiones
que dan este arduo proceso y las recomendaciones para la poblacion de
trabajadores/as informales y los proyectos que se generen con estos, asi como

desde el ambito pedagdgico como educadoras comunitarias.
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Capitulo 1. Trabajo Informal, Relaciones y Similitudes

En este capitulo se encontrara una descripcion geografica y demografica
del municipio de Madrid Cundinamarca, mencionando algunos de sus aspectos
economicos y sociales mas relevantes; seguido a esto, se desarrollara una
descripcion alrededor del trabajo informal segun la Organizacién Internacional
del Trabajo, de ahora en adelante OIT, la cual nos brinda datos que dan cuenta
de su situacion a nivel mundial y nacional. Presentando datos brindados por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, de ahora en adelanta
DANE, el cual posibilita informacién sobre la situacion nacional y local de
Madrid Cundinamarca, permitiendo asi, entrar en contexto frente al trabajo

informal, y los factores que conducen a las mujeres hacia la eleccion de este.

Posteriormente, se presentara la caracterizacion del espacio de Practica
Pedagodgica Investigativa Comunitaria, de ahora en adelante PPIC, espacio que
fue acompanado por la linea de investigacion educacion territorio y conflicto. La
cual da cuenta del proceso inicial de articulacion con la Asociacion Red Itoco,
de ahora en adelante ARI, y con los trabajadores/as informales del municipio,
siendo un proceso de observacion participante, que permitié definir el horizonte

de este proyecto investigativo de trabajo de grado.

Finalmente, se desarrolla la caracterizacion de tres mujeres trabajadoras
informales del municipio, que son protagonistas de este proyecto investigativo,
mostrando algunos aspectos de sus vidas, sus familias, su trabajo y de lo que
ellas son. Finalizando este capitulo con la presentacion de la pregunta
problema, la justificacion y los objetivos que orientan el presente trabajo de

grado.
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Caracterizacion del Municipio de Madrid Cundinamarca

Este proyecto investigativo, se desarrolla en Madrid Cundinamarca,
municipio ubicado en la sabana occidente a 21 km de Bogot4, cuenta con una
extension de 120.5 km2, con un area urbana de 7.5 km2 y area rural de 113
km2, limita al norte con los municipios Subachoque y el Rosal, al noroccidente
con Facatativa, al sur con Mosquera, al sur occidente con Bojaca y al oriente
con Funza. Su extension en area urbana, como es mencionado en el
(Diagnostico para la elaboracién del Plan de Desarrollo Madrid Crece Contigo,
2020) lo posiciona como el tercer municipio mas grande de sabana occidente,

segun cifras del (DANE, 2020), expresadas en la siguiente grafica:

llustracion 1. Extension geografica km2. Provincia Sabana de

Occidente.
250
200 zﬂ‘T
e 160
" 106 120 107
88
0 T
55

6

Bojacd El Rosal  Facatativa Funza Madrid Mosquera Subachoque Zipacon

Nota. Tomado de (Diagnostico para la elaboracion del Plan de Desarrollo

Madrid Crece Contigo, 2020).

Por el municipio pasan dos cuencas hidricas, que son el rio Subachoque
gue pasa por el norte desde la vereda La Cuesta, continuando por Mosquera y
desembocando en el rio Bogota en el puente de Balsillas; y el rio Bojaca,

localizado al borde occidental del municipio, antes de desembocar en el rio
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Subachoque éste forma la laguna de la Herrera.!

llustracion 2. Mapa politico de Madrid Cundinamarca.

PLANO POLITICO
MUNICIFIO DE MADREID

SUBACHAOGUE |

EL ROSAL

FRACATATIVA

BOJACA -

MOSQUERA

Nota. Tomado de (Alcaldia de Madrid , 2016).

El municipio esta dividido en 41 barrios, 16 veredas, aproximadamente
20 conjuntos residenciales y 29 urbanizaciones; como lo menciona Avendaiio,
(2020) entre los afios 2002 y 2020 el municipio tuvo un crecimiento urbano de
91% pasando de 3,765 km2 en el 2002 a 5,749 km2 para el 2020. Algunas de
las empresas encargadas de proyectos de urbanizacion han sido constructoras

Bolivar y Amarilo, siendo unas de las mas grandes del pais.

Esta urbanizacion acelerada que ha venido atravesando el municipio se
debe a diversos factores, entre ellos; la migracion interna por el conflicto

armado, su cercania a la capital del pais, la migracidén extranjera, el crecimiento

1 Alcaldia de Madrid . (12 de abril de 2018). Nuestro municipio . Alcaldia de Madrid :
www.madrid-cundinamarca.gov.co
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demografico de Bogota, el crecimiento de industrias que han trasladado sus

plantas de produccién a Madrid y la expansién de la floricultura.

Otro factor a tener en cuenta es la diferencia en el valor de la vivienda en
comparacién con Bogota, como lo mencionan (Cediel & Velasquez, 2015) para
el afo 2014 en las zonas sur, suroriente y occidente, el precio del metro
cuadrado de vivienda nueva alcanzaba los 2’000.000; mientras que en
municipios como Madrid segun (Rodriguez, 2016) el metro cuadrado de

vivienda nueva para el aio 2015 no superaba el monto de 1’500.000.

Todos estos factores mencionados, generan cambios en los usos del
suelo, permitiendo la apropiacion y privatizacion de la tierra; provocando asi
problemas culturales, sociales, econdmicos y ambientales, como la pérdida de
la calidad de los suelos, el aumento de la delincuencia, mayor congestion vial y
por consiguiente dificultad de movilidad de un municipio a otro, o el transito
hacia la ciudad, dificultad en el acceso a servicios publicos, perdida de zonas
dedicadas a la agricultura, que ha provocado el desplazamiento de campesinos
al casco urbano del municipio, agudizando la desigualdad social, el aumento

del desempleo y del empleo informal.

Teniendo en cuenta la urbanizacion acelerada del municipio, es
importante mencionar que segun cifras del (DANE, 2018), entre los afios 2010
a 2020, el crecimiento poblacional es en promedio del 7%, equivalente a 5,709
habitantes por afo, y 57.094 habitantes durante estos 10 afos; y la poblacion
que reside en este, segun datos arrojados por el (Diagnostico para la
elaboracién del Plan de Desarrollo Madrid Crece Contigo , 2020) , indica que
para el afio 2020 la poblacién era de aproximadamente127.138, siendo el

tercer municipio de sabana occidente, con mayor numero de habitantes,

17



poblacién que se concentra un 95%, aproximadamente 120.781 personas en el

casco urbano, y el restante 5% de la poblacion en el casco rural, siendo un

porcentaje minimo, teniendo en cuenta la extension del area rural.

Segun el Censo Nacional de Poblaciéon y Vivienda realizado por el

(DANE, 2018), indica que, para ese afo del total de habitantes, la poblacion

madrilena al segregarse por género, le correspondiéndole el 50,8% a los

hombres, y el 49,2% a las mujeres; los cuales conforman una piramide

poblacional progresiva, en donde la mayoria de la poblacion de hombres y

mujeres se encuentra en un rango de edad de 00 — 34 afos de vida, como es

expresado en la siguiente grafica:

llustraciéon 3. Piramide Poblacional Municipio Madrid Cundinamarca.
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Nota. Tomado de (Diagnostico para la elaboracion del Plan de Desarrollo

Madrid Crece Contigo, 2020).

De este mismo censo, también se puede observar la situacién de

vivienda y la composicion de los hogares, donde el municipio cuenta con un
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total de 35.557 hogares particulares. Estos hogares estan compuestos de la

siguiente manera:

llustracion 4. ;Coémo vivimos?

e 35,557

1" §  TOTALHOGARES PARTICULARES

Corresponde a los grupos de personas residentes en viviendas ocupadas con personas
presentes

Nimero de personas por hogar

* 16,0% M 21,3% ﬁi 25,7%

UINA PERSONA DOS PERSONAS

i 22.4% B 9.4% fie. 5.2%
Mﬁ CUATRO PERSOMAS m CINCO PERSONAS m; SEIS PERSOMAS (+)
Nota. “La informacion sobre el numero de viviendas, hogares y
personas, a nivel municipal se actualiz6 el 12 de noviembre de 2019, acorde a
la revision de limites oficiales municipales dispuestos por el Instituto Geografico

Agustin Codazzi — IGAC". Tomada de (DANE, Direccion de Censos y

Demografia, 2019).

De la grafica anterior, podemos ver que aquellos hogares que estan
compuestos de 1 a 4 personas conforman el 85,4%, siendo una gran mayoria
en relacion a los hogares que son de 5 a 6 personas o mas, los cuales ocupan
el 14,6%. Frente al tipo de vivienda, el 51,6% son apartamentos, el 42,4% son
casas, y el 6% son en su mayoria cuartos, etnia u otro. Estas viviendas en
términos de accesibilidad a servicios publicos cuentan con una cobertura casi
completa en los servicios de energia eléctrica y acueducto, siendo el gas

natural y el internet, los servicios que tienen menor accesibilidad.

Aspectos Socio Econémicos del Municipio de Madrid Cundinamarca
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El municipio de Madrid Cundinamarca en un principio era un territorio en
su mayoria rural, dedicado a la agricultura y la ganaderia, esto se fue
trasformando dado a su cercania con la ciudad de Bogota y rapidamente la
economia se centrd en la floricultura y la industria, trayendo consigo cambios

sociales y econdmicos.

Un factor a destacar es la floricultura que atraviesa la vida de los
pobladores del municipio puesto que es la industria dominante en Madrid
Cundinamarca desde finales de la década de los 60 (Gonzalez, 2009) que lo ha
convertido en el principal municipio floricultor del pais y uno de los primeros
productores de flor cortada del mundo. Esta industria proveniente de Estados
Unidos que en busca de reducir los costos de produccién y de mano de obra,
encuentra en la sabana de Bogota un lugar idoneo para su expansion, con
abundantes recursos hidricos, tierras fértiles y una gran cantidad de mano de
obra a bajo costo, especialmente mujeres, en su mayoria cabeza de familia.
Como consecuencia de esta actividad agroindustrial el municipio de Madrid ha

experimentado cambios entre los que se encuentran:

o Cambio en el uso del suelo, disminuyendo la produccion de
alimentos propios de la regién poniendo en riesgo la soberania
alimentaria.

o El crecimiento poblacional debido a la migracion de los
trabajadores/as de otras partes del pais al municipio en busca de
empleo en las floras.

o La migracion del campesinado del municipio al casco
urbano de Madrid en busca de fuentes de subsistencia que no fueran la

industria de las flores.
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o La acelerada urbanizacién del territorio sin una planeacion
consiente y anticipada, causando dificultades para el acceso a servicios
publicos y de infraestructura.

o Las condiciones laborales dentro de algunas empresas de
flora son precarias, primando la flexibilizacion laboral respaldada por

leyes como la ley 50 de 19907 o la ley 789 de 2002%

Trabajo Informal. Contextualizacion Global, Nacional y Local.

De acuerdo con la pregunta de este proyecto investigativo, ; Como los
relatos de vida permiten identificar los factores que conducen al trabajo informal
a las mujeres del municipio de Madrid Cundinamarca? La cual esta relacionada
con el trabajo informal, es necesario hacer precisiones sobre este, y cual es su
situacion a nivel global, nacional y local, para que de esta manera se entienda
que es y como esta presente en los distintos escenarios, y asi evidenciar con
mayor claridad las situaciones por las que se da, y las desigualdades que lo
presiden.

Teniendo en cuenta lo anterior, se partira con la definicidon que tiene el
trabajo informal segun la OIT, nombrandolo como el conjunto de actividades
laborales remuneradas que no estan registradas, reguladas ni protegidas por

los marcos normativos o legales. Caracterizandose por carecer de contratos

22 | ey 50 de 1990 — Es la ley que introduce reformas al codigo sustantivo del
trabajador, al igual que establece parametros entorno a la seguridad social y a las relaciones
laborales en Colombia, se establece en el marco de cumplimiento de los convenios firmados
con Ia Orgamzamon Internamonal del Trabajo (OIT). Para ampliar Ia informacion dirijase al link

Oempresas%ZOcon%ZOm%CB%Als,cuIturaIes%2C%20deportlvas%ZOO%ZOde%ZOCapaC|tac
%C3%B3n.

3 Ley 789 de 2002 — Por la cual se dictan medidas para la ampliacién del empleo y la
proteccion social. Para mas informacion dirijase al link
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6778#:~:text=Por%20la%

20cual%20se%20dictan.|la%20Superintendencia%20del%20Subsidio%20Familiar.
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=281#:~:text=En%20las%20empresas%20con%20m%C3%A1s,culturales%2C%20deportivas%20o%20de%20capacitaci%C3%B3n
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=281#:~:text=En%20las%20empresas%20con%20m%C3%A1s,culturales%2C%20deportivas%20o%20de%20capacitaci%C3%B3n
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=281#:~:text=En%20las%20empresas%20con%20m%C3%A1s,culturales%2C%20deportivas%20o%20de%20capacitaci%C3%B3n
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=281#:~:text=En%20las%20empresas%20con%20m%C3%A1s,culturales%2C%20deportivas%20o%20de%20capacitaci%C3%B3n

fijos, prestaciones y proteccion laboral, asi como del alto nivel de vulnerabilidad
al que se enfrentan los trabajadores informales debido a las condiciones en las
gue ejercen su trabajo, entre las que se encuentran; la inestabilidad, bajos

ingresos econdmicos, la falta de proteccion juridica o social, el acceso limitado

a una infraestructura adecuada, entre otros.

El trabajo informal segun el informe de la (OIT, 2019), arrojo que de los
7.592 millones de personas que hay en el mundo, 3.263 millones son
trabajadores, y de estos, 2000 millones ocupan un empleo informal, siendo un
63% hombres y un 58,1% mujeres. Cifras que nos permiten ver mas
profundamente las desigualdades de género en el trabajo informal. Ya que el
93% del empleo informal del mundo, esta situado en los paises emergentes, de
ingresos bajos y medianos bajos, en los cuales hay mayor presencia de

mujeres que de hombres en el panorama informal.
Esto lo podemos afirmar teniendo en cuenta que:

Hay mas paises (55,5 por ciento) donde el porcentaje de mujeres
en el empleo informal supera el porcentaje de hombres. Las mujeres
estan mas expuestas que los hombres al empleo informal en mas del 90
por ciento de los paises del Africa Subsahariana, el 89 por ciento de los
paises de Asia Meridional y casi el 75 por ciento de los paises

latinoamericanos. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2018, pag. 21)

Lo anterior deja a la luz la brecha de género que hay dentro del trabajo
informal, donde las mujeres en el mercado laboral tienen que someterse a
situaciones especificas que se les atribuyen por el hecho de ser mujer, como lo

es el trabajo doméstico ya sea remunerado o no, las labores del cuidado, y las
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labores reproductivas. Los cuales son trabajos que posicionan a las mujeres en
la informalidad, agudizando las vulneraciones que las atraviesa, al carecer de
proteccion social, de condiciones dignas del trabajo, derechos laborales que las
acojan, sometiéndose a largas jornadas, baja o nula remuneracion; factores
que provocan asi una alta incidencia en la pobreza como causa y como

consecuencia. Segun Florence Bonnet y Vicky Leung, autoras del informe.

Por lo que se puede ver, el trabajo informal es un fenémeno social que
afecta a diversos paises, donde mas del 60% de trabajadores en el mundo
hacen parte; siendo Colombia un pais que no se aleja de esta realidad, ya que
ocupa el primer puesto en el ranking mundial del trabajo informal, segun la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, en adelante

(OCDE). (OCDE, 2022)?

En el caso particular de Colombia, la tasa de informalidad es del 61,3%,
segun la (OIT, 2019)°, cifra que es diferente a la publicada por el (DANE,
2020)%, el cual afirma que la tasa de informalidad en Colombia es del 47,6%,
siendo aproximadamente 5,7 millones de personas, donde los hombres ocupan
el 44,5% y las mujeres ocupan el 49%. Ambos porcentajes representan una
gran parte de la sociedad y a la vez una significativa parte de la economia, los
cuales son factores determinantes sobre la calidad de vida y el mercado
laboral, situando a la poblacién informal en un estado de inestabilidad,

incertidumbre, riesgo y pobreza.

4 Para mas informacién: OCDE (2022), "Resumen ejecutivo”, en OECD Employment
Outlook 2022: Building Back More Inclusive Labor Markets , OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/8c20c042-es

5 Para mas informacion, dirigirse al siguiente link:
https://ilostat.ilo.org/es/topics/informality/

6 Para mas informacion dirigirse al siguiente link:
https://lwww.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech_informalidad/bol_ech_informali
dad_oct19 dic19.pdf
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Cifra que es muestra de la situacion laboral del pais, donde no se cuenta
con suficientes empleadores, la normativa laboral es muy flexible favoreciendo
a las empresas, provocando que no se cumplan a plenitud los derechos
laborales; asi mismo Colombia no tiene politicas publicas con enfoque
diferencial que cobijen a las mujeres y les reconozca econdémicamente sus
labores de cuidado y domésticas, lo que hace que la situacién de la mujer en el
pais sea precaria, obligandolas a sostenerse econdmicamente mediante el
desempefio de una o varias labores informales, ya que estas son mas flexibles

y se acomodan a sus dinamicas cotidianas.

Finalmente, en el escenario local el trabajo informal en Madrid
Cundinamarca, segun datos estadisticos arrojados por la Alcaldia municipal en
cumplimiento a la ley 1988, La cual es una politica publica a nivel nacional, en
la que se tratan temas como el trabajo informal y la recuperacion del espacio
publico, durante la etapa de identificacion de los vendedores informales, cuenta
con 473 trabajadores informales ubicados en espacios publicos, inscritos, de
los que el 84,1% son personas identificadas con cedula de ciudadania y el
restante 15,9% con cedula de extranjeria, no se cuenta con trabajadores
identificados con tarjeta de identidad ni con permiso permanente (P.P). Estos
trabajadores, al ser segregados por sexo, se distribuyen las mujeres ocupando

un 55,3% y los hombres el 44,7%.

Siendo cifras que no se alejan del panorama global y nacional, dejando a
la luz, que en el escenario local del municipio, también se evidencian grandes
desigualdades sociales y laborales, las cuales perjudican en mayor medida a
las mujeres, y esto en razon del género, al encontrarse en un mercado laboral

que a pesar de contar con una alta presencia femenina, como lo es la
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floricultura, no tiene en cuenta las dinamicas que el sistema capitalista y
patriarcal les ha impuesto a las mujeres, las cuales se siguen perpetuando,
exigiéndole a las mujeres, ejercer el rol de cuidado y de reproduccion en los
hogares y a la vez ser mujeres productivas, que contribuyan econémicamente
en sus hogares, de los que muchas veces, ellas son las Unicas proveedoras y

responsables del nucleo familiar.

Frente al enfoque poblacional y diferencial, encontramos que 176
trabajadores informales son adultos mayores, ocupando el 37,7%; 27 - 5,7% se
encuentra en condicion de discapacidad; 209 - 44,3% son mujeres cabeza de
familia; 1 - 0,2% procede de poblacion étnica; 14 - 3% son victimas del conflicto
armado; 129 - 27.3% no pertenecen a ningun enfoque diferencial; y 4 — 0,8%
personas responden que otro (no dicen cual). A la poblacion en general de
trabajadores informales se les pregunto ;pertenece a la poblacién migrante? A
lo que el 78,3% respondié que no y 102 personas, el 21,7% respondi6 que si lo

son.

Frente a los barrios de residencia, solo el 0,2% equivalente a 1 persona
reside en otro municipio, el cual es Facatativa, el restante 99,8% reside en
Madrid, se encontro que los trabajadores/as informales residen en barrios
como: la finca (60), el sosiego (40), la prosperidad (37), parques de santa maria
(29), magnolia (20), zaragoza (14), san Carlos (14), Prodesa (13), loreto (12) y
San José (12). Los trabajadores/as faltantes, residen en los demas barrios del
municipio, con un promedio de 1 o 7 trabajadores/as, sumando en total 67

barrios y una vereda.

Las zonas o barrios donde se realiza la actividad de los trabajadores

informales se encuentran en mayor medida en las siguientes: centro (93),
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prosperidad (75), La finca (49), el sosiego (41), vendedores ambulantes (38) los
cuales se desplazan por todo el municipio, la calle séptima (26), zona del
hospital (12), el restante se encuentra en los barrios faltantes, con un rango de

1 a 10 vendedores/as.’

Todos los datos arrojados en este apartado, evidencian la agudeza del
fendmeno social del trabajo informal, el cual esta presente en todo el mundo,
ubicado con altos porcentajes en comparacion con el trabajo formal; datos que
dejan a la luz la deficiencia del sistema laboral, donde no se brinda un empleo
estable a la poblacion en general, obligandolos a recurrir a las dinamicas
laborales informales como medio de subsistencia, siendo trabajos que tienen
mayor presencia femenina, debido a que se acomoda a las realidades de las
mujeres. Problematica que se ha naturalizado, y que se sigue perpetuando, por
lo que, dentro del presente proyecto investigativo, se problematiza y cuestiona
frente a esta realidad y entorno a los factores que conducen a las mujeres al

trabajo informal.

Aclarados estos datos, es pertinente presentar el proceso por el que se
paso para llegar a la pregunta problema, y el espacio de practica donde se
desarrollo el proceso investigativo, antes y después de la formulacion de la
pregunta, para asi poder ubicarse en torno a la resolucién de esta, siendo
procesos que se llevaron a cabo con los trabajadores/as informales de Madrid

Cundinamarca.

"Secretaria de Gobierno Madrid Cundinamarca. (30 de agosto de 2022). Respuesta radicado N2. 030301.
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Contextualizacion del Escenario de la Practica Pedagoégica

En ejercicio de la Practica Pedagdgica Comunitaria e Investigativa
(PPCI), de la linea de territorio y conflicto, perteneciente al programa de la
Licenciatura en Educacién comunitaria con énfasis en Derechos Humanos, de
la Universidad Pedagdgica Nacional, de ahora en adelante UPN. Esta fase de
PPIC, se desarrollé con un enfoque investigativo cualitativo, mediado por
estrategias investigativas, como la observacion participante, la cual se
desarrollo durante todo el proceso, con el fin de recolectar informacion sobre
las situaciones, los contextos, las problematicas, que atraviesan a los
trabajadores/as, siendo narradas directamente por los afectados, las cuales, al
estar implicada nuestra participacion, se pueden comprender y analizar,
teniendo como respaldo las respectivas relatorias de todas las reuniones que

se lograron desarrollar.

La observacioén participante, Taylor y Bogdan (1984), la definen como
una herramienta investigativa, que requiere de un proceso de seleccion de
escenario social, acceso a este, el cual normalmente se da mediante la
articulacion con una organizacion o institucion, la interaccion con los
responsables de las organizaciones y con los informantes. Proceso en el que
es fundamental que el investigador desarrolle relaciones sociales abiertas, no
intrusivas ni ofensivas con los informantes, para asi, poder recoger datos sobre
las situaciones que se presentan en el escenario, en las personas, sus

perspectivas, y las relaciones que desempefian unas a otras.

La anterior definicion, es llevada a cabo durante este proceso de PPIC,
en donde, las practicas se articularon con la Asociacién Red Itoco, de ahora en

adelante (ARI), la cual es una organizacion sin fines de lucro, que nace gracias
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a la iniciativa de colectivos juveniles de diversas partes de Bogota y la sabana,
con el propdsito de fortalecer procesos de formacion e investigacion social,
para asi, promover la participacion territorial a través de escenarios culturales,
ambientales, artisticos y comunitarios, siendo lineas interdisciplinares que
guian los procesos y permiten el fortalecimiento de los sectores, formando
criticamente frente a la comprensioén de las problematicas y la articulacién en

torno a estas.

Esta organizacion en sus primeros afnos se enfoco en el desarrollo de
procesos de formacion politica y de investigacion social dirigido a los jovenes;
encaminados hacia el fortalecimiento de colectivos juveniles, contribuyendo asi
a la participacion comunitaria. Posteriormente, inicia procesos de gestion y
educacién socio ambiental a partir de la creacién de huertas comunitarias y
aulas ambientales. Durante todo su proceso ha logrado generar articulaciones
con asociaciones de victimas, trabajadores y trabajadoras informales,
fundaciones de derechos humanos, universidades, procesos alternativos de
comunicacion, en territorios como Madrid, Soacha, Ciudad Bolivar y Facatativa;
también ha desarrollado proyectos con el Ministerio de Cultura, alcaldias
locales, agencias de cooperacion internacional e instituciones educativas ya

sea publicas o privadas.

Dentro de sus ejes de trabajo se encuentran: El fortalecimiento
organizativo, el trabajo sectorial y la formacion e investigacion, los cuales
cuentan con diferentes programas como: La gestién popular, el arte y la cultura,
el acompafamiento a comités de trabajadoras y trabajadores informales, el
fortalecimiento y promocioén de liderazgo politico y social de mujeres, el

fortalecimiento del tejido social y comunitario en pro del derecho a la vivienda y

28



el habitatd

Teniendo presente qué es la ARI, y cuales han sido las bases de sus
procesos populares, en el caso del presente proyecto investigativo, es la que
posibilita junto a la fundacién BAKIA, organizacién sin animo de lucro que tiene
como fin impulsar la defensa y promocion de los derechos humanos en Sabana
Occidente, que se dé un acercamiento y proceso de PPIC con los y las
trabajadores informales del municipio de Madrid. El cual inici6 el 8, 21 y 23 de
febrero del afio 2022, dias en los que se posibilitaron los primeros encuentros
con estos trabajadores/as informales del sector de la Finca, la quince, la roa, el

centro, el sosiego, la prosperidad, entre otros barrios del municipio.

llustraciéon 5. Socializacién de la Ley 1988.

Nota: Fotografia tomada el 2022. Autoria: Karen Danexa Galindo Linares

En estos encuentros, las practicantes se presentaron con todos los
trabajadores informales que asisten a las reuniones, y expusieron su
disposicion para trabajar conjuntamente con ellos y ellas, y en un inicio algunos

se mostraron apaticos, y poco crédulos, manifestando el agobio generado por

8 Para mas informacion dirijase al link http://asociacionreditoco.com/
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las constantes promesas de diversos actores politicos, que en busca de un
voto prometian que les ayudarian, y esto no sucedia; también expresaron que
se sentian abandonados por parte de la alcaldia; y reprimidos por parte de

policias y funcionarios publicos.

llustracion 6. Reuniones con trabajadores/as informales

Nota. Fotografia tomada el 2022. Autoria propia.

Siendo estos primeros acercamientos, encuentros que vislumbraron
inmediatamente el hecho de que los trabajadores informales del municipio de
Madrid tienen una postura critica y certera frente a la defensa de su trabajo; y a
la negociacién que se va a iniciar con la alcaldia municipal. Unas frases que

consideramos relevantes son las siguientes:
1. “vamos a negociar nuestro futuro con unos tramposos”
2. “llego la hora de estar firmes”

3. “vine a Madrid no a ser parte del problema, sino a ser parte de la

solucién”

Dichas reuniones se hacian con la intencion de contextualizar sobre el

proceso de implementacion de la ley 1988 del 2019 en el municipio, siendo un
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intento de politica publica nacional para los vendedores informales que ejercen
su labor en espacios publicos, y asi, mediante estas reuniones poder recopilar
directamente las voces, experiencias, problematicas, necesidades, realidades y
experiencias de los trabajadores/as. De ahi en adelante las reuniones
continuaron, y siempre fueron en torno a la implementacion de dicha ley, por
ese motivo se realizaron diferentes encuentros, unos eran exclusivamente con
trabajadores informales de diversas zonas de Madrid, ARI, Fundacion BAKIA, y
practicantes de la Universidad Pedagdgica Nacional — UPN; y las otras
reuniones eran en sedes de la alcaldia municipal, con funcionarios de la
alcaldia, defensoria del pueblo, personeria, agentes de convivencia, policia,
voceros de los vendedores informales por zonas del municipio, ARI, fundacion

BAKIA, y practicantes de la UPN.

llustracion 7. Reuniones de negociacion con la alcaldia municipal

Nota: Fotografia tomada el 2022. Autoria: propia.

A partir del 14 de marzo del 2022, inicié como tal la mesa de negociacion
entre la administracion municipal y voceros de los trabajadores informales, en
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donde se compartieron avances de lo que arrojaron las inscripciones que se
hicieron de los trabajadores/as informales, en cumplimiento de la ley 1988, las
cuales dieron como resultado que habia 473 trabajadores informales en el
municipio, de los que el 44,7% son hombres y el 55,3% son mujeres, siendo las
mujeres mayoria. En estas reuniones de negociacion, los trabajadores/as

informales, manifestaron las siguientes problematicas:

- Venta del espacio publico.

- Se evidencia la rivalidad por el uso y la apropiacion del
espacio publico.

- Desplazamiento de trabajadores/as del municipio por parte
de vendedores informales venezolanos, donde en algunas ocasiones se
toman a la fuerza el espacio publico.

- Los voceros comentan que el SISBEN no muestra la
realidad del pais.

- Problemas de seguridad, se registran amenazas contra
voceros y voceras de los trabajadores informales.

- Presencia de trabajadores de otros municipios.

- Trabajadores informales venezolanos sin legalizarse.

- A los trabajadores informales les preocupa si se llega a
hacer una reubicacion, sus ventas se vean perjudicadas y les toque
empezar de cero.

- La alcaldia no responde por las necesidades y peticiones

de los y las trabajadoras informales.
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- Hay personas, que son propietarios de varios puestos
informales, por lo que se van lucrando y “generando empresa’

- Hay trabajadores informales que llegan al municipio de
Madrid, producto del desplazamiento que ha dejado la Violencia en
Colombia.

- Debido a la pandemia, hubo muchos despidos en las
empresas a las que pertenecian varios trabajadores/as que hoy son
informales, por lo que tuvieron que recurrir a la venta informal como
medio de subsistencia, siendo claro ejemplo de la falta de garantias

laborales que hay en el pais.

Todas estas problematicas planteadas por los trabajadores informales
dejan a la luz las condiciones en las que se ven forzados a que ejercer su
derecho al trabajo, con el fin de subsistir y velar por el sostenimiento de sus

hogares, todo esto, sin contar con garantias que les permitan trabajar

tranquilamente, sino que por el contrario, expresan que es el mismo Estado, la

misma administracion municipal y sus entes de control, son los encargados de

reprimir, agredir y violentar, a los diversos trabajadores/as del municipio,

ignorando sus necesidades, sus dificultades fisicas, y todas las problematicas

que los atraviesan.
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llustracion 8. Reuniones de negociacion de los representantes de los
trabajadores informales y con la alcaldia municipal

Nota: Fotografia tomada el 2022. Autoria propia

Posteriormente en cumplimiento de la ley, se da inicio a la etapa de
caracterizacion, la cual se divide en dos partes: primero una caracterizacion
presencial, en territorio, donde se hacen recorridos puesto por puesto, en las
zonas del municipio en diversos horarios, llenando por trabajador un formulario
de preguntas; en la segunda parte se realiza un método de verificacion y
filtracion, donde se realizarian visitas domiciliarias a todos los y las

trabajadores informales que han hecho parte del proceso.
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llustracion 9. Recorridos por el territorio

Nota. Foto tomada el 2022. Autoria propia.

Todo este proceso de caracterizacion se vio permeado por la falta de
compromiso que tenia la alcaldia municipal, al haber incumplido en varias
ocasiones con los recorridos acordados. Y cuando finalmente se llevé a cabo el
primer recorrido de caracterizacion, este tuvo que suspenderse ya que hubo
irregularidades por parte de los gestores de convivencia, los cuales se
evidencio, que persuadian algunos de los trabajadores/as informales,
provocando asi, alteraciones en los documentos de caracterizacion y a la vez la
ruptura de la confianza de los trabajadores/as, sobre el proceso y el equipo de

la administracion municipal.
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llustracion 10 Recorrido por el territorio #2

Nota: Foto tomada el 2022. Autoria propia.

Con el pasar del tiempo, y del proceso, siguieron mas problematicas, las

cuales los trabajadores/as informales manifestaron y son las siguientes:

- problemas de seguridad, debido a diversas amenazas en
contra de una vocera de los trabajadores informales.

- se denuncia que desde la alcaldia han filtrado informacion
del grupo de WhatsApp que tienen con las y los trabajadores.

- Se denuncia que gestores de convivencia han expuesto a
los voceros/as de los trabajadores/as informales.

- Denuncia de presencia de bandas delincuenciales
conformada por venezolanos en su mayoria, ejerciendo control sobre el

espacio publico.

La respuesta de la administracién municipal ante estas problematicas,

fue no hacerse responsable de las diversas acusaciones, y teniendo en cuenta
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gue no ha cumplido con los compromisos establecidos, se compromete a
agilizar el proceso de caracterizacion, el cual por las circunstancia
mencionadas no se habia realizado, por otro lado, ante las recurrentes
amenazas dirigidas contra la trabajadora informal, la Defensoria del pueblo se
compromete a activar la rutas de atencion y seguridad para las personas

amenazadas.

llustracion 11 Encuentro de rutas de atencién y seguridad

S

- G
ST

Nota: Fotografia tomada el 2022. Autoria Wilmar Alexander.

Pasado el tiempo, y los continuos sabotajes por parte de la
administracién municipal, finalmente se logro llevar al cabo las jornadas de
caracterizacion en los puestos, identificando en los recorridos, las siguientes
problematicas:

- La mayoria de las personas que se dedicaban a las ventas
informales ambulantes eran mujeres

- al preguntar por los motivos que las tenian alli, ellas
manifestaron que se debia a que: eran madres cabeza de hogar; tenian
que dividir su tiempo entre la casa, el cuidado de sus hijos y nucleos
familiares y el trabajo, ya que habia personas que dependian totalmente

de ellas 'y
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- no podian obtener empleos formales con horarios mas
flexibles
- intentaron ingresar a trabajos formales, pero por la edad no
las recibieron
- tuvieron experiencias en empresas formales, en las que
realizaban jornadas extensas, sumandole la carga de las horas extras,
impidiéndoles la realizacion de las labores del hogar y del cuidado de
sus nucleos familiares.
Siendo situaciones que evidentemente eran repetitivas en las diversas
mujeres con las que se pudo hacer el acercamiento.
Caracterizacion de las Protagonistas
Para este trabajo de investigacion se cuenta con la participacion de tres
mujeres del municipio de Madrid Cundinamarca, Maria Eugenia Hurtado,
Francy Andrea Suarez Sastoque y Claudia Milena Castro Olaya, que se han
dedicado al trabajo informal en diferentes areas de este, como lo son: la
costura, la venta ambulante y las ventas en un local independiente no

certificado.

Francy Andrea Suarez Sastoque
Francy Naci6 en Madrid Cundinamarca, tiene treinta y ocho (38) afos,
es madre de una hija y actualmente su trabajo consiste en la venta de tintos en

la calle en las madrugadas, y en las tardes se dedica a su taller de costura.
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llustracion 12. Francy Suarez en jornada de la mafana.

Nota. Fotografia tomada el 2023. Autoria propia

Trabajo por aproximadamente doce (12) afios en diferentes empresas
floricultoras en las que buscaba ascender, por lo que decidio estudiar en el
SENA un técnico en agronomia, pero con el pasar el tiempo y al no obtener
ningun beneficio decidio retirarse y buscar nuevos caminos; otro motivo que la
impulso a dejar su empleo en las floras fue su hija, quien estaba creciendo sin
su compafia, ya que trabajaba 12 horas diarias y no tenia el tiempo para

prestarle la atencién que necesitaba.

Al retirarse de la flora hace ocho (8) afos, realizd un curso de costura
que impartia la alcaldia del municipio y con su liquidacién compra las maquinas
y monta su taller de costura en un espacio de la casa de sus padres, donde
hace arreglos, dos anos después toma la iniciativa de salir a vender tintos,
aromaticas, bebidas calientes y cigarrillos, lo que le ha permitido atender a su

hija y tener ingresos que le permitan darle la educacion superior.
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llustracion 13. Francy Suarez en su taller de costura.

Fotografia tomada el 2023. Autoria propia.

Maria Eugenia Hurtado

Es una mujer de cuarenta y dos (42) anos, procedente de Anzoategui
Tolima, que llegd al municipio de Madrid producto de la violencia que golpeaba
su regién de origen, es madre de 5 hijos y trabajadora en un local no

certificado, comunmente conocido como tienda de barrio.
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llustracion 14 Fotografia de Maria Eugenia Hurtado, en su puesto de
trabajo.
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Nota. Fotografia tomada el 2023. Autoria de Maria Eugenia Hurtado.

Ella se ha desempefado en diferentes empleos, como la venta de
periodicos, la venta de comidas rapidas en un puesto ambulante y en la flora,
gue se vio obligada a dejar ya que fue diagnosticada con artrosis degenerativa
en la rodilla, lo que le causa dolores fuertes, ademas esto ha reducido la
posibilidad de contratacion y de permanencia en una empresa; siendo la razén
principal, el tiempo que podia dedicar a sus 2 hijos con los que actualmente
convive, ya que no habia nadie que cuidara de ellos y estaban pasando mucho
tiempo solos. Asegura que un trabajo adicional son las labores del hogar que

nunca acaban y que no son reconocidas ni valoradas.
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llustracion 15 Sesidn de unidad didactica con Maria Eugenia Hurtado

Nota. Fotografia tomada el 2023. Autoria propia.

Para adquirir su negocio actual tuvo que recurrir a préstamos gota a gota
en vista de la negacién de varios créditos bancarios, en este espacio se ha
enfrentado a diferentes problematicas, a raiz de las bajas ventas y de los
gastos que supone tener un local como el pago de servicios publicos, el pago
del arriendo y de los productos para surtir, sumado a ello, siendo madre cabeza

de familia asume sola la manutencién de sus hijos.

Claudia Milena Castro Olaya

Es una mujer de cuarenta y dos (42) afos, nacida en Manizales Caldas,
pero vivié gran parte de su vida en Murillo Tolima en la zona rural. Durante los
afnos en los que vivid en el Tolima, trabajo en diversas labores del campo,
desde los 12 afios en la finca de sus padres, y mas adelante con su pareja
sentimental. De estas labores nunca obtuvo remuneracion, primeramente,

porque era con sus padres, y ese era el aporte que ella hacia en el hogar, y
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mas adelante con su pareja, debido a que el marido era el que manejaba las

finanzas, como era de costumbre.

Tuvo dos hijos, y a los 24 ainos llego por primera vez a Bogota,
trasladandose poco después a Sibaté, siendo su primera experiencia en lo que
ella consideraba una ciudad, en comparacion con el lugar donde vivio gran
parte de su vida. Al llegar a Sibaté consiguio trabajo en restaurantes y ese fue
su inicio en la vida laboral remunerada, a pesar de ser de manera informal, al
no contar con prestaciones de ley, ni contratos de por medio. Duro muchos
anos trabajando de esta manera, hasta que mas adelante empezo a trabajar
con su pareja en un montallantas, en el que no recibia paga, debido a que él
era el que manejaba las finanzas. Cansada de esta situacion, recurrié al trabajo
formal, ingresando a una empresa floricultora, en la que duro 2 anos, hasta que
se trasladaron a Madrid Cundinamarca, municipio en el que también ingreso a

una empresa floricultora y también duro 2 afios.

Al retirarse de la empresa floricultora, empezé a trabajar de manera
informal, con un puesto de la calle en el que vende arepas con queso y chorizo,

tinto y gaseosas, en el cual lleva ya 5 afios trabajando.
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llustracion 16 Claudia Milena Castro Olaya, en su puesto de arepas

S

Nofa. IFotografl'a toméda I 223.Autor|’a propia.
La informacion presentada en este capitulo, permite contemplar el
escenario en donde se desarrollara el presente trabajo investigativo, dando luz
a las problematicas que en este se vivencian y como estas se relacionan, y dan
cabida al trabajo informal, trabajo que esta presente a nivel global, nacional y

local, con altas cifras porcentuales, en las que las mujeres llevan una mayor
cabida, esto debido a que de por si vivimos en una sociedad con un sistema
laboral, deficiente y desigual, dentro de este, la mujer no tiene cabida, ya que
no hay ambientes laborales inclusivos con las mujeres, que se piensen en sus
dinamicas diarias, como la maternidad, el cuidado de sus hogares, y el

sostenimiento de un sistema capitalista reproductivo.
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llustracion 17. Claudia Milena Castro Olaya, preparando sus productos
antes de salir a la venta.
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Nota. Fotografia tomada el 2023. Autoria propia.

Siendo roles que van direccionados exclusivamente hacia las mujeres,
donde no se les brinda oportunidades laborales equitativas y justas, sino que
por el contrario se les ve como objetos reproductivos, cuidadores, dados al
hogar, siendo labores que, por imposicion social y patriarcal, se les ha
asignado y naturalizado en razén de género. Lo que permite direccionar la
pregunta problema hacia la mujer y su relacion con el trabajo informal,
presentando asi, las caracterizaciones de las tres mujeres que fueron
focalizadas, y con las que se desarrollara el tema de investigacion, con el fin de

realizar un analisis sobre el rol de la mujer en el trabajo informal, y los factores
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que en razdén de género las conduce a estas dinamicas de supervivencia
laboral, siendo aspectos fundamentales para la resolucion de la pregunta

problema de este proyecto de grado, y los objetivos que lo guian.
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Capitulo 2. Mujer en el Trabajo Informal

Este capitulo presenta la justificacion del proceso investigativo, el
planteamiento del problema, la pregunta que orienta la investigacion, los
objetivos a los cuales se aspiran y el estado del arte que orientan este trabajo
de grado, fijando sus antecedentes investigativos, y asi mismo da a luz de su
importancia por la cual se desarrolla, lo avances que se tiene y lo que falta por

abordar.

Justificacion

El trabajo informal es un fendmeno social presente en gran parte del
mundo, siendo Colombia el pais que encabeza la lista con mayor informalidad
laboral a nivel global segun la OCDE, del cual millones de personas y familias
dependen para poder subsistir, viendose obligados a contrarrestar el
desempleo, que en el pais para enero del 2023 fue de 13,7% enfrentandose a
condiciones precarias como las largas jornadas laborales, los bajos ingresos
econdmicos, la falta de acceso a prestaciones y proteccion laboral, entre otros,
segun un articulo publicado por el periodicoUNAL, (2022) el acrecentando la
pobreza que segun registros del DANE alcanza el 39,3% de la poblacioén, la
cual vive con menos de 11.801 pesos al dia.

Las circunstancias expuestas anteriormente elevan los indices de
trabajo informal en el pais, donde el 47,5% de trabajadores, se ubican en el
sector informal, ocupando los hombres el 44,5% y las mujeres el 49%, siendo
las mujeres la mayoria; en el caso de Madrid Cundinamarca ocurre lo mismo,
ya que las mujeres ocupan el 55,3% y los hombres el 44,7%. Estos datos
permiten visualizar como gran parte de las mujeres se ven obligadas a trabajar

informalmente para poder tener un sustento, sometiéndose a las adversidades
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del clima, a la inseguridad de la calle, a amenazas, a arbitrariedades de la
policia y entidades publicas, a la estigmatizacion social, entre otros.

Lo anterior es el resultado de determinadas estructuras sociales y
culturales que histéricamente han establecido para las mujeres un lugar en la
sociedad alejadas del mercado laboral, imponiendo las labores de cuidado y
reproduccion como condiciones naturales a su sexo- género y las unicas
validas para su desempefio; esto acompafiado de las crisis econémicas y del
abandono de las figura paterna en los hogares, ha derivado en que al mismo
tiempo que trabajan deben desempefar labores de cuidado no remuneradas
en sus nucleos familiares, viéndose envueltas en una doble jornada laboral
originando que incluso en el sector informal tengan brechas amplias de
vulnerabilidad y desigualdad frente a los hombres.

En este proyecto de investigacidén se ve necesario reconocer las
problematicas y dindmicas sociales, econémicas y culturales especificas en el
municipio que han llevado a las mujeres a recurrir al trabajo informal, como
modo de sustento, considerando que existen razones sistematicas que no les
permiten a las mujeres acceder adecuadamente al mundo laboral. Para esto
vemos fundamental el uso del método investigativo de los relatos de vida, con
el cual se busca escuchar y compartir las voces de un grupo de trabajadoras
informales de Madrid, realizando un acercamiento subjetivo de su realidad,

siendo ellas las protagonistas de la investigacion.
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Planteamiento del Problema

De acuerdo con los datos presentados en la caracterizacion y
contextualizacién del municipio de Madrid Cundinamarca y el escenario de
practica con trabajadores/as informales, las cifras presentadas desde un inicio
nos llamo la atencion, preguntandonos ¢, Por qué las mujeres son las que mas
recurren al trabajo informal? Y es que no era una pregunta al aire, sino que la
basabamos a partir de lo que habiamos evidenciado en las reuniones a las que
asistiamos, donde hacian presencia gran cantidad de mujeres, todas
gueriendo participar en este proceso, en medio de sus afanes cotidianos del
ser mujeres, madres cabeza de hogar, y trabajadoras informales, siendo
situaciones que nos hacian eco. Por lo que se decidié que el proyecto
investigativo iria dirigido hacia las mujeres, teniendo en cuenta el ser mujeres
hijas de madres que toda su vida han subsistido a punta de diversos trabajos
informales.

Tomando como punto de partida lo descrito anteriormente aparece la
pregunta; ¢ Por qué el trabajo informal se vuelve una herramienta econémica y
de subsistencia para las mujeres del municipio de Madrid Cundinamarca? ya
gue es un tema poco reconocido y atendido, por el municipio y por la sociedad
en general.

Pregunta Problema

¢, Coémo los relatos de vida permiten identificar los factores que conducen
al trabajo informal a las mujeres del municipio de Madrid Cundinamarca?
Objetivo General

Identificar por medio de relatos de vida los factores que llevan a las

mujeres del municipio de Madrid Cundinamarca a recurrir al trabajo informal.
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Objetivos especificos

- Caracterizar el empleo informal como problematica de género en el
municipio de Madrid.

- Analizar los relatos de vida de mujeres trabajadoras informales del
municipio de Madrid mediante categorias de analisis.

- Disefiar una propuesta pedagogica para el abordaje del trabajo informal
desde una perspectiva de género.

- Problematizar las condiciones en las que las mujeres han venido
desarrollando sus actividades laborales mientras llevan consigo el peso
de las labores domésticas y de cuidado, con el animo de impulsar

alternativas para mejorar esta realidad.
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Capitulo 3. Antecedentes Investigativos

En este capitulo, se desarrollara el estado de arte o antecedentes
investigativos del presente trabajo de grado, el cual contiene diversas
investigaciones sobre la mujer en el mundo laboral, en la coyuntura
internacional, nacional y local; para asi comprender como las situaciones que
atraviesan las mujeres en el mundo laboral, no son un caso aislado, sino que
por el contrario, es una situacion sistematica, que esta presente y que ha sido
tomada como un deber ser por parte de la sociedad en general y hasta por las
mismas mujeres. Por lo tanto, estos documentos también dan cuenta de las
alternativas que han creado las mujeres, para sobreponerse a las escasas
oportunidades en el trabajo formal, a las desigualdades e injusticias que se
presentan en este y los intentos y luchas realizados con el fin de que se
reconozca el trabajo comunitario y doméstico no remunerado dentro de las

politicas publicas.

Estado del Arte

Durante la revision documental del presente trabajo de grado, hubo
interés por indagar qué antecedentes investigativos hay sobre la mujer en
escenarios laborales ya sea formales o informales, sus funciones, su rol en la
sociedad y las labores que desempefa, esto a nivel global, nacional y
local/municipal. Para asi tener idea de como estos factores, han sido
determinantes e influyentes en la escogencia del trabajo informal, como actividad

economica por la que se inclinan o se ven forzadas a escoger las mujeres.

Como resultado de esta revision documental, se presentara a
continuacion siete lecturas, dos a nivel global, dos a nivel nacional, y tres a

nivel local, siendo de diversas fuentes y disciplinas, brindando articulos,
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trabajos de pregrado y sistematizaciones de experiencia, que serviran de guia

durante este camino investigativo.

Internacional

Para dar inicio en el escenario internacional las autoras Chant, S &
Pedwell, C. (2008) en su titulo “las mujeres, el género y la economia informal;
Evaluacion de los estudios de la OIT y orientaciones sobre trabajo futuro”,
realizan un analisis critico de los documentos producidos a nivel global por la
OIT sobre el trabajo informal en relacién al género, formulando a su vez, una
serie de cuestionamientos sobre las limitaciones que estas investigaciones
presentan en cuanto a la profundidad y el alcance social y politico que tienen
en la realidad de las mujeres, por ultimo proponen algunas recomendaciones
para tener en cuenta a la hora de indagar sobre las desigualdades de género

dentro de la economia informal.

Dentro de los aportes que nos brinda el documento, para entender la
sobre representaciéon de la mujer en la economia informal, se encuentra la
propuesta que hacen las autoras de profundizar en el analisis y reconocimiento
de las relaciones de poder mediadas por el género, siendo estas un factor
principal de las desigualdades a las que se enfrentan las mujeres al momento
de ingresar en el mercado laboral, expresadas, por ejemplo, en la carga que
supone el cuidado del hogar y la familia, la violencia de género, en la
discriminacion en los espacios de trabajo por cuestiones de género, entre otros.
Como lo expresan Chant y Pedwell, los factores antes mencionados no son
analizados a profundidad en los documentos de la OIT, con lo que se corre el

riesgo de ser tomadas como naturales al ser trabajadas de manera superficial.
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En el documento se destaca la importancia de producir investigaciones
cualitativas sobre el tema, género y economia informal, haciendo un valioso
aporte a la busqueda de las causas de las desigualdades en la economia
informal, de la mano de un enfoque interseccional que permita la discusion
entre los factores de clase, género, raza, orientacién sexual y edad, siendo
iniciativas para lograr la eliminacién de la segregacion y la desigualdad en el

sector laboral.

Por su lado Ledn, M. (1996) en el texto “Mujer, género y desarrollo:
Concepciones, instituciones y debates en América latina” realiza un estudio
sobre el proceso de integracion de las mujeres a la nocion de desarrollo y su
relacion con el Estado, esto lo analiza en dos sentidos; el que va desde el

desarrollo hacia la mujer y el que va desde la mujer hacia el desarrollo.

Por una parte, el enfoque “desde el Estado hacia la mujer” en un inicio
se centro en el crecimiento econdmico, optando por estrategias de bienestar
para que existieran condiciones que posibilitaran el desarrollo. Aqui la mujer es
asociada con el rol reproductivo, limitando su participacion al hogar y la
maternidad, procurando el bienestar de la familia; a mitad de la década de los
70 se reconoce el rol productivo de las mujeres y las estrategias iniciaron a
girar en torno a su integracion en el mercado laboral, proclamando reducir la
desigualdad entre hombres y mujeres, mas adelante, a la par de la recesion
econdmica, la productividad fue el eje principal, por lo que el trabajo no
remunerado de la mujer fue usado para beneficiar las politicas neoliberales,

generando una sobre explotacion femenina.
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El enfoque “desde la mujer hacia el desarrollo, trajo nuevas discusiones
sobre el papel de las mujeres en la sociedad, buscando una transformacién de
las relaciones tanto en los espacios publicos como en los espacios privados
entre hombres y mujeres, procurando que estas llegaran a escenarios de poder
significativos, esto resulto en una mayor participacion de la mujer en espacios
como la industria, el comercio, la educacién y la politica; cabe resaltar que este
enfoque no fue ampliamente recibido, por amenazar la continuidad de las

estructuras de poder.

Esto lleva a que la relacion entre el Estado y la mujer sea en dos vias:
una que limita su participacion y crecimiento en la esfera publica y de poder, y
otra que se han ganado gracias a sus luchas, permitiendo el desarrollo de
proyectos y programas que buscan acabar con las problematicas que le
aquejan, sin embargo, la autora reconoce que su alcance es escaso, ya que no
hacen cambios profundos y por el contrario generan mas cargas sobre las

mujeres.

Lo anterior da cuenta de las limitaciones que presenta el enfoque de
género dentro de la idea de desarrollo en la que estamos inmersos, donde
persiste una vision simplista del papel de las mujeres en la sociedad, negando
una transformacion estructural que les otorgue realmente poder a las mujeres y

permita alcanzar la equidad.

Nacional
En el escenario nacional, se partira con el num. Especial (2019) de la
revista CS: “smujeres al margen? Estudios empiricos en trabajo y derecho” en

la que es posible hacer un acercamiento al del rol de las mujeres de sectores
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populares, en los escenarios laborales, ya que este es el centro investigativo de
este proyecto, realizado por tres profesoras: Lina Buchely, Laura Porras,
Natalia Ramirez; que ponen sobre la mesa a diversas tesis doctorales de
investigaciones empiricas multidisciplinares, desarrolladas en Colombia, en
espacios laborales que son habitados por mujeres, ya sea dentro de lo formal o
informal, para ponerlos en dialogo y asi discutir y analizarlos desde una

perspectiva de derechos.

Este proyecto maneja tres items que son transversales durante todo el
proceso investigativo, partiendo con la pregunta por el significado del trabajo,
las normas sociales que giran en torno a este, y la invisibilizacion de las labores
feminizadas; en segundo lugar esta la pobreza de tiempo, refiriéndose a los
largos recorridos que deben atravesar las mujeres trabajadoras para poder
llegar a sus lugares de trabajo, tardando varias horas que no se recuperan, ni
remuneran, siendo un tema que pone en discusion los costos indirectos del
trabajo, los elementos marginales sobre el rol de la mujer dentro del derecho
laboral; y por ultimo, el trabajo informal esto debido a que tiene altos indices en
Colombia, con mayor presencia femenina, y a que en los trabajos que nutrieron
la investigacion, es recurrente ver como las mujeres parten de escenarios
formales, a escenarios informales, para el sostenimiento de ellas, de sus

hogares y de los miembros que lo conforman.

Frente a estos tres temas, su analisis, y dialogo conjunto de los diversos
textos investigativos, las autoras exponen los hallazgos encontrados en estas
investigaciones, sus particularidades, puntos en comun, relacionamientos, etc.
Siendo que estos aportan en el presente proyecto investigativo, ya que da

pistas del por qué las mujeres tienen una presencia significativa en el trabajo
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informal, poniendo en discusion las cargas sociales que se le atribuyen a las
mujeres en razon de género, los costos indirectos del trabajo , las experiencias
laborales que tienen que pasar las mujeres, donde son victimas de
mecanismos discriminatorios por parte de las empresas formales, la pobreza
del tiempo, refiriéndose a los largas jornadas laborales, la inflexibilidad de estas

en escenarios de empleo formal, etc.

Circunstancias que impiden que las mujeres realicen las labores de
cuidado que social e histéricamente se les ha asignado y asi mismo las limita y
cohesiona frente al cumplimiento de lo exigido en los empleos formales,
teniendo asi que enfrentarse al panorama informal, en el que no se cuenta con
prestaciones sociales, ni garantia de sus derechos, motivando que las
trabajadoras informales, inicien procesos de autogestion dirigidos por mujeres,
en busca de la dignificacion de su trabajo, donde a partir de la colectividad,
luchan por la defensa de la forma de sustento que se han visto obligadas
recurrir, pensandose y proponiendo alternativas que le brinden a la mujer un

mercado laboral mas justo y equitativo.

Para nutrir los aportes anteriormente mencionados, se encontro la tesis
de maestria en estudios latinoamericanos, titulada “El impacto de las politicas
economicas neoliberales sobre el empleo femenino en Colombia desde 1900-
2002”. (2007). Escrito por Herrera, P. de la Universidad Javeriana de Colombia.
Tesis en la que se hace un analisis sobre las repercusiones en la economia y la
vida laboral de las mujeres del pais, tras la implementacion de politicas
neoliberales en Latinoamérica y en Colombia, materializadas en leyes como la

Ley 50 de 1990y la Ley 789 del 2002. De las que se benefician unos pocos,
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aumentando asi, las cifras de desigualdad y de poblacién en condiciones de

pobreza y de vulnerabilidad, siendo la poblacién femenina la mas afectada.

Los conceptos que maneja la autora en este trabajo permiten visibilizar
como el proceso de globalizacion ha empeorado las condiciones de vida y las
condiciones laborales de las mujeres en el pais, sobre todo de aquellas mas
empobrecidas y como esto se une a las discriminaciones histéricas que las

ponen en desventaja con relacidén a los hombres.

Frente al género y la economia, la autora se basa en 3 autores (Virginia
Guzman, Soledad Salvador, Batthyyany Karina) que definen al género como
una construccion social y cultural que crean unas diferencias sexuales entre lo
femenino y lo masculino, enmarcando los roles sociales de hombres y mujeres;
donde se determina que las mujeres deben darse a las tareas de reproduccién
y cuidado — privadas, y los hombres a las tareas de produccion - publicas. Lo
que ha generado desigualdades en el acceso a oportunidades laborales,
formativas, de desarrollo personal, recursos econdmicos y participacion politica

de las mujeres.

Conectando lo anterior con la economia feminista, desarrollado como el
analisis de género implementado al mercado laboral o a las relaciones de
produccion, que a su vez analiza lo que concierne a la economia no
remunerada y lo que esto ha producido en las mujeres, en términos de calidad
de vida, acceso laboral y autonomia econdmica. Realizando una integracion
entre los espacios publicos y privados, rompiendo con la vision tradicional de
ver estos como algo separado, en donde se divide los ambitos familiares de los

econdmicos y mercantiles.
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Para lo que es fundamental el desarrollo del concepto de feminizacion
de la pobreza y la feminizacion del trabajo. Estos conceptos la autora los
desarrolla bajo los argumentos de algunos autores como Lakshmi Lingam y
James Heintz, quienes consideran que las mujeres, especialmente en América
Latina tienen una sobre carga de funciones, derivadas de los cambios
macroecondmicos sobre los géneros, reflejados en el aumento de la pobreza
de las mujeres especialmente de aquellas cabeza de hogar (feminizacién de la
pobreza) y el aumento de la participacion femenina en trabajos informales,

manufactureros, y de servicio (feminizacion del trabajo).

En este trabajo la autora recoge algunos de los factores que generan
tanto la feminizacion del trabajo como la feminizacién de la pobreza, tales
como: las relaciones familiares, que tienden a depender de las mujeres, ya que
son las unicas encargadas de cubrir las necesidades de esta; la falta de
oportunidades laborales, de capacitacion y de educacion, que dificulta que las
mujeres obtengan empleos formales remunerados favorables; y estan las
relaciones de poder, que son perjudiciales para las mujeres, y se ven
materializadas en la violencia doméstica y diversas formas de maltrato,
limitacion en el acceso a recursos, poca o nula participacion en la toma de
decisiones, dominio y control, etc. Aspectos vitales para el previo conocimiento,
ya que estos se evidencian durante el desarrollo de la practica pedagdgica del
presente proyecto investigativo, reflejandose como factores comunes en la

poblaciéon de mujeres trabajadoras informales.

La autora concluye que la sobrecarga que viven las mujeres en el ambito
privado y publico se debe entre otras cosas a los cambios en la economia

mundial, que crece aceleradamente, beneficiando a unos pocos, utilizando a su
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favor que el papel de la mujer hoy dia sigue siendo considerado de poco valor,
Herrera (2007) afirma que “la vision de mujer es de un objeto de explotacion y
opresion” (p.93) como consecuencia de una historia en la que se le ha excluido

y menos preciado.

Las limitaciones sociales, culturales y laborales a las que se enfrentan
las mujeres generan a su vez una cadena de pobreza, afectando a sus
descendientes, por lo que se ve obligada a aceptar precarias condiciones de
trabajo en el sector formal o recurrir al sector informal que en palabras de
Herrera (2007) “las mantiene invisibles y desprotegidas por parte de la

legislacién nacional y del Estado” (p.93).

Todo lo anterior se es reflejado en la realidad que viven las mujeres
trabajadoras informales de Colombia y mas especificamente de Madrid
Cundinamarca, en donde constantemente expresan que no se sienten
reconocidas por parte del estado, ya que no cuentan con politicas publicas
laborales que sean integrales y focalizadas, como en el caso de la
administracion municipal, la cual las invisibiliza, vulnera y no busca soluciones
reales a las problematicas que se vive, ni muestra disposicion de hacerlo; igual
por parte de la sociedad en general, que muchas veces las estigmatiza, sin ver
que ellas son victimas de un sistema laboral precario y excluyente, que no
reconoce sus realidades ni les da posibilidades para su insercion en la
formalidad, sin perjudicar el desarrollo adecuado de sus hogares y miembros

de estos.
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Local: Madrid Cundinamarca

Teniendo en cuenta lo anterior, en el escenario local, partiremos con el
articulo de: Veloza et al. (2015). “Escuela de Mujeres de Madrid: lugar,
corporalidad y trabajos no capitalistas”. Nomadas, 95-111. Trabajo investigativo
que es resultado de una investigacion accioén - |A, realizada en la Escuela de
Mujeres de Madrid, de ahora en adelante EMM, fundada por la asociacién de
La Herrera en el afio 2012 en el municipio de Madrid Cundinamarca, con el
objetivo de fortalecer la economia solidaria en el municipio, y en la sabana de
Bogota. Aspectos fundamentales para la asociacién, ya que esta busca

construir formas de trabajo no capitalistas e intergeneracionales.

Centrando este articulo en las acciones colectivas que han generado las
mujeres participes de la escuela, que son trabajadoras y ex trabajadoras de la
industria floricultora, quienes después de haber trabajado durante afios en esta
industria, salen en condiciones de salud que no son las mejores, debido a las
enfermedades laborales producidas por los movimientos repetitivos, el manejo

de quimicos, etc.

Siendo la escuela, un canal que pretende generar un transito en las
mujeres que hicieron parte de esta industria, para pasar a ser trabajadoras
cooperativas de huertas organicas, con la premisa del cuidado, la conciencia
de la corporalidad, y el compromiso con la salud de los trabajadores/as, que ha
sido afectada durante muchos afios por la industria capitalista, siendo una
problematica que sirve para hacer que estas mujeres se cuestionen su rol

como mujer trabajadora en la industria capitalista.

En este articulo las autoras narran como esta industria capitalista, ha

movido sus tentaculos en la sabana de Bogota, mediante proyectos que se
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vienen dando desde el siglo XX, brindando como ejemplo la metropolizacién,
proyecto en el que se tiene una perspectiva extractivista del territorio de la
sabana de Bogotd, promovidas por funcionarios estatales y privados, en pro del

beneficio y enriqguecimiento propio a costa del territorio.

Un eje transversal del articulo y de la problematica tratada, son las
industrias floricultoras, que estan instauradas en estos territorios ya hace mas
de 50 afos, con alrededor de 85 empresas floricultoras, que han ido
transformando el territorio y su produccién; lo que ha provocado un transito de
la produccién agricola, a la explotacion de suelos fértiles, transformando asi las

practicas sociales, culturales y econémicas del municipio.

Indicandonos que Madrid es el municipio con mayor presencia de este
tipo de industria, y Colombia es un lider mundial de la misma, presentando
segun cifras del DANE (2009) donde indica que genera el 68% del empleo del
municipio, del que la mayoria son mujeres. Muestra clara de la feminizacion
gue hay en este tipo de industria, como indica Patricia Jaramillo, se
instrumentaliza a la mujer, vendiéndose como una industria generadora de
empleo, cuando ni siquiera cuenta con programas dirigidos a estas mujeres

trabajadoras, cabeza de hogar, madres, y a la cotidianidad que las atraviesa.

Este articulo, durante su desarrollo y para el entendimiento de este,

aborda los siguientes conceptos:

Tercerizacion de la economia: se da mediante la promocidon de empleos
caracterizados por generarse en condiciones precarias y flexibles. Ejemplo de
esto son los empleos ofertados para personas jovenes, mujeres mayores, y ex

obreras de los cuales se aprovechan de sus condiciones de vulnerabilidad,
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ofreciéndoles trabajos mal remunerados, sin prestaciones sociales, e

inestables.

Corporalidad femenina enajenada: como nos indica el articulo, las
personas que hacen parte de la industria floricultora, son sometidas a largas
jornadas laborales, a altas temperaturas y cambios abruptos de esta, a una
demandante asignacion de funciones; provocando que los cuerpos de estos
obreros y obreras, con el paso del tiempo se vean envenenados, enfermos,
adoloridos y silenciados, configurando asi, una corporalidad alienada,

resignada a vivir el trabajo mediado por el dolor, como algo inevitable.

Corporalidad como ambito de conflicto: donde también se contempla el
territorio, con la premisa de que la transformacion del cuerpo no es ajena a la
del territorio, por lo tanto, el dolor corporal de las trabajadoras esta vinculado
con el dolor de la tierra, generado por la absorcién de quimicos, la falta de
oxigenacion, la contaminacion de las fuentes hidricas, y asi mismo la sequia
del aguay la tierra; por lo tanto, plantean que para sanar un cuerpo enfermo,
hay que sanar el territorio, siendo esta teoria, elaborada por pueblos indigenas

de la sierra nevada, desarrollada en el trabajo de la EMM y en el articulo.

Politicas de lugar: el articulo presenta este concepto a partir de la
publicacion “Lugar, politica y justicia: las mujeres frente a la globalizacién”,
editada por Harcourt y Escobar (2002), planteandose como un aporte feminista
en los estudios criticos frente al desarrollo y la geografia, contemplandolos
como la articulacion de diversas acciones colectivas, ancladas a los lugares.
Para esto se propone cuatro claves del conflicto, los cuales son: el cuerpo, el

hogar, el espacio publico y el ambiente.
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Estos conceptos se desarrollan en el articulo, ya que una premisa
fundamental de este es la corporalidad de las trabajadoras y los efectos a los
gue son sometidos sus cuerpos por el hecho de pertenecer a esta industria,

vinculandolo siempre con el territorio.

Bajo la pregunta ¢ Qué nos dice del territorio los cuerpos de
trabajadoras de la agroindustria de flores? se manifiesta la necesidad de
generar trabajos que estén anclados al territorio y que brinden condiciones
dignas para los cuerpos de las trabajadoras y el territorio que los sostiene. Esto
mediante la educacién, encaminada hacia el trabajo digno, a partir de la
propuesta pedagogica de la EMM, siendo un proceso educativo
intergeneracional en el que se reflexiona sobre el trabajo dentro de la industria
y las labores de subsistencia, para que las trabajadoras reconozcan sus
vulneraciones y a partir de esto construyan una emancipacion individual y
colectiva, inspirandose en el anhelo de distintas formas de trabajo a las que
han sido impuestas por el capitalismo y transformar las relaciones de género

gue vivimos.

Esta propuesta pedagogica, articula la educacién popular con el
feminismo en doble via, por lo tanto, mediante la educacion popular se
pedagogiza la propuesta emancipatoria del feminismo, para que de esta
manera sea incorporado el contexto en el que se vive, dentro del analisis de las
condiciones de opresion y las posibilidades que hay de transformarlo. Entonces
junto a otras organizaciones de la sabana, se generaron actividades y talleres
formativos, en los que durante su desarrollo se tuvo en comun, el gusto por el
trabajar la tierra, dando como fruto con el paso del tiempo: pequefias huertas

caseras, una huerta colectiva y un cultivo mediano a cargo de ASOQUIMAD.
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Siendo procesos de transformacion colectiva, que sirven para incomodar las

l6gicas del capitalismo que han sido instauradas en el municipio.

Estas huertas caseras generadas por las mujeres participes de la EMM,
sirven para el intercambio de conocimientos, donde se articulan las técnicas
campesinas con las que aprendieron en la industria floricultora, para que sirvan
sin perjudicar las practicas empaticas con el territorio. Contando con mujeres
gue han vivido dentro de un sistema capitalista inestable, que constantemente
las desvaloriza y le impone roles de género demandantes, y demas
circunstancias que las han dispuesto a reinventarse, explorando posibilidades
de una economia diversa, basada en transacciones reciprocas, a pesar de ser

poco conocidas.

Siendo un articulo que da luz y esperanza sobre las posibilidades de
nuevas formas de trabajo, y desarrollo econédmico y comunitario, como
alternativas a las industrias tradicionales que se han ido apoderando del
territorio madrilefio, dejando pocas opciones para la insercion laboral. Siendo
estas mujeres, ejemplo del poder de la transformacion de los saberes, y de la
colectividad, aspectos que las trabajadoras informales han ido desarrollando
mediante la participacion activa en la busqueda de entornos laborales mas
justos, cuidadosos con su entorno y con sus corporalidades, en la constante
defensa de su derecho al trabajo y en la dignificacion de la labor que

desarrollan.

El segundo documento es un articulo escrito por Olarte, M & Veloza, G.
(2019), titulado: “volver a la tierra”™ dimensiones territoriales del trabajo como
delimitantes de las opciones laborales para las mujeres en Madrid

Cundinamarca”, en el que las autoras realizan un analisis del caso de
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ASOQUIMAD (Asociacion de Quinua de Madrid) un proyecto asociativo de
trabajo, creado y sostenido por mujeres del municipio, enfocadas en las huertas
organicas como alternativa laboral y apuesta politica y territorial frente a la
industria floricultora dominante en la region; siendo relevante para esta
investigacion, ya que se identifica como las trasformaciones territoriales

intervienen en las opciones laborales que tienen las mujeres de Madrid.

Las autoras cuestionan la manera en la que institucionalmente se ha
abordado el tema del trabajo de las mujeres en el municipio, estando esta
centrada en vias netamente estadisticas sobre indicadores de empleabilidad,
por eso resaltan la lectura situada y relacional que se hace desde
ASOQUIMAD y la EMM del trabajo. “la experiencia de estas mujeres es un
ejemplo del reconocimiento del trabajo como una actividad social mediada por
varias dimensiones sustantivas que sobrepasan las formas juridicas o

funciones econdmicas del derecho laboral” (Olarte & Veloza, 2019, P. 172).

Como alternativa a esa mirada simplista que se realiza del trabajo en
Madrid, la apuesta es llevar a cabo una lectura de las dimensiones territoriales,
gue permitan el reconocimiento de los cambios de contextos que se dan en el
municipio y como estos intervienen en las oportunidades laborales de los que
en él habitan; siendo Madrid un territorio cercano a la capital del pais, lo que lo
hace susceptible a sufrir cambios constantes en el uso del suelo, por lo general
de lo rural a lo residencial e industrial, lo que lo lleva a tener cambios en las
dinamicas laborales y sociales, que han limitado las opciones laborales a las
que pueden acceder las mujeres, reduciendo las posibilidades a patrticipar de la
industria floricultora, a migrar o a encontrar nuevas formas de empleo lo que

explica la gran cantidad de ellas en el sector informal.
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La tercer lectura que encontramos es el trabajo de grado de Serrano , D
y Garzon, D, de la corporacion universitaria Minuto de Dios, titulado:
“Cuidadores familiares no remunerados, un abordaje desde la formacion y
estrategias de emprendimiento social e inclusion social para mejorar la calidad
de vida de cuidadores y cuidadoras no remunerados, del municipio de Madrid
Cundinamarca, mediante la herramienta de redes y alianzas™ en el cual nos
presenta este proyecto investigativo, de modalidad de diplomado, contando con
alianzas con la administracién municipal, con el fin de generar y posibilitar
estrategias y recursos de atencion, reconocimiento, primeramente del contexto
local y de la situacion en la que se encuentran los cuidadores familiares no
remunerados, de ahora en adelante CFNR, como también de las problematicas
sociales que los atraviesan; buscando asi el fortalecimiento de los derechos
humanos de estos, para poder contribuir en su reconocimiento y mejoramiento
de la calidad de vida, ya que son temas que no eran completamente

identificados por parte del municipio.

Para este proyecto, las alianzas son fundamentales, debido a que se
cree que con estas se puede impulsar emprendimientos y generar
oportunidades laborales, educativas, inclusivas, desde un ambito social, laboral
y cultural; siendo elementos que permiten la promocion de programas y
politicas sociales, que reconozcan el valioso rol que tienen las personas
cuidadoras; ya que actualmente la situacion de estas personas es dificil y poco
garante con sus derechos, siendo que cuentan con familiares en condicién de
dependencia, y debido a la escases de recursos para contratar personal de la
salud-enfermero, deben desempenar las labores de cuidado en sus nucleos

familiares.
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Los autores de este trabajo destacan la necesidad de generar politicas
publicas que reconozcan este grupo social, que histéricamente se ha visto
perjudicado, limitado, invisibilizado, etc. Dificultandoles su pleno desarrollo en
la sociedad, e insercién en el mundo laboral, afectando asi, la generacion de
ingresos; situacion que se agrava al no contar con informacion que permita

accionar frente a estas problematicas.

Siendo estas problematicas las que motivan este proyecto, resaltando la
importancia de reconocer a los CFNR como sujetos politicos, que son
responsables de los cuidados, del desarrollo humano, del sostenimiento de la
vida y del nucleo familiar; esto sin recibir un reconocimiento econémico, politico
ni social. Por lo que es un trabajo que aporta en la presente investigacion, ya
que muestra una realidad y problematicas, que también viven las mujeres

trabajadoras informales.

Donde el cuidado de otro/as, dificulta el pleno desarrollo de los proyectos
personales que tienen los cuidadores/as, también dificulta su estabilidad
econdmica, y el dominio de su tiempo, equivalentemente proporciona
problemas emocionales, econdmicos, y laborales, problematicas que son
fuertemente influenciadas por el poco interés institucional frente a esta, lo cual
promueve el desinterés o la naturalizacion de estas situaciones por parte de la

sociedad en general.

Todo lo anterior, son situaciones que atraviesan a las mujeres
trabajadoras informales, y que en medio de las dinamicas del sistema
capitalista y patriarcal en el que vivimos, no se problematizan, apropiandose de
estos roles como algo natural del ser mujer, madre, esposa e hija, siendo esto,

casi que el centro de su vida, dejando muchas veces a un lado el desarrollo
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personal, laboral, emocional. Por lo que la propuesta pedagdgica “” parte del
analisis propio de los relatos de vida de estas mujeres, para asi poder
problematizar las dinamicas y los roles que se han naturalizado, y motivar en

ellas la transformacion de las acciones del cotidiano vivir, que nutrian a este

sistema que tanto dafo les ha causado.
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Capitulo 4: Antes y Después. Guia Conceptual del Proceso
Investigativo

Este capitulo corresponde a las categorias de analisis, que han sido
elaboradas con la finalidad de resaltar y profundizar desde una perspectiva de
geénero en los factores sociales, economicos y culturales que condicionan a las

mujeres del municipio a optar por el trabajo informal.

Categorias de analisis

Durante este proceso se realizé observacion participativa constante lo
que permitio vislumbrar las problematicas que se relacionaban con los y las
trabajadoras informales, y esto también se pudo determinar mediante las
dinamicas que desarrollaban los participantes en las reuniones, donde eran

marcadas las diferencias entre hombres y mujeres.

Estas diferencias giraban en torno a: la disponibilidad de tiempo, los
deberes del hogar, las practicas de cuidado, y las dinamicas generales de la
vida, las cuales parece ser algo naturalmente hecho para las mujeres, siendo
mujeres que tienen toda la intencion de aprender algo nuevo, de formarse para
poder defenderse con conviccién, de trabajar tranquilamente, gracias a los
esfuerzos de toda una lucha en contra de la discriminacién y criminalizacion de
algo que para ellas es lo que les permite sostenerse a ellas y a sus familias en

la vida.

Por lo que, durante todo este proceso, se evidencia que los problemas
centrales que generaban la inclinacidon de las mujeres en la escogencia del
trabajo informal eran situaciones relacionadas al género, a la asignacion de
roles, a la violencia invisibilizada y naturalizada, a las desigualdades de un

sistema que no les permite tener libertad y autonomia en el mundo laboral.
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Economia del Cuidado

La economia del cuidado es un concepto que surge del debate sobre el
trabajo doméstico, que inicio a finales de la década del 60, dentro de los
estudios feministas, segun (Lara, 2018). Este concepto “hace referencia al
trabajo no remunerado que se realiza en el hogar, relacionado con
mantenimiento de la vivienda, los cuidados a otras personas del hogar o la
comunidad y el mantenimiento de la fuerza de trabajo remunerado” (ley 1413

de 2010).

Este concepto hace una critica al modelo econdmico capitalista que no
reconoce al trabajo doméstico y de cuidado como una funciéon econdémica,
centrandose solo en aquellas actividades en las que exista compra y venta de
fuerza de trabajo; se desarrolla con el objetivo de tomar acciones para el
reconocimiento de las labores de cuidado como un trabajo y como lo plantea
(Osorio, 2015) como un derecho universal, considerando que somos seres
receptores y dadores de cuidado, integrando en este, derechos ya presentes
en los convenios, tratados y pactos, como lo son, el derecho a la salud, a la
buena alimentacion, a la educacion, etc. Ubicando al cuidado no solo como una
responsabilidad de las mujeres, sino de la sociedad en general y en la misma
medida convertirlo en un problema de politica publica, sacandolo del ambito

privado para que sea atendido por el estado con la rigurosidad que amerita.

A lo largo de la historia se les han atribuido determinados roles,
responsabilidades y habilidades a las personas dependiendo de su sexo-
género. Siendo las labores dentro del mercado y el espacio publico otorgadas a

los hombres, segun lo explica (Federici, 2016) estas son consideradas ademas
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como creadoras de valor, mientras que a las mujeres se les asignaron las
labores reproductivas y de cuidado, asociadas a su condicién bioldgica y las
cuales son consideradas como naturales y sin valor econémico; por lo tanto, no
remuneradas, desvalorizadas e invisibilizadas por la sociedad a pesar de que

estas han sido fundamentales para el desarrollo de la misma.

Dado que se abrio la posibilidad del ingreso de la mujer al mercado
laboral, esta encontré una posibilidad de independencia de la figura de poder
masculina, sin embargo también significo un aumento en su jornada laboral,
puesto que los roles dentro del hogar no tuvieron modificacion alguna, lo que
llevo a experimentar la doble explotacion y la doble discriminacion “la
incorporacion de la mujeres al mercado laboral no se complementa con nuevas
alternativas privadas o sociales de redistribucion del cuidado dentro del hogar

ni con una mayor participacién de los hombres en ello” (CEPAL. 2009).

En el caso de Colombia las cifras relacionadas con el trabajo doméstico
hacen parte de la “Cuenta Satélite de la economia del cuidado” dando
referencias estadisticas brindadas por el DANE, teniendo en cuenta todo lo que
abarcan los servicios de cuidado, para asi visibilizar las relacion y diferencia
entre el trabajo remunerado y el no remunerado, partiendo del estudio de la
distribucion del tiempo que se desempeiia en cada uno. Para poder entender la
diferenciacion que hay entre el trabajo remunerado y el no remunerado -

doméstico, es preciso ver la siguiente grafica:
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llustracién 18. Matriz de trabajo ampliada — Informacién 2016 — 2019

Nota. Fuente tomada del DANE, 2020

En la anterior grafica, se presenta el promedio de horas anuales
trabajadas por la PET (Poblacion en Edad de Trabajar), en trabajo de la
frontera de produccién del SCN (Sistema de Cuentas Nacionales), en TDCNR
(trabajo doméstico y de cuidado no remunerado) y total. Donde podemos ver
gue en el periodo del 2016 — 2019, la PET en trabajo total, demostré en
promedio 87.645 millones de horas anuales de trabajo, ya sea en trabajo
dentro de la frontera del SCN, como en labores de TDCNR,; siendo evidente la
brecha que hay entre hombres y mujeres, donde los hombres desempefian un
mayor numero de horas en el trabajo dentro de la frontera del SCN (32.147
horas) que en el TDCNR (7.829) siendo una diferencia considerable; en cambio
en el caso de las mujeres el desempefio en horas laborales es mas alto en el
TDCNR (28.728 horas) que en el trabajo dentro de la frontera del SCN (18.941
horas). Muestra de esto lo brinda el DANE de manera mas clara mediante la

siguiente grafica:
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llustracion 19.Trabajo produccién del SCN y del TDCNR, segun sexo.

Grafico 2, Participacién porcentual del promedio de horas anuales trabajadas por la PET en trabajc
produccién del SCH y en TDCHR, segln sexo
2016 - 2019*
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Nota. Imagen estadistica de horas anuales trabajadas dentro de las
fronteras del SCN y del TDCNR dividido por sexo. Fuente tomada del DANE

(2020).

Esta grafica es una muestra clara de la desigualdad laboral y funcional
gue hay entre hombres y mujeres en Colombia, donde las mujeres aportan en
total mas horas laborales, ocupando el 54,4% - 47.669 millones de horas, de
las que mas del 50% hacen parte del trabajo doméstico no remunerado; en el
caso de los hombres el panorama es totalmente distinto, ya que en total
aportan menos horas laborales, ocupando el 45,6% - 39.976 millones de horas,
de las que el 80,4% - 32.147 millones de horas, hacen parte del trabajo dentro
de la frontera del SCN y tan solo el 19,6% - 7.829 millones de horas son

dedicadas al TDCNR.

En cambio, por el lado de las mujeres desempefian mas horas laborales
en actividades del TDCNR, ocupando el 60.3% - 28.728 millones de horas del

total laboradas, dejando con el 39,7% - 18.941 millones de horas laboradas en
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el SCN, evidenciando que las mujeres trabajamos mas, pero en mayor medida
de manera no remunerada, imponiendo mas del 75% de las labores del hogar y
del cuidado como responsabilidad y deber de las mujeres, a las que tampoco
se les da oportunidades laborales que tengan en cuenta sus contextos y sus
condiciones de vida, perjudicando asi el ingreso de mujeres a trabajos dentro

de la frontera del SCN.

El verse expuestas a una jornada de trabajo adicional, sumado a la
precarizacion laboral, trajo como consecuencia la feminizacion de la pobreza,
aumentando el desempleo y el trabajo informal en las mujeres que encontraron
alli, la facilidad de controlar sus horarios para responder por el cuidado de su

familia sin dejar de generar ingresos econémicos para su subsistencia.

Divisidn Sexual del Trabajo

Al hablar de division sexual del trabajo, partimos desde una postura
critica frente a las légicas capitalistas y patriarcales que se nos han impuesto,
de las cuales hace parte la actividad econémica convencional, donde
histéricamente se ha invisibilizado el rol de la mujer en el mercado laboral y en

la economia en general.

Siendo el patriarcado un estado de dominacion, mediado por relaciones
de poder y opresidn genérica, que se ha situado tanto en lo macro, como en lo
micro; y lo publico y lo privado. Provocando desigualdades sociales y de
género, entorno a la reparticion de labores, condicionando a las mujeres a
situarse en el trabajo reproductivo, doméstico y de cuidado; las cuales son
labores que se les asignan y naturalizan, social, cultural, moral y
biolégicamente, en las cuales hay que realizar las tareas del hogar, de crianza,

de relacionamiento social y de supervivencia de los que pertenecen a este.
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En pocas palabras las mujeres son las encargadas del mantenimiento de
la vida, lo cual conlleva a la ausencia de los hombres en estas areas de la vida,
encasillandolos en su mayoria en lo que se considera “trabajo productivo”,
siendo aquel en el que se generan bienes y servicios, posibilitando de esta
manera un mayor estatus social y también la plena libertad y articulacion en
sus puestos de trabajo, en escenarios educativos y lugares de ocio, ya que el
desarrollo de este no seria el mismo si no estuviera sujeto y dependiente al

trabajo femenino.

Y es que el trabajo reproductivo y de cuidado, se presenta no solo en las
esferas privadas, sino que también trasciende a lo publico, como lo indica
(Vega, 2019) esto debido que las mujeres histéricamente han sido gestoras
comunitarias y protagonistas en la lucha y defensa de los territorios que han
sido atravesados por la violencia, la industria devastadora, entre otros. Siendo
circunstancias que las han hilado y motivado para fomentar economias
populares, practicas de cuidado comunitarias, participacion en politicas
publicas, incorporacion de la reciprocidad en las labores del cuidado, para que
de esta manera haya una responsabilidad compartida tanto en los escenarios

publicos como en los privados.

En estos condicionamientos socioecondmicos, juega un papel
fundamental la identidad, ya que esta mediada por multiples ejes de
diferenciacion, como; el género, la raza, la sexualidad, la clase, la edad, la
etnia, la lengua, etc. Los cuales interactuan de diversas maneras y van
formando diversas subjetividades complejas y contradictorias. Y cada
particularidad se desarrolla desde diferentes perspectivas, realidades,

desigualdades, limitaciones, dentro de la sociedad que sigue un modelo
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capitalista, el cual se encarga de feminizar ciertas actividades, como lo son
aquellas del hogar, del cuidado, reproduccion y sostenimiento de la vida
misma, capitalizando y explotando a las mujeres, sin si quiera contemplar la
sensibilizacion y cuestionamiento del rol de los hombres.

Frente a la division sexual del trabajo y la desigualdad econémica que
esta ejerce sobre la mujer, surge la economia feminista de la conciliacion, la
cual busca deconstruir los conceptos diferenciados del discurso econémico
tradicional, en cuanto a la economia y el trabajo, a través de la conciliacién de
lo femenino y lo masculino, en aras de una reunificacion, y reconocimiento
publico del trabajo doméstico y las desigualdades que se viven dentro de este.

Para asi visibilizar la realidad impuesta que ha sido oculta y naturalizada,
donde la mujer desempefia labores domeésticas, de cuidado y de reproduccion
en sus contextos familiares/privados, pero también se ha incorporado en el
mercado laboral/publico, debido a la necesidad de subsistencia del hogar;
viéndose forzadas a asumir una mayor carga laboral, como consecuencia del
desigual reparto por género de los empleos, que afecta su desarrollo personal,
laboral y profesional; condicionando la actividad laboral de las mujeres,
contribuyendo asi a las desigualdades de género, donde a pesar de que la
presencia de las mujeres en el mercado laboral ha ido en aumento, sigue
siendo menor en relacion con la de los hombres (Santamaria, 2016).

La participacion de la mujer en el mercado laboral ha sido situada en la
relacion entre el estado — el mercado -y la familia, influyendo en la division
laboral y social de la esfera publica y privada, caracterizandose por ser una

labor poco remunerada o no remunerada, ser un trabajo conformado totalmente
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0 por una gran mayoria de solo mujeres, ser un trabajado que no es reconocido
como tal, incluso para aquellas que lo ejercen.

Por lo que la economia feminista de la conciliacién, con el objetivo de
encaminar a las mujeres hacia entornos laborales mas justos, abiertos y
homogéneos, propone: que las ofertas laborales que circulan dentro del
mercado laboral, no solo respondan a condicionantes técnicos, sino que
también se tenga en cuenta los sociales; y que el proceso de contratacion sea
neutro frente a las caracteristicas sociales, raciales, fisicas, de aquellos que
ofrecen su fuerza de trabajo (Carrasco, 1991, citado en Santamaria y Brunet,
2016, p. 68).

Por otro lado, tenemos la economia feminista de la ruptura, la cual
reconoce al género como “una relacion entre sujetos socialmente construidos
en contextos especificos” (Butler, 2001, p. 43, citado en Santamaria y Brunet,
2016, p. 65). Por lo tanto, es necesario que se hagan analisis especificos,
contextualizados y diferenciados, frente al papel de las mujeres en la estructura
social, cultural e histérica, desde un enfoque interseccional, entendiendo que
no hay una forma universal de comprender la realidad, ya que, si fuera asi, se
desconoceria los multiples niveles de desigualdad que atraviesa la sociedad en
sus contextos y en sus realidades (Santamaria y Brunet, 2016).

Esta perspectiva econdmica, delimita la dimensién de trabajo asalariado,
como un escenario masculino, el cual ha tachado la necesidad y dependencia
gue tiene con las labores de cuidado, las cuales como ya sabemos han sido
asignadas al género femenino, debido a parametros culturales que situan a la
mujer desde un lugar de subordinacion dentro de la institucion familiar y social,

realizando actividades que muchas veces carecen de un factor salarial,
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excluyéndolas del trabajo calificado, pero que a pesar de esto, son esenciales
para la sostenibilidad de la vida, por lo que se reconoce que esta importante
labor, tiene un considerable valor dentro de la economia tradicional.

Durante el proceso de investigacion las protagonistas, dieron cuenta de
la reproduccién de estos patrones de dominacion, que les han sido ensefados
desde edades muy tempranas, siendo el nucleo familiar el primer lugar de
socializacion de estos, sin embargo, son conscientes de las afectaciones que
estos han traido a la vida de las mujeres y ven la necesidad de dejar de

fomentarlos.

Feminizacion del Trabajo Informal

Alrededor de los anos 70 y 80’'s América latina paso por fuertes crisis
economicas tras el endeudamiento con la banca privada internacional, que
produjo en la region una reduccioén significativa de los ingresos econémicos,
sobre todo para aquellos hogares mas pobres, acompaniado de una
reestructuracion econdémica promovida por el Banco Mundial y el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y el acceso a la educacién de las mujeres, hubo
un incremento de estas en el mercado laboral, pero estas medidas y reformas
no fueron del todo positivas “asi como se abrieron nuevas posibilidades de
empleo para las mujeres, también se potencio su insercion en actividades
precarias, con bajos ingresos, sin estabilidad laboral y proteccion social” (Millan

& Renza, 2011, P. 67) condenandolas a la pobreza.

Cuando se habla de feminizacion del trabajo informal, se hace referencia
a la gran concentracién de mujeres que se desempefian en el sector informal

del mercado, ya sea como vendedoras ambulantes, trabajadoras domésticas
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remuneradas, trabajadoras independientes o en general todo empleo que
carezca de prestaciones legales y un contrato fijo.

Este incremento en la participacion de la mujer en el trabajo informal,
responde a diversos factores entre los que se encuentran: El sistema patriarcal
que impone una jerarquia sexual desigual que afecta a las mujeres, situandolas
en una posicién subordinada frente a los hombres, en el que son ellos los
encargados como lo menciona en su tesis (Herrera, 2007) de controlar los
sistemas politicos, econdmicos y sociales y a las mujeres se les excluye
unicamente al cuidado y la reproduccion; negando asi, la posibilidad de
crecimiento educativo, profesional, cultural e incluso personal de estas.

Por otra parte, nos encontramos con las politicas neoliberales que han
intervenido en el sistema laboral no solo del pais, sino también de toda América
latina, generando entre otras cosas, la flexibilizacion de las leyes laborales, la
precarizacién y la informalizacion del empleo.

En el caso colombiano como lo demuestra (Herrera, 2007) se crearon
reformas como la Ley 50 de 1990 y la ley 789 de 2002, con el fin de sumarse a
la apertura econdmica y al modelo de libre mercado, originando la eliminacion
de las garantias, la estabilidad y la proteccién laboral con las que contaban los
trabajadores antes de estas.

Producto de estas condiciones, las mujeres se vieron profundamente
afectadas, teniendo como unica opcion recurrir al trabajo informal para
subsistir, precarizando aun mas su situacién laboral, debido a que este sector
se caracteriza por ser poco productivo y por ende generar menos ingresos, a
su vez dentro del sector informal las mujeres tienden a ocupar las actividades

mas inseguras, inestables y peor pagas, teniendo en cuenta entre otras cosas,
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gue la carga de las tareas del hogar son asumidas por la figura femenina,
reduciendo asi las horas en las que se pueden dedicar al trabajo remunerado.
Lo anterior permite visibilizar que detras del fendmeno del trabajo
informal altamente feminizado, se encuentran no solo factores como el de la
clase social, sino que es consecuencia también de un conjunto de normas
sociales y una estructura basada en la exclusién de género que posiciona a las

mujeres en un lugar de vulnerabilidad.
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Capitulo 5. Ruta Metodolégica

En el presente capitulo se mostrara de manera detallada la ruta
metodologica que orientd este proceso investigativo, el cual se dividio en dos
momentos: uno en el que se genero el acercamiento con la poblacion de
trabajadores/as informales del municipio de Madrid Cundinamarca, manejando
como ruta metodologica la perspectiva de investigacion cualitativa con métodos
como la observacion participante, esto con el fin de que se propicien
interacciones, dialogos, reflexiones, analisis, de manera conjunta con los
participantes a las sesiones que se lograron dar; el segundo momento es
donde se generdé como accion metodoldgica, la focalizacién de tres mujeres
trabajadoras informales del municipio, para desarrollar con ellas la unidad
didactica propuesta, basada en los relatos de vida como metodologia, con el
objetivo de generar analisis del porque estas mujeres tuvieron que recurrir al
trabajo informal como medio de subsistencia, y que factores tienen en comun,

en razon de género.

Fundamentos Metodoldgicos
Investigacion cualitativa

La investigacion cualitativa, es la ruta metodoldgica que orienta este
proceso investigativo, optando por una de sus luchas, la cual es : “la lucha por
lo que Max Weber (1968) denomina verstehen, esto es, comprension en un
nivel personal de los motivos y creencias que estan detras de las acciones de
la gente” (Weber, 1968, como se citd en, Taylor y Bogdan, 1984, p. 16)
partiendo con el método de observacion participante, mediante el acercamiento
con la poblacion de trabajadores/as informales del municipio de Madrid

Cundinamarca, con sus realidades, con sus luchas, y perspectivas de las
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problematicas que viven, y de lo que ellos consideran importante; todo esto
mediante articulaciones organizadas, sesiones, negociaciones y reuniones,
mediadas por la confluencia de dialogos, sentires, analisis, proyecciones,

subjetividades, etc.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la presente investigacién, se
encuentra como papel fundamental la voz de los actores que fueron participes,
de los cuales, son fundamentales los trabajadores/as informales del municipio
de Madrid Cundinamarca, ya que ellos/as son los que viven en carne propia la
realidad que hay detras de un puesto en la calle, de un local que no esta
legalizado, de un trabajo en el que no se cotizan las prestaciones sociales, y la
cotidianidad en la que se desarrollan sus labores. Siendo que “en la
metodologia cualitativa el investigador ve al escenario y a las personas en una
perspectiva holistica: las personas, los escenarios o los grupos no son
reducidos a variables, sino considerados como un todo” (Taylor y Bogdan,
1984, p. 20) y asi, durante todo el proceso investigativo, los y las protagonistas
siempre fueron los trabajadores/as informales, sus voces, sus experiencias, sus
sugerencias, sus narraciones, sus expectativas, sus suefos, los cuales siempre
han estado articulados a circunstancias de sus entornos, de sus familias, de su

cotidianidad, de la vida y todo lo que esta conlleva.

Donde (Taylor y Bogdan, 1984), plantean que los métodos cualitativos
son humanistas, donde es fundamental que en los procesos investigativos no
se pierda de vista el aspecto humano dentro de la vida social, lo cual, es
posible al hacer a las personas parte primordial de la investigacion, influyendo
asi, en el modo en que las vemos, permitiendo de esta manera, experimentar

de forma mas cercana y personal lo que ellos sienten, sus luchas y sus
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vivencias. Conceptos que se tuvieron presentes y se posibilitaron, al hacer de
las sesiones y reuniones, un lugar ameno para los y las trabajadores/as
informales, posibilitandoles espacios de habla libre, sin cohibiciones, donde
pudieran expresar de manera honesta sus sentires y sus luchas, para ser
escuchados, apoyados, orientados, y no juzgados o silenciados, para que
puedan ver de estos espacios, lugares donde se sientan reconocidos, seguros

e identificados con las experiencias de los demas trabajadores/as.

El segundo momento del proceso investigativo, es en el que, como
resultado de la observacion participativa, se construye una unidad didactica,
teniendo en cuenta que “el cientifico social cualitativo es alentado a crear su
propio método (Mills, 1959) se siguen lineamientos orientadores, pero no
reglas. Los métodos sirven al investigador; nunca es el investigador el esclavo
de un procedimiento o técnica” “Mills, 1959, citado en, Taylor y Bogdan, 1984,
p. 23). Por lo que esta unidad didactica esta basada y orientada por el método
investigativo cualitativo de relatos de vida, esto con el fin de ver de manera mas
cercana los factores vivenciales que conducen al trabajo informal en las
mujeres del municipio, el cual es desarrollado y realizado, de manera flexible,
acomodandose a las circunstancias, deberes, horarios y lugares de trabajo de
las mujeres que nos prestaron su voz y las narraciones de sus vidas, mujeres
gue fueron articuladas y focalizadas dentro del amplio espectro de trabajadoras
informales del municipio, que laboran en diferentes areas y desde diferentes

perspectivas del trabajo informal.

Es importante mencionar que, dentro de todo este proceso investigativo
cualitativo, el papel que se desarrolla por parte de las maestras en formacion
es el de 2 mujeres criticas, observadoras, problematizadoras, y participes;
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motivadas por aprender y conocer de una comunidad que ha estado
invisibilizada, silenciada y violentada, que esta y siempre ha estado presente
en el municipio, en la nacién y en el mundo. Situaciones que nos mueven y
comprometen con el aprendizaje de cada experiencia investigativa que se

pueda gestar, entendiendo que:

El investigador cualitativo suspende o aparta sus propias
creencias, perspectivas y predisposiciones. Tal como lo dice Bruyn
(1966), el investigador cualitativo ve las cosas como si ellas estuvieran
ocurriendo por primera vez nada se da por sobrentendido. Todo es un
tema de investigacion. (Bruyn, 1966, citado en, Taylor y Bogdan, 1984,

p.21).

Por lo que las maestras en formacion asumen el desaprender aquello
que se daba por sentado, con el objetivo de construir conocimientos de manera
conjunta, con perspectiva critica, reflexiva y propositiva, en entornos
respetuosos con los tiempos y las dinamicas que implican el trabajo informal, y
mas en las mujeres, las cuales tiene que llevar consigo el desarrollo de sus
labores, el trabajo doméstico no remunerado, el cuidado y demas;
desarrollando asi, el proceso en escenarios individuales, comunitarios, e
institucionales, a los que se asistio y genero los procesos que en su momento

se posibilitaron.

Observacion ParticipanteLa observacion participante, es una
metodologia investigativa cualitativa, fundamental dentro de este proceso
investigativo, ya que “involucra la interaccion social entre el investigador y los

informantes... durante la cual se recogen datos de modo sistematico y no
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intrusivo” (Taylor y Bogdan, 1984, p. 31). Siendo aspectos que son
fundamentales, ya que, la intencidn que se tiene es propiciar una relacion
amena, y cercana con los trabajadores/as informales, que fueron participes en
las diversas reuniones que se realizaron, gestionando las reuniones en
espacios tranquilos, acompafados de un tinto, y de toda la disposicién para
hablar y ser escuchados, para que, de esta manera se logre desarrollar el
proceso, de manera, comoda, consiente, reflexiva, propositiva y participativa.
El rol que se desempefia como investigadoras en la observacion
participante, segun Taylor y Bogdan (1984), estd encaminado hacia la

comprensién del escenario y de sus estructuras, teniendo en cuenta que:

Los métodos cualitativos nos permiten permanecer proximos al
mundo empirico (Blumer, 1969). Estan destinados a asegurar un
estrecho ajuste entre los datos y lo que la gente realmente dice y hace.
Observando a las personas en su vida cotidiana, escuchandolos hablar
sobre lo que tienen en mente, y viendo los documentos que producen, el
investigador cualitativo obtiene un conocimiento directo de la vida social,
no filtrado por conceptos, definiciones operacionales y escala

clasificatorias” (Taylor y Bogdan, 1984, p. 21).

Por lo que, todo este proceso se logré desarrollar mediante la realizacion
y participacion en reuniones, negociaciones y recorridos en el territorio, de los
que se lleva registro mediante relatorias, teniendo en cuenta que “la
investigacién cualitativa produce datos descriptivos, las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (Taylor y Bogdan,
1984), variables estan presentes en los recursos de recoleccién de datos,

donde se narra lo ocurrido en las sesiones, los aspectos importantes, y
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problematizadores, las palabras o frases potentes, los sentires, las

proposiciones, etc.

Relatos de Vida

A partir del proceso de observacion participativa, surge la pregunta
problema, la cual es: ; Como los relatos de vida permiten identificar los factores
que conducen al trabajo informal a las mujeres del municipio de Madrid
Cundinamarca? La cual es desarrollada con 3 mujeres trabajadoras informales
del municipio, dedicadas a diferentes areas del trabajo informal, y también

desarrollando sus labores en escenarios distintos, esto teniendo en cuenta que:

Para el investigador cualitativo, todos los escenarios y personas
son dignos de estudio... Todos los escenarios y personas son a la vez
similares y unicos. Son similares en el sentido de que en cualquier
escenario o entre cualquier grupo de personas se pueden hallar algunos
procesos sociales de tipo general. Son unicos por cuanto en cada
escenario o a través de cada informante se puede estudiar del mejor
modo algun aspecto de la vida social... algunos procesos sociales que
aparecen con relieve nitido en ciertas circunstancias, en otras solo se

destacan tenuemente. (Taylor y Bogdan, 1984, p. 22).

Donde el escenario es Madrid Cundinamarca, sus barrios, sus calles, y
las personas son las tres mujeres trabajadoras informales, teniendo la similitud
del trabajo informal, pero el proceso de cada una es unico y diferente, ya que
en el caso de la sefiora Claudia Castro, ella trabaja en un puesto de la calle,
vendiendo arepas y bebidas calientes; en el caso de Francy Suarez, ella en las
mafanas vende bebidas calientes y cigarrillos, y en la tarde trabaja haciendo

arreglos de ropa, en un espacio de su casa, siendo un negocio que no tiene
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inscrito a camara y comercio, por lo que aplica como trabajo informal; y
finalmente la sefiora Eugenia Hurtado, durante diversas etapas de su vida ha
trabajado informalmente ya sea con puesto en la calle, o0 como trabajadora sin
prestaciones sociales, y actualmente tomo en arriendo un local pequefo para
montar una tienda de barrio, donde vende paquetes, embutidos, gaseosas, y
también arepa con chorizo o pinchos, siendo un negocio que no cuenta con

registro en cdmara y comercio.

Cada caso tiene sus propias particularidades, circunstancias e historias,
pero también cuentan con procesos en comun, derivados de las dinamicas
sociales, familiares y laborales dentro del ambito formal, las cuales tienen un
factor en comun, y es el hecho de ser mujeres, en un mundo laboral que no
esta disenado para ellas, llevandolas a elegir el trabajo informal como una

alternativa que se acomoda mas a sus dinamicas cotidianas.

El proceso investigativo desarrollado con estas mujeres se da mediante
la orientacidn de la unidad didactica propuesta y disefiada por las maestras en
formacion, donde se tiene como ruta metodoldgica los relatos de vida,
propuesta que, asi como indica Taylor y Bogdan (1984), en los procesos
investigativos cualitativos, se siguen disefios de investigacion flexible, y en este
caso es flexible, en el sentido que no maneja sesiones limitadas por el tiempo,
desarrollandose en distintos tiempos, dias y horarios, y también porque se
adapta a las dinamicas de cada una de las mujeres, a sus trabajos, a sus

tiempos, a sus capacidades, etc. Esto, teniendo en cuenta que:

Los investigadores cualitativos, tratan de comprender a las
personas dentro del marco de referencia de ellas mismas... es esencial

experimentar la realidad tal como otros la experimentan. Los
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investigadores se identifican con las personas que estudian para poder

comprender como ven las cosas. (Taylor y Bogdan, 1984, p. 20)

Esto debido a que, el desarrollo de la unidad didactica se dio, no en
espacios aislados, como espacios tranquilos y de estudio, sino que, por el
contrario, las sesiones se realizaron directamente con las mujeres, en los
escenarios que habitan y en los que trabajan, posibilitando un mayor
entendimiento de sus funciones y a la vez, una relacion mas cercana con ellas,

con su realidad y con sus entornos.

Técnicas Metodoldgicas

En el total del tiempo que llevo este proceso investigativo, con los
trabajadores/as informales del municipio de Madrid Cundinamarca, ha sido
fundamental contar con una ruta metodoldgica organizada y participativa, que
permitiera una cercania con los procesos generados por los trabajadores/as
informales del municipio, con la poblacion de este sector, con las problematicas

que los aquejan, y con su cotidianidad.

Teniendo en cuenta lo ya mencionado, dentro de la ruta metodolégica se
realizé los siguientes pasos: reconocimiento del territorio desde fuentes
documentales, recorridos en el territorio, acercamiento con la poblacién de
trabajadores/as informales, acompafamiento en procesos de negociacion en
torno a la ley 1988; todo esto para lograr identificar la problematica a investigar,
gue se desarrolla en el presente trabajo de grado. Para que esto se diera, fue
fundamental la observacién participante y el contar con herramientas de

recoleccion de informacion.
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Seguido a esto, se realizé conjuntamente el proceso de formacion, el
cual se dio en base a una unidad didactica, disefiada por las maestras en
formacion, que se desarrollaria unicamente con 3 mujeres trabajadoras
informales del municipio, debido a la rigurosidad que implica el desarrollo y la
construccion de los relatos de vida de estas mujeres, y las demas actividades
pedagogicas que giraban en torno a estos, proceso que al finalizarse, se
llevaria a analizar, para hallar elementos en comun, surgimiento de categorias
de analisis y como estas se ligan a los relatos y hallazgos que se dieron

durante el proceso pedagdgico investigativo.

Por lo tanto, durante todo el proceso, las técnicas de recoleccion de

informacion que se llevaron a cabo fueron las siguientes:

llustracion 20 Métodos de recoleccidon de informacion

revision documental

recorridos por el territorio
acompanamiento en reuniones y
negociaciones

relatorias

= disefio de propuesta pedagdgica

METODOS DE . ropu
RECOLECCION unidad diddactica

= material diddctico generado en

DE las sesiones

INFORMACION = entrevistas a las mujeres

participantes

e matriz de andlisis de las
sesiones

« matriz de andlisis en relacion a
las categorias

Nota. Elaboracion propia, 2023.
Como se evidencia en la imagen, los métodos de recolecciéon de

informacion fueron distribuidos en tres momentos cruciales dentro del proceso
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investigativo del presente trabajo de grado, métodos que seran explicados uno

por uno, a continuacion:

Revision documental. Se realizd un proceso de indagacion
documental, sobre datos histéricos, geograficos, sociales, y econdmicos, del
municipio, y también de la coyuntura actual de este, por otro lado, también se
indago frente al trabajo informal a nivel global, nacional y local. Con el fin de
conocer las caracteristicas, transformaciones, potencialidades y problematicas
del municipio, visibilizando a su vez a los actores, los procesos adelantados en
el territorio, la situacion laboral, y el posicionamiento del trabajo informal dentro
del este, junto con sus caracteristicas y relacionamiento con el trabajo informal
a nivel nacional y global. Siendo datos que nutren y conforman la

caracterizacion del territorio y del tema a desarrollar.

Recorridos por el territorio. Se realizaron recorridos por el territorio,
durante el proceso de negociacion con la alcaldia municipal de Madrid
Cundinamarca, el cual se desarroll6 en cumplimiento del ejercicio de
caracterizacion, mediante recorridos en diferentes sectores del municipio, y en
diversos horarios, los cuales fueron acompafados por fundaciéon BAKIA,
funcionarios de la alcaldia municipal, defensoria del pueblo, y transito.
Recorridos en los que en ejercicio de la PPIC se realiz6 observacion
participante, con el fin de conocer y reconocer de manera directa, mediante las
propias palabras de los trabajadores/as informales del municipio, sus vivencias,
las razones por las que trabajan informalmente, los actores que influyen en sus
labores, la situacion en la que se encuentran y las dinamicas del trabajo

informal dentro del municipio.
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Acompainamiento en reuniones y negociaciones. Se realizaron
diversas reuniones con los trabajadores/as del municipio, en las que se
dialogaba entorno a la ley 1988, al derecho al trabajo, el derecho a la
asociacion, las vulneraciones ejercidas por parte de la alcaldia municipal y
actores sociales, para que mediante este dialogo se encuentren propuestas,
alternativas y soluciones a las situaciones que los atravesaba. Posteriormente
se realizaban encuentros de negociacion con la alcaldia municipal, en
cumplimiento de la ley 1988, donde participaban los y las representantes de los
trabajadores informales, defensoria del pueblo, personeria municipal, policia,
transito, funcionarios de la alcaldia, convivencia, fundacién BAKIA y
practicantes de la UPN; en estas reuniones se dialogaba sobre las
problematicas que afectan a los trabajadores informales, el papel de la alcaldia

en estas, y que soluciones se les podia dar.

En ambos tipos de encuentros, el rol que se ejercia durante el desarrollo
de la PPIC, era el de observacioén participante, permitiendo relacionarse de
mejor manera con los trabajadores/as informales, permitiendo la confianza de
ellos hacia las maestras en formacién, siendo encuentros donde se podia
participar en confianza y de manera libre, respetando las situaciones que
atravesaban a cada uno/na de los trabajadores/ras, siendo encuentros que
siempre se extendian en una cafeteria, para mojar la palabra y hablar con
mayor comodidad. Todos estos encuentros, fueron los que permitieron
evidenciar la problematica que se trabaja y desarrolla en el presente proyecto

investigativo, y a la vez nutre la caracterizacion.

Relatorias. En la mayoria de los encuentros realizados con los

trabajadores/as informales, se realizaron relatorias, en las que se narr6 de
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manera detallada lo ocurrido en la sesion, quienes asistieron, las preguntas,
observaciones, recomendaciones y los compromisos. Siendo estas relatorias,
elemento fundamental para el seguimiento del proceso, las cuales permiten
observar cuales son las problematicas presentes en el trabajo informal,
escogiendo asi el tema del presente proyecto, y brindan a la vez informacién

vital en la caracterizacion. Ver anexo # 1

Matriz de Analisis. A partir de las relatorias, se procedioé al analisis de
las sesiones desarrolladas, mediante una matriz en la que se analiz6 sesion
por sesion, guiadas por la informacion brindada por las relatorias; en estas
matrices se plasma la fecha, los participantes de las reuniones, problemas
identificados, las fortalezas y las propuestas. Todo este proceso de analisis es
fundamental para la identificacion y la escogencia del problema que orienta el

presente trabajo. Ver anexo # 2

Propuesta Pedagégica — Unidad Didactica. tras la escogencia de la
problematica a trabajar, se diseid una unidad didactica, con enfoque en los
relatos de vida, esto con el fin de evidenciar que aspectos y sucesos influyen
en que las tres mujeres focalizadas, con las que se desarrolla la unidad
didactica, estén en la actualidad trabajando de manera informal, siendo un
proceso en el que se problematiza algunas de las experiencias vividas,
pensamientos y creencias que se daban por sentado, y se construyen
practicas, dinamicas y pensamientos que estan encaminados a la

transformacion de la cotidianidad y de lo que en esta se vivia.

Material Didactico Generado en las Sesiones. La unidad didactica, en
todas las sesiones tiene un resultado material, el cual sirve como registro y

método de recoleccion de informacion, fundamental para el proceso de analisis
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de los relatos de vida de estas tres mujeres, y de las actividades que se

desarrollaron con ellas. Ver anexo # 3

Entrevistas a las Mujeres Participantes. Para lograr que cada una de
estas tres mujeres construyera su relato de vida, fue fundamental guiar el
proceso mediante entrevistas semiestructuradas, desarrolladas en espacios
seguros y comodos para estas mujeres, en diversos horarios y diversos dias,
ya que cada una de estas mujeres maneja un ritmo diferente, y cuenta con
tiempos diferentes. En estas entrevistas, se indago entorno a la infancia, a las
practicas que recuerda, y que le hayan dejado marca, a su juventud, a su
insercion en el mundo laboral, a sus relaciones amorosas y familiares, todo
esto para hacer parte del analisis, donde el papel protagonista es la voz de
estas mujeres, por lo que se realizé en cada sesion grabaciones, para que no
se escapara ningun detalle de sus experiencias, grabaciones que fueron

transcritas. Ver anexo # 4

Matriz de Analisis en Relaciéon a las Categorias. Al finalizar todo el
proceso de la unidad didactica, se realizé el analisis del proceso, de los relatos
de las tres mujeres, y de sus intervenciones en las sesiones, mediante una
matriz en la que, en base a las categorias surgidas, se hizo un analisis frente a
las participaciones de ellas, en relacidn a lo que se refiere cada una de las

categorias. Ver anexo #5

Todos y cada uno de estos métodos y técnicas de recoleccion de
informacion, fueron fundamentales dentro del proceso investigativo, y de cada
uno de los momentos que se desarrollaron dentro de este, siendo elementos
que permitieron la ubicacidn dentro del territorio y asi mismo de la poblacién

con la que se iba a trabajar, la contextualizacién de este, de sus actores y
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factores importantes, el acercamiento con la poblacion de trabajadores/as
informales, y el desarrollo de vinculos con varios de ellos, permitiendo que todo
el proceso investigativo se diera de la mejor manera, a partir del respeto, la
confianza, la reciprocidad, la comunicacion, la participacion, el dialogo, el

cuestionamiento, y la criticidad, etc.

Unidad Didactica, Propuesta Pedagodgica

En la segunda fase del proceso investigativo, se disefid y construy6 una
propuesta pedagdgica, la cual es la unidad didactica “Narrando lo vivido, la voz
de la mujer en el mundo informal” para la construccion de los relatos de vida de
tres mujeres trabajadoras informales del municipio de Madrid, mediante la
implementacion y desarrollo de un total de 9 actividades vy talleres, los cuales
se desarrollaron de manera personalizada e individual, sin tiempos definidos ni
limitados, teniendo presente lo complicado y laborioso, que puede ser la
construccion de un relato de vida, esto también con el fin de no limitar las
narraciones de las mujeres protagonistas. Siendo actividades diversas y
didacticas, en las que, en la medida de lo posible, siempre se dara un resultado
fisico y manual, que conjuntamente recogen narraciones, percepciones,

opiniones, emociones, y demas elementos que nutren los relatos de vida.

A continuacion, se presenta la propuesta pedagdgica — unidad didactica,
“narrando lo vivido, la voz de las mujeres en el mundo informal”, especificando
los talleres de implementacion, las actividades realizadas, con sus respectivos

objetivos, materiales y metodologia.
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llustraciéon 21. Unidad didactica “narrando lo vivido, la voz de las
mujeres en el mundo informal”

Actividad Objetivo Metodologia
Materiales
-Caracterizar al grupo de mujeres que | -Preguntas Realizar una entrevista
Entrevista de | haran parte de la investigacion. orientadoras. semiestructurada, de
caracterizacion N . » aproximadamente 13 preguntas que
-ldentificar cual es su percepcion
o seran la base para iniciar una
sobre el trabajo informal, las labores
o ) conversacion y acercamiento con la
domésticas y del cuidado y como
) ] ) protagonista.
estas interfieren en su trabajo.
-Reconocer los momentos mas |-Hojas Realizar en lo posible, de
Relato de vida |importantes que han tenido a lo largo | marcadores. manera escrita, una narracion sobre
de sus vidas. su vida y los momentos mas
-Preguntas
) significativos que recuerde, esto
orientadoras.
orientado por una entrevista
-Grabadora. semiestructurada, la cual brindara
preguntas orientadoras que nutriran
el relato de vida.
-Identificar fechas y | Cartulinas Construir una linea de vida
Linea de vida | acontecimientos relevantes en la vida | marcadores. donde se resalte de manera
de las mujeres participantes, cronoldgica, los acontecimientos mas
relacionandolos con el trabajo, las importantes de la vida de las
labores del cuidado y los roles de protagonistas, detallando que es lo
género impuestos a lo largo de la mas importante de cada una de estas
vida. y que aspectos estan relacionados
con su trabajo y las labores del
cuidado que realiza.
-ldentificar como sus | -Cartulinas. Dibujar la silueta de sus
Corpografia | experiencias laborales, personales y | -marcadores. cuerpos en cartulinas y contestar las
de cuidado, atraviesan su | -hojas. siguientes preguntas orientadas a
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reflexionando acerca de  sus

respuestas.

personal, laboral y de cuidado:
¢ Cuales son tus cualidades? - ;Qué
metas o suefios tenias cuando eras
pequefa? - ;Las has cumplido? -
¢, Qué metas tienes para el futuro? -

¢ Qué te gustaria cambiar de
ti? -

¢Qué trabajo te gustaria
tener? -

¢ Te gusta tu trabajo actual?
- ¢Por qué? - ;Cuantas horas al dia
trabajas? - ¢ Tu trabajo te garantiza el
minimo vital? ¢ Como seria para ti un
trabajo digno? - A quién cuidas? -
¢Quién cuida de ti? - ;Te gusta
cuidar a otros? - 4 Te gusta hacer las
tareas del hogar? - ;Cuanto tiempo
inviertes en el trabajo doméstico no
remunerado? - ;Tienes tiempo para
ti?

Posteriormente ubicar las

respuestas en la silueta asociandolas

a una emocién y a una parte del

cuerpo donde esta haya tenido

impacto.
-Reconocer la influencia e |-Hojas Hacer una ficha donde
Rastreando importancia de diferentes personas a | -Marcadores. describa a una o dos personas
nuestro tejido |lo largo de la vida de las|-Preguntas importante en su vida, de cada
protagonistas. orientadoras. género, contestando las siguientes

-Identificar cémo los
patrones de género han estado

presentes en su desarrollo.

preguntas:
¢, Cual es su nombre?
¢, Como la describirias? ;A

qué se dedica o dedicaba?
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¢, Qué papel tuvo en tu vida?
¢, Qué ensefanzas dejo en

tu vida?

Introduccioén al

cuidado

domestico

-Reconocer que nociones se tienen
sobre los roles de género, y como los
evidencia en su cotidianidad.

-Contextualizar sobre que es el

cuidado domeéstico, y como este se

relaciona con los roles de género.

-Presentacién en
diapositivas.
-Imagenes.
-Hojas.

-Marcadores.

Hacer la lectura de 9 iméagenes y
contestar las siguientes preguntas:
- ¢Qué rol de género
evidencias en la imagen?
- ¢Hasvivido o has estado en

alguna situacién en la que

se presente esto?
Argumenta
- ¢Qué dafo crees que

genera el rol de género que
visualizamos?
- ¢Como crees que
podriamos evitar que se
presente este tipo de
situaciones?
Posteriormente se realizara una
presentacion mediante diapositivas
gue aborde qué es la division sexual
del trabajo y qué son los roles de
género, para dar claridades sobre la

tematica.

Introduccion

del trabajo

-Reconocer que nociones se tienen

sobre el trabajo informal y la

feminizacion del trabajo.

-Contextualizar que es el trabajo

informal y la feminizacion del trabajo.

-Presentacion en

diapositivas.

-Hojas.

-Cartulina.

Reconocer los conocimientos previos
sobre los temas a desarrollar, los
cuales son: Trabajo informal y
feminizacion del trabajo.

Realizar

una presentacion con

diapositivas donde se aborde qué
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informal y
feminizacion

del trabajo

-Marcadores.

significa la feminizacién del trabajo y
se haga una contextualizaciéon del
trabajo informal en Colombia, sus
causas y consecuencias.
Posteriormente realizar una lista de
derechos laborales que vayan en via
de garantizar el derecho al trabajo

digno de las mujeres trabajadoras del

pais.

-Reconocer que nociones se

- Presentacion en

Hacer un reconocimiento

Introduccion a | tienen sobre la violencia de género y | diapositivas de los conocimientos previos de las
la Violencia de | hacer una reflexion en torno a ello. protagonistas sobre el tema violencia
género -Contextualizar sobre que de género.
es violencia de género, y que Realizar una presentacion
acciones la generan y promueven. con diapositivas que aborde qué es
violencia de género y los diferentes
tipos de violencia de género, por
ultimo, las participantes compartiran
algunas medidas que contribuyan a
hacerle frente dichas violencias
-Generar un cierre del | -Marcadores Realizar una actividad de
espacio en el que las protagonistas esparcimiento con las protagonistas,
se den un auto abrazo, reconociendo | -Esferos. mediante el compartir de alimentos,
Cierre sus virtudes, su fortaleza y tenacidad, llevando al cabo la construccion de
a partir de una carta hecha para si | -Hojas. una carta para si mismas y por ultimo

misma.

finalizar con las percepciones y

aprendizajes que tuvieron del

espacio.

Nota. Elaboracion propia, 2022.

Para que esta unidad didactica se llevara a cabo, las maestras en

formacion tuvieron que desarrollarla de manera flexible, de modo que, se
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acomodaran al horario, a los recursos y a la disposicion de las protagonistas,
por lo que antes y durante el proceso, surgieron las siguientes necesidades:

- Desarrollar la unidad didactica de manera individual y
personalizada, para mayor comodidad de las protagonistas, ya que, en el
desarrollo de esta, se daran datos personales, intimos, que mueven fibras y
sentimientos y susceptibilidades.

- Desarrollar la unidad didactica en los escenarios dinamicos, en los
gue habitaban las protagonistas, ya sea su puesto de trabajo o su hogar.

- Realizar grabaciones aprobadas por las protagonistas, para que
no se escape ningun detalle de las entrevistas y actividades.

- Posibilitar que el desarrollo de las actividades se diera en un
espacio de escucha, de comodidad, de confianza, para que, de esta manera, el
desarrollo de la narrativa se diera de manera mas fluida.

- Acomodar las sesiones a las posibilidades que podian brindar las
protagonistas, por lo tanto, si ellas querian escribir, lo hacian, pero en caso de
gue no quisieran, o no se sintieran comodas, se buscaban alternativas para no
perder el hilo de la unidad didactica, solucionando con grabaciones, apoyos en
lo grafico y en lo manual, etc.

- Como maestras comunitarias en formacion, es vital abrirnos a la
susceptibilidad y a la libertad de sentir, para no ejercer un rol de maquina
entrevistadora y receptora de informacion, sino que, por el contrario, es
necesario brindar un abrazo, y un sentimiento compartido, posibilitando mayor
comodidad en las protagonistas, y el flujo adecuado de informacién.

Itinerario para el Desarrollo de la Unidad Didactica
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El desarrollo de esta unidad didactica se dio en un periodo aproximado
de 4 meses, de los cuales se atraveso por los siguientes momentos:

- Busqueda de mujeres trabajadoras informales, que estuvieran
interesadas en hacer parte del proceso, contando con la confianza, comodidad
y disposicién, para narrar los relatos de sus vidas.

- Negociar con estas mujeres, en que espacios y horarios estaban
disponibles para el desarrollo de los talleres de la unidad didactica, siempre con
la claridad de la total disposicidén por parte de las maestras en formacion,
prestas a realizar las actividades en los espacios que las trabajadoras les fuera
posible.

- Desarrollo de la unidad didactica, en los espacios laborales y en
los hogares de las protagonistas, desencadenando que en diversas ocasiones
hubo la confluencia de actores externos, como clientes e internos como
familiares de las protagonistas; situaciones que permitan un mayor
acercamiento con la realidad de las mujeres dentro de sus contextos laborales
y familiares.

En el caso individual de cada protagonista, el desarrollo de la unidad
didactica se dio aproximadamente en un mes por persona. El cumplimiento del
ejercicio de la unidad didactica sera explicado de manera mas detallada,

teniendo en cuenta el proceso individual de cada protagonista, a continuacion:
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llustracion 22. Proceso de Claudia Milena Castro Olaya

PROTAGONISTA G

SESIONES
REALIZADAS
En total se realizaron

6 sesiones, en
“diversos horarios, con
s;,smnes de2a 3
horas. Se inicio el 15
de julio del 2023, pero
uvo que tenerse las
sesiones, durante un
mes debido al
nacimiento de su
nieto, retomando las

laudia Milena Castro Olaya
DESCRIPCION
DEL PROCESO

Fue un proceso, en el que

siempre se conto con la

disposicion de la protagonista,
con buena actitud, y voluntad.

a pesar del agotamiento
debido a la carga de diversas
funciones que le
correspondian, como las
labores del cuidado con sus
familiares, labores

CONCLUSIONES

al estar inmersos en las
practicas de la cotidianidad,
no queda tiempo para
recordar las experiencias
vividas, por lo que este
proceso se manifiesta como
una oportunidad para
reconocer y valorar lo que se
ha vivido y lo que nos tiene
aqui presentes. 2

Este proceso nos permite

domesticas, y labores
relacionadas con su puesto de
trabajo. Esto dificultaba el que
ella pudiera realizar las
actividades de manera
manual, recurriendo a la
grabacion de las sesiones.

el dia 12 de agosto
hasta el 25 de agosto,
desarrollando las

sesiones en su lugar

reconocer aquello que no
sabiamos como llamar, a
problematizar aquello que
veiamos como algo natural,
y a ver la vida.de una manera
mas critica. '

Nota. Elaboracion propia, 2023.

llustracion 23 Proceso de Maria Eugenia Hurtado Garcia.

PROTAGOMNISTA

Maria Eugenia Hurtado Garcia

SESIOMES
REALIZADAS

DESCRIPCION
DEL PROCESD

Fue un proceso, donde la

CONCLUSIONES

& veces recordar el pasado,
es algo doloroso, por todo |o
que s ha vivido, pero es un
proceso necesario, para
ener presente que no se
debe repetir, y gue acciones
debermnos cambiar y mejorar
Al crecer en entornos rurales,
es |ne'.'rtable gentir agrado

protagonista a veces estaba de
buen animo y disposicion, a veces
diversos hnr‘larlcns estaba desanimada, triste,
::Fsesmnelslr.lell!
maximo 2 Rats
SEHHICIGHTIIiE:::

estresada, preocupada, debido a

las problematicas por las que

staba pasando, y por el
abril del 2023, agotamiento generado por las
hasta el 20 de labores del cuido, labores
mayo del misme |domesticas, v las labores de su
fig, ienda. En diversas ocasiones
desarrollande las | manifestd gue le daba pereza
Sesiones en su ezcribir o hacer dibujos, pero a
lugar de trabajo. M|pesar de esto lo hacia, selo en la
linea de vida, s opto por
fotocopiar el relato v ubicarlo
mediante recortes en la linea.

e N ry
s NECEsanio migrar

ala ciudad, paratrabajar
rem unerﬁmm?}l pesar

de ser mal page einformal .

Nota. Elaboracion propia, 2023.
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llustracion 24. Proceso de Francy Andrea Suarez Sastoque

PROTAGOMISTA
SESIONES DESCRIPCION
REALIZADAS DEL PROCESD

En total se
realizaron 5
SeSi0Nas, en

horas de la
mafana, l
sesionas de
maximo 2 horas

\Fug un proceso, en el que la
protagonista siempre estaba con
buena actitud, y disposicion para
‘el dezarrollo de la unidad
diddctica, a pesar del agotamienta
generado por las labores del cuido,
labores domesticas, v las

v media. Seinicio responsabilidades de sus dos

el 31 de mayo del
2023, hasta el 29
de junio del
mismo ano,
desarrollando las
sSesiones en su
lugar de trabajo.

trabajos. A comparacion de las
otras protagonistas, ella tiene
mayvor nivel educativo, facilitando
el desarrollo de las diversas
actividades.

Desarrollar la unidad, en su lugar
de trabajo, generaba
interrupciones de los clientes, pero
esto nos acercaba a su realidad.

Francy Andrea Suarez Sastoque

El contar con diversos
cursos, conocimientos y
titulas, no son garantia de
encontrar un trabajo formal
estable, acords a las
necesidades de una madre
cabeza de hogar.

La situacian laboral, 25 tan
precaria, que muchas veces
con un solo trabajono
basta, y toca recuimirados,
o mas formas pala generar
ingresaos.

El sermujeres madres, es
un factor determinante a la
hora de escager el trabajo
informal como alternativa.

Nota. Elaboracion propia, 2023.

Como se evidencia en las graficas, el desarrollo de la unidad didactica
se dio de distintas formas con cada una de las protagonistas, respetando sus
tiempos, espacios, y labores; también fue un proceso singular en el sentido de
gue cada una de ellas tiene experiencias de vida distintas, diversas formas de
relacionarse, de expresarse, de sentir, de gestionar las emociones... siendo
factores que potencializan el rol que deben tener las maestras en formacion,
teniendo en cuenta que “Los investigadores cualitativos son sensibles a los
efectos que ellos mismos causan sobre las personas que son objeto de su
estudio... es decir que interactuan con los informantes de un modo natural y no
intrusivo” (Taylor y Bogdan, 1984, p.20) por lo tanto, en medio del proceso, del
dialogo, del recordar, del sentir el relato, era inevitable el correr de las lagrimas,

de las risas, de la nostalgia, la tristeza y alegria, es fundamental que las
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investigadoras no sean ajenas, que se vinculen con la construccion del relato,
siendo historias, que recorrian por el cuerpo, movian fibras, se comprendia el
sentir de las narradoras, permitiendo que el espacio se sintiera seguro,

acogedor, empatico y de confianza.
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Capitulo 6: Analisis de Investigaciéon

Este capitulo contiene el analisis de los relatos de las protagonistas,
teniendo en cuenta que los relatos de vida son un material pedagogico que
tiene “relevancia ... en situaciones muy determinadas y para el analisis
interpretativo de determinados problemas de investigacion” (Garcia, 1995, p.
52) las cuales son en este caso las categorias de analisis desarrolladas en el
trabajo investigativo, como: division sexual del trabajo, economia del cuidado,
feminizacion del trabajo informal y la violencia de género; analisis que se
desarrolla con el apoyo de una matriz de analisis, en la que se agrupa la
recoleccion de datos y las voces de las protagonistas, encontrando puntos en
comun, problematicas, y los contextos en los que se desarrollan y en los que

laboran.

Analisis de los Relatos

La propuesta pedagdgica “narrando lo vivido, la voz de las mujeres en el
mundo informal” durante su proceso de implementacion, permitio el desarrollo
de los relatos de vida de las protagonistas, de sus experiencias de vida, sus
subjetividades, sus dolores, reflexiones y aprendizajes. Entendiendo que “lo
importante son los significados sociales que deben usarse en el contexto de la
interaccion entre los individuos. Interesan los procesos de pensamiento, los
significados ocultos” (Garcia, 1995, p. 51). Aspectos que posibilitaron identificar
diversos factores culturales, sociales y econdmicos que las han direccionado
hacia el sector informal, uno del mas vulnerable de la economia laboral. Entre

estos factores encontramos:
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La Division Sexual del Trabajo

Al hablar de division sexual del trabajo, es fundamental hablar desde la
raiz, como en este caso, Santamaria y Brunet, se ubican desde el analisis del
trabajo y su relacion con el capitalismo y patriarcado, donde da cabida a las
relaciones de poder, en las que “el patriarcado define el estado de dominacién
y a los fendbmenos politicos globales dominantes que lo caracterizan, como la
opresion genérica de las mujeres y el dominio de los hombres” (2016, p.63),
siendo esto algo que trasciende hacia los escenarios politicos, laborales,

sociales, culturales, sentimentales, amorosos, etc.

En esta categoria evidenciaremos las relaciones de poder sobre los
cuerpos de las mujeres y los roles de género que le han sido impuesto, siendo
aspectos que nutren la division sexual del trabajo, fundamentales para
“entender las desigualdades que se generan en torno al mismo, como la
especificidad del empleo femenino” (Santamaria y Brunet, 2016, p. 64),

considerando que son problematicas relevantes en la vida de las protagonistas.

El papel que se les ha impuesto a las mujeres esta enmarcado en una
jerarquia que las posiciona en un lugar subordinado, reproduciendo
condiciones desiguales de vida, aislandolas a la esfera privada, al

responsabilizarlas de la reproduccién y lo domestico.

A través de los relatos y las actividades desarrolladas con las
protagonistas, se logré evidenciar como ellas asumen los roles de género
establecidos y como se manifiestan las relaciones de poder en sus entornos.
Algunos de estos roles de género que influyen en sus dinamicas laborales, son

los siguientes:
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La Maternidad y Reproduccién de la Vida

La maternidad se encuentra como un rol determinante en sus vidas, rol
que ha sido instaurado socialmente como un deber ser de las mujeres,
alegando que las condiciones biologicas de reproduccion las hace seres
idéneos para cumplir tal funcién de manera natural y facilmente, por lo que no
se le dota de valor. Como lo menciona (Royo, 2012) estos roles no son solo
fendmenos naturales, tienen también experiencias segun el contexto social, la

clase social, la cultura o el entorno fisico.

Por lo tanto, es vital reconocer como las protagonistas se piensan el rol
de la maternidad, narrado mediante las siguientes expresiones:
“Siempre le han ensefiado que uno tiene que casarse, tener
hijos y ser feliz con eso” (Francy, comunicacion personal, 2023)

“Yo si tuve la mania de tener familia, pero digamos yo
siempre tuve el ideal de tener dos hijos...” (Claudia, comunicacion
propia, 2023)

Esta construccién del concepto de maternidad se convierte en el eje
principal de su identidad, que las condiciona y exige de ellas mayor
compromiso y responsabilidad dentro de la familia.

“fue una etapa de mi vida complicada, porque él se fue (el

progenitor) y a mi me toco seguir trabajando en casas de familia y

en restaurantes, para poder sacar a mi hijo adelante” (Maria,

comunicacion propia, 2023)

“Siempre uno de mujer lleva el peso del hogar y de los hijos”

(Francy, comunicacion personal, 2023)
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Sumado a eso se les exige que desemperien las labores domésticas de
manera constante ya que esta normalizado que sean las mujeres las que se

encarguen de estas a toda costa.

“si normalmente el hombre llega de trabajar y no ayudan a la
esposa en los quehaceres. Siempre somos las mujeres las que nos

encargamos” (Eugenia, comunicado personal, 2023)

“Le dije que le tocaba comprar un almuerzo, y a ese hombre
decirle que le tocaba comprar el almuerzo, era un veneno, ah no,
eso él se ofendia porque él creia que yo era duena y sefora de las
ollas, y que yo tenia que vivir con las ollas” (Claudia, comunicacion

personal, 2023)

“nos toca como mujeres, hacer mas de lo que ellos hacen y

recibimos poco” (Maria, comunicado personal, 2023)

Normalmente expresan la dificultad que las labores de cuidado

conllevan, pero resaltan que las hacen por amor.

“Si, por amor a los demas” (Maria, comunicacion personal,
2023)

“El nacimiento de mi hija me lleno de gran felicidad y ganas
de salir adelante, aunque no fue facil” (Francy, comunicacién

personal, 2023)

Lo que nos lleva a preguntarnos por el papel que juegan las emociones y
los afectos a la hora de asumir el peso de las labores del hogar y del cuidado
dentro de sus familias y por qué en esta responsabilidad estan mas

involucradas afectivamente las mujeres.

“Yo nunca pienso... en uno y ya pensaba era en el papa de
mi hija, que pues con tantos anos ya, él le hacia falta, y yo de verlo
que él estaba feliz, yo estaba feliz. No fue planeada para mi (su hija)

pero para él si.” (Francy, comunicacion personal, 2023)
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“me gustaria dejar de pensar en todo el mundo y pensar un

poco mas en mi” (Maria, comunicacion propia, 2023)

Me gustaria “dejar de ser condescendiente con las demas

personas” (Francy, comunicacion propia ,2023)

Esto resulta problematico ya que perpetua el discurso de dominacién
sobre las mujeres, originando que ellas se distancien de sus propias
aspiraciones por sobreponer los intereses de otros “por amor” o que a su vez

genera inconformidad.
Relaciones de Poder

En cuanto a las relaciones de poder, se evidencio que la idea de que los
hombres son mas idéneos para administrar el dinero que entra al hogar esta
muy arraigado, incluso cuando el dinero es generado por el trabajo de ellas,
originando asi dependencia econdmica. Respondiendo a la l6gica patriarcal
gue “produce una asociacion simbdlica por la cual el dinero queda adscripto a
lo masculino. Llega incluso a ser considerado sindnimo de virilidad y

masculinidad” (Coria, 1989, p. 30)

Muestra de lo anterior, se presenta en los siguientes fragmentos de los
relatos de las protagonistas:
“Yo habia trabajado en las fincas, pero no tenia plata, o sea
yo no cogia plata en mis manos y decia esto es mio, porque alla los

gue manejan la plata son maridos” (Claudia, comunicacion

personal, 2023)
Esto ha llevado a que sientan la necesidad de encontrar independencia

economica y sobre el poder de sus vidas, buscando tener autonomia sobre sus
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vidas y las decisiones que toman, encontrando en el trabajo remunerado una
oportunidad.
“por eso le digo a Diana (hija) “mijita trabaje en lo que sea”
en lo que Dios te ayude, pero tenga su independencia, uno
depender de un hombre es muy, muy duro, y siempre van a “gue yo

soy el que manejo la plata”y es que “yo soy el que saco la platay

pago” (Claudia, comunicacion personal, 2023)

“Yo creo que eso llevo a que uno sea independiente, el
maltrato que sufre la mujer por lo menos en las épocas pasadas
tenian que aguantar tanto de los hombres para poder de verdad
sostenerse y sostener sus nifos, eso llevo a que también uno
empezara a buscar a buscar nuevas fuentes de trabajo y eso para
no aguantar tanta humillacién, ahi fue donde de verdad las mujeres
dijimos juepucha nos toco ponernos a trabajar si no nos queremos

morir de hambre” (Francy, comunicacion personal, 2023)

La Economia del Cuidado

En esta categoria se da cuenta del carente reconocimiento que se le ha
dado a la economia del cuidado, basada en el trabajo doméstico y de cuidado
no remunerado, actividades fundamentales para el sostenimiento de la vida y
de la mayoria de las actividades humanas, como dice (Martin, 2008) han sido

repartidas bajo una légica binaria en funcién del género.

Estas practicas del cuidado fueron tema de seguimiento durante el
desarrollo de la propuesta pedagdgica, mediante diversas actividades, como lo
fue la corpografia, en la cual se realizé diversas preguntas relacionadas con los

entornos familiares, laborales y de cuidado, dando como resultado lo siguiente:
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llustracion 25. Corpografia de Francy Andrea Suarez Sastoque

Nota. Elaboracion propia, 2023.

En la que las preguntar entorno al cuidado, fueron las siguientes:

- ¢ Cuanto tiempo inviertes en las tareas del hogar? Respuesta:
Alrededor de 4 horas diarias

- ¢tienes tiempo para ti misma? Respuesta: No me queda tiempo
para mi misma, porque el trabajo me absorbe.

- ¢ Te gusta hacer las tareas del hogar? Respuesta: La verdad no

me gusta hacerlas porque me queda poco tiempo para hacerlas
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- ¢ Quién cuida de ti? Respuesta: Mi hija me cuida mucho, cuando
estoy enferma me pasa algo.

- ¢ Te gusta cuidar? Respuesta: Si, me gusta cuidar mucho a mis
seres queridos

- (A quién cuidas? Respuesta: Yo cuido a: mis papas, mi hija, mi

tia, mis amigos

Corpografia que da como resultado respuestas en las que se posiciona
las labores del cuidado, como aquellas que se dan durante el relacionamiento
con nuestros seres queridos, sin relacionarlo con las dinamicas sociales que se
nos han impuesto frente al cuidado y mantenimiento del hogar y de los seres
que habitan en estos. Pero si se problematiza el poco tiempo que se tiene para
el cuidado propio, como consecuencia de las altas cargas laborales

remuneradas y no remuneradas.
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llustracion 26. Corpografia de Maria Eugenia Hurtado Garcia.1

Nota. Elaboracion propia, 2023.
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llustracion 27. Corpografia Maria Eugenia Hurtado Garcia.2

Nota. Elaboracion propia, 2023.
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llustracion 28. Corpografia Maria Eugenia Hurtado Garcia. 3

Nota. Elaboracion propia, 2023.

En la que las preguntar entorno al cuidado, fueron las siguientes:

- ¢ Cuanto tiempo inviertes en las tareas del hogar? Respuesta:
Todo el tiempo estoy haciendo o prensando en los quehaceres del hogar.

- ¢ Como te sientes haciendo las labores del hogar? Respuesta:
Bien, pero es normal que uno se estrese por la falta de colaboracion de los

demas miembros de la familia.
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- ¢Quién cuida de ti? Respuesta: Dios, porque él es el unico que
siempre esta para nosotros, asi fallemos él siempre esta dispuesto a
levantarnos.

- ¢ Te gusta cuidar? Respuesta: Si, por amor a los demas.

- ¢ A quién cuidas? Respuesta: Yo cuido a: mis hijos: Daniel,

Gabriela, Oscar y Sofia.

Corpografias que dan como resultado, las dinamicas de cuidado en las
que se ve envuelta Maria Eugenia, donde las relaciona con el amor por los
demas y por sus vinculos familiares mas cercanos, manifestando la ausencia
de estos las labores del hogar, lo que genera afectaciones y alteraciones en la
protagonista, teniendo que cargar con el peso de todas estas labores, lo que
desencadena que el cuidado propio quede en el olvido, y se traslade

netamente a lo espiritual.
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llustracion 29. Corpografia de Claudia Milena Castro Olaya. 1

Nota. Elaboracion propia, 2023.
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llustracion 30. Corpografia de Claudia Milena Castro Olaya. 2

Nota. Elaboracion propia, 2023

En la que las preguntar entorno al cuidado, fueron las siguientes:

- ¢ Cuanto tiempo inviertes en las tareas del hogar? Respuesta:
Mas o menos 6 horas diarias, los festivos la rutina es diferente.

- ¢ Te gusta hacer las tareas del hogar? Respuesta: Si, a mi me
gusta cocinar, lo unico que me disgusta lo de la ropa, lo hago mas por
deber.

- ¢ Quién cuida de ti? Respuesta: Mi esposo e hijos, ya que él es el

proveedor de la mayor parte de la economia del hogar.
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- ¢ Te gusta cuidar? Respuesta: Si me gusta, no es algo que se me
dificulte, tampoco es que me encante, pero trato de hacerlo.

- ¢A quién cuidas? Respuesta: A mi nucleo familiar, ya que en este
momento yo soy la encargada de todas las labores del hogar.

- ¢ Tienes tiempo para ti? Respuesta: Si, es cuestion de

organizarme, actualmente puedo.

En esta corpografia encontramos respuestas en las que se evidencia la
distribucion tradicional de los roles de género, donde el hombre es el mayor
proveedor y la mujer desempena la totalidad de las labores del hogar, siendo
estas naturalizadas y adoptadas como parte del diario vivir, donde se hacen
esfuerzos como distribuir la mayor parte de la carga de las labores del hogar

entre semana, para tener los fines de semana de descanso.

Evidenciando estas labores domésticas, desarrolladas por las
protagonistas, mediante los siguientes fragmentos:
“ahorita en los quehaceres de la casa la encargada soy yo,

porque pues mi hija ahorita por el embarazo no puede” (Claudia,

comunicacioén personal, 2023)

Y ante la pregunta ¢ Quién hace las labores del hogar? Las

protagonistas respondieron:
“Me toca a mi” (Maria, comunicacion personal, 2023)

“Yo, solo yo...bueno pues mi pareja, el me colabora por la

manana” (Francy, comunicacion personal, 2023)
Como es posible observar por medio de los relatos, estas labores son
desempeinadas en su mayoria por las protagonistas, siendo actividades que

son guiadas por factores sociales, econdmicos o culturales determinados por la

118



sociedad, y asi mismo son normalizadas por parte de las protagonistas,
tomandolo como un deber ser de las mujeres, mas cuando son madres,
situacion que se ve reflejada al mencionar a sus parejas o hijos dentro de un rol
en el que no tienen obligaciones sobre el cumplimiento de las funciones del
hogar, y en caso de que lo lleguen a hacer, lo asimilan como una colaboracién

0 una ayuda.

Esto se ha justificado, alegando una supuesta ventaja
comparativa frente a los hombres. Si bien es claro que las mujeres
tienen ventaja comparativa en algunas labores de crianza como la
lactancia, no es obvio que en otras labores de cuidado, como oficios del
hogar, exista la misma ventaja comparativa exante (Pefia & Uribe, 2013,

P. 4)

Expresan que las labores que se realizan en el hogar son agotadoras y
no hay oportunidad de descanso, debido a que son de tiempo completo.
“Ser ama de casa es duro, no es nada facil y es muy
desgastante, y es una labor continua, de 24/7, porque si usted hizo

un tinto, ya tiene reguero... si usted tiene nifios es mas

compromiso” (Claudia, comunicacién personal, 2023)

“La mujer se sobre carga de trabajo pues las labores de la

casa nunca tienen fin” (Francy, comunicacién personal, 2023)

“Todo el tiempo esta haciendo o pensando en los quehaceres

del hogar” (Maria, comunicacién personal, 2023)

Podemos observar que las labores domésticas y del cuidado son
asumidas como una doble jornada laboral, ya que una vez llegan a sus casas
del trabajo remunerado, se dedican a limpiar, cuidad, ordenar, etc. Quitandoles

por completo el tiempo que pudiesen dedicarse a ellas mismas.
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“a uno como mama le toca convertirse en trabajar
doblemente y triplemente muchas veces ¢por qué? Porque le toca
ser muchas veces le toca hacer el trabajo donde trabaja, llegar

hacer el trabajo de la casa” (Maria, comunicacion personal, 2023)

“Dicen que un hombre trabaja sus 8 horas diarias ¢cuantas
horas trabaja uno como mujer?” (Francy, comunicacién personal,
2023)

“yo hacia desayuno, almuerzo, le llevaba a él y ya me iba a
trabajar, y los nifios (sus hijos) se quedaban con mi suegra”

(Claudia, comunicacién personal, 2023)
Contrario a esto, sus parejas y otros miembros del hogar, con capacidad
para realizar estas labores se ven eximidos bajo el supuesto de tener otras

cosas que hacer, como se expone a continuacion:

“En semana esta Javier en el trabajo, cada uno esta en sus
cosas, y pues ella (su hija) ahorita por la maternidad no me puede
colaborar, y mi hijo en la manana trabaja medio tiempo y en las
tardes estudia medio tiempos. Entonces pues en resumidas
cuentas las labores de la casa las tengo yo solita” (Claudia,

comunicacion personal, 2023)

“yo llegaba eso los sabados, cansada, agotada, la casa sola,
los ninos digamos donde mi suegra, Javier que tomando, 0 sea era
una cosa, eso era un desorden, y asi duramos como dos anos, pero
mal re mal, horrible, y yo llegaba y encontraba el reguero, el zapato
aqui, el chiro del trabajo alli, 6sea un mierdero” (Claudia,

comunicacion personal, 2023)
Observamos una problematica muy recurrente y es que sus ingresos
economicos se ven comprometidos al no disponer del tiempo para realizar

trabajos remunerados, ya que se ven afectados por labores domésticas, lo que
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compromete la calidad de vida y la autonomia econémica de las mujeres, lo

gue aumenta las tazas de pobreza femenina.

“El (su pareja sentimental) si tenia un sueldo estable, en
cambio yo hacia lo que podia, lo que los nifos me permitian y lo
que el tiempo me daba, pues a veces trabajaba en la mahana
trabajaba de 8-10 y llegaba a la casa, hacia almuerzo, banaba los
ninos, les daba desayuno, y de ahi volvia a ingresar de 12-2, y ya no

trabajaba mas” (Claudia, comunicacion personal, 2023)

“yo no podia trabajar todo el tiempo completo porque tenia
los quehaceres de la casa, y tenia que cuidar los dos nifios”

(Claudia, comunicacién personal, 2023)

“ya después de una experiencia que vivi que deje a mi hija
practicamente sola y... sola no porque estaban aqui mis papas y
todo, pero ladeje y veo que se estaba como descarrilando ese es
también el temor, de que hay juepucha si me voy otra vez queda mi
hija como, pues ya esta grande y tiene cedula, pero no, peor, toca

cuidarse” (Francy, comunicacién personal, 2023)

“He tenido varios...He trabajado, que paso, pues debido a
gue me hatocado dejar mucho tiempo mis hijos solos, no habido

quien me los cuide” (Maria, comunicacion personal, 2023)
Frente a las labores del cuidado, las protagonistas manifiestan:

“Es un trabajo mas que muchas veces no es reconocido, que
no es reconocido ni valorado, ni por los hijos ni por la familia ni por

nada” (Maria, comunicacién personal, 2023)

“llevar un hogar si es muy duro, le toca a uno mucha
organizacién, mucha paciencia, mas que todo eso porque de todas
formas uno si no se organiza en su tiempo se vuelve uno loco”

(Francy, comunicacion personal, 2023)
Siendo narraciones que nos permite precisar que las labores domésticas

y de cuidado son actividades productivas e indispensables para el
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sostenimiento de la vida de sus nucleos familiares y asi mismo posibilita el
crecimiento y desarrollo social, y a pesar de su gran importancia, son labores
gue permanecen sin ser reconocidas como un trabajo que merezca
remuneracion econémica, provocando que se invisibilice y naturalice,
reproduciendo asi, la feminizacion de la pobreza y acrecienta las cifras del

fendémeno del trabajo informal.

Feminizacion del Trabajo Informal

La feminizacion del trabajo informal advierte la cantidad de mujeres que
hacen parte del sector informal laboral, en esta categoria evidenciamos las
razones que existen detras de esto, y cuales son las condiciones a las que se

enfrentan las mujeres al trabajar de esta manera.
Como es descrito por las protagonistas el trabajo informal es:

“Para mi el trabajo informal es un trabajo en el cual uno es
independiente, uno tiene que velar por sus recursos, por su trabajo,
por su entrada, por su tiempo. Para mi ese es el trabajo informal,
donde uno tiene que ser independiente, que tienen uno que valerse
por si mismo, no esta sometido como dicen por ahi, sometidos a
horarios, ni a tiempos segun una empresa, segun las leyes”

(Francy, comunicacion personal, 2023)

“Es una persona que trabaja por cuenta propia, que no tiene
prestaciones de ley ni seguridad” (Maria, comunicacioén personal,
2023)

Y a lo largo de sus vidas, los trabajos que han desempefiado van desde
trabajos de venta en puestos ubicados en la calle, venta ambulante, trabajos
formales, trabajos con empleadores sin contrato formal, ni prestaciones de ley,
hasta, lo que ellas nombran como: “negocios propios” o “emprendimientos”
ubicados en la puestos de la calle, o en algunos casos en un local, sin recurrir a

la inscripcidon a la camara de comercio, ni registro de la actividad laboral, ya
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que esto acarrea mas gastos, y estos negocios muchas veces son temporales,
debido a la incertidumbre de si logre dar los ingresos suficientes para los pagos
del arriendo, de los distribuidores, y las necesidades propias y de sus hogares,

etc.

“Llegue a Bogota a trabajar porque mi mama me envio a
trabajar a una casa de familia” (Maria, comunicacioén personal,
2023)

“Ya yo he tenido puestos ambulantes en la calle, he trabajado
vendiendo lo que me toque, hasta periédico, lo que toque... comida,
he tenido puesto de comidas rapidas en la calle, hasta ahoritica que

lo vengo a tener aqui el local” (Maria, comunicacién personal, 2023)

“Yo soy independiente, en las madrugadas tengo un puestico
de tintos, de agua aromatica, maicena, dulces, galletas y en las
tardes me dedico a mi taller de costura, hago arreglos, mas que
todo, ahorita solo estoy haciendo arreglos de confeccion...”

(Francy, comunicacion personal, 2023)

“Yo inicié a trabajar, en un restaurante de domingo a
domingo, y descansaba un dia entre semana, en un asadero de

pollo” (Claudia, comunicacién personal, 2023)

Comercializo “Arepas, chorizo y en bebidas tinto, gaseosa,
actualmente es lo que estoy manejando ” (Claudia, comunicaciéon

personal, 2023)

Este tipo de trabajo tiene una serie de problematicas al contar con altos

niveles de precarizacion, lo cual se acrecienta cuando se trata de las mujeres.

Entre los motivos que llevan a las mujeres a trabajar informalmente, es
recurrente encontrar que lo hacen para poder desempenar labores domésticas
y de cuidado, otros motivos que se encontraron fueron la necesidad de
independencia laboral, el tener que asumir solas la responsabilidad de la
familia o por la precarizacion del sistema laboral del pais que ignora sus

necesidades.
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“No hay espacio en las empresas para estar con los hijos, no
hay con quien dejar a los hijos y donde los cuidan cobran mucho”

(Maria. Comunicacion personal, 2023)

“ya de tanto trabajar, tanto trabajar, porque yo entraba a las 6
de manana y salia tipo 5 6 de la tarde, yo no veia a mi hija, entonces
ella ya se empezd, ya con 10 anos ya empezé como a descatrrilarse”
(Francy, comunicacion personal, 2023)

“Yo llegabaalas 11 - 11:30 ala casa, y ella ya estaba
dormida, y al otro dia levantelos y llévelos a la escuela, era siempre

la misma rutina, era duro, entonces por eso decidi trabajar por
temporadas” (Claudia, comunicacion personal, 2023)

“Se recurre al trabajo informal por falta de garantia en una
empresa porque no las reciben por la edad o por enfermedad”

(Maria, comunicacion personal, 2023)

“lo mejor es que me da tiempo para atender mi hija porque
para mi esa es la prioridad, mi prioridad es mi hija, mi hija, mi hija”

(Francy, comunicacion personal, 2023)

“A mi me toco seguir trabajando en casas de familia y en
restaurantes para poder sacar a mi hijo adelante” (Maria,

comunicacion personal, 2023)

“2016 ahi empieza el emprendimiento, buscando nuevas
experiencias, conocimientos y alternativas de trabajo aprendi el
tema de la costura, montando el taller, comprando maquinas y
prestando el servicio de arreglar prendas y al mismo tiempo
poniendo un puesto de tintos en las madrugadas” (Francy,

comunicacioén personal, 2023)

“Querer salir, surgir y dejar de ser empleada, como tener
otras experiencias en otros ambitos de lo habitual, tener mis
horarios, no queria tener jefe” (Claudia, comunicacion personal.
2023)

“tome la decision de colocar mi tiendita motivada al poder

tener algo propio y seguro” (Maria, comunicacion propia, 2023)
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Lo anterior demuestra que el desempenar trabajos informales esta
estrechamente ligado a los roles de género, asumiendo este tipo de trabajo,
debido a las facilidades de contratacion y al manejo del tiempo que les
posibilite realizar las labores de cuidado, que son su prioridad; por otra parte el
trabajo informal se convierte en la opcion mas viable para generar ingresos
econdmicos para el sustento de sus familias, ya que las condiciones laborales
que hay en el sector formal, no estan disefiadas para las mujeres que tienen
gue asumir una serie de cargas adicionales que se le han impuesto a través de

la estructura patriarcal.

Ademas, ha supuesto una importante independencia econdémica frente a
sus parejas, lo cual les proporciona cierto grado de libertad y autonomia.
“cuando uno es independiente, y cuando uno gana su propia
plata, a uno se le quita el yugo de encima, porque cuando uno
depende de un hombre, es muy triste, porgue entonces quieren que
como a usted le estan dando el plato de sopita, le estan dando la

comiditay las cosas, que uno tiene que lamberle los zapatos, y eso

no es asi” (Claudia, comunicacion personal, 2023)

Un punto importante que evidenciamos es que al ser Madrid un
municipio en el que la industria de las flores es predominante, las opciones
laborales son muy limitadas por lo que recuren al trabajo informal o al trabajo
en las floras, donde han tenido que experimentar explotacion y precarizacion
laboral.

“Uno no tiene mas conviccién si no en una flora en esa

época” (Francy, comunicacion personal, 2023)

“Al llegar a Madrid empecé a trabajar en una flora” (Maria,

comunicacion personal, 2023)
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“las empresas no dan los tiempos suficientes para uno estar
con los hijos, de ir atal lado, de acomodar, hay empresas que, si
son muy déciles con los permisos, hay otras que no” (Maria,

comunicacion personal, 2023)

“Ya cuando yo me fui para alla a trabajar, y fue en plena
temporada, domingo 1, domingo 2, domingo 3, cuatro domingos,
porque en ese entonces no habia la regulacion que hay ahorita, que
ahorita es prohibido que usted trabaje los 4 domingos del mismo
mes, usted tiene que trabajar 2 domingos del mes, pero en esos
dias no, eso eran 4 domingos del mes, y yo terminaba agotadisima,
donde yo me sentaba, caia dormida” (Claudia, comunicacion

personal, 2023).
A continuacion, presentaremos las condiciones laborales que viven las

trabajadoras.

“Cuando tenia el puesto en la calle, el frio, el agua, el estar
corriendo de alla y pa’ca, el estar corriéndole a la policia muchas
veces, a los de espacio publico, a veces a los ladrones, la misma
gente. Aca (tienda de barrio) de pronto las ventas bajas, aqui como
mas que problematicas es como algo mas ya personal, las deudas,
el estar pensando en que como voy a pagar la luz, en como voy a
pagar los servicios, en como voy a pagar arriendo, porque muchas
veces no estan las ventas buenas” (Maria, comunicacion personal,
2023)

“Tuve que abandonar el trabajo porque recibia mucho
maltrato fisico y verbal por parte de mi empleadora” (Maria,

comunicacioén personal, 2023)

“La principal desventaja es que uno no tiene ni seguridad
social, prestaciones sociales, ni ARL, lo que en general tiene uno
en una empresa, entonces cambia esos beneficios por comodidad,
por estar mas comodos, por estar trabajando a su ritmo, a su

tiempo” (Francy, comunicacion personal, 2023)
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“Alla el horario era de 12 horas, yo entraba a las 10 am y yo
salia a las 10 pm, eso de lunes a viernes, ya los sabados y
domingos si habia veces que se alargaba un poco mas el horario, y
llegaba ala casaalas 11, 11:30 o hasta las 12” (Claudia,

comunicacioén personal, 2023)

Ademas de los problemas antes mencionados, un problema comun son
los bajos ingresos econdémicos, lo que trae consigo condiciones materiales
adversas para las mujeres, como se muestra a continuacion.

“Uno a duras penas alcanza a cubrir el diario uno no se pone

gue ahorrar” (Claudia, comunicacion personal, 2023)

“Debido a las ventas tan bajas y falta de dinero para poder
surtir me toco recurrir a sacar plata gota a gota” (Maria,

comunicacién personal, 2023)
“dispongo de mis 20000, y veo como puedo ayudar con lo del desayuno,
o con lo que sea, pero tiene que ser de esos 20000 pesos y hasta ahi, no
puedo disponer de mas porque el fin de semana tengo que comprar el
surtido y tengo que tener la plata” (Claudia, comunicacion personal, 2023)

Violencia de Género

Esta categoria emergente, surge de la de divisién sexual del trabajo, y
esta se desarrolla en base a los relatos y actividades realizadas con las
protagonistas, quienes manifestaron haber sufrido Violencias Basadas en

Género (VBG) entre ellas la violencia fisica, psicologica y econdmica.

Entendemos la violencia de género como un patron cultural y sistematico
bastante problematico, en el que se refleja el poder que se ejerce sobre la vida
y el cuerpo de las mujeres, pretendiendo perpetuar los roles de dominacion

masculina.
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Segun los indicadores brindados por el Observatorio Nacional de
Violencias de Género (ONV) en el afio 2021 fueron reportados 58.615 casos de
mujeres victimas de violencia fisica, 27.585 casos de violencia sexual y 10.021

casos de violencia psicoldgica.®

Se evidencié en el caso de las mujeres que nos acompanaron durante el

proceso, la presencia de distintos tipos de violencias.

“Tuve a mi bebé y él me dijo que tenia que casarme con él
para poder responder por mis hijos y volvi” (Maria, comunicacién

personal, 2023)

“El era una persona que tomaba mucho y me pegaba y me

insultaba” (Maria, comunicacion personal, 2023)

“Yo me separe del papa de mi hija por eso, porque él queria
dominar mi bolsillo, que le entregara toda la plata que yo ganaba,
que ya cuando me empezé a ir bien, que venga usted...El es una
excelente persona, pero entonces se le metio la idea de eso y como
es posible que yo me madrugo, que yo me trasnocho, yo me jodo y
no tenga derecho y me toque pedirle para un paquete de toallas no,
hasta alla no. Ese fue mi taléon de Aquiles y no fue por iniciativa de
él, sino porque le metieron en la cabeza no usted es el hombre
usted es el que tienen que manejar todo” (Francy, comunicacién

personal, 2023)

“Estoy firmando contrato porque empiezo a trabajar en flora,
y el “cual flora ni que hijue no se tantas” ... ha no, eso se peg6 una
emberracada, y yo igual lo hice, porque yo ese dia me propuse,
“dios mio, yo no vuelvo a trabajar un domingo y no vuelvo a
trabajar en un restaurante” o sea yo como que me propuse”

(Claudia, comunicacién personal, 2023)

9 Para mas informacion dirfjase al link https://www.sispro.gov.co/observatorios/onviolenciasgenero/Paginas/home.aspx
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“Ese hombre putisimo, bravo porque yo sacaba plata del
cajero, “que ay usted va a vaciar ese hijuetantas cajero”y yo que
culpa si yo tengo que sacar la plata, porque le daban a uno la
tarjeta, y a mi me daba miedo ir a hacer eso, entonces me daba
miedo ir sola, y yo saque toda la plata, toda. Y el bravo que porque
“ay pero usted esta ganando mas que yo” pero bravo, en vez de
decir “que tan chévere”, N000 eso era muy egoista, y aun, eso a
veces empieza yo le digo “ay mire que me fue bien”y responde
“ahhh pues le fue mejor que a mi” (Claudia, comunicacion personal,
2023)

Como es posible observar, la violencia econdmica esta muy presente,
producto de la desigualdad, de la falta de posibilidades de acceso a la
educacion o al trabajo, de la privacion de condiciones laborales dignas y bien
remuneradas, entre otros, sometiendo de esta manera a las mujeres a una
dependencia donde se les arrebata su capacidad de decisidon quedando

vulnerables.

A lo largo de la practica investigativa fuimos evidenciando que detras del
trabajo informal altamente feminizado, se encuentran invisibilizados diferentes
factores relacionados directamente con el género de quienes desempefan
dicha labor, es por eso que consideramos necesario centrarnos en ellos para
entender el por qué las mujeres de Madrid Cundinamarca deciden irse al sector

informal.

Como punto de partida tenemos la diferenciacion de roles segun el
género, que como ya se ha mencionado, se le han otorgado diferentes valores;
las labores productivas asociadas a lo masculino tienen mayor valor social,
cultural, politico y econémico que las labores de cuidado y reproduccion

estipuladas a las mujeres, a las cuales se les ha otorgado un valor inferior. Esta
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valorizacion desigual segun (Federici, 2016) llega a medida que se consolida el
sistema capitalista, el cual inicia una depreciacién y control del cuerpo de las
mujeres, con el fin de asegurar la acumulacion de capital, a través de la
creacion de la fuerza de trabajo y el sostenimiento de esta, gracias a las

actividades domésticas y de cuidado que las mujeres desempefan.

Entre los diferentes roles que realizan las mujeres, esta la maternidad,
que encontramos problematica ya que se ha establecido social y culturalmente
como la mayor realizacion de las mujeres, enmarcandolas casi exclusivamente
a ello. El concepto de madre abnegada ha permitido que las mujeres se
desvinculen de otros aspectos de su vida, para dedicarse al servicio de otros;
esto junto al ideal de amor maternal han reproducido la violencia dentro del
hogar y han facilitado la desvalorizacion del trabajo doméstico y de cuidado,

bajo el discurso de naturalizacion por sus cualidades bioldgicas.

Es preciso resaltar que esta nocion de maternidad, como lo menciona
(Royo, 2012) surge en el siglo XIX, bajo el ideal de mujer burguesa presta para
el bienestar de la familia y reproducido globalmente por medio del circulo

familiar, las instituciones sociales y los medios de comunicacion.

La maternidad como ahora se concibe y se experimenta ha sido
producto de una configuracidon que se ha gestado por siglos a través de
los dictados de las disciplinas cientificas como la Medicina y la
Psicologia, asi como por discursos politicas, religiosos, literarios entre
otros. De esta manera, también podemos hablar de una maternidad que
tal cual se vive y se concibe en la actualidad es fruto de una

construccion historico-cultural (Ledn Botero et al, 2019, p. 56)
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Lo anterior mencionado trae como consecuencia que las protagonistas
tengan un tiempo reducido para dedicarle al trabajo dentro del mercado laboral
formal, al cual han renunciado, debido a que priorizaron las labores del cuidado
por el bien de sus familias; esto las lleva a percibir en el trabajo informal una
aparente solucion para sobrellevar la doble jornada laboral, que supone el
trabajo remunerado y el trabajo dentro de casa, ya que en este tienen la
posibilidad de organizar sus horarios; comprometiendo sin embargo sus
ingresos econdmicos, que son impredecibles y muchas veces no llegan a cubrir
los gastos basicos, asi mismo se ven comprometidos sus futuros, puesto que,
al no contar con prestaciones laborales no tendran la opcion de una pension

para su vejez.
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Conclusiones

En este capitulo, se presentara a modo de conclusion, los hallazgos, los
aprendizajes y las recomendaciones, que desarrollaron las maestras en
formacion sobre el proceso investigativo de “narrar lo vivido, la voz de las
trabajadoras informales en Madrid Cundinamarca” contemplando el ejercicio de
acercamiento con el sector informal del municipio y la implementacion de la
unidad didactica con las tres trabajadoras informales, teniendo como guia la
experiencia vivida, el rol de las maestras y las percepciones de estas y de los

actores/as que fueron parte del proceso investigativo.

Hallazgos y Aprendizajes

Gracias a la experiencia que compartimos junto a las protagonistas y
otros trabajadores/as informales en el proceso de construccién e
implementacion de la unidad didactica “Narrar lo vivido, la voz de las mujeres
en el mundo informal” logramos evidenciar los siguientes hallazgos y
aprendizajes:
Mujer en los Escenarios Laborales

-El aumento de la participacion femenina en el trabajo informal en el pais
no es un caso aislado, ya que responde a una estructura histérica, econémica,
cultural y politica, la cual desfavorece a las mujeres en los escenarios de
trabajo formal, debido a la imposicion de comportamientos y roles de género,
que las condiciona, suprime, limita; imponiéndoles funciones como la
maternidad, las labores del cuidado de sus nucleos familiares y las labores
reproductivas, exigiéndoles a la vez, incursionarse en el mundo laboral

remunerado, para aportar econdmicamente en los hogares.
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Siendo un conjunto de cargas, que se traducen como doble o hasta triple
jornada, donde se les obstaculiza a las mujeres el acceso a los sectores
productivos formales, en el que las categoriza como sujetos socialmente
inferiores respecto a sus pares masculinos, donde consideran que no tienen la
misma capacidad de concentracién, que sacan permisos mas seguido, que
pueden embarazarse y generar un costo adicional a las entidades que las
contratan, etc. Como consecuencia de esta gran diferencia en la brecha
laboral, social, cultural y econdmica entre hombres y mujeres, estas ven
forzadas a escoger el trabajo informal, como la mejor alternativa, ya que este
les posibilita sus diversas funciones al ser un escenario mas flexible.

Politicas Publicas Laborales y del Trabajo Informal

-Evidenciamos que en el pais no existen politicas publicas laborales con
enfoque diferencial, que atiendan a las exigencias y necesidad que requieren
las mujeres en este ambito; esta el decreto 4463 del 2011, enfocado en el
reconocimiento social y econdmico de su trabajo, a la igualdad salarial y a la
erradicacién de violencia y discriminacién en espacios laborales, pero esto
¢realmente se implementa? 4 Esto es suficiente? ; Dénde quedan las politicas
publicas que reconozcan la doble y triple jornada de las mujeres? ;Es una
solucion eficaz frente a las desigualdades a las que se enfrentan las mujeres
en escenarios laborales? ¢ Por qué no se reconocen las labores del cuidado
como un factor econémico remunerable?

-La ausencia de politicas publicas que contemplen el trabajo informal
desde una perspectiva multidimensional es una problematica a la cual no se le
ha visto una solucion real, donde el estado no piensa en las necesidades, las

problematicas, del trabajo informal, y los motivos por los que este se da.
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Ejemplo de esto, es la ley 1988 del 2019, la cual menciona tener como objetivo
garantizar los derechos a la dignidad humana, al minimo vital, al trabajo, y a la
convivencia en el espacio publico.

En esta misma ley se desarrolla la definicion de los trabajadores
informales como “personas que se dedican voluntariamente al comercio de
bienes o servicios en el espacio publico" definicion que es muy simplista,
teniendo en cuenta que en muchos casos, las personas que se dedican al
trabajo informal, no lo hacen de forma voluntaria, sino que lo hacen porque no
tienen opcion, como en el caso de los adultos mayores, que no encuentran
lugares que les dé empleo, ni programas sociales que los beneficie y que les
garantice un minimo vital; o las personas discapacitadas, las cuales no la
tienen facil en los escenarios formales, ya que muchas veces no se cuenta con
instalaciones adecuadas, ni con politicas de contratacion que los beneficie; y
las mujeres, que no cuentan con politicas laborales que las beneficie frente a
sus labores de cuidado, dificultandoles el pleno desarrollo de sus funciones en
escenarios formales. Estas y mas son las situaciones que empujan a las
personas al trabajo informal, siendo un panorama que el estado ignora, al
formular politicas publicas del trabajo informal, donde parece que el unico fin
que se tiene, es la reubicacion de los trabajadores/as informales, para la
recuperacion de los espacios publicos.

Migracion Interna

-Gran parte de la poblacién que actualmente reside en Madrid es
proveniente de diversos municipios del pais, acentuados en su mayoria en
zonas rurales, con practicas campesinas, pero la falta de oportunidades, y la

pobreza que se ve en estos escenarios, hace que esta poblacién migre a las
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ciudades y sus municipios aledanos, siendo Madrid uno de ellos. Esta
poblacion se ve forzada a dejar sus raices, y sus practicas culturales a un lado,
para poder adaptarse a las dindmicas urbanas, llegando en busca de
oportunidades laborales, y al no encontrar, o no poder establecerse
adecuadamente en estas, ven el trabajo informal como una opcion de
subsistencia.
Estructuras Socio-historicas
- Entre los roles de género encontramos que la maternidad como
constructo histérico y cultural hegemaonico ha servido para mantener vigente
el sistema de dominacion patriarcal, donde se le atribuye a las mujeres
todas las responsabilidades de la crianza, el sostenimiento de la vida, el
cuidado, el apoyo emocional, educativo, y demas funciones que hacen parte
del tener un hijo/a.

Las funciones mencionadas, dificultan el acceso de las mujeres a
escenarios laborales formales, que muchas veces las limita, o sobrecarga,
provocando que no puedan pasar tiempo de calidad con sus hijos y sientan que
pierden los lazos de confianza con ellos, y demas situaciones que dan como
resultado la desercidn de escenarios de trabajo formal, acudiendo asi al trabajo
informal, ya que este al ser mas flexible, les permite acomodar sus funciones
en relacién con el desarrollo de sus hijos. Situaciones que las lleva a depender
econdmicamente de una figura masculina; y nutren el discurso bioldgico en
donde la mujer posee caracteristicas idoneas para la reproduccion, asi mismo
toma ventaja de la emocionalidad y el amor maternal convirtiéndolo en un
concepto de sacrificio y entrega plena, no solo a los hijos sino también al

grueso de la familia.
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-Es evidente el hecho de que el capitalismo se alimenta del trabajo no
remunerado de las mujeres, lo cual se refleja en las dinamicas diarias de las
protagonistas, donde realizan todas las labores de cuidado, y sostenimiento del
nucleo familiar, librando de estas funciones a los demas miembros,
posibilitandoles un mayor rendimiento en sus areas laborales, sociales,
culturales, de esparcimiento y educativas.

-Es comun ver el factor del machismo por parte de las parejas de las
mujeres trabajadoras, donde sus parejas sentimentales se molestaban cuando
ellas estaban en busca de independencia econémica, laboral y social. A la vez,
cuando intentaban ingresar a escenarios formales, ellos justificaban su disgusto
al decir que esto se presta para infidelidades, o que ellas al trabajar ya no
dedicarian tiempo al hogar y a la atencién de este, descuidando a los miembros
del nacleo familiar.

Teniendo en cuenta lo anterior, cuando las mujeres contaban con un
ingreso econodmico, se enojaban si ellas ganaban mas que ellos, o querian
tener el control de sus ingresos, situaciones que se traducen en violencia
econdmica y emocional, al querer ejercer el dominio y control mediante
manipulaciones, aspectos que para estas mujeres no son reconocidos como
violencia, sino que lo asimilan como algo normal, relacionandolo con el caracter
de sus parejas.

Este conjunto de situaciones provoca que las mujeres opten por el
trabajo informal, para no disgustar a sus parejas, y estar mas pendientes del
hogar, de los hijos, y que en cierta medida tengan mas control sobre sus

finanzas.
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Proceso Pedagégico

En relacion con el rol de las maestras en formacion, durante el proceso
de practica pedagdgica investigativa comunitaria, se evidencio lo siguiente:

-Si bien es cierto que recordar experiencias vividas es un proceso
muchas veces doloroso, si este se desarrolla de una forma sana, en espacios
mediados por la confianza, la escucha, la empatia, y el respeto, el proceso de
construccion de un relato, se desarrolla de una manera mas completa, donde
se narran diversas experiencias con mayor exactitud.

Donde es inevitable los silencios incomodos, el correr de las lagrimas y
el despliegue de diversas emociones que, al darse en un espacio seguro, no se
ven como algo negativo, sino que por el contrario se ven como una oportunidad
para drenar aquello que no se permitia sentir en medio de los quehaceres de la
cotidianidad. Siendo aspectos y valores que estuvieron presentes durante el
proceso de PPIC, con el fin de brindar un espacio pedagogico horizontal, de
mutuo aprendizaje.

-Durante el proceso de PPIC, fue fundamental el pensar siempre en las
protagonistas, en como hacer una propuesta pedagdgica que se adaptara a
sus posibilidades, a sus necesidades, a sus intereses. Desarrollando la
propuesta pedagdgica en los espacios que habitan las protagonistas, teniendo
en cuenta su poca disponibilidad de tiempo, pero esto a la vez, fue una
oportunidad para aprender, reconocer y comprender las particularidades del
trabajo informal, el rol que las mujeres ocupan en este y los diversos vinculos y
relacionamientos que se dan este escenario.

-Como maestras comunitarias en formacién, este proceso fue un

constante aprendizaje, vislumbrando realidades que ignorabamos o0 no nos
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cuestionabamos, debido a los afanes de la cotidianidad, pero que siempre
tuvimos muy de cerca. Permitiéndonos cuestionarnos nuestro rol en la
sociedad, nuestras dinamicas de consumo, nuestras formas de
relacionamiento, y demas actitudes, que muchas veces se desarrollaban de
manera automatica, pero que ahora, gracias a este proceso tan bonito, nos
permitimos transformarlas, para ser mejores educadoras, mejores personas,
mejores vecinas, mejores comparieras, mejores clientas, mejores
consumidoras, etc.

-Este espacio nos permite preguntarnos ; Como desde la educacion
comunitaria se construyen alternativas que dignifiquen el trabajo y la vida de
estas mujeres? ¢ Como contribuir en la concientizacion del trabajo informal y
reducir la discriminacién sobre este? ; Como contribuir en la transformacion de
dinamicas que a lo largo de la vida han sido naturalizadas? etc. Siendo el
proceso de PPIC, una posibilidad de constante cuestionamiento,
desarrollandose en cumplimiento y direccionamiento de estas preguntas, donde
algunas de estas lograron desarrollarse y otras quedaron en remojo, para
futuros encuentros.

Recomendaciones

-Se hace necesario que el trabajo doméstico y de cuidado se convierta
en un tema de interés, y haga parte la agenda de las politicas publicas, debido
a su importante aporte a la sociedad y a su desarrollo, para que, de esta
manera, pase a ser una actividad econémica remunerada, teniendo en cuenta
que, al llegar a ser tipificada como tal, formaria parte de una de las principales

economicas del pais.
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-Resaltamos la importancia de abordar de manera critica el fendmeno
del trabajo informal, a menudo denominado “emprendimiento” termino en el
gue se niega que sea una problematica seria, en donde se ven vulnerados los
derechos laborales; es fundamental que se identifiquen las causas
estructurales que lo generan y las condiciones laborales precarias en las que
se desarrolla, caracterizado por los bajos salarios, la falta de prestaciones y
seguridad social, la inestabilidad econdmica y las altas tasas de pobreza y
vulnerabilidad, esto con el fin de exigir un tratamiento politico eficiente que
garantice el derecho al trabajo digno.

-Consideramos que es fundamental que los escenarios pedagogicos,
comunitarios, no se desprendan de los sentires y de las vivencias de quienes
alli coinciden, ya que es a partir de estos sentires, se posibilita nuevos
conocimientos, experiencias, el intercambio de saberes, y asi, se forjan
escenarios horizontales que permitan el mutuo aprendizaje.

-Se debe asumir una pedagogia con enfoque de género que visibilice las
desigualdades sociales, las discriminaciones, las diversas violencias que
atraviesan las mujeres, las imposiciones que se les han asignado, los procesos
histéricos que han atravesado, las luchas por la reivindicacion de sus derechos,
etc. Para asi, fomentar la concientizacién sobre las creencias que se han
arraigado, contribuir en la erradicacion de la violencia basada en género,
ejercer mas espacios de poder con presencia femenina, hablar con mas
seguridad frente a lo que sabemos y sentimos, no permitir que se sigan

generando vulneraciones hacia la mujer y no quedarnos calladas.
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Anexos

Anexo #1 - Relatorias
- Lunes 28 de marzo 2022

Reunion ATIM y Alcaldia
La reunion inicia sobre las 2:25 pm

Doctora Windy Cely encargada del plan de formulacién de politicas publicas da
inicio al espacio

Compromisos que se acordaron en la reunion del 14 de marzo y que se
realizaron:

o Fichas con informacion sobre espacio publico
o Invitacion y asistencia de diversos funcionarios publicos
anteriormente requeridos en el espacio.
Estadistica de datos primera etapa identificacion de trabajadores
informales

El total de personas participantes en la identificacion fueron 474

El 84,1 % se encuentran identificadas con cédula de ciudadaniay el 15,9 %
con cédula de extranjeria.

Mujeres: 55,3 %
Hombres: 44,7 %

De estos un 44,3 % son mujeres cabeza de hogar, un 37,3 % son adultos
mayores, un 27,3 % no pertenecientes a ningun grupo, un 5,7 % presentan una
condicion de discapacidad y uno 3% son victimas del conflicto armado.

La poblacién migrante manifiesta que un 99% cuenta con permiso de
permanencia permanente.

Barrios de residencia de los y las trabajadoras informales

Barrio la finca: 60 vendedores, barrio sosiego: 40 vendedores, Barrio la
prosperidad: 37 vendedores, barrio parques de Santa Maria: 29, Barrio
Magnolia: 20, barrio Zaragoza: 14, barrio san Carlos: 14, barrio la Prodesa: 13,
barrio Loreto: 12, Y barrio san José 12.

Con ayuda del SISBEN se verificara si son del municipio, se usara también la
revision de recibos publicos para comprobar la residencia y constatar que
lleven minimo un afo viviendo en el municipio.

Nota: Tener en cuenta que el SISBEN se realizé hace ya algunos afos y no
todos tienen uno vigente en el municipio

Con los lideres se verifica quienes son realmente del municipio y su antigliedad
Zonas donde estan ubicados los vendedores informales.

El centro: 93 vendedores, la prosperidad: 75, la finca: 49, el sosiego: 41, 38
vendedores ambulantes que van por todo el municipio, la calle 7: 26, zona del
hospital: 12
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Categorias de trabajo informal

Vendedores estacionarios: 79,3 %, vendedores ambulantes: 20,3 %, vendedor
ocasional o de temporada: 0.2 % y vendedor semiestacionario: 0.2 %

400 personas manifestaron trabajar en la venta de alimentos preparados
(84%), 29 personas a la venta de ropa y accesorios (6,11%)

Tiempo que lleva trabajando en ventas informales.

De 1 a 5 anos: el 46,3 %, menos de un afo: 33 %, entre 5y 10 anos: 10%,
entre 10 a 15 afos: 4 %, mas de 20 anos: 4,7 %

El 71 % de los y las trabajadores manifiestan realizar su trabajo en horas de la
mafana y tarde, el 29% inician su actividad laboral en la tarde y finalizando en
la noche.

Preguntas y observaciones de la reunién

o Se reporta que en el barrio la prosperidad hay menos trabajadores
informales de los registrados. Representante de vendedores del barrio la
prosperidad
o ¢, Qué va a pasar con los cocheros?
o Hay un interés de realizar programas para los jovenes en
educacion y empleo
Windy cely responde que ya hay programas de la alcaldia que atiendan estos
temas

o Se evidencia que existen menores de edad siendo empleados en
esta modalidad de trabajo
o La Politica publica de espacio publico se proyecta a 12 afios

aproximadamente. windy cely
La caracterizacion se inicia en abril.

Ir adelantando el mapeo de zonas vulnerables haciendo un primer filtro para
complementar y verificar el proceso de caracterizacién.

Tercer filtro: caracterizacion con visita al lugar de residencia

Filtros para la caracterizacion

o Filtro de SISBEN: el 5 de abril se entregan los datos
o Verificacion de personas migrantes con migracion Colombia
o Visita de las zonas: del 18 al 22 de abril inicio de operativos y

verificacion de campo con ministerio publico, lideres y secretaria de
espacio publico.
o Fecha para la caracterizacion: con equipo salud, SISBEN,
desarrollo econémico, educacion y desarrollo social, migracidn
Colombia. Para la primera semana de mayo (del 2 al 5 de mayo)
iniciar la caracterizacioén en los puestos, se recomienda que se
realice en dias de quincena para que estén la mayoria de los
trabajadores.
Recomendacion: Se propone que a las visitas asistan varios voceros para no
exponer a los lideres y lideresas.
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o Se presenta la inquietud de si estacionar en espacio publico esta
permitido
o Transito: se implementara un plan de sefializacién y control de
estacionamiento en zonas de venta informal.

Compromisos para semana santa

o Daniela (area de emprendimiento y turismo) se encargara de
proporcionar las carpas para la venta en esta semana (12 carpas)

o Tener control sobre las carpas a la hora de la entrega

o Zona de basuras (shuts) para tener el espacio publico limpio, se

propone hacer una jornada de limpieza y desinfeccion al comenzary al
finalizar la jornada de ventas.

o Se necesita una persona de seguridad y de secretaria de salud
para realizar esta labor.
o Logistica: Limpieza del espacio antes y después del inicio y

finalizacion de las ventas; entrega de carpas con la persona
correspondiente (formato para el control de préstamo y entrega) para no
tener a un solo encargado y evitar inconvenientes

o se hara operativo de salubridad requerido por el INVIMA para la
venta de pescado, se realizara de miércoles a domingo (visita sanitaria)
o En la temporada, tener control sobre los carros de pescado, su
ubicacion y tener control sobre la calidad de los productos que se
vendan.

o Transito: operativo para semana santa en todo el municipio; los
carros que no son del municipio seran retirados y quien no cumpla se ira
a patios.

o Control para la venta de comidas rapidas en horas de la noche.

o El curso de manipulacién de alimentos esta programado para la
semana después de semana santa: secretaria de salud se compromete
en gestionar un curso para el viernes antes de semana santa para que
los y las vendedoras tengan su carnet actualizado

o Al chat se envia una propuesta para las fechas de visitas y
mapeos.

- Miércoles 11 de mayo 2022
Reunion de trabajadores informales con la alcaldia del municipio de Madrid.
A la reunién no asistié el alcalde como se solicito.
Orden del dia propuesto por la alcaldia

o Escuchar a los y las trabajadoras informales.

o Hablar sobre el cambio de protocolos futuros y cual sera el apoyo

que dara la administracion para impedir que se filtre informacién y se

den amenazas a los representantes de los trabajadores.

o Definir fechas para la caracterizacion.
Se hace una presentacién de los asistentes a la reunién, en la que se
encuentran voceros de 6 barrios del municipio, el secretario de gobierno, Windy
Cely, dos representantes de defensoria del pueblo, seguridad de convivencia,
Bakia,
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Se pregunta cOmo se va a proseguir con la caracterizacion con garantias de
seguridad y con un nuevo equipo que acompaine.

Se manifiesta que se evidencia un dominio del territorio por parte de la alcaldia
y otros grupos.

Se manifiesta que hay casos de falsificacion del documento de caracterizacion
por parte de funcionarios de la alcaldia y se pide que haya transparencia, orden
y disciplina en el proceso, ya que se tiene la intencion de continuar con la
negociacion y todo el proceso.

Observacion: Hay corrupcion dentro de la alcaldia especialmente en los
gestores de convivencia.

Se informa que hay concejales del municipio dando permisos para usar y
trabajar en el espacio publico.

Milena reporta las amenazas que ha recibido.

Los y las trabajadoras preguntan por qué hay reubicacion su aun no se ha
llegado a ese punto, al igual se manifiesta que Eber de la alcaldia esta dando
ordenes de reubicacion.

El secretario de gobierno interviene y dice que ellos no tienen responsabilidad
de estos hechos ya que la gente esta usando los nombres de los funcionarios
para justificar la apropiacién del espacio, dice “no seria raro que hasta Bakia
esté otorgando permisos” pide que se parta de la buena fe y la confianza hacia
la administraciéon y manifiesta que el escenario se va a poner tenso a medida
que se avance en la implementacion de la ley.

Se le dice a la sefiora Milena que se acoja al sistema de alerta temprana para
un acompanamiento debido a las amenazas de las que ha sido victima, se le
manifiesta que personalmente le informan la ruta a seguir para hacer parte del
grupo de personas amenazadas a nivel departamental.

Se piden claridades acerca de los cursos de manipulacion de alimentos ya que
la doctora Camila de seguimiento de salud les esta informando que los carnets
de abril y mayo no tienen vigencia. (Habra un nuevo curso en 9 de junio) Se
habla de la venta de puestos en zaragoza

Se dice que hay que tomar una decisién de que pasara con los trailes, para no
tener mas inconvenientes de venta del espacio por parte de gente que “genera
empleo”

Propuesta: hacer un canal cerrado para recoger informacion en este estaran el
secretario de gobierno.

El secretario de gobierno manifiesta que hay que agilizar el proceso de
caracterizacion.

Los trabajadores preguntan cual es la funcion de transito, ya que estos estan
pidiendo documentos a las y los trabajadores informales, les piden firmas y
datos personales y ademas sacan a la gente del espacio de trabajo.

La respuesta es que movilidad también es responsable del espacio publico y
gue el desorden de este lo generan muchas veces las ventas informales.
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La defensoria se compromete a hacer el grupo de seguridad el dia 12 de mayo,
junto a Bakia, el sistema de alerta temprana y las personas amenazadas.

Consensos y compromisos

o El lunes 23 de mayo se inicia la caracterizacion en el sector de la
prosperidad y el martes 24 de mayo se hace la caracterizacién en zona
centro, el cronograma se enviara al grupo de WhatsApp.

o La administracion le informara a gestion de convivenciay a
transito sobre las rutas y compromisos actuales que se han generado
con las y los trabajadores informales.

o La defensoria se compromete a hacer un informe sobre el
proceso de Bogota relacionado con el trabajo informal.

- Viernes 6 de mayo 2022
Reunién entre los representantes de los trabajadores informales y Bakia
La reunion inicia a las 8:40 am

El objetivo de esta reunion es la interlocucién y el trabajo conjunto entre Bakia y
los representantes de trabajadores y trabajadoras informales para llegar a la
mesa de negociacion con la alcaldia con algunos consensos.

Se aclara que la implementacion de la ley 1988 debe garantizar el minimo vital
de los trabajadores, que quiere decir que sus ingresos no se deben ver
afectados por una posible reubicacion.

Se denuncia que en la primera jornada de caracterizacion que se hizo en zona
centro, donde estuvieron presentes gestion de convivencia, voceros de
trabajadores informales, Bakia, direccion de seguridad ciudadana y otros
funcionarios de la alcaldia, se presentaron irregularidades como: la falsificacion
de datos de la ficha de caracterizacion, donde se aumentaba el tiempo en el
que el trabajador estaba en el lugar desempefando su trabajo.

Se denuncia que se han presentado intimidaciones y amenazas hacia
algunos trabajadores

o Esto inicia cuando una camioneta (que no es del municipio) se
ubica en el sector de la prosperidad a vender productos que ya se
vendian en el lugar, pero lo hace mas barato por lo que afecta a los
demas trabajadores, ante las peticiones de sus companeros la sefiora
Milena comenté esta situacion por el grupo, posteriormente llega espacio
publico, retira a esta persona del lugar y esta le pregunta que quién los
mando y los de espacio publico le dicen que hay una lider que es la que
esta informando. La sefiora Milena reporta que al dia siguiente se le
acerco un hombre armado a su puesto de trabajo y dijo “yo me llamo el
diablo” “llevo dias sin matar” ella no denuncié.

° Otro dia en el sector de la prosperidad, se ubica un puesto a
vender los mismos productos que ya se venden en el lugar pero mas
baratos, esto se le informa a la representante Milena que se dirige al
sujeto para informarle que no puede estar en ese espacio, a lo que
agresivamente este le dice que ella no es nadie para quitarlo de ahi,
hace una llamada y llegan dos personas en cicla que empiezan a
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tomarle fotos y a discutir con ella, ellos se retiran después pero la sefiora
Milena se siente amenazada.
o En otra ocasion una mujer ubica su puesto en el sector, al
momento de acercarse a ella para inférmale que no puede estar ahi, la
mujer les dice que tiene permiso de un concejal del municipio, no dice el
nombre de dicho concejal. Los funcionarios de la alcaldia Eduardo y
Camilo hacen presencia en el lugar, se les informa lo que esta
manifestando la mujer, Camilo les responde que no mencionen a la
alcaldia en este incidente.
Al parecer Heber de espacio publico esta dando permisos para trabajar en
determinados espacios.

Se informa que en varios sectores del municipio llega gente diciendo que la
alcaldia los ubico en ese lugar.

Recomendacion: Intentar grabar todos las irregularidades y amenazas que se
presenten.

Los trabajadores comentan que hasta el momento solo se ha hecho una
inscripcion, que por el momento son ilegales las reubicaciones porque no se ha
comenzado siquiera con la caracterizacion y mencionan la necesidad de poner
orden y unos parametros a la alcaldia para que no se hagan reubicaciones sin
el debido proceso.

Se resalta el compromiso y la unién del grupo.

La alcaldia esta filtrando informacion de lo que se habla en la mesa de
negociacion y en el grupo de WhatsApp.

Recomendacion: No decirle a las personas nuevas que se retiren, no hay que
hacer el trabajo de la policia, solo reportar, preguntar quiénes son y quién los
manda, evitando exponerse, también tomar fotos como evidencia.

En el sector de la fincan no se han presentado casos de gente ubicada por la
alcaldia.

En el sector de la finca los y las trabajadoras se organizaron y mandaron a
hacer chalecos de identificacion, con una numeracion de los puestos; la
propuesta de hacer estos chalecos se paso a la alcaldia para que costearan los
gastos, pero esta no dio respuesta, por lo que ellos y ellas lo gestionaron de
sus recursos. No se puede contar con la alcaldia para hacerlos porque no hay
confianza y puede haber actos de correccion en esto.

Se ha identificado desde derechos humanos que hay una banda en la
prosperidad, conformada en su mayor parte por venezolanos, que estan
jugando con el espacio publico, con parqueaderos y tienen nexos con gota
gota.

La alcaldia se comprometié a cambiar el grupo encargado de la
caracterizacion.

Propuestas y acuerdos

o Hacer un chaleco de identificacion de los trabajadores, donde se
especifique el tipo de vendedor y la zona donde pertenece, que sea
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hecho con recursos propios y se le pida a la alcaldia usar el logo de

esta.

o Solicitar una reunion con el alcalde, con el director de seguridad
ciudadana, secretario de gobierno, Bakia, voceros y voceras de los
trabajadores informales, defensoria del pueblo y Windy.

o Pedir informacién a la alcaldia sobre si se cerré o no la primera
inscripcion.
o Hacer una rueda de prensa informando sobre las irregularidades y

el proceso de negociacion con la alcaldia (medios alternativos) después

de la reunion.

o Se solicita una reunion con la alcaldia el miércoles 11 de mayo a

las 8:00 am.

o No se va a romper la mesa de dialogo con la alcaldia, pero se le
pondran unas pautas claras a la administracion por parte de los

trabajadores.

o No se informara a nadie lo que se hable y se acuerde en las
reuniones de los trabajadores informales, la informacién solo se

compartira el dia de las reuniones conjuntas con la alcaldia.
Anexo #2 — Matriz de Analisis de Reuniones y Negociaciones.

Siendo esta, una
mesa que no estaba
autorizada por la
alcaldia, y que se
estaba desarrollando
a puerta cerrada de
manera reducida. --
Se ve la desconfianza
y apatia que se tiene
frente a la alcaldia,
debido al
incumplimiento de sus
promesas y el
abandono.
--Anteriormente ya se
habian presentado
amenazas contra
voceras de los

Dia Participantes Puntos de Problemas Fortalezas propuestas
importantes identificados
8 de Voceros Yy | - Primera reunion - La alcaldia no -- Ya se han Aportar desde la
febrero voceras de los | con trabajadores responde por las gestado formacion en
trabajadores informales zona La necesidades y procesos derecho al
informales Finca peticiones de los y las | auténomos de trabajo, derecho
trabajadoras organizacion por | a la vivienda,
- BAKIA - Contextualizacion informales parte de derecho a la
del proceso de - Hay personas, que trabajadores y familia
- Red ITOCO implementacién de son propietarios de trabajadoras
la ley 1988 donde se | varios puestos informales.
- Wendy recojan las voces, informales, por lo que | -- Se contara
exigencias y se van lucrando y con
necesidades reales “generando empresa” acompafamient
de losy las - Anteriormente se o juridico y de
trabajadoras estaba desarrollando derechos
una mesa de humanos
negociacion con el durante el
concejal Andrés proceso de
Pazcagaza, en la que negociacion con
se hablaba de la alcaldia.
reubicaciones, retiro -- Existe el
de trabajadores propésito de
informales, etc. abordar el

conocimiento y
reconocimiento
en derechos
humanos

-- Los
trabajadores
informales, se
ven optimistas
frente al
desarrollo de la
ley 1988, ya que
esperan que,
mediante la
articulacion en
este proceso,
logren beneficiar
alos
trabajadores
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trabajadores
informales.

- A los trabajadores
informales les
preocupa que donde
se llegue a hacer una
reubicacion, sus
ventas se vean
perjudicadas y les
toque empezar de
cero.

-- Pandemia —
despidos — falta de
garantias laborales

- Se denuncia que
antes la represion era
aun mas aguda,
donde los policias
llegabany les
quitaban sus
producidos, por lo que
los trabajadores
informales decidieron
ponerle freno a la
situacién mediante el
usodelaleyyla
proclamacién de esta.
- Les preocupa que

informales del
municipio.

-- Tenemos
como ejemplo a
seguir el
proceso de
trabajadores
informales de
Facatativa, el
cual ya lleva una
trayectoria.
--Los
trabajadores
informales
cuentan con el
reconocimiento
de la comunidad
en la que tienen
Sus puestos.

- Tienen la
intencion de
unirse,
organizarse y
asociarse, para
que mas
adelante logren
algo mas macro,
como lo es una

con la llegada de otra | federacion.
administracion les
togque empezar de
ceros.
- Voceros de -- Inicio de mesa de -- Venta del espacio -- Los - Aportar desde
trabajadores negociacion entre publico trabajadores la incidencia en
informales administracion -- Se evidencia la estan politicas
municipal y voceros rivalidad por el uso y apropiados publicas de los y
- Defensoria de trabajadores la apropiacion del sobre el proceso | las trabajadoras
del pueblo informales. espacio publico de del municipio
-- Compartir -- Desplazamiento de implementacion - Se propone
- Personeria avances de la trabajadores del delaley 1988y | visitar los puntos
inscripcion de los municipio por parte de | la consolidacion | mas
- Alcaldia trabajadores vendedores informales | de una neuralgicos,
informales del venezolanos, donde asociacion. para identificar y
- BAKIA municipio, donde la en algunas ocasiones reconocer los
inscripcion por el se toman a la fuerza el trabajadores
- UPN momento arroja que | espacio publico. informales e
hay (246 -- Los voceros informarles
trabajadores comentan que el sobre la ley,
informales) SISBEN no muestra la verificar y
-- Informar sobre el realidad del pais complementar
proceso de -- Problemas de los datos.
caracterizacion seguridad, se - Realizar una
registran amenazas cartografia
contra voceros y social para

voceras de los
trabajadores
informales

-- Presencia de
trabajadores de otros
municipios

-- Trabajadores
informales
venezolanos sin
legalizarse

contemplar de
manera mas
detallada los
espacios y
contextos que
influyen en el
trabajo informal.
- proponer
alternativas que
faciliten la
denuncia sobre
la venta de los
espacios
publicos

153



-- Voceros y Primer dia de Se rompe la confianza
voceras de caracterizacion con el equipo de
trabajadores --Se cancelan las trabajo de la alcaldia
informales actividades de --Los funcionarios de
-- Gestores de | caracterizacion la alcaldia alteran los
convivencia programadas para datos de la ficha de
-- Defensoria esa semana ya que caracterizacion,
del pueblo se presentaron poniendo mas tiempo
-- Alcaldia irregularidades por de estadia en la labor
-- Personeria parte de los informal de algunas
-- Transito gestores de personas
-- Policia convivencia que
Nacional estaban alterando la
-- BAKIA informacion del
documento de
caracterizacion.
--Se pide el cambio
por parte de los
voceros y de Bakia
del equipo de
caracterizacion al
igual que el equipo
de la mesa de
dialogo.
--Voceros y Se exponen una --Amenazas contra Organizacion y
voceras de serie de denuncias una vocera del sector union del grupo
trabajadores de las de la prosperidad de voceros
informales irregularidades en el | --Denuncia sobre
--BAKIA proceso por parte de | irregularidades y
--UPN varios funcionarios falsificacion del
de la alcaldia. documento de
caracterizacion
--Denuncias sobre
permisos otorgados
por parte de la
alcaldia para el uso
del espacio publico,
pasando por encima
de lo concretado en la
mesa de negociacion.
--Presencia
vendedores que no
son del municipio y
hacen competencia
desleal.
--Se denuncia que
desde la alcaldia han
filtrado informacion del
grupo de WhatsApp
que tienen con las 'y
los trabajadores
--Se denuncia que
gestores de
convivencia han
expuesto alos y las
voceras de los
trabajadores.
--Denuncia de
presencia de bandas
delincuenciales
conformada por
venezolanos en su
mayoria, ejerciendo
control sobre el
espacio publico
-- Voceros y -- Hay desconfianza | -- Se evidencio que Realizacion de
voceras de los | de los trabajadores y | hay problemas de un documental
trabajadores trabajadoras seguridad han sobre la historia
informales (de | informales acerca amenazados en del trabajo
6 barrios del del papel que esta diferentes ocasiones a informal del
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municipio)

-- BAKIA

-- Defensoria
del pueblo

-- Gestion de
espacio
publico

-- Windy Cely
-- Secretario
de gobierno

desempenando la
alcaldia.

-- El alcalde del
municipio no asistio
a la reunién como se
habia solicitado
previamente.

-- Defensoria del
pueblo se
compromete a
activar la ruta de
seguridad con la
vocera amenazada y
a incluirla al grupo
de “personas
amenazadas a nivel
departamental”

-- La alcaldia se
compromete a
agilizar el proceso
de caracterizacién
de los vy las
trabajadoras. (Se
establecio el inicio
de la caracterizacion
para el 23y 24 de
mayo)

--Los trabajadores
expresan la
necesidad de acabar
con la
estigmatizacion del
trabajo informal.

-- Los trabajadores
tienen la intencion
de compartir la
consolidacion de la
asociacion y las
relaciones que alli

una vocera del sector
de la prosperidad

-- La alcaldia no
asume los actos de
correccion que se han
presentado dentro de
la entidad

-- La administracion
no esta cumpliendo
con los compromisos
establecidos

-- Se denuncia la
presencia de gota
gota (paramilitares)

municipio
atreves de
historias de vida
de los voceros

Unidad didactica
enfocada en
derechos
humanos e
historias de vida

se generen.
--El inicio de la --Sabotaje de la
caracterizacion alcaldia con el

estaba establecida
para las 8: 00 am el
sector de la
prosperidad,
alrededor de las 7:
40 am la alcaldia
dice que se
cancelan todas las
actividades de
caracterizacion y
reuniones de la
semana en curso
conlosy las
trabajadoras
informales.

proceso de
implementacion de la
1e1988 y hacia los
trabajadores y
trabajadoras
informales.
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Anexo # 3 — Material Didactico Generado en las Sesiones

Carta de Claudia Milena Castro Olaya
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Carta de Maria Eugenia Hurtado
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Carta de Francy Andrea Suarez Sastoque
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Anexo # 4 — Entrevista a Maria Eugenia Hurtado

Entrevista a Maria Eugenia Hurtado

Entrevistadora: ,Cual es tu nombre? Y ;cuantos afios tienes?
Maria: Maria Eugenia Hurtado y tengo 42 afos

Entrevistadora: ¢ Doénde naciste?
Maria: En Anzoategui Tolima
Entrevistadora: ¢Qué circunstancias te llevaron a venir a Madrid?
Maria: En ese tiempo las guerras de las guerrillas alla
Entrevistadora: ¢Has tenido un empleo formal?
Maria: Si
Entrevistadora: Cuéntanos en ;qué consistia y por qué lo dejaste?
Maria: He tenido varios...He trabajado, que paso, pues debido a que me ha tocado dejar
mucho tiempo mis hijos solos, no habido quien me los cuide, por medio de que tengo artrosis
degenerativa en las rodillas, por todo eso me toco dejarlo.
Entrevistadora: ¢, Cual es tu ocupacion actual?
Maria: Ventas.
Entrevistadora: 4 Eres empleada de aca?
No ella es la duefia
Maria: Ya yo he tenido puestos ambulantes en la calle, he trabajado vendiendo lo que me
toque, hasta periddico, lo que toque, comida, he tenido puesto de comidas rapidas en la
calle, hasta ahoritica que lo vengo a tener aqui el local.
Entrevistadora: ¢ Cuando fue que montaste este negocio?
Maria: Dos meses y medio
Entrevistadora: ¢Antes tu nunca habias tenido un negocio asi?
Maria: (Niega con la cabeza)
Entrevistadora: jAntes de este trabajo cual tenias?
Maria: El carro en la calle
Entrevistadora: ¢ por qué preferiste montar este?
Maria: porque se me presento la oportunidad, no eran mis planes, pero se presento la
oportunidad y monte el negocio pero...
Entrevistadora: ¢endeudandote?
Maria: ujum, con deudas, con miles de cosas por el camino
Entrevistadora: ¢ Qué problematicas identificabas cuando trabajabas en puestos
ambulantes y cuales son las de ahorita?
Maria: cuando tenia el puesto en la calle, el frio, el agua, el estar corriendo de alla y pa’ca, el
estar corriéndole a la policia muchas veces, a los de espacio publico, a veces a los ladrones,
la misma gente. Aca de pronto las ventas bajas, aqui como mas que problematicas es como
algo mas ya personal, las deudas, el estar pensando en que como voy a pagar la luz, en
cémo voy a pagar los servicios, en cémo voy a pagar arriendo, porque muchas veces no
estan las ventas buenas, unos dias si otros dias no...Mucha veces no gana uno lo suficiente
como pa uno decir que tiene bueno.
Entrevistadora: ¢ Era parecido a lo que pasabas en el trabajo ambulante?
Maria: En el trabajo ambulante, con la diferencia de que alla uno no pagaba arriendo y no
tiene que estar pendiente de eso si no lo de la casa y ya, en cambio aca ya le toca que los
servicios, que los proveedores, mejor dicho que todo, que lo de la casa
Entrevistadora: 4 Para montar este negocio contaste con oportunidades de créditos para la
mujer de bancos?
Maria: No
Entrevistadora: 4tu te acercaste y no?
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Maria: No, no me daban los créditos y la otra esto fue empezando de ceros y aqui donde
estoy es porque se ha luchado y se ha uno cohibido de cosas, hasta muchas veces de
comer, de tener estabilidad en la casa por tener estabilidad en el negocio

Entrevistadora: ¢ Te toco recurrir a gota a gota?

Maria: si

Entrevistadora: Ya nos hablaste un poco como de que en las ventas ambulantes tenias que
huir de la policia, de los gestores de espacio publico ¢ nos puedes contar un poco mas sobre
ello?

Maria: si porque literalmente los de espacio publico vienen a quitar a la gente que esta
trabajando bien, ellos no se centran en levantar o ir a levantar a la gente que esta haciendo
mal sino a la que esta trabajando informalmente...los de espacio publico ellos no tienen
literalmente compasién de nada, ellos no les importa nada, claro esta que estan cumpliendo
con su trabajo pero también se tendrian que poner en el lugar que si esas personas estan
trabajando en la calle necesitan para ( pausa) y ellos no se fijan que muchas veces las
personas que estan trabajando informalmente es porque en una empresa le cierran la
oportunidad por edad, por muchas veces ser extranjeros, por no tener documentacion al dia,
por enfermedad entonces que pasa ya personas tienen que recurrir a ser informales para
poder sostener las casas y las familias para no dejar morir de hambre.

Entrevistadora: ;como se compone tu familia?

Maria: mi familia se compone de 5 hijos que tengo, uno de ellos fallecio, tengo 4 vivos,
actualmente convivo con 2, ehh, soy madre cabeza de familia, me ha tocado sola salir
adelante con ellos.

Entrevistadora: ¢Hace mas o menos cuanto tiempo llevas de trabajo informal, hace cuanto
dejaste de trabajar en donde trabajabas antes, en que afio mas o0 menos?

Maria: han sido etapas y han sido que le digo yo etapas de un tiempo estoy trabajando, otro

tiempo me toca trabajar informalmente ¢ por qué? Porque las empresas no dan los tiempos
suficientes para uno estar con los hijos, de ir a tal lado, de acomodar hay empresas que si
son muy déciles con los permisos, hay otras que no, lo otro por la enfermedad mia de la
artrosis pues me sostienen un tiempo y otro tiempo pues me sacan, porque no me meten por
empresa por el problema que tengo en la rodilla.

Entrevistadora: ,ser madre cabeza de hogar ha influenciado en tu forma de trabajar?
Maria: si claro porque literalmente uno no puede... no hay otra cabeza que acomparie los
muchachos, entonces a uno le toca pa’ medico, para colegio, para todo, entonces pues si no
hay otra persona que apoye le toca a uno mismo hacer todo. Le toca literalmente como dicen
por ahi partirse en dos y eso es lo que no entienden muchas veces las empresas y le toca a
uno muchas veces salir a la calle a uno a buscar.

Entrevistadora: ¢en tu casa se dividen las tareas del hogar?

Maria: no, me toca a mi

Entrevistadora: ¢ consideras que estas son un trabajo adicional?

Maria: si es un trabajo mas que muchas veces no es reconocido, que no es reconocido ni
valorado, ni por los hijos ni por la familia ni por nada pero a uno como mama le toca
convertirse en trabajar doblemente y triplemente muchas veces ¢ por qué? Porque le toca ser
muchas veces le toca hacer el trabajo donde trabaja, llegar hacer el trabajo de la casa y el
de la casa muchas veces se dice que no se hace nada, que no se hace nada, pero
literalmente si usted esté en la casa todos los dias tiene que hacer, y si no esta pues todos

los dias va a haber el mismo desorden y la misma que ya no hay ropa limpia, que ya no
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tengo que comer, que ya todo esta sucio, que ya todo esta desacomodado, entonces
literalmente el trabajo de la casa es otro trabajo que no es recompensado ni es reconocido

como tal pero si es otro trabajo.

Entrevista de Francy Andrea Suarez

Entrevista a Francy Sastoque

31 de mayo 2023

Entrevistadora: ¢ Cual es tu nombre y que edad tienes?

Francy: Yo soy Francy Andrea Suarez Sastoque y acabo de cumplir 38 afios
Entrevistadora: ¢ Donde naciste?

Francy: Yo soy de Madrid, oriunda de Madrid

Entrevistadora: ¢ De quién se compone tu familia?

Francy: En este momento, tal como familia, estamos mi pareja y yo y mi hija
Entrevistadora: ¢, Cual es tu ocupacion actual? Y en qué consisten tus trabajos?

Francy: Yo soy independiente, en las madrugadas tengo un puestico de tintos, de agua
aromatica, maicena, dulces, galletas y en las tardes me dedico a mi taller de costura, hago
arreglos, mas que todo, ahorita solo estoy haciendo arreglos nada de confeccidn porque eso
me quita mucho tiempo y el material esta costosisimo.

Entrevistadora: ¢ El puesto es ambulante, un carrito?

Francy: No es fijo pero es informal

Entrevistadora: en la calle

Francy: en la calle, no ando, no camino pero si es el la via publica

Entrevistadora: ¢En qué sector?

Francy: ;Cémo asi?

Entrevistadora: ¢En qué barrio?

Francy: En mi barrio en el amparito

Entrevistadora: ;Qué te llevo a trabajar de manera informal?

Francy: Pues empezando porque yo desde muy joven empecé a ser empleada, operaria, ya
de ahi en la floricultura, en flores, siempre he trabajado en floras, entonces ya de ver que
estudiaba y estudiaba y estudiaba entonces no me daban oportunidades de surgir, entonces
me entro un aburrimiento y dije no pues toda la vida me voy a quedar, no sé mas si no cortar
flores, entonces eso me llevo a buscar otros caminos, entonces ya me incline por la costura
y €so una cosa Y la otra, mi hija que ya de tanto trabajar, tanto trabajar, porque yo entraba a
las 6 de manana y salia tipo 5 6 de la tarde, yo no veia a mi hija, entonces ella ya se
empezo, ya con 10 afos ya empezé como a descarrilarse, usted sabe que a esa edad es
terrible, entonces si mi hija también, dije no yo prefiero no trabajar mas en empresa y
dedicarme a otras cosas, pero entonces todo fue como accidental, encontré las maquinas
porque me encontré un cursito ahi de costura alla de la alcaldia, entonces por la alcaldia me
puse a estudiar, asi como quien no quiere, como por hacer algo, entonces ya me entro las
ganas y ya compre mis maquinas con la liquidacién que me dieron ahi en la empresa y asi
empece y lo de los tintos fue una casualidad un dia que dijo el papa de mi hija, porque
también él es conductor, que ay que tan chévere una persona que vendiera tintos ahi en la
esquina, que hacia falta y pum dos termos y a vender tintos y fue por un tiempo dije ah eso
por un tiempo ya el tiempo lleva como unos 6 afos

Entrevistadora: ¢ En la costura cuanto llevas?

Francy: De costurera llevo como 7 afios casi 8 afios, yo me retire hace 8 afios de la
empresa y ahi llevo, pero entonces en mis tintos ya llevo como 6 afos, también la situacion
porque pues a veces estaba trabajando en un satélite, haciendo chaquetas pero no me
daba, econdmicamente no me estaba rindiendo, y yo dije no, entonces eso me llevo a buscar

161



otras opciones, entonces ahi llevo y lo mejor es que me da tiempo para atender mi hija
porque para mi esa es la prioridad, mi prioridad es mi hija, mi hija, mi hija, entonces eso
también es lo que me lleva a seguirlo haciendo, porque a veces si, se cansa uno y esta que
ay que otra vez esa madrugada, otra vez ese frio, ese polvo, ese todo pero entonces yo digo
achs es que me voy a trabajar y quien esta pendiente de su almuercito, de su cosas (risas) a
qué horas llega, a qué horas se va (risas)

Entrevistadora: ;Qué problematicas consideras que hay en el trabajo informal?

Francy: La competencia 6sea no por mi porque afortunadamente los venecos son
perezosos y no madrugan pero si mucha competencia, ehh... la misma inseguridad, gracias
a Dios nunca me ha pasado nada pero si yo veo que es terrible, que yo sienta no mas, de
pronto el clima pero eso son factores que se salen de mas manos, cuando toco trabajar, toco
trabajar y ya, llueva truene o relampaguee toca estar ahi constante, constante, constante
porque de todas formas si uno no es constante cliente no hay

Entrevistadora: ¢ Tu sales siempre sola?

Francy: si todo siempre estoy sola, con Dios y la virgen, para que mas compadia (risas) si y
ya uno mismo se hace con su ambiente, porque pues ya no falta el fiero, no falta el gamin,
no falta, pero entonces envés de repudiarlos uno como que los acoge, como que venga
tomase un tinto, pero ya ellos como que le empiezan a coger a uno como afecto, no va a
decir que ay que afecto si no que ya no lo llevan a uno en la mala, al menos dicen si
estamos bien, aqui son los mismo fieros de siempre, eso es raro que llegue por ahi y si llega
pues se la da un tinto, se le hace la charla y se va contento. Ya también viene en la
personalidad de uno.

Entrevistadora: ;Has vivido estigmatizaciéon de parte de algunas personas o
instituciones?

Francy: No, tanto como instituciones no, ésea si lo estigmatizan porque hay mucha gente
gue ve el trabajo informal o vender tintos en una esquina como ochs como lo mas minudsculo,
como que ay pobrecito, que le toco, de verdad uno a veces se pone a pensar y dice gente
gue esta ay si como quien dice que esta peor que uno y pobreteandolo, jayy pobrecito!
entonces si siempre se ve eso, siempre uno se siente como menos preciado. De todas
formas ellos se ganan en todo un dia lo que uno a veces se puede ganar en un ratico,
entonces eso le sube a uno la moral (risas)

Entrevistadora: Para ahondar ¢ Cuanto tiempo trabajaste de manera formal?

Francy: Yo dure como unos 10 12 afos trabajando en empresa, como dije siempre de
flores, pero igual, siempre salia de un lado y entraba al otro y asi, siempre duraba
practicamente 3 4 afios en flora. Lo deje por nuevas oportunidades nuevas cosas, yo no
pensaba que me iba a quedar de informal, yo dije no, yo voy y hago, busco nuevas
oportunidades en empresas de costura, pero no, desafortunadamente se cierran y se limitan
a lo que uno sepa hacer, ah usted sabe hacer flora entonces vallase pa flora, nunca le dan la
oportunidad de uno aprender cosas nuevas y ya también, pues no es que sea la mas vieja
pero si ya uno ah ella ya casi 40 no le dan a uno también la oportunidad de aprender,
piensan que porque uno esta viejo entonces no va a aprender ni rapido ni facil si entonces
mas que todo fue eso porque la idea si era volver a ser uno empleado pero uno ve como la
situacion y dice mejor me quedo a este lado

Entrevistadora: Y otra puede ser por tu hija sno?

Francy: Ah si la nifia, si lo que yo le decia siempre ella va a ser el motor, ahi si puede sonar
y todo pero quien mas va a estar pendiente? Y ya después de una experiencia que vivi que
deje a mi hija practicamente sola y... sola no porque estaban aqui mis papas y todo pero la
deje y veo que se estaba como descarrilando ese es también el temor, de que hay juepucha
si me voy otra vez queda mi hija como, pues ya esta grande y tiene cedula pero no, peor,
toca cuidarse

Entrevista: ;Quién ese encarga de las labores de cuidado y del hogar?
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Francy: yo, solo yo, bueno pues mi pareja, él me colabora por la mafiana, me apoya por la
mafana, me trata de dejar la cocina limpia, arreglada y eso para yo llegar por la tarde, por la
tarde no sino al medio dia a hacer mi almuerzo y todo, a veces ayudan a trapear pero
dependiendo el tiempo de ellos también, ya mi hija se encarga de sus cosas personales, lo
gue es su cuarto, de su ropa, de sus cosas.

Entrevistadora: ¢, Pero la mayoria si eres ta?

Francy: Si, cocina y eso si

Entrevistadora: 4, Consideras que las labores del cuidado y del hogar son un trabajo mas?
Francy: Huy si, si definitivamente yo venia de un régimen que practicamente me
ocupaba...bsea yo no cocinaba, entonces ya el cambio a llevar un hogar si es muy duro, le
toca a uno mucha organizacién, mucha paciencia, mas que todo eso porque de todas formas
uno si no se organiza en su tiempo se vuelve uno loco, de todas formas este trabajo es muy
desgastante porque el trabajo de las costuras porque yo como trabajo con clientes entonces
gue llega un cliente, que llega otro, que toca atender que mire que...aqui la gente estaba
acostumbrada a que yo estaba disponible a toda hora, a toda hora era puerta abierta,
entonces siempre me ha dado duro eso.

Entrevistay Relato de Claudia Castro

Entrevista a Claudia Castro

15 DE JULIO DE 2023

PREGUNTAS CARACTERIZACION

¢,Cual es su nombre?

Claudia Milena Castro Olaya

¢, Qué edad tiene?

42 anos

¢, Donde nacio? Si no nacié en Madrid 4 Qué circunstancias la llevaron a instalarse en
Madrid?

Naci en Manizales Caldas

Bueno la circunstancia fue una experiencia que tuve con mi hijo, ya que nacié con problema
de pie equino, porque antes de eso, nosotros viviamos en el Tolima, pero cuando tuve mi
nifio el me nacio con el pie equino, entonces en el Tolima no habia los recursos para hacerle
la cirugia y el tratamiento, por ese motivo nos trasladamos a Cundinamarca y a Madrid fue
por trabajo.

¢, Ha tenido un empleo formal?

Si trabaje en empresa, pero no fue por empresa como tal, sino que ha sido por medio de
temporales

¢, En qué has trabajado formalmente en empresas?

Yo trabaje muchos afos en... bueno la flora la trabaje aproximadamente cuatro afos, y fue
el ultimo empleo que tuve. Antes de la flora yo trabajé mucho en restaurantes, trabaje
muchos afos en restaurantes. Yo trabaje por temporadas restaurantes, me retiraba unos dos
meses, regresaba, y asi fue la mayor parte de la estadia en Cundinamarca

¢ Por qué te retiraste del trabajo de la flora?

Ehhh bueno en la flora de pronto yo ya queria como... tener algo independiente, ya tenia
como el recurso de hacer algo ya independiente, como que ese fue el motivo por el cual ya
decidi retirarme... de ser empleada, mejor dicho

¢, Qué productos comercializa?

Arepas, chorizo y en bebidas tinto, gaseosa, actualmente es lo que estoy manejando

¢, Qué problematicas considera que hacen parte del trabajo informal?

La inseguridad, y... pero digamos que, en este sector, yo nunca he tenido inconveniente en
el tiempo que llevo aca, no... pero ahora si hay como mucho mas...
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¢, Consideras alguna otra problematica?

Pues en el momento la verdad no, pues porque este es como un sector tranquilito, y pues
gracias a Dios no he tenido una experiencia maluca

¢, Ha vivido estigmatizaciones por el trabajo informal? Si es asi ¢ de parte de que actores?
No

¢,Coémo se compone su familia?

Esposo, dos hijos y un nieto

¢ Qué la llevo a trabajar de manera informal?

Querer salir, surgir y dejar de ser empleada, como tener otras experiencias en otros ambitos
de lo habitual, tener mis horarios, no queria tener jefe

¢, Cuanto lleva trabajando de manera informa?

3 afos y seis meses

¢ El cuidado de los miembros de su familia infiere de alguna manera en su trabajo?

No, antes ellos me colaboran, no porque yo manejo un horario en el que me queda tiempo
de atenderlos a ellos y estar en mi trabajo

¢, Considera que las labores del cuidado y del hogar, son un trabajo adicional?

Si claro, si son dos trabajos, porque en la casa se ve de una maneray el trabajo... ejemplo,
yo me pongo a trabajar en lo mio ya después de las tres de la tarde, entonces ya dejo la
casa, si alcance a trapear, si alcance a barrer, pues hasta ahi y ya ahi pues es el extra que
se trabaja, entonces si son dos labores diferentes

Deberian pagarle a uno por hacer aseo, voy a decirle a Petrosky que dedique un salario a
las amas de casa, porque uy no, ser ama de casa es duro, no es nada facil y es muy
desgastante, y es una labor continua, de 24/7, porque si usted hizo un tinto, ya tiene
reguero... si usted tiene nifios es mas compromiso.

En cambio, digamos en el trabajo, y vea yo vengo y me dedico solo a este pedazo aca, y ya
es esto aca, ya es menos estresante, en cambio en la casa no, de verdad que en la casa es
muy agotador

¢ En su casa como se dividen las tareas del hogar?

Pues digamos ahorita en los quehaceres de la casa la encargada soy yo, porque pues mi
hija ahorita por el embarazo no puede

¢ Pero entonces solamente las haces tu?

Si pues en teoria si, porque en semana esta Javier en el trabajo, cada uno esta en sus
cosas, y pues ella ahorita por la maternidad no me puede colaborar, y mi hijo en la manana
trabaja medio tiempo y en las tardes estudia medio tiempos. Entonces pues en resumidas
cuentas las labores de la casa las tengo yo solita

Bueno entonces, vamos a iniciar con una actividad que es un relato de vida

Uy, me va a poner a estrenar memoria, aqui empieza lo bueno, hacia rato que no... hay
pensamiento de cosas que uno hace, pero no...

Si es mas que todo eso, recordar las cosas que has vivio

Dice el dicho, recordar es vivir, y vivir recordando

En eso consiste esta actividad

Digamos que yo no me acuerdo como tal de la época en la que mi mama llego al Tolima,
porque yo la mayor parte mi vida ha sido en el Tolima, pero segun me cuenta mi mami
nosotros llegamos al Tolima cuando yo tenia como unos tres afios. Y ya de ahi en adelante
pues ya vivimos alla en ese departamento, fue la mayor parte de mi vida

Ehhh yo estudie en una escuela rural, 6sea en el campo, y en esa escuela estudie hasta
quinto de primaria, solo primaria, ahi daban solo hasta primaria, ya para bachillerato tocaba
ir hasta el pueblo, pero pues no tuve como los recursos y ese apoyo para poder hacer el
bachiller, entonces fue solo primaria

Ehhh digamos que no pude tener el carton de quinto de primaria, porque cuando ya estaba
cursando el ultimo afio de la primara mis papas se mudaron a otra finca y ya no volvi a la
escuela donde alla estudiabamos. Entonces nunca me preocupé por ir a sacar ese papel y
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nunca lo tuve

Nos trasteamos a otra vereda, entonces ya me quedaba mucho mas lejos y entonces no
pude culminar esa etapa, quedo ahi... pero yo siempre digo que hice hasta quinto de
primaria, afirmada

¢ En qué fecha naciste?

El 12 de agosto de del 1981 y naci en Manizales caldas,

Mi mama es de Pereira y mi papa es de murillo Tolima

Ya a los tres afios mis papas se mudaron a Murillo Tolima. Es frio, es alla al lado del nevado,
tenemos ganas de ir alla, mi hermana quiere ir, porque a pesar de que vivimos ahi cerquita,
no conocimos el nevado del Ruiz y es que alla hay lugares muy lindos, y a pesar de haber
vivido tanto tiempo, no conocimos nada.

Digamos, es que lo que pasa es que mi estudio fue muy desordenado, y estudiaba por
temporadas, entonces habia muchos inconvenientes con los profesores ahi. Y como eso era
una vaina rural, entonces no todo el tiempo estan los profesores a la mano, entonces
estudidbamos unos meses y se iban los profesores y quedabamos a medias. Entonces ya
digamos cuando yo termine como tal, ya tenia entonces unos 12 afios, o sea ya estaba
grandecita de afos.

Ya me quedé con mis papas en la finca, igual yo trabajaba con ellos ayudandoles con el
ordefio, con las vacas y con todos los quehaceres de alla. Ya aprendi a cocinar, entonces
me tocaba ayudar a cocinar, all4d manejaban obreros, entonces all4 se les daba la
alimentacion y uno pues la preparaba, entonces ahi aprendi ya que a cocinar y ya yo le
ayudaba a mi mama con esos temas

¢ tu siempre viviste en lo rural?

Si, siempre vivi, digamos hasta que tuve 20 afios, yo vivi en rural, ya fue cuando ya, ehh
digamos

A los 19 afos yo Sali ya de mi casa, del lado de mi papa, mis hermanos de mi mama, ya
hice ya mi vida con el papa de mis hijos

¢ El cuantos afios tenia en ese entonces?

El tenia 22, nosotros éramos muy jévenes, eso fue un acuerdo de nosotros dos, y ya
nosotros dos le dijimos a mi papa que pues nos ibamos a vivir juntos. Nos fuimos igual a
administrar una finca, iniciamos administrando una finca de ganado también, pues como era
lo que habiamos aprendido a hacer tanto el como yo, entonces no nos quedaba dificil
administrar una finca

Nos fuimos a administrar una finca de ganado, alla se ordefiaban vacas, se criaban pollos,
tuvimos cerdos, en esa finca duramos un afo, ya nos fuimos de esa finca, ehh bueno... yo
guede embarazada, como a los tres meses de... 0 sea yo tenia 20 anos cuando quede
embarazada del primer bebe, entonces se perdié el embarazo, ese embarazo yo lo perdi de
tres meses, mi primer hijo esta en el cielo.

¢ Por qué perdiste tu bebe?

Digamos que como por el trajin del trabajo, y yo le eché la culpa mas que todo a una caida
que tuve, yo me cai de un barranco, una altura siempre considerable y yo me cai de pie, o
sea alla habia una vaina, como uno decir un banqueo, como aca llamar un banqueo para
hacer una casa, y alla se hace cuando estan cogiendo papa, la echan toda ahi, la tapan con
plastico o con una carpa, ya cuando llevan mucha papa ahi, es cuando van los obreros y la
escogen... entonces eso estaba con mucho pasto y yo iba caminando, llevando unos
terneros y me cai, como eso estaba tan lleno de pasto no se veia me cai en seco. Y como
alla era tan dificil llegar al médico, era muy lejos, porque en caballo era una hora hasta
donde llegaba el carro, pero digamos uno llegaba... eso se llaman bodegas, donde hay
casas a la orilla y llega la gente de las veredas... eso se llaman bodegas

Entonces ahi era pues solamente habia una ruta, un bus en la mafiana, y una lechera a las
10 de la mafiana, yo tuve la caida en la tarde, pero mas sin embargo yo esa tarde no me
senti enferma, yo no 6sea no, no paso que yo hubiera dicho que me voy pal médico, no, yo
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no senti ninguna molestia. Al otro dia pues estuve normal, pero ya como a las 6 de la tarde
me empezé a dar cdlicos, eso quiso decir que... me explicaba el doctor que fue cuando ya
se desprendio él bebe de la placenta, entonces ya, ya no habia que hacer.

Pero igual yo fui al médico, ya habia perdido él bebe cuando fui al médico, me hicieron un
degrado.

ya después de ese episodio duramos unos cuantos meses en esa finca y nos decidimos ir.
Ya yo como a los 11 0 10 meses de haber perdido él bebe, quede embarazada nuevamente
de la nifia que es la que tiene ahorita 20 afios.

Estando yo embarazada de ella, nos fuimos enseguida de esa finca a vivir al Libano a la
casa de mi cufiada, mi esposo se fue a trabajar al diario, al dia... por alla llaman jornalero, a
recoger café, papa, lo que le saliera. Yo no trabaje en ese tiempo porque yo estaba
embarazada y pues por lo delicado de lo que habiamos vivido, yo no quise trabajar hasta
que no naciera la nifia, entonces todo el tiempo del embarazo me la pase ahi, los nueve
meses, que fue entre los 20 y 21, que fue un embarazo tormentoso por el asunto de que a
mi me dolia una ufa y yo corria para el hospital, uy no Dios mio, yo eso no se lo deseo a
nadie, eso fue muy duro porque de haber perdido un bebe, de pronto el segundo también, o
sea eso fue tortuoso, o sea a mi me daba una gripa y yo iba... uy yo creo que mi historial alla
en ese hospital, yo creo que la cantidad de urgencias que yo entre durante ese embarazo,
eso debe estar un archivo pero gordo. Ya fue mucho el susto, por eso lado, porque
realmente era normal del embarazo que me dieran, nunca sufri de nauseas ni esas cosas,
pero lo tortuoso fue eso.

¢entonces durante el otro embarazo te quedaba mas cerca un centro hospitalario?

Ha si, porque yo vivia dentro del pueblo, ya en lo urbano, entonces ya ahi pues ya tenia
acceso a un doctor, una urgencia a cualquier hora, entonces yo ya tenia toda la posibilidad
de ir a un médico, ya no era tan complejo como al comienzo del otro bebe. Y por ende ya
decidimos quedarnos ahi, hasta que naciera Diana

De por si que nosotros siempre viviamos en fincas, y las fincas quedaban muy lejos del
pueblo a un hospital, incluso cuando yo perdi este bebe, me sacaron en una camilla de
cuatro palos, ingeniadas con una cobija y palos, y las llevan dos personas adelante y dos
atras, porque eso es un camino de herradura, esa vida era muy dura, pues es que uno
ahorita esta... uno dice Dios mio... estamos en el paraiso a comparacion de eso. Aunque
mire que uno esas épocas a veces las afiora nuevamente, porque a mi la vida de la finca me
parece muy bonita, a mi me encanta la finca, yo voy a una finca y me gusta prender esas
estufas, a mi me encanta cocinar con lefia, la tranquilidad, usted se acuesta alas 6 — 7 de la
noche, y es una tranquiles, y tanto asi que alla no habia luz eléctrica, aun no lo hay, por lo
gue queda muy lejos las fincas de lo urbano y los alcaldes o gobernantes, de verdad que la
gente alla vive muy aislada, alli es muy duro, incluso uno alla siembra un cultivo, o bueno por
ejemplo la leche y los quesos, y para sacarlos de las fincas, a donde pasaba el carro, tocaba
en mula llevar las cantinas, y era digamos con animales cargados, dos horas, y aun es asi,
por lo que no hay carreteras.

Y ahora que fuimos, antes de la pandemia y de yo iniciar con este negocio, la gente se ha
ido mucho, ya esos campos estan abandonados, ejemplo la finca en que yo me crie, esa
finca se cayo, ya solo quedaba un pedacito de casa, la escuela en la que yo estudié, ya no
existe. Ya todo eso se acabo, y lastima porque era muy bonito, yo naci de eso y son como
las raices que uno tiene.

Alla se alumbra con velas y con calderozas, y lo mismo las estufas, toca con lefia y con
estufas de gasolina, porque alla no llega el gas, y es muy dafiino porque afecta mucho los
pulmones

Pero eran tiempos chéveres Wendy, no mas la alimentacién, por alla no es como aca, alla
digamos un desayuno es una platada de caldo, all4 se consumen mucho los caldos, las
sopas, alla se comian, cuatro comidas al dia, que era desayuno a las 6am, almuerzo a las
10am, alla le llaman algo a lo que uno aca le llama la merienda, y era a las 2pm, y ya la

166



comida ya cuando llegaba todo el personal y todo, era a las 6pm, son cuatro comida, donde
uno consume lo que se da, como la papa, la leche, ya digamos que un dia viernes o un dia
sabado se prepara mucho la gallina, por lo que las hay dentro de la finca.

Digamos alla un platado de caldo, tiene que ir arepa, o envueltos, y chocolate o agua de
panela. En algunas partes dan su pedacito de queso o cuajada, ese es el desayuno, el
almuerzo es digamos una sopa que va acompafada con arroz y unas papas sudadas, por lo
general alla la papa se consume en todas las comidas, se consume muchisimo porque es la
tierra de la papay de la leche

También ya hay otras partes que ya son mas calienticas, que es ya donde nos fuimos a vivir
después de tener el nifio, que ya es un clima medio, es dentro del mismo departamento,
pero en otra vereda mucho mas alejada de donde la primera, que se llama entre valles, y ya
la segunda es donde se da arveja, tomate de arbol, pero eso eran unos destierros peor de
lejos, porque ahi uno salia del pueblo y ya tocaba a caballo o caminando, hasta llegas alla, y
se iban unas dos, tres o cuatro horas a pie.

Entonces nacio diana, cuando tenia 21, estuvimos viviendo en el Libano, en la casa de mi
cufiada y eso fue un apoyo, gracias a Dios.

¢,Como fue esa llegada a lo urbano, después de haber vivido tanto tiempo en el campo?
Pues digamos al comienzo era una maravilla porque pues las costumbres eran diferentes,
entonces ya no habia que madrugar como en la finca que era a las 4am, alla entonces yo ya
me levantaba tipo 8-10 de la mafana, y empezaba uno a tener otra clase de vida, otros
hébitos, ya mi esposo se iba a trabajar los lunes y volvia los sdbados, él se iba a las fincas y
trabajaba en las fincas como jornalero. Inicialmente él fue a una de café, y esa era cerca de
la casa, pero cuando paso la cosecha a él le toco irse a otras veredas.

Ya nacid Diana en diciembre, yo tenia 21, y cuando ella tenia un mes nos fuimos a otra finca
pero en otro lado, como en otra vereda, pero del mismo departamento, pero era mas lejos,
pero entonces habia un caserio llamado el Bosque y era lo mas cercano que habia, alla iba
el servicio de medico los jueves y era cuando uno aprovechaba, que llevar los nifios a la
vacuna, que los revisaran y todas esas cosas asi, y el mercado era los jueves, entonces los
jueves iban y se vendian los quesos... ehhh digamos en la finca donde yo me mude era
ganadera, pero entonces también se sembraba el tomate de arbol, la arveja, cebolla, y se
vendian los productos que uno tenia y esos productos los llevaban al Libano, el mercado
final de esos productos es en el Libano.

&Y por qué se fueron a vivir a esa finca?

Por qué alla salié para mi esposo trabajar con un tio de el que tenia una finca de alla, o sea
mi esposo se fue como administrador de una finca de un tio, a vivir digamos, nos dio la
vivienda, porque en si, él se ganaba el porcentaje en otra finca, pero pues era mucho mas
asequible que seguir en el Libano, que no estaba pues con nosotras, entonces era mas facil
¢ Cuanto gastaban de la vereda al corregimiento?

En caballo eran 40 minutos, porque el municipio quedaba mas lejos, entonces la gente
preferia ir al Bosque

En esa finca duramos 4 meses, ya de ahi nos fuimos a vivir en una finca cafetera, en otra
vereda de un pueblo llamado santa Teresa Tolima. Alla fue muy duro la vivencia Wendy,
porque econdémicamente fue dificil, y por seguridad, porque alla era zona roja, eso era
declarado zona roja por la guerrilla, pero cuando nosotros llegamos alla y no sabiamos,
vinimos a saber después de que llegamos alla, incluso cuando ibamos en el carro con el
trasteo y las cuatro cositas, hubo un retén de la guerrilla y ahi fue cuando supimos que ese
pueblo era zona roja. Porque nosotros no sabiamos... sabiamos que la guerrilla andaba por
ahi, si, pero de que estaban radicados alla, no lo sabiamos, y alla fue duro la vivencia,
porque la finca... bueno digamos llegamos a administrar, la primera vez que llegamos nos
fuimos a una ganadera también, alla se ordefiaba las vacas, se sacaban quesos, se
mercaba también los jueves, porque el pueblo del bosque con el de santa teresa, habia una
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sola linea para esos dos pueblos, para llegar al Libano, entonces la gente aprovechaba el
mismo dia de mercado para que lo llevaran a Libano.

Y eso nosotros presenciabamos digamos, escuchabamos, y también nos tocé darle de
comer a los guerrilleros, una noche nosotros estabamos acostados y nos golpearon las
ventanas, y se ubicaron en los corredores, se acostaron y tocaba darles de comer.

Ellos llegaban y decian “vamos a quedarnos, entonces para que nos colaboren con los
alimentos” y uno “ha bueno si, pero si les pido el favor de que mafana se vayan temprano”
Al frente... alla habia las dos cosas, guerrilleros y paramilitares. Entrar a ese pueblo se
podia, pero uno pa’ uno salirse... era dificil juepucha. Nosotros tuvimos una ayuda del cielo,
gue pudimos salir.

Entonces les dijimos, se quedan e hicieron comida, agua de panela, ellos nos compraban,
digamos ellos llegaban a una casa y ellos compraban la comida, eso si tenia la guerrilla, que
ellos pagan la comida, ellos decian “; Cuanto vale lo que nos consumimos?” o ellos
compraban un queso, y le dejaban a uno comida, pero uno si vivia con miedo porque estaba
entre dos bandos diferentes. Digamos mataron a un sefor, pues no era tan, tan vecino, si
era mucho mas debajo de la casa que nosotros viviamos, pero si mi esposo lo conocio,
nunca se supo porque lo mataron. Y entonces debido a eso nosotros viviamos con mucho
miedo, y digamos alla en la finca a mi esposo le fue bien, logro ahorrar, y compraba mercado
para los 3, y nos aburrimos por el tema de la inseguridad por los enfrentamientos, nosotros
pensabamos mucho en la nifa, y es habian enfrentamientos y eso era duro, se escuchaba
los cilindros que explotaban, y de noche los aviones de bengalas, que soltaban unas luces
que iluminaban todo, todo eso era horrible, o sea la violencia alla era muy duro por ese tema.
Pues decir gracias a Dios nosotros nunca esa gente se metié con nosotros ni con un familiar
gracias a Dios, pero vivia uno con miedo porque los tenia cerquita, y usted sabia que usted
cogia su camino y en cualquier momento se encontraba con 10, 12, 4, 6, y usted no sabia si
eran guerrilleros o paramilitares. Digamos en la vereda en la que me crie si los habia, pero
que uno los viera como tan de frente no. Ese pedacito si fue como lo mas dificil que vivimos
nosotros en ese sentido de orden publico

¢, Cuanto tiempo duraron viviendo ahi?

entonces pensando en la nifia, en esa finca duramos, mas o menos como 1 afio y medio, y
emm digamos que el que se iba, podia tener inconvenientes, porque para entrar no era
tanto, le preguntaban dénde iba a vivir, en que finca va a trabajar, y eso preguntaban, pero
ya cuando usted decidia irse y si ellos de pronto estaban haciendo reten le preguntaban por
qué se iba, pensaban que uno los iba a vender, entonces era complicado por eso, aunque
nosotros gracias a Dios ni en la entrada ni en la salida tuvimos inconvenientes. Pero igual
siempre estaba el temor de que donde se den cuenta que nos vamos, que ira a pasar, que
iran a decir, si nos dejaran ir, porque esa era la otra, ellos si no querian le decian a uno que
se tenia que quedar. Pero bueno gracias a dios nunca nos paso6 nada ni se metieron con
nosotros, tuvimos una vida pues... practicamente normal, pues con miedo porque siempre
se vivia con miedo, pero nunca resultamos afectados como tal.

¢ de ahi, para donde se fueron?

Nos fuimos para Libano, volviendo a la finca donde estaba recién nacida Diana, se llama la
vereda Guamal, volvimos nuevamente a otra finca, ya no con el tio de mi esposo, sino con
un sefor a administrar una finca ganadera. Ahi duramos como 2 afios, y ya viviendo en esa
finca, entonces yo bajaba al pueblo y yo me comunicaba con... sabia de mi familia por medio
de los patrones de mis padres, porque no era facil encontrarse con ellos, cuando eso ya
existian los celulares, pero el que tenia celular es porque tenia plata, entonces lo que uno
hacia era bajaba al caserio y llamaba por medio del Telecom o por medio de cartas, y los
vecinos las llevaban, era el Unico contacto que teniamos.

¢ya en esta finca te toco volver a trabajar?

Ya la nifia tenia un afiito y unos mesecitos, y ahi también, igual lo mismo, la ganaderia,
también tuvimos cerdos en la finca, ehhh también se sembraban maticas, maiz, alverja, frijol
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y también yo cuidaba gallinas, y ese era el trabajo, estar pendiente de la casa, los animales,
cuidar la nifia, ese era mi trabajo.

Si Wendy, uno a veces se le olvida todo eso, yo por lo menos uy, hacia rato no recordaba lo
que se vivia, y digamos las costumbres de la cuidad y del campo son cosas muy diferentes.
Ya de ahi nos fuimos a una vereda cerca del Libano, alla era calientico, el clima era medio, y
ahi administrabamos una finca que era de café, habia ganado, pero lo que mas, era el café.
El motivo para llegar alla fue que llame a la patrona de mi papa, dofia Ermencia, y ella me
dijo que un familiar de ella necesitaba administrador, entonces yo le dije que iba a hablar con
mi esposo Y la llamaba para comentarle, entonces yo hable con Javier y él dijo “no pues de
unja vez, nos vamos de por aca” y dicho y hecho, eso fue en cuestion de 4 dias que nos
fuimos de por alla. Pues para salir de esa vereda no fue dificil, en esa finca la economia fue
dura, en esa finca era caminando 20 min al pueblo, si habia carretera, pero no habia rutas,
entonces uno iba caminando y se devolvia caminando.

Y cuando llegamos a esa finca, fue que me entere que estaba embarazada del nifio, tenia un
mes de embarazada, ya diana iba a cumplir 3 afos, y eso que estaba planificando con
inyeccién que era cada mes, por lo mismo que los pueblos eran tan lejos, y tan dificil ir, y
digamos habia veces que iba a santa teresa y no la habia, entonces tocaba por encargo, en
lo que eso llegaba pasaba 3 o 4 dias después de que uno tenia que aplicarsela, entonces
ahi fue donde fallo el método, y ese embarazo fue inesperado y una sorpresa total, ya que la
nifia estaba muy, y nosotros deciamos que no tener mas hijos hasta que Diana tuviera unos
8 0 7 afos. Y ya iniciamos controles, ya el embarazo de Andrés fue mucho mas bonito, ya no
habia miedo, como el de Diana, nacié el nifio, con pie equino, y eso fue otra pesadilla porque
inicialmente los doctores dijeron que ese problema era corregible con yeso, y el nifio tenia 3
dias de nacido cuando lo enyesaron toda la piernita y duro 15 dias con el yeso, se lo
quitaron y sirve pero al otro dia volvié a quedar igual, entonces ya volvimos, empezamos a
hacer las vueltas, las diligencias, entonces ya le mandaron un aparato que mi suegra mando
a hacer en Bogota unos zapatos para el tratamiento, con los que él bebe duro 3 meses,

pero no funcionaron y ya tocaba hacer cirugia, ya contabamos con la EPS la subsidiada, y
asumio el costo de la cirugia, pero alla en el Libano no habian los medios para hacerle la
cirugia al nifio, entonces tocaba en Ibagué o Bogota, y tomamos la decision de hacerla en
Bogota porque teniamos familia de él, mi suegra y mi cufiada, entonces yo me vine para
Bogota y el nifio tenia un afio, y mi nifia se quedd en Libano con mi mama, en lo que yo
venia a hacer las diligencias del nifio, y pues uno creia que uno llegaba y hacia las
diligencias normal, de lo que se tenia que hacer al nifio, pero no, ehhh yo estuve un mes en
valoracion médica, cita aca, y ya empezo los problemas con la eps de que no daba las
autorizaciones como debia ser, y era demorado porque era por fax, y se pasaba el tiempo,
se fue un mes y no habia solucion, entonces al cabo de ese tiempo una sefiora donde vivia
mi cufiada me aconsejo que pusiera una tutela, y si yo fui a Paloquemao y interpuse una
tutela, lleve al nifio para que vieran que el nifio ya caminaba y pues eso dia a dia le afectaba
mas su piecito, y entonces ahi ellos me ayudaron y pa” que, en la tutela me fue bien, yo
gane la tutela, y se agilizo el tema. Mientras eso Javier se quedaba y mi suegra decidio irse
para alla a ayudarle a él, porque llego cogida de café y él no tenia quien le cocinara ni nada.
Pero resulta y pasa que Andrés sufria de una alergia y justo el dia de la cirugia el amaneci6
brotado, de todo el cuerpo, y mi cufiada me estaba acompafando y cuando el doctor vio el
nifo con ese brote, le suspendié enseguida la cirugia y dijo “yo no puedo operar a este nifio
asi” me dio la orden para llevarlo al dermatélogo, pero como el aqui Unicamente el programa
que tenia de ayuda aca, era solamente lo del pie, ya lo del dermatdlogo ya tocaba
regresarme al Tolima y hacerle los controles alla, empezar por medicina general y hasta que
llegara al dermatdlogo.

Entonces me toco devolverme al cabo de una o dos semanas, regresarme al Tolima y
empezar de ceros con el nifio, empezar nuevamente el proceso de ceros, sacando citas
médicas, volvi y me lleve la nifia para la casa, y entre ires y venires, eso siempre se
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demoran las citas de una cosa para otras, ya entonces decidimos que nos veniamos a vivir a
Bogotd, ya mis cufiadas nos decian que nos viniéramos, que sino el nifio se quedaba asi,
que miramos que en Bogota habian mas oportunidades, en el transcurso del mes con las
dos semanas que estuve sola con el nifio, fue donde empecé, vea Wendy, fue la primera
vez, que empeceé a trabajar en un restaurante, lavando loza, mi suegra me ayudo, antes de
ella irse para Libano, me ayudo a ubicar en ese restaurante y yo iba solamente sabados y
domingos, y mi cufiada me ayudaba cuidando al nifio esos dos dias, con eso haciamos para
la leche, pafiales, transporte, porque en Bogota todo es plata.

Entonces yo ya gane plata, a mi me pagaron el dia a 15000 pesos Wendy, de 7am-7pm, me
daban desayuno y almuerzo, y eso para mi era un platal, si yo nunca... o sea yo habia
trabajado en las fincas pero no tenia plata, o sea yo no cogia plata en mis manos y decia
esto es mio, porque alla los que manejan la plata son maridos, pero alla se hace unicamente
para lo que es el diario vivir, los gastos y eso, 0 sea en si ni ellos manejan dinero, entonces
yo me ganaba en dos dias 30000, y eso hace 17 o 18 afios, eso era mucha plata, y para mi
que yo nunca me habia ganado un sueldo, eso era un platal, entonces yo ya quede con esa
idea y con esa vision, de que aca uno progresaba y podia hacer, y las cosas eran diferentes.
Llegamos a una finca en Sibaté, a una finca de fresas, aprendi a coger fresas a
seleccionarla, y pues ahi también tenia ingresos para la ayuda de los nifios, ganando lo que
se sacaba por dia, pero pues yo no podia trabajar todo el tiempo completo porque tenia los
quehaceres de la casa, y tenia que cuidar los dos nifios, diana ya tenia 4 afios larguitos, y yo
trabajaba en la finca y Javier administraba la finca, y estaba pendiente de los quimicos, de
llevar las canastillas, y yo si era como un obrero como los demas, el si tenia un sueldo
estable, en cambio yo hacia lo que podia, lo que los nifios me permitian y lo que el tiempo
me daba, pues a veces trabajaba en la manana trabajaba de 8-10 y llegaba a la casa, hacia
almuerzo, banaba los nifios, les daba desayuno, y de ahi volvia a ingresar de 12-2, y ya no
trabajaba mas.

En el contrato que él tenia nos daban la vivienda, y alla lo Unico que se pagaba era el agua,
y ya lo que nosotros nos ganabamos era para nosotros.

Volvimos otra vez a iniciar de nuevo, nuevamente sacar citas, examenes, ya toco en Suacha
volver a hacer todo el proceso en la clinica cardiovascular, ya llevdabamos 3 meses viviendo
en la finca, cuando ya sali6 lo de la cirugia del nifio, el nifio tenia como 18 meses, y se le
pudo realizar la cirugia del nifio, el dia de la cirugia estuve yo solita, porque mi esposo no
pudo ir, a él le toco quedarse administrando la finca, y mi suegra se quedod con la nifia,
entonces ya... sali6 el nifio de la cirugia y sali6 bien, la cirugia duro 4 horas, el sali6 de la
cirugia y ya le asignaron un cuarto y ahi me quede con él, ahi lo dejaron 2 dias en
observacion, el salidé pues con yeso en la pierna arriba de la rodilla, pero como él ya habia
aprendido a caminar, con su yesito... o0 sea eso fue un proceso durisimo porque él no se
guedaba quieto, y la idea era que el yeso le apretara y no se descolgara, y como no se
quedaba quiero, le compramos cuna, y el de esa cirugia fue enyesado dos veces, le quitaron
el primer yeso, iba bien y le pusieron un segundo yeso de la rodilla hacia abajo, le quedaba
la rodilla libre, entonces ya gateaba con su yeso, entonces se ensuciaba mucho y yo tenia
que lavarlo delicadamente porque no se podia mojar, un dia se le mojo, y tuvimos que ir a
urgencias a cambiarlo, y ese dia le encontraron una puntilla, que menos mal no le genero
ningun dafo

Y ya llego el dia en el que le quitaron el yeso, el duro enyesado mas o menos como 3 a 4
meses, cuando le quitaron el yeso ya iba a cumplir mas o menos 2 afios, y pues todo eso fue
un proceso. Durante la cirugia yo no pude trabajar, ni salia de la casa, por estar pendiente
de él, y fue un proceso dificil de ver a el nifio asi, pero digamos fue favorable porque ya uno
decia “dios mio, mi nifio ya va a salir” o sea yo tenia toda la fe del mundo y mucha fe en mi
Dios , yo me llene de mucha fe, y yo creo que por eso Dios me mando esa prueba, porque o
sea eso fueron cosas de mi Dios, porque al comienzo eso fue una tragedia, cuando yo
cambiaba al nifio y verle todos los dias el pie asi, yo de pensar que el nifio iba a caminar asi,
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6sea no, era una cosa horrible, fue un tormento muy duro, pero mi Dios aparejo todo y todas
las cosas se fueron dando, nacié una fe tan grande a mi Dios.

Yo digo que por fe, mi Dios hizo que todo saliera bien, porque a Andrés se le emparejo todo,
0 sea esa cirugia valia como 7 millones, nosotros no pagamos un peso, la EPS corrié con
todos los gastos, o sea eso fue una bendicién, y a raiz de eso ya cambiamos de vida, ya
dejamos alla que era tan pobre, que no habia oportunidades, ya empezamos a trabajar los
dos, ya yo era como un apoyo mas, o sea eso fue ya, como una prueba de mi Dios.

Yo digo que de esa tragedia salieron cosas muy buenas, porque el nifio quedo con su pie, no
decir que normal del todo, pero el camina bien, y eso que no tuvo terapias, porque yo
termine muuuy... 0 sea en ese caso si me declaro irresponsable, porque yo termine muy
agotada y yo no lo lleve a terapias, el quedo sin terapias, porque de pronto si le hubiéramos
las terapias el huesito, de pronto el musculo se le hubiera desarrollado mas, hubiera
guedado de pronto mejor, 0 no se sabe, porque es incierto, no se sabe si se hubiera podido
mejorar 0 no, y pues las terapias eran en Bogota y econdmicamente se necesitaba mucho, lo
otro es que habia que pedir autorizaciones, y 6sea eso era un desgaste y yo realmente ya
estaba muy agotada con ese proceso, yo termine muy agotada.

Ya después de ese proceso, duramos en esa finca en total como nueve meses, después de
la cirugia del nifio duramos tal vez como 4 meses mas y nos salimos de esa finca porque
nos fuimos a vivir al pueblo, ahi alquilamos una pieza grande, y ahi viviamos, dormiamos, la
cama mia y la de él, la de Andrés y Diana y todo el reguero de cositas, pues que habian
poquitas cositas pero todo estaba ahi metido, y la cocina era compartida con otra sefiora, o
sea yo tenia el espacio para mi cocina, y la sefiora tenia el espacio para su cocina, alli se
cocinaba con gas de pipa, y el bafo era compartido. En esa casa duramos unos 20 dias, ahi
se pago el mes, pero mi suegra vivia mas arribita, entonces ellas se trasladaron de casa y
nosotros nos pasamos a vivir donde vivia mi suegra. Porque pues ya era una casa mas
grande y comoda, habia dos cuartos, una sala. Ya yo inicié a trabajar, en un restaurante de
domingo a domingo, y descansaba un dia entre semana, en un asadero de pollo, y mis hijos
me los cuidaba mi suegra, ella se fue mas al centro del pueblo, y yo pasaba por ahi, dejaba
mis nifios y ya me iba a trabajar

Y ya Javier dejo la finca y se fue a trabajar, ya aprendié lo del montallantas y se fue a
trabajar con un cufiado, y ya el empez0 a trabajar con él, entonces él pues trabajaba toda la
semana, y a él le pagaban semanal, yo hacia desayuno, almuerzo, le llevaba a él y ya me
iba a trabajar, y los nifios se quedaban con mi suegra. Ya Diana estaba estudiando.
Entonces ya ella quedaba en la escuela, Andrés donde mi suegra y ella recogia a Diana de
la escuela, ella ya estaba en transicion y tenia 5 afios; cuando ella salié de transicion, el dia
que fue el grado de transicion, fue que diana cumplié los seis afos, el 3 de diciembre.
¢,Coémo te iba en ese trabajo, que horario era y en qué consistia?

Uy alla el horario era de 12 horas, yo entraba a las 10 am y yo salia a las 10 pm, eso de
lunes a viernes, ya los sabados y domingos si habia veces que se alargaba un poco mas el
horario, y llegaba a la casa a las 11, 11:30 o hasta las 12. Y pues Javier era el que me
recogia en la cicla, porque caminando uno se gastaba como una hora, y eso habia una parte
despoblada, entonces era muy insegura. Y asi duramos casi un afo viviendo por ese lado. Y
ya donde mi suegra se fue a vivir, era una casa de tres pisos, ella vivia en el tercero, y
nosotros nos pasamos al primero, eso si era muy feito, pero al menos estdbamos mas cerca
de mi trabajo, porque era a 3 cuadras de donde trabajaba, entonces ya era mucho descanso
tanto para el como para mi, porque él llegaba por la noche, recogia los nifios, les daba
comida y se acostaban a dormir, ya yo llegaba y pues ya en ese entonces yo ya casi no veia
a los ninos, digamos que yo llegaba y ellos ya estaban dormidos, al otro dia pues
levantarme, darle el desayuno a Diana, organizarla, llevarla a la escuela, y me devolvia,
arreglaba al nifio, le daba desayuno, dejaba almuerzo para Javier, en el tercer piso mi
suegra me recibia al nifio y ya me iba a trabajar, ya no tenia que correr con el nifio ni nada.
O sea, ahi nos quedd mas facil todo, y pues el dia que yo descansaba era entre semana, y
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yo trabajaba en el area de la cocina.

Ya los dias que descansaba, era para hacer aseo general en la casa, ya yo puse a Diana en
tratamiento odontolégico porque cuando era bebe ella se puso a caminar y se pegé con el
borde de una cama, y se le partieron todos los dientes, y le daban accesos, entonces toco
hacerle un tratamiento

Javier ingresaba a las 7am y salia a las 5 pm o 6 — 6:30, dependiendo del trabajo tuviera,
alla le pagaban por porcentaje, entonces habia semanas que él se sacaba digamos 100,
150, 200, pues en ese entonces, y con eso Y lo que yo ayudaba viviamos medianamente ya
mejor econémicamente. En ese entonces a mi me pagaban 22000 el dia, y me lo pagaban
diario, y pues por lo que yo nunca habia cogido un sueldo, para mi eso era muy bueno,
entonces empezaba y yo compraba lo del desayuno, yo siempre lo lleva, y ya eso era un
alivio para Javi también, mas con lo que yo iba ahorrando, yo le daba ropa a los nifios y las
cositas basicas que ellos necesitaban, o sea ese trabajo me sirvié mucho para darle todo a
ellos, porque pues yo digamos, el tiempo que no podia darle a ellos, porque los fines de
semana es que uno disfruta de la familia, no podia porque era cuando mas tenia que
trabajar, y mi esposo si descansaba los domingos, él era el que estaba con ellos los
domingos y los festivos, él era un papa soltero, él iba a los parques con ellos, el si pudo
tener el tiempo con ellos, y yo le agradezco toda la vida, gracias a Dios, o sea Javier si ha
sido muy responsable con los chinos, yo siempre tuve el apoyo de él gracias a mi Dios.
Siempre el me ayudo que cuando estaban pequefios, que el tetero, que cambiarlos, llevarlos
al médico, él era un papa soltero.

Y ya empezamos a surgir econémicamente un poquito, entonces el ya empezd6 a hacer un
ahorrito y ya cuando el duro unos tres afios trabajando en el montallantas, el cuiado vendio
el montallantas y el quedo de empleado con los otros muchachos, duro como dos afios asi, y
un dia se quedo sin trabajo, porque un familiar de los duefios se quedo sin trabajo, entonces
lo sacaron a él. Y Javier se fue de empleado a un montallantas con una sefiora, y ahi duro
como un afno de empleo, y el ahorraba hasta que compro un montallantas para él, el compro
un montallantas que habian arrumado en Suacha, digamos que la herramienta, el local él lo
cuadro aparte, el empezé a trabajar con lo basico, eso fue mas o menos hace 14 afios, el
empezo6 apunta de palancas, pero le fue bien y asi pudo ahorrar y ya hasta que pudo
comprarse la maquina desmontadora, que en ese entonces le costé como 5 millones, y ya
asi fue comprando la herramienta, y fue surgiendo, y levantando el negocio.

Entonces yo segui trabajando en los restaurantes, pero lo hacia por temporadas, yo
trabajaba 4, 5 meses me retiraba, duraba 1 0 2 meses en la casa y volvia y entraba, pero
casi siempre fue asi donde el mismo sefior.

¢ Por qué empezaste a trabajar de esa manera?

Porque era muy desgastante, o sea el hecho de yo estar en la casa, con los nifios, y todo, yo
me agotaba mucho y entonces yo renunciaba por un tiempo, y ellos a veces me pedian que
les colaborara por turnos, y yo iba y les colaboraba, sdbados y domingo, entonces bueno, yo
ya estaba en semana en la casa, y alla les trabajaba solo los sabados y domingos, asi dure
trabajando también mas de un afo, o a veces eran dias entre semana fijos, o relevos, y
siempre daba ingresos, no en cantidad, pero siempre ayudaba en la casa. Y pues yo
siempre estaba en la casa, ayudaba con lo de la casa y estaba con los nifios, pero entonces
ya ellos entraban a estudiar, Andrés a transicion, ya diana pues ya iba a... que ella perdi6 un
afo, el afio de primero lo perdid, porque Javi y yo llegabamos muy tarde, y no habia quien le
ayudara con las tareas, y ella perdié el afio por eso, y nosotros ni modos, ahi lo que la nifia
podia hacer y lo que nuestra suegra lograba ayudar y ya. Porque yo llegaba a las 11 — 11:30
ala casa, y ella ya estaba dormida, y al otro dia levantelos y llévelos a la escuela, era
siempre la misma rutina, era duro, entonces por eso decidi trabajar por temporadas.

Y en ese tiempo que yo no trabajaba en el restaurante, yo le colaboraba a Javier en el taller,
y yo llantas de buseta y todo eso, le ayudaba, y claro eso era muy pesado, pero entonces yo
me enferme mucho de los ovarios, en esa parte de la pelvis, uy dios mio para sentarme que
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dolor tan hijuepucha, y cuando me llegaba el periodo era una cosa loca, yo sentia el
estdmago inmenso, uy no eso era horrible, y digamos ahi Javier no me decia “tome este es
su sueldo”, si él me hubiera dicho bueno, yo te voy a pagar tanto y listo, pero no, eso yo
trabajaba y eso era normal, eso era para el como una recocha, entonces yo si me aburri
muchisimo, el podra ser buen esposo, el podra ser un amor, el podra ser detallista, él es un
amor de querido, pero digamos en asunto de economia, uy no, el todo pa” aca, si a él decir
“venga claudia que usted me ayudo, y que yo le voy a reconocer porque usted trabajo, eso
no se vio, entonces eso también me saco de eso, y jediéndome porque uno se enferma de la
espalda, del estdmago, de todo... los musculos, uno va cogiendo los musculos de
muchacho, de hombre, ay no. Y ya cuando se estresan con algo, entonces quieren que uno
les pague el plato roto y nooo, yo Sali mas de una vez agarrada con Javier en ese trabajo,
uy si, porque el a veces me arrebataba las cosas y yo se las boleaba, entonces eso era
horrible, yo trabajar con el no puedo.

¢,Coémo hiciste cuando decidiste dejar de trabajar con él?

No yo me fui, digamos que bueno, yo trabaje muchos afos en los restaurantes, trabaje en
asadero de pollo y en asadero de carne, y en ese eran mas flexibles los tiempos, porque
digamos yo entraba 6am los domingos y salia 5 pm, 7 cuando mas tarde, y entre semana
entraba a las 8am y salia a las 4:30pm, entonces entraba con la luz del dia, y salia con la luz
del dia, un poquito como mas tranquilidad en la casa. Pero entonces yo con el tuve un
problema maluco, entonces ya debido a eso yo dije, “no trabajo un domingo mas, yo no
trabajo” y me retire del trabajo en el que estaba, dure un tiempo en la casa y me fui a trabajar
a la flora, ahi fue donde me meti en las floras, eso cuando yo me meti a las flores, ese
hombre mejor dicho furioso, porque las mujeres de las flores, segun eso dice que son no sé
cémo, no sé qué, o sea la mujer de la flora, tiene una fama muy maluca, y no hay que
generalizar porque cada quien tiene su objetivo, digamos si usted va enfocada en lo que
quiere hacer, que si uno hace amistades, porque usted alla se reline con cuanta gente usted
quiera, gente buena que le da buenos consejos, gente chévere que lo escucha a usted, si
usted tiene un problema, venga usted que tiene, yo la veo asi... 6sea se crean amistades
chéveres, como hay gente que no, eso se ve de todo un poco, y uno es el que escoge lo
bueno o lo malo

Cuando yo trabaje en el asadero de carne, esa gente se traslado de local, yo Sali del
asadero de pollo y del de carne, esa gente se salié de eso, cambio de local, entonces me
dijeron que les ayudara los domingos, pero yo le cogi tanta pereza a trabajar un domingo, no
fue porque yo le echara la culpa de los problemas al domingo como tal, sino que yo dije “no
quiero trabajar un domingo, yo quiero tener un domingo para mi, para mis hijos, 6sea para
compartir con ellos” y yo en oraciones le pedi tanto a mi Dios, le pedi tanto, que vea, yo digo
que no hay oraciones que se queden sin respuesta, yo le pedi mucho a mi Dios porque yo
llegaba eso los sabados, cansada, agotada, la casa sola, los nifios digamos donde mi
suegra, Javier que tomando, o sea era una cosa, eso era un desorden, y asi duramos como
dos afios, pero mal re mal, horrible, y yo llegaba y encontraba el reguero, el zapato aqui, el
chiro del trabajo alli, 6sea un mierdero. Y yo me pegaba a llorar, y decia “ay Dios mio, yo no
quiero esta vida”, bueno hasta que llego el dia en que yo no méas, no mas y el llego como a
las 5am, y yo dije no mas, yo dije, con la noche que no llegue a la casa, se larga, y ese dia
tuvimos un agarrén horrible, horrible, él se larga y yo me fui a trabajar al asadero de carne,
cuando mi suegra me llamo un jueves, me dijo “mija, que paso que Javi esta sacando las
cosas de la casa” y yo de valiente le dije “que se largue” si se quiere ir, que se largue, y los
nifios estaban conmigo en el asadero, que ellos llegaban del colegio, llegaban ahi y yo les
daba el almuerzo, y ellos se quedaban a veces conmigo ahi o a veces se iban solos pa’ la
casa.

Entonces ese dia estaban conmigo y yo les dije “su papa se fue” y pues fue un proceso duro,
se fue por un mes, pero se fue cerquita de la casa, y saco una pieza cerca, y de esa pieza se
daba cuenta si yo salia o entraba, pero con los nifios fue muy duro, porque a Andrés le dio
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muy duro, eso el lloraba, pero digamos el siempre con los nifios los llevaba a comer, todos
los domingos estuvo con ellos, y pues fue un proceso duro. Pero entonces debido a eso,
cambiaron muchas cosas, entonces yo dije, no vuelvo a trabajar en un restaurante, entonces
después de eso ya volvimos a arreglar las cosas, el volvio a la casa, tratamos de que las
cosas funcionen y que funcionen para bien, cambie yo muchas cosas, el cambio muchas
cosas también, y bueno ahi vamos en ese tema. Y resulta y pasa que me llamaban del
asadera, y yo decia que no, entonces él un dia me dijo “y entonces usted que piensa hacer”
y yo le dije “nooo, yo no vuelvo a trabajar un domingo, olvidese, o muchas ganas que me
vaya a trabajar un domingo” y bueno chocabamos porque si, chocabamos porque no,
entonces ya un dia yo si dije “no, yo sin plata no puedo estar” 6sea ya uno acostumbrado a
tener su plata, y ya quedarse uno sin un peso es muy duro, porque por mas que él le quiera
dar a usted unos zapatos regalados, no es lo mismo que uno decir, “me los voy a comprar y
tales zapatos” no es lo mismo. Y por mas que usted quiera que le den a uno, no le pueden
dar a uno tolo lo que necesita, entonces yo no.

Y me fui para la flora mijita, como que si, que alld me recibieron, y me fui a firmar contrato,
cuando yo le avise yo ya estaba en firmando contrato, yo lo llame, imaginate que desde
Sibaté me mandaron hasta Fontibén para hacerme los examenes médico, yo no conocia
Fontibén por ningun lado, yo hasta en botas de caucho me fui, porque yo ese dia estaba
ayudandolo en el taller, entonces yo ese dia me bafne, me vesti, me puse una camisa de
jean y un pantaldn de jean y las botas de caucho, yo dije voy alla a Suacha a llevar esos
papeles y ahi mirar si me aceptan o no, porque ahi tocaba presentarse a la entrevista, yo ya
habia hecho la induccién, y me mandaron a ir a la entrevista, y yo bueno. Cuando me dijeron
“vea tal direccion, estos son en Fontibon, tomese los exdmenes, tiene hasta las 5pm para
gue venga a firmar el contrato” entonces era, o0 yo devolverme para Sibaté y perder como
casi dos horas, o irme a Fontibén, entonces en nombre de Dios, yo me eche la bendicién,
cogi un bus y eso la gente lo miraba a uno, porque en Sibaté estaba lloviendo y habia
invierno, y alla como te digo, era un parqueadero y habia tierra, entonces yo pues no, alla las
botas me servian, pero en Fontibén y suacha estaba haciendo sol, y con las botas, que
pena, entonces yo cuando estaba en Fontibdn, yo lo llame y le dije que le tocaba comprar un
almuerzo, y a ese hombre decirle que le tocaba comprar el almuerzo, era un veneno, ha no,
eso el se ofendia porque él creia que yo era duefa y sefiora de las ollas, y que yo tenia que
vivir con las ollas. Pero bueno, eso ha ido cambiando, y eso va en uno también, y cuando
uno es independiente, y cuando uno gana su propia plata, a uno se le quita el yugo de
encima, porque cuando uno depende de un hombre, es muy triste, porque entonces quieren
que como a usted le estan dando el plato de sopita, le estan dando la comidita y las cosas,
que uno tiene que lamberle los zapatos, y eso no es asi.

Y pero cuando usted ya gana su plata, usted ya tiene su independencia, entonces y dice, me
voy a comprar tal cosa, me voy pa” donde mi mami, y entonces yo lo llame y le dije, “toca
que compre almuerzo porque yo estoy aca en Suacha, yo no le dije que estaba en Fontibodn,
y entonces estoy aca en suacha y estoy firmando contrato porque empiezo a trabajar en
flora, y el “cual flora ni que hijue no se tantas”... ha no, eso se pegd una emberracada, y yo
igual lo hice, porque yo ese dia me propuse, “dios mio, yo no vuelvo a trabajar un domingo y
no vuelvo a trabajar en un restaurante” o sea yo como que me propuse y yo, por eso digo
que la mente es una vaina barbara, si uno domina la mente uno vive feliz y hace las cosas,
gue usted se siente bien, pero la mente lo domina a uno, es una cosa horrible.

Y yo no Dios mio bendito, no, yo me voy, yo me voy a trabajar alla, y si sefora, ese dia yo
llegue a la casa y él ya estaba en la casa, porque yo llegue casi a las 8pm, porque yo llegue
a Suacha, firme el contrato, Sali casi a las 6pm de firmar el contrato, y ya me dieron un
carne, dijeron “mafana se tiene que presentar a las 6 am, para que ingrese ya a trabajar” en
temporada eso es muy facil entrar a trabajar, y depende también de la actitud que uno tenga,
y yo ay juepucha con todas las ganas, uy yo con todo el entusiasmo del mundo, nooo que
maravilla mejor dicho, es que claro ensefiada yo a estar en mil cosas, porque una cocina que
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la cocinada, que despache, que atienda, o sea son mil cosas y usted termina fisicamente
agotadisima, mientras que alla es, bueno corte estas flores, asi y le da tanto rendimiento, es
un solo trabajo, y un solo que hacer, o sea usted se le concentra solo a una cosa, y no tiene
gue estar con mil cosas como en la cocina.

Entonces cuando llegue a la casa el hombre estaba muy bravo, y yo puse a sudar un arroz,
yo le dije “mafana lleva el almuerzo y desayuno compre porque yo no alcanzo a hacer
desayuno” el responde “pero como hijue***”, yo le dije “yo me voy a trabajar, mire aqui esta
el contrato, yo ya firme el contrato” porque como a uno le dan una copia, pero yo nunca le
dije que me iba a ganar el minimo, porque yo tengo estos beneficios, o sea no, yo gano el
minimo y ya lo que era de los nifios, eso yo lo manejaba, y yo nunca le quite a los chinos,
digamos esos subsidios yo siempre se lo respete, y siempre lo que yo recibi lo inverti para
ellos.

Ya cuando yo me fui para alla a trabajar, y fue en plena temporada, domingo 1, domingo 2,
domingo 3, cuatro domingos, porque en ese entonces no habia la regulacién que hay
ahorita, que ahorita es prohibido que usted trabaje los 4 domingos del mismo mes, usted
tiene que trabajar 2 domingos del mes, pero en esos dias no, eso eran 4 domingos del mes,
y yo terminaba agotadisima, donde yo me sentaba, caia dormida. Claro y a veces, cuando
es cosecha, yo ingrese para un septiembre, me acuerdo yo, ingrese a la flora, esa
temporada es para las podas de San Valentin, entonces yo entre en plenas podas, donde
uno prepara las meticas, el desoje, las hierbas hay que arreglarlas, y en ese entonces a mi
me dejaron trabajando 3 meses, e iniciando diciembre me sacaron, porque se acabd la
temporada y a los Unicos que dejaban era a la gente que estaba por empresa, porque no hay
que hacer, digamos que las matas ya estan listas, estan en su proceso.

Y volvi al trabajo otra vez en Enero, a mi me llamaron a mediados de diciembre, que
ingresaba nuevamente el 2 de enero, y que regresara a firmar contrato, y ya Javier se habia
acostumbrado, porque yo... claro yo en las quincenas... me iba muy bien, hubo una
guincena que me llego en 750000 pesos, con extras y festivos, y yo pal cajero le dije a Javier
“camine mi amor me acompana” o sea en vez de el decir “ay tan chévere mi amor” ésea que
si yo hubiera sido el yo le hubiera dicho “tan chévere mi amor, le esta yendo bien, tan
vacano” no cierto? Pero nooo, ese hombre putisimo, bravo porque yo sacaba plata del
cajero, “que ay usted va a vaciar ese hijuetantas cajero” y yo que culpa si yo tengo que sacar
la plata, porque le daban a uno la tarjeta, y a mi me daba miedo ir a hacer eso, entonces me
daba miedo ir sola, y yo saque toda la plata, toda. Y el bravo que porque “ay pero usted esta
ganando mas que yo” pero bravo, en vez de decir “que tan chévere”, n0oo eso era muy
egoista, y aun, eso a veces empieza yo le digo “ay mire que me fue bien” y responde “ahhh
pues le fue mejor que a mi” entonces si, 6sea, como hay veces que dice “qué bueno mi
amor”, pero ya como que se le ha ido bajando un poquito la vaina, ha pero yo decirle “no
amor, compre un almuerzo”, ha eso era un veneno, 0 compre un desayunito, N0000...
digamos el a veces lo domingos si decia, vamos a almorzar, pero decirle entre semana
“Javier yo no voy a cocinar” como yo ahorita, que cuando digo que no cocino, no lo hago,
mire si compramos o que hacemos, o hay veces que el colabora a cocinar o asi, ya es muy
diferente. Pero en ese entonces noooo mamita, eso era terrible, por eso yo digo que cuando
uno tiene la independencia, que uno tiene el recurso que usted maneja, su plata, que usted
dice, me voy, o me vengo, o me quedo.

No eso es totalmente diferente, por ejemplo, yo que dias me fui donde mi mama, en julio, mi
mami cumple anos el 4 de julio, y yo me fui ese domingo antes, y le celebramos el
cumpleafios a mi mama. El se fue a tomar en Madrid, y yo estaba en Sibaté, porque también
habia ferias, yo me iba a venir, pero habia un trancén de padre sefior nuestro. Para eso yo
no le dije, venga mi amor, regaleme que es que me tengo que ir donde mi mama, yo solo le
dije “yo me voy tal dia para donde mi mama y punto”

¢,Cuando él era el que manejaba la economia, si tu le pedias para tus tramites personales, si
te daba la plata?
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no pues digamos que en ese caso el si me apoyo, digamos que si yo tenia que trabajar y yo
decia “bueno yo tengo que llevar onces, pero no tengo plata de la quincena” porque yo fui
una persona que maneje muy mal la plata, porque digamos si yo hubiera manejado mejor la
plata, tendria un negocio mejor, pero entonces yo cogia la quincena y a mi me encantaba
darle comida a los nifios, y me encantaba llevar mucha cosa a la casa, me encantaba darle
ropa a los nifios, yo les daba hasta tres, cuatro pares de zapatos a cada uno, entonces yo
les daba como todo lo que a mi me falto, digamos a mi me gustaba mucho comprar ropa de
revista, entonces en cada quincena yo me quedaba en ceros, y cuando tenia que llevar
onces, el si me decia que él me daba las onces, en eso si pa” que. Ya él se amoldo,
digamos que ya el vio que yo iba trabajando y que estaba enfocada, y entonces ya como que
bajo la marea.

Pero al inicio de yo entrar a la flora si fue mucho problema con él, y ya digamos cuando yo
entraba a trabajar, y habia veces que en el cultivo hay mucho revuelto de flores, entonces
seleccionan de cada area 2 o 3 personas para que vayan a la sala y seleccionen esa flor
nuevamente, vuelvan a hacer los ramos y vuelvan a llevarlas a sala, entonces hay una sala
que es pequefiita, donde llega la flor, y hay otra sala donde la clasifican, entonces aca me
tocaba escoger la que llegara mas o menos parejita, para que den el rendimiento que
necesitan para poder exportar la flor, entonces yo me quedaba, por lo que no tenia bebes,
por lo general dejan a las mujeres que no tengan nifios pequeios, y casi siempre me
quedaba con otra sefiora, a la que quise mucho, entonces yo llamaba a Javier para que me
recogiera porque salia alas 6 o 7, y pues esas quincenas llegaban buenisimas.

Ya cuando uno siente un poquito mas de libertad, entonces ya tu no estas tan metida en tu
familia, en tu casa, en tu entorno, y se empieza a tener una amistad, que una sefiora, que un
caballero, porque uno también tiene amigos hombres, entonces ahhh... pero si a usted la
llamaban, a mi por lo menos me llamaba un jefe para yo ir a un turno, cuando yo trabajaba
en los asaderos, “y porque usted tiene el nimero de ese sefior?” y no sé cuantas, o sea era
una cosa chocante, de falta de respeto digo yo, porque hoy en dia haga una cosa de esas, y
ya se forma el vorolo, porque pues ya uno no agacha la cabeza, por eso le digo a Diana
“mijita trabaje en lo que sea” en lo que Dios te ayude, pero tenga su independencia, uno
depender de un hombre es muy, muy duro, y siempre van a “que yo soy el que manejo la
plata” y es que “ yo soy el que saco la plata y pago” usted simplemente escoja que va a
comprar, 0 sea no, yo ya no puedo con eso.

Pero digamos que yo si quiero algo, le digo “mi amor me va a regalar tal cosa” y el ha si dale,
yo te lo doy, pero decir que ay tan chévere, me alegro por tal cosa, influye mucho.

Por lo menos yo, yo tengo mi trabajo que gracias a Dios me ilumino, con ese trabajo, que me
va bien gracias al sefior, pero digamos de ese trabajo, yo mando una cuota de plata para el
arriendo de mis papas, porque ellos pagan arriendo. Yo tengo una cuota del banco, porque
un crédito, tengo la cadena, y mis productos, yo tengo que tener la plata para mis productos
porgue si no con que trabajo, entonces yo de ese negocio tengo que sacar que la gaseosa,
que el carbon, que el maiz, que el queso, que el chorizo, el gas, o sea son muchas cosas, y
digamos que yo tengo el apoyo de Javier porque €l no me pide para los gastos de la casa, o
sea ya es voluntario lo que yo ayude en la casa, yo ayudo mas que todo con los alimentos,
gue con la comida, que yo estoy trabajando y pues bueno yo traigo para el desayuno, o que
si vamos a almorzar, vamos serruchado, mitad y mitad, o sea es una cultura que ya creamos
asi, a parte de mi independencia.

Pero cuando estaba el solito trabajando era muy duro, porque digamos por ejemplo que
ibamos a almorzar y el almuerzo costo 120000, entonces pues bueno Javiercito saque y
pague el almuerzo, porque yo comi, pero no tengo con que pagar, o sea yo no puedo, y uno
siempre quiere ser independiente, y no quiere incomodarlos.

Y cuando yo llegue aca, yo empecé trabajando por flora, y aca la ruta me recogia cerca, yo
trabajaba en Kunday, y alla dure dos afios y en Sibaté en fincas de ELITE, dure trabajando 1
afo, y alla fue donde aprendi mas o menos, porque todas las floras no trabajan lo mismo, y
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no siempre es igual, y pues yo alla estaba amafiada, sino que alla fue cuando mi esposo
entrego el local donde estaba primero, que era sobre la variante, esa avenida la hicieron,
hicieron andenes, entonces quitaron todos los negocios de ahi, entre esos quitaron el taller,
entonces entre esos pues cayo el, y le toco irse para un parqueadero, con el piso de tierra,
no era ni lejos, pero el problema era cuando llovia que eso se volvia un pantanal horrible, y
como alla entraban camiones y volquetas, eso era un barrial, y pues él se estaba
enfermando mucho, y fue ahi cuando mi cuiada le dijo “no Javiercito, vayase” y ella con el
marido fueron quienes le ayudaron a instalarse en Madrid, y fue ahi cuando él se vino para
aca, y yo seguia en la flora, entonces como los nifios estaban estudiando, yo no me vine con
él, esperando que los nifios salian de estudiar, él se vino en mayo del 2017

Y ese fue el motivo de mi retiro en la flora de Sibaté, el 22 de junio del 2017 me traslade a
Madrid, y mis hijos se quedaron en Sibaté 15 dias mas alla donde mi mami, y ya yo llegue
aca, nos ubicamos con mi esposito, empecé a buscarle el colegio a los muchachos porque, y
ya cuando salieron de vacaciones los trajimos aca, iniciaron ya a estudiar, y yo me quede
dos meses en el apartamento mientras nos acoplabamos a la gente de aca y los muchachos
al colegio, entonces renuncie a la flora de Sibaté, sin saber que aca también hay fincas de
esa empresa, lo que pasa es que yo no sabia y renuncie, porque ellos me habrian hecho el
traslado, y acé dure dos meses en la casa, en lo que recibia la quincena, con la liquidacion y
eso, porque como habia que estar yendo alla para firmar todo ese tema, e ir a recibirla alla
directamente en la empresa, porque eso no lo consignan a uno. Entonces mientras eso yo
no me comprometi, ya después de dos meses yo fui de buenas, y fui directamente a una
empresa y continde en el mismo trabajo, entre de una y alla duré dos afos.

Y ahi si Javier ya antes me decia que mirdramos a ver que como me organizaba, porque es
que yo en los restaurantes ya no queria volver, yo trabaje muchos afios en eso y yo Sali muy
cansada, y por los fines de semana, yo nunca vi crecer mis hijos, 6sea yo siempre mantuve
trabajando, yo salia a las 11 de la noche, yo llegaba y los nifios dormidos, al otro dia pues
que llévelos, 6sea yo no comparti con ellos, decir que un fin de semana, eso fue muy
contadito, una navidad, pues eso era un momentico, porque yo llegaba que la navidad, que
no sé qué, que si nos reuniamos, y yo ya tenia que pensar que al otro dia tenia que trabajar,
y si... y que yo llegue a ser jefe de la cocina, entonces pues sobre mi recargaba todo, habian
veces que no llegaban las sefioras que ayudaban, y si ganaba unos 5000 mas que lo
normal, digamos que el sueldo de las auxiliares era de 25000, y yo ganaba 30000, pero la
responsabilidad era mucha.

Pero mire que gracias a mi dios nunca me echaron de un trabajo, y en las floras fue que
renuncie, en la de Madrid dure dos afos, y era muy bueno, yo en esa flora era muy
agradecida, porque a mi me fue muy bien ahi, pero yo renuncie por dos razones, una era
porque yo queria ir a un paseo familiar que iban a hacer, y no me dieron permiso, pero
bueno, digamos que es no fue la principal, la otra fue porque a mi me pasaron a sembrar
clavel y eso a mi no me gusto, y ya me habian asignado a esa area, entonces a mi eso no
me gusto, entonces yo les dije que no y que mas bien yo me retiraba, me retire en
septiembre y el 22 de octubre ya inicie a trabajar aca.

¢,Coémo fue que decidiste empezar a trabajar informalmente?

Mire que surgié porque una amiga me llevo unas arepas muy ricas, entonces yo dije“pero si
yo sé hacer arepas” y me pare alla en esa ventana y mire esa esquina, y yo le dije a mi
esposo “amor, ¢tu sabes si esa esquina tiene duefio?” y el me dijo “si claro, eso es de don
Andrés”, yo no sabia ni quien era don Andrés, ni nadie, yo por aqui no distinguia casi a nadie
porque yo me la pasaba era trabajando, y yo salia a las 5:30am y regresaba a las 3:30pm o
4pm, pero entonces yo llegaba, me dejaba la ruta y me entraba pa’ la casa, me acostaba a
dormir o me ponia a hacer algo en la casa, y yo no salia casi, por ahi los fines de semana,
pero ya uno sale pues pal’ centro, y yo por aqui pues muy poquito, y yo no distinguia casi a
nadie. Entonces le dije “amor, preguntele al sefior si arrienda, a ver si yo me pongo a vender
arepas” y el como que no entendia, mas sin embargo averiguo, y que si, que el arrendaba,
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fui a hablar e inicie pagando 100000, y yo con lo que fue de liquidacién de alla, mas unos
ahorritos que yo tenia, con eso monte el negocio.

Yo inicie con un asador de esos artesanales, pero grande eso si, y ese me valié como
100000 pesos, pero con ese inicie y dure trabajando casi un afio, y ya fue cuando mande a
hacer el que tengo actualmente, y asi fue que inicie a trabajar aca, de la nada, y aqui estoy
gracias a Dios bendito. Inicie finalizando el 2019, este afio voy para cuatro afios trabajando
asi.

¢,Como fue iniciar a trabajar informalmente, ya habias trabajado asi?

Digamos que yo tenia la idea, porque yo ya habia trabajado en restaurante, entonces yo mas
0 menos veia como manejaban la gente, o sea como lo basico de eso, es usted aprender a
manejar el cliente, porque pues hay gente que es dificil, hay gente que es chévere, como
todo... entonces es como uno llenarse de paciencia, y tener la delicadeza de atender las
personas, pero ya digamos de hacer cuentas o matematicas, nooo padre santo, al comienzo
me tocaba siempre con calculadora, pero ya le he cogido el tiro, pero entonces hay veces
que uno como que se bloquea, hay veces que por facil que sea una cuentas, uno no y hay
veces que la gente es muy chévere y honesta, porque digamos que yo doy mal las vueltas, y
ellos me lo devuelven, aunque digamos en este momento ya no, ya porque yo me organice,
ya aprendi, pero el primer ano fue dificil, primero porque estaba iniciando, y segundo porque
yo no tenia ni idea de cdmo hacer, el primer afio digamos yo tenia que hacer los pedidos,
porque yo siempre aca en esto yo invierto todos los dias de mi vida, el queso, los chorizos,
digamos que en este momento... yo inicie comprando maiz por kilo, entonces yo compraba
12 kilos para la semana, ahorita ya compro el bulto de maiz, que me dura dos semanas, a
veces semana y media, dependiendo lo temprano que yo salga a trabajar, asi mismo me
dura el maiz, porque si yo salgo, digamos 3:30pm, yo vendo casi del doble de lo que vendo
si saliera a las 5.

Pues ahorita si por unos dias, me toca asi tardecito en lo que yo ayudo a Diana con su bebe,
pero ya después la idea es cuadrar bien el horario, porque pues uno asi pierde clientela,
pero mas sin embargo yo me declaro muy bendecida, porque mire que a pesar de que yo
dure tantos dias sin trabajar por el nacimiento y cuidado de mi nieto y de mi hija, yo sali y ya
me ha llegado harta gente gracias a Dios, diciéndome que la esquina sin mi se veia muy
triste, que el tinto, que no sé qué, bueno bendito sea mi Dios, porque me ha ido muy bien,
digamos que lo mas dificil fue aprender a organizarme, porque yo tengo muchos gastos de
aca, entonces es saber como distribuir el dinero, porque por ejemplo yo hago 200000 pesos,
pero entonces que porque yo me hice eso, yo no puedo irme a pedir un montén de cosas,
ehh de gastarme la plata o cogerla de bolsillo, yo no puedo hacer eso.

Osea en este momento, mi sueldo como tal, son 20000 pesos diarios, que yo tengo derecho,
que yo digo son mios y me los gasto, digamos que ya de ahi en adelante yo tengo que
hacer, los pedidos, sacar lo del arriendo de aca, lo del arriendo de donde mi mama, porque
yo les ayudo con una parte de arriendo a ellos, tengo una cuota del banco, porque para
mandar a hacer la parrilla toco ir hasta Suacha, y en ese entonces me costd 360000 pesos
con la traida aca, lo compre porque el otro se me empez6 a dafar, tengo que sacar lo del
surtido, digamos que a fin de semana yo compro gaseosa, maiz, lo que es el queso y los
chorizos si es de todos los dias, las salsas si son quincenales, pero entonces hay semanas
gue me toca comprar que las bolsas, servilletas.

Haciendo cuentas ¢ Cuantas horas diarias trabajas en este negocio?

Bueno digamos que en estos momentos yo estoy iniciando a trabajar por ahi a las 2:30pm o
3pm, hasta las 9 0 9:0pm, y digamos que antes de que naciera el bebe, yo iniciaba a trabajar
alas 2pm y salia aca a las 4pm, entonces son aproximadamente de 8 — 9 horas que yo
estoy trabajando en esto.

¢ Las labores del cuidado quien las realiza, alguien te ayuda?
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Digamos en el afio que Diana dejo de estudiar, se fue a trabajar en una flora, y estuvo
trabajando en el supermercado y también trabajo en el Fruver, ésea ella como tal no se ha
quedado conmigo, ella se quedé conmigo como un mes mas o menos. Pero entonces si, ella
me colaboraba aca o en el oficio de la casa, pero digamos que yo diga, “bueno Diana va a
ayudarme con las arepas, no se puede, porque ella no sabe

Con el bebe mira, yo lo bafio, el abre los ojos cuando lo estoy bafiando y me ve a mi, yo lo
cambio, por lo general la mayoria del tiempo yo lo cambio en el dia, yo lo visto, en la
madrugada yo le doy tetero para que Diana no coja tanto frio porque en las madrugadas
hace mucho frio, lo pongo al sol, por lo que mi hija se hizo lo de la pomeroy, y tiene que
cuidarse mucho.

¢, Cbémo te fue durante la pandemia, trabajando informalmente?

Cuando inicie, que estipularon los horarios, que se podia trabajar hasta las 8pm, entonces yo
trabajaba igual de 3:30pm o 4pm hasta las 8pm, y no me molestaban ni nada, porque ese
horario era para todos los negocios como tal, pero si fue duro, la gente no compraba tanto, y
pues digamos en si hay épocas del afio que son duras, como el mes de mayo, ose por lo
general ha sido un mes duro. Pero digamos que ya después del segundo afio, yo ya me
organicé un poquito, entonces reparti de mejor manera el dinero, entonces ya como que, si
tengo un gasto extra, tengo de donde sacar.

Porque digamos el error mio al comienzo era que si me iba bien, yo me iba a comprar cosas,
y a gastar aqui y alla, y pues eso no se puede hacer, entonces ya a lo que se termina la
semana, dispongo de mis 20000, y veo cédmo puedo ayudar con lo del desayuno, o con lo
que sea, pero tiene que ser de esos 20000 pesos y hasta ahi, no puedo disponer de mas
porque el fin de semana tengo que comprar el surtido y tengo que tener la plata, y digamos
estas semanitas por lo que he estado saliendo tarde, ha estado un poco duro, pero bueno,
gracias a Dios he tenido para los gastos.

¢ Tu alguna vez has tenido que recurrir a gota a gotas?

No, si he trabajado digamos con el banco, con fundacion de la mujer, ahi si fue que saque un
crédito, que fue cuando compre la parrilla, y unas sillas, pero con gota a gota no gracias a
Dios, aunque si vienen y le dejan a uno la tarjetica y todo ese tema.

Pues digamos que he tenido el apoyo de ese banco, con el que ya llevo dos afios, ya
digamos que el otro mes termino el crédito que saque de dos millones, ya con el favor de
Dios, y ese lo pago con lo que hago de aca.

¢, Como consideras que ha sido tu proceso de maternidad?

Yo si tuve la mania de tener familia, pero digamos yo siempre tuve el ideal de tener dos hijos
y poder darles muchas cosas, yo sofaba viéndolos con muuuchas cosas, que muchas de
ellas no se concretaron, pues porque iban mas alla de lo que uno podia, pero yo nunca me vi
con tantos hijos, pero siempre quise tener una familia, porque digamos cuando yo perdi él
bebe, eso fue un proceso muy duro, y que fue el primer bebe, y ya llego Diana y ya ella lleno
como ese vacio, y las expectativas de nosotros era que Diana tuviera unos 6 o 7 afos, y ahi
si encargar otro bebe y ya no mas, siempre fue lo que pensabamos, y mas sin embargo
como todo matrimonio siempre hay peleas, discusiones, entonces cuando eso pasaba “yo no
quiero tener mas hijos con usted” “yo tampoco”, eso era una cosa de locos, pero entonces mi
dios quiso otra cosa y permitié que mi nifio naciera aca, Diana siendo muy pequeiita, y
entonces ya dijimos “ya no mas” y entonces cumpli la dieta y después de tres meses me
opere.

Es que Javier es muy querenddn de los nifos, por ejemplo, con nuestros hijos yo nunca
podré decir que fue un papa irresponsable, el como fuera y de alguna manera él les daba lo
que podia, siempre. Después de que llegamos a Cundinamarca, ellos tuvieron una navidad,
porque alla en el Tolima, uy hubo una navidad tan pobre, y no habia con que darles una
navidad a esos nifios, es que ni un par de medias, o sea fue una... uy alla era una situacion
tan terrible, era muy dura la economia. Y ya hoy gracias a Dios se ha progresado, o sea del
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Tolima a aca, uy légico, aca han sido solo bendiciones, digamos en Sibaté ahi sacamos
muchas... parte fue donde criamos a nuestros hijos, porque los muchachos llegaron a
Madrid ya grandecitos, Diana tenia 15 afios y Andrés con 13. Entonces ellos se criaron fue
alla, porque cuando llegamos aca ya se cuidaban mas solos porque estaban mas grandes, y
digamos al comienzo que llegamos a este pueblo, a mi me daba miedo porque este pueblo
era mucho mas grande que Sibaté, y pues muchas cosas pasan, y digamos las vias aca son
mas concurridas que Sibaté, es mucho mas grande, con mas gente. Ellos llegaron a estudiar
en el serrezuela y nosotros pagabamos arriendo en altos, y después nos pasamos a la casa
donde Javier tiene el montallantas, mas por la comodidad del trabajo y de los muchachos,
porque él podia estar mas pendiente de ellos, ya que estaban en esa edad de explorar
muchas cosas y pues nos daba miedo. Pues nosotros les hablabamos mucho, yo les di
confianza y les deciamos que cuidado con las drogas y demas cosas.

Relato de Maria Eugenia Hurtado

180




181



182



183



Relato de Francy Andrea Suarez
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Anexo #5 — Matriz de Analisis en Relacién a las Categorias

Categorias | Descripcion Maria Francy Claudia
“Hace -Alos 18 quede | -Quede -ser ama de casa
referencia al embarazada de | embarazada a los es duro, no es nada
trabajo no mi primer hijo. 19 facil y es muy
remunerado -Mi familia se -Siempre da duro, desgastante, y es
que se realiza | compone de 5 | sj claro, uno no esta | Una labor continua,
en el hogar, hijos que tengo, | preparado para eso | de 24/7, porque si
relacionado uno de ellos pero entonces yo usted hizo un tinto,
con fallecio, tengo 4 ya tiene reguero...

Economia
del
cuidado

mantenimiento
de la vivienda,
los cuidados a
otras personas
del hogar o la
comunidad y
el
mantenimiento
de la fuerza de
trabajo
remunerado”

Vivos,
actualmente
convivo con 2,
soy madre
cabeza de
familia, me ha
tocado sola
salir adelante
con ellos.

-No hay otra
cabeza que
acomparie los
muchachos,
entonces a uno
le toca pa’
medico, para
colegio, para
todo, entonces
pues si nho hay
otra persona
que apoye le
toca a uno
mismo hacer
todo. Le toca
literalmente
como dicen por
ahi partirse en
dos.

-Yo no me
arrepiento de
mis hijos pero
si me
arrepiento de
traerlos a este
mundo y de
pronto no
darles ciertas
cosas que de
pronto ellos
tenian derecho,
que trate de
hacer lo mejor y
les di lo mejor
que pude
pero...es
complicado.

soy una de las
personas que yo
nunca pienso en
uno y ya pensaba
era en papa de mi
hija que pues con
tantos afios ya él le
hacia falta, y yo de
verlo que él estaba
feliz, yo estaba
feliz. No fue
planeada para mi
pero para él si.

-El nacimiento de
mi hija me lleno de
gran felicidad y
ganas de salir
adelante y aunque
no fue facil siempre
contaba con el
apoyo del papa y
de mi familia

Mis papas, mi hija
siempre fue criada
aqui donde mis
papas. Ellos me la
cuidaban hasta que
tuvo 10 afios mi hija
que fue cuando yo
ya la cogi.

-Tener hijos es muy
duro.

-yo, solo yo, bueno
pues mi pareja, él
me colabora por la
mafana, me apoya
por la mafiana, me
trata de dejar la
cocina limpia,
arreglada y eso
para yo llegar por la
tarde, por la tarde
no sino al medio dia
a hacer mi
almuerzo y todo, a
veces ayudan a
trapear, pero

si usted tiene nifios
€S mas compromiso
-son dos trabajos,
porque en la casa
se ve de una
manera y el
trabajo... ejemplo,
yOo me pongo a
trabajar en lo mio
ya después de las
tres de la tarde,
entonces ya dejo la
casa, si alcance a
trapear, si alcance
a barrer, pues hasta
ahi y ya ahi pues es
el extra que se
trabaja, entonces si
son dos labores
diferentes

-Pues digamos
ahorita en los que
haceres de la casa
la encargada soy
yo, porgue pues mi
hija ahorita por el
embarazo no puede
-En semana esta
Javier en el trabajo,
cada uno esta en
SuS cosas, y pues
ella ahorita por la
maternidad no me
puede colaborar, y
mi hijo en la
mafana trabaja
medio tiempo y en
las tardes estudia
medio tiempos.
Entonces pues en
resumidas cuentas
las labores de la
casa las tengo yo
solita

-Ya aprendi a
cocinar, entonces
me tocaba ayudar a
cocinar, alla
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me toca a mi

-Es un trabajo
mas que
muchas veces
no es
reconocido,
gue no es
reconocido ni
valorado, ni por
los hijos ni por
la familia ni por
nada pero a
uno como
mama le toca
convertirse en
trabajar
doblemente y
triplemente
muchas veces
¢ por qué?
Porque le toca
ser muchas
veces le toca
hacer el trabajo
donde trabaja,
llegar hacer el
trabajo de la
casayeldela
casa muchas
veces se dice
que no se hace
nada, que no
se hace nada,
pero
literalmente si
usted esta en la
casa todos los
dias tiene que
hacer
-Literalmente el
trabajo de la
casa es otro
trabajo que no
es
recompensado
ni es
reconocido
como tal pero si
es otro trabajo.
-He tenido
varios...He
trabajado, que
paso, pues
debido a que
me ha tocado
dejar mucho
tiempo mis
hijos solos, no
habido quien
me los cuide

dependiendo el
tiempo de ellos
también

-Huy si, si
definitivamente...lle
var un hogar si es
muy duro, le toca a
uno mucha
organizacion,
mucha paciencia,
mas que todo eso
porque de todas
formas uno si no se
organiza en su
tiempo se vuelve
uno loco

-Dicen que un
hombre trabaja sus
8 horas diarias
écuantas horas
trabaja uno como
mujer?

-Y ya después de
una experiencia
que vivi que deje a
mi hija
practicamente sola
y... sola no porque
estaban aqui mis
papas y todo pero
la deje y veo que se
estaba como
descarrilando ese
es también el
temor, de que hay
juepucha si me voy
otra vez queda mi
hija como, pues ya
estd grande y tiene
cedula pero no,
peor, toca cuidarse
-La mujer se sobre
carga de trabajo
pues las labores de
la casa nunca
tienen fin

-achs es que me
voy a trabajar y
quien esta
pendiente de su
almuercito, de su
cosas

manejaban obreros,
entonces alla se les
daba la
alimentacion y uno
pues la preparaba,
entonces ahi
aprendi ya que a
cocinary yayo le
ayudaba a mi
mama con esos
temas

-Aprendi a coger
fresas a
seleccionarla, y
pues ahi también
tenia ingresos para
la ayuda de los
nifios, ganando lo
gue se sacaba por
dia, pero pues

yo no podia trabajar
todo el tiempo
completo porque
tenia los que
haceres de la casa,
y tenia que cuidar
los dos nifos

-El si tenia un
sueldo estable, en
cambio yo hacia lo
que podia, lo que
los niflos me
permitian y lo que
el tiempo me daba,
pues a veces
trabajaba en la
manana trabajaba
de 8-10y llegaba a
la casa, hacia
almuerzo, bafiaba
los nifos, les daba
desayuno, y de ahi
volvia a ingresar de
12-2,y yano
trabajaba mas.

-El pues trabajaba
toda la semana, y a
él le pagaban
semanal, yo hacia
desayuno,
almuerzo, le llevaba
aelyyameibaa
trabajar, y los nifios
se quedaban con
mi suegra.

-Ya los dias que
descansaba, era
para hacer aseo
general en la casa

189



ella esta
trabajando no
remunerada y
la demas gente
no da cuenta
pero el trabajo
de la casa es
mas
esclavizante y
mas pesado
-Todo el tiempo
esta haciendo o
pensando en
los quehaceres
del hogar
(corpografia)
...Es normal
gue uno se
estrese por
falta de
colaboracion de
los demas
miembros de la
familia

manejaban obreros,
entonces alla se les
daba la
alimentacion y uno
pues la preparaba,
entonces ahi
aprendi ya que a
cocinary yayo le
ayudaba a mi
mama con esos
temas

-Aprendi a coger
fresas a
seleccionarla, y
pues ahi también
tenia ingresos para
la ayuda de los
nifios, ganando lo
gue se sacaba por
dia, pero pues

yo no podia trabajar
todo el tiempo
completo porque
tenia los que
haceres de la casa,
y tenia que cuidar
los dos nifos

-El si tenia un
sueldo estable, en
cambio yo hacia lo
que podia, lo que
los niflos me
permitian y lo que
el tiempo me daba,
pues a veces
trabajaba en la
manana trabajaba
de 8-10y llegaba a
la casa, hacia
almuerzo, bafiaba
los nifos, les daba
desayuno, y de ahi
volvia a ingresar de
12-2,y yano
trabajaba mas.

-El pues trabajaba
toda la semana, y a
él le pagaban
semanal, yo hacia
desayuno,
almuerzo, le llevaba
aelyyameibaa
trabajar, y los nifios
se quedaban con
mi suegra.

-Ya los dias que
descansaba, era
para hacer aseo
general en la casa
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Division
sexual del
trabajo

Al hablar de
divisiéon sexual
del trabajo,
partimos
desde una
postura critica
frente a las
l6gicas
capitalistas y
patriarcales
que se nos
han impuesto,
de las cuales
hace parte la
actividad
econdmica
convencional,
donde
histéricamente
se ha
invisibilizado el
rol de la mujer
en el mercado
laboral y en la
economia en
general.
Siendo el
patriarcado un
estado de
dominacion,
mediado por
relaciones de
poder y
opresién
genérica, que
se ha situado
tanto en lo
macro, como
en lo micro; y
lo publico y lo
privado.
Provocando
desigualdades
sociales y de
género,
entorno a la
reparticion de
labores,
condicionando
a las mujeres
a situarse en
el trabajo
reproductivo,
doméstico y
de cuidado;
las cuales son
labores que se
les asignan y
naturalizan,
social, cultural,

No mas con
comprarle una
mufeca a una
nifia ya, eso le
inculca que
tiene que tener
hijos, para mi el
hecho de darle
una mufneca a
una nifia es
fomentarle
tener hijos.
-Siempre me ha
gustado el
trabajo de
hombre, el
trabajo tosco,
brusco

Por esto

Mi mama me
decia
“comportese
como una
mujer, no se
comporte como
un hombre”
-Yo no pensé
en abortar ni
nada de eso
pero ahoritica
digo si no los
hubiera tenido
no tuviera
tantos dolores
de cabeza
(risas)

-Uno desde la
casa fomenta el
machismo
-Cuidar

Si por amor a
los demas

Yo creo que eso
llevo a que uno sea
independiente, el
maltrato que sufre
la mujer por lo
menos en las
épocas pasadas
tenian que aguantar
tanto de los
hombres para
poder de verdad
sostenerse y
sostener sus nifios,
eso llevo a que
también uno
empezara a buscar
a buscar nuevas
fuentes de trabajo y
eso para no
aguantar tanta
humillacién, ahi fue
donde de verdad
las mujeres dijimos
juepucha nos tocé
ponernos a trabajar
si N0 Nos queremos
morir de hambre
-Si le ayudaran a
uno no tendria que
ayudarles a ellos
economicamente,
entonces asi como
yo aporto tu
aportas.

-No es un ay venga
yo le ayudo, venga
tu me ayudas, es
un aporte.

-Yo nunca pienso
enunoyya
pensaba era en el
papa de mi hija que
pues con tantos
afos ya él le hacia
falta, y yo de verlo
que él estaba feliz,
yo estaba feliz. No
fue planeada para
mi pero para él si.
-Nunca pensé en
ser solo mama
queria trabajar y
salir adelante
donde poner esta
idea?

-Siempre le han
ensefiado que uno
tiene que casarse
tener hijos y ser
feliz con eso

-yo habia trabajado
en las fincas pero
no tenia plata, o
sea yo no cogia
plata en mis manos
y decia esto es mio,
porque alla los que
manejan la plata
son maridos

-La ganaderia,
también tuvimos
cerdos en la finca,
ehhh también se
sembraban
maticas, maiz,
alverija, frijol y
también yo cuidaba
gallinas, y ese era
el trabajo, estar
pendiente de la
casa, los animales,
cuidar la nifia, ese
era mi trabajo.
-Eso va en uno
también, y cuando
uno es
independiente, y
cuando uno gana
Su propia plata, a
uno se le quita el
yugo de encima,
porque cuando uno
depende de un
hombre, es muy
triste, porque
entonces quieren
que como a usted
le estan dando el
plato de sopita, le
estan dando la
comidita y las
cosas, que uno
tiene que lamberle
los zapatos, y eso
no es asi

-le dije que le
tocaba comprar un
almuerzo, y a ese
hombre decirle que
le tocaba comprar
el almuerzo, era un
veneno, ah no, eso
él se ofendia
porque él creia que
yo era duefia 'y
sefiora de las ollas,
y que yo tenia que
vivir con las ollas
-por eso le digo a
Diana “mijita trabaje
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moral y
bioldgicament
e, en las
cuales hay
que realizar
las tareas del
hogar, de
crianza, de
relacionamient
0 social y de
supervivencia
de los que
pertenecen a
este

-Estereotipos de
belleza que nos
impone la
sociedad...crear
mujeres tristes y
vacias

-Siempre uno de
mujer lleva el peso
del hogar y de los
hijos

enloque sea”enlo
que Dios te ayude,
pero tenga su
independencia, uno
depender de un
hombre es muy,
muy duro, y
siempre van a “que
yo soy el que
manejo la plata” y
es que “yo soy el
gque saco la plata 'y
pago”

-Ya cuando uno
siente un poquito
mas de libertad,
entonces ya tu no
estas tan metida en
tu familia, en tu
casa, en tu entorno,
y se empieza a
tener una amistad,
que una sefora,
que un caballero,
porque uno también
tiene amigos
hombres

Salir del aislamiento
Yo si tuve la mania
de tener familia,
pero digamos yo
siempre tuve el
ideal de tener dos
hijos y poder darles
muchas cosas

Fe
minizacion
del trabajo

inf

ormal

Cuando se
habla de
feminizacion
del trabajo
informal, se
hace
referencia a la
gran
concentracion
de mujeres
que se
desempefian
en el sector
informal del
mercado, ya
sea como
vendedoras
ambulantes,
trabajadoras
domésticas
remuneradas
0 en general
todo empleo
que carezca
de

-Dejé el colegio
porque asi lo
decidi, lo decidi
alos 15 afos a
partir de eso
momento
empecé a
trabajar en
casas de
familia, lo que
ganaba lo
recibian mis
padres.

-No hay
espacio en las
empresas para
estar con los
hijos, no hay
con quien dejar
a los hijos y
donde los
cuidan cobran
mucho.

-Llegue a
Bogota a

-2016 ahi empieza
el emprendimiento
buscando nuevas
experiencias,
conocimientos y
alternativas de
trabajo aprendi el
tema de la costura,
montando el taller,
comprando
maquinas y
prestando el
servicio de arreglar
prendas y al mismo
tiempo poniendo un
puesto de tintos en
las madrugadas.
-Aunque en el
comienzo fue muy
dificil pudimos salir
adelante con
constancia y
esfuerzo

-3 afos y seis
meses

-Querer salir, surgir
y dejar de ser
empleada, como
tener otras
experiencias en
otros ambitos de lo
habitual, tener mis
horarios, no queria
tener jefe

-yo manejo un
horario en el que
me queda tiempo
de atenderlos a
ellos y estar en mi
trabajo

-En el transcurso
del mes con las dos
semanas que
estuve sola con el
nifio, fue donde
empecé, vea, fue la
primera vez, que
empece a trabajar
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prestaciones
legales y un
contrato fijo

trabajar porque
mi mama me
envib a trabajar
a una casa de
familia

-Tuve que
abandonar el
trabajo porque
recibia mucho
maltrato fisico y
verbal por parte
de mi
empleadora.
-Consegui
trabajo
vendiendo
periédico en un
semaforo.

A mi me toco
seqguir
trabajando en
casas de
familiay en
restaurantes
para poder
sacar a mi hijo
adelante

-Al retirarme
me toco
retomar el
trabajo
ambulante,
vendiendo
comida rapida y
ahi tome la
decisién de
colocar mi
tiendita
motivada al
poder tener
algo propio y
seguro pero
debido a las
ventas tan
bajas y falta de
dinero para
poder surtir me
toco recurrir a
sacar plata
gota a gota.
-Es una
persona que
trabaja por
cuenta propia,
que no tiene
prestaciones de
ley ni seguridad
-Se recure al
trabajo informal
por falta de

-Ser independiente
trae muchas
responsabilidades,
al poder ser tu
propio jefe tiene
gue aprender a
utilizar el tiempo y
manejar la
economia para asi
poderse mantenery
no dejar caer el
negocio.

-Yo encuentro que
mucha gente dice
ay pero usted es
independiente y
hace lo que quiere
y hace lo que se le
délagana, le
gueda tiempo, no
sé quéyesoeslo
mas complicado
porque sumerce
sabe que uno
trabajando en una
empresa sabe tiene
de tal hora hasta tal
hora y ya pero aqui
le toca a uno todos
los dias, todo el dia
si tiene que hacer,
dejar de hacer
alguna cosa si
usted no cuadra su
tiempo si esta
fregado, ser
independiente no
es facil.

-salud

-Como yo trabaje
tanto tiempo en el
momento que yo
deje de trabajar
automaticamente
me mandaron a
subsidiada.
-Pensién

-No, sin
prestaciones pero
siempre tengo 10
afnos de pension de
lo que trabaje.
-Uno a duras penas
alcanza a cubrir el
diario uno no se
pone que ahorrar.
-Hasta el dia de hoy
he podido
mantenerme
poniendo en

en un restaurante,
lavando loza yo iba
solamente sabados
y domingos, y mi
cunada me
ayudaba cuidando
al nifio esos dos
dias, con eso
haciamos para la
leche, pafales,
transporte, porque
en Bogota todo es
plata.

-Ya yo inicié a
trabajar, en un
restaurante de
domingo a
domingo, y
descansaba un dia
entre semana, en
un asadero de
pollo, y mis hijos
me los cuidaba mi
suegra, ella se fue
mas al centro del
pueblo, y yo pasaba
por ahi, dejaba mis
nifios y ya me iba a
trabajar

-alla el horario era
de 12 horas, yo
entraba a las 10 am
y yo saliaalas 10
pm, eso de lunes a
viernes, ya los
sabados y
domingos si habia
veces que se
alargaba un poco
mas el horario, y
llegaba a la casa a
las 11, 11:30 o
hasta las 12.
-Entonces yo segui
trabajando en los
restaurantes, pero
lo hacia por
temporadas, yo
trabajaba 4, 5
meses me retiraba,
duraba 1 0 2 meses
en la casa y volvia
y entraba, pero casi
siempre fue asi
donde el mismo
sefor.

el hecho de yo
estar en la casa,
con los nifos, y
todo, yo me
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garantia en una
empresa
porque no las
reciben por la
edad o por
enfermedad
-Cuando tenia
el puesto en la
calle, el frio, el
agua, el estar
corriendo de
allay pa’ca, el
estar
corriéndole a la
policia muchas
veces, a los de
espacio
publico, a
veces a los
ladrones, la
misma gente.
Aca de pronto
las ventas
bajas, aqui
como mas que
problematicas
es como algo
mas ya
personal, las
deudas, el
estar pensando
en que como
voy a pagar la
luz, en como
voy a pagar los
servicios, en
cémo voy a
pagar arriendo,
porque muchas
veces no estan
las ventas
buenas

practica lo
aprendido en la
vida como la
responsabilidad y el
buen trato hacia las
demas personas.
Con esos dos
trabajos pude
mantener una vida
financiera estable
brindandole
recursos a mi hija
para que este bien.
-Para mi el trabajo
informal es un
trabajo en el cual
uno es
independiente, uno
tiene que velar por
SuS recursos, por
su trabajo, por su
entrada por su
tiempo. Para mi ese
es el trabajo
informal donde uno
tiene que ser
independiente, que
tienen uno que
valerse por si
mismo, no esta
sometido como
dicen por ahi
sometidos a
horarios, ni a
tiempos segun una
empresa segun las
leyes.

-La principal
desventaja es que
uno no tienen ni
seguridad social,
prestaciones
sociales, ni ARL, lo
gue en general
tienen uno en una
empresa, entonces
cambia esos
beneficios por
comodidad, por
estar mas
coémodos, por estar
trabajando a su
ritmo, a su tiempo,
en mi caso no
mas...falta de
organizacion, ahi ya
le toca a uno irse
organizando para
subsistir para
solventar esos

agotaba mucho y
entonces yo
renunciaba por un
tiempo, y ellos a
veces me pedian
que les colaborara
por turnos, y yo iba
y les colaboraba,
sabados y domingo,
entonces bueno, yo
ya estaba en
semana en la casa,
y alla les trabajaba
solo los sdbados y
domingos, asi dure
trabajando también
mas de un afio, o0 a
veces eran dias
entre semana fijos,
o relevos, y siempre
daba ingresos, no
en cantidad, pero
siempre ayudaba
en la casa yo
llegaba a las 11 —
11:30 alacasa, y
ella ya estaba
dormida, y al otro
dia levantelos y
llévelos a la
escuela, era
siempre la misma
rutina, era duro,
entonces por eso
decidi trabajar por
temporadas

-en ese tiempo que
yo no trabajaba en
el restaurante, yo le
colaboraba a Javier
en el taller, y yo
llantas de buseta y
todo eso, le
ayudaba, y claro
€so era muy
pesado, pero
entonces yo me
enferme mucho de
los ovarios, en esa
parte de la pelvis
2:30pm o 3pm,
hastalas 9 o
9:0pm, y digamos
gque antes de que
naciera el bebe, yo
iniciaba a trabajar a
las 2pm y salia aca
a las 4pm, entonces
son
aproximadamente
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recursos, por
ejemplo ahorita en
junio la prima no
tenemos prima
entonces nos toca
mirar como
hacemos para ir
guardando un
poquito, aprende
uno a llevar ahorro
para que cuando
haga falta ahi se va
dijo.

-y lo mejor es que
me da tiempo para
atender mi hija
porque para mi esa
es la prioridad, mi
prioridad es mi hija,
mi hija, mi hija,
entonces eso
también es lo que
me lleva a seguirlo
haciendo, porque a
veces si, se cansa
unoy esta que ay
gue otra vez esa
madrugada, otra
vez ese frio, ese
polvo, ese todo
pero entonces yo
digo achs es que
me voy a trabajar y
quien esta
pendiente de su
almuercito, de su
cosas

-ya de tanto
trabajar, tanto
trabajar, porque yo
entraba a las 6 de
mafiana y salia tipo
5 6 de la tarde, yo
no veia a mi hija,
entonces ella ya se
empezg, ya con 10
afios ya empezé
como a
descarrilarse.

de 8 — 9 horas

yo llegaba eso los
sabados, cansada,
agotada, la casa
sola, los nifios
digamos donde mi
suegra, Javier que
tomando, o sea era
una cosa, eso era
un desorden, y asi
duramos como dos
afios, pero mal re
mal, horrible, y yo
llegaba 'y
encontraba el
reguero, el zapato
aqui, el chiro del
trabajo alli, 6sea un
mierdero

Categoria

Descripcion

Maria

Francy

Claudia

-Al llegar a
Madrid empece
a trabajar en
una flora

-El trabajo en
flora fue
intermitente y lo

-Uno no tiene mas
conviccion si no en
una flora en esa
época.

-La empresa el
puente

-Si trabaje en
empresa, pero no
fue por empresa
como tal, sino que
ha sido por medio
de temporales
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Trabajo
formal

rote con trabajo
informal y
ambulante
-Debido a que
se me
desarrollo una
artrosis
degenerativa
que me impide
que desarrolle
un trabajo
adecuadament
e

-Trabaje un afo
en una floray
me toco
retirarme por el
dolor constante
y fuerte

-las empresas
no dan los
tiempos
suficientes para
uno estar con
los hijos, de ir a
tal lado, de
acomodar hay
empresas que
si son muy
ddciles con los
permisos, hay
otras que no
-Por la
enfermedad
mia de la
artrosis pues
me sostienen
un tiempo y
otro tiempo
pues me sacan,
porque no me
meten por
empresa por el
problema que
tengo en la
rodilla.

A lo ultimo entro en
crisis, cuando hubo
esa crisis tan
terrible del dolar
gue cayo bastante,
entonces entro en
crisis y nos toco
salir de alla porque
Nno ya no nos
pagaban.

-En el 2006 empecé
el técnico en el
Sena, solo
estudiaba porque el
Sena le brinda a
uno la oportunidad
de solo estudiar

Al empezar las
practicas ingrese a
flores Funza

Esa experiencia no
estuvo chévere
porque en las
empresas no miran
tanto eso si no
usted que puede
hacer entonces ahi
guede fregada por
ese lado

-Me da pesar no
haber compartido
tantas cositas con
ella

-Yo me tome mi
tiempo mas unas
vacaciones
pequefiitas que me
debian pero si ya
fue después de los
4 meses que ya me
toco dejar a mi hija
-En el 2008 volvi a
mi vida laboral
teniendo la
oportunidad de
entrar a RT de Elite
como operaria de
cultivo pero ellos
vieron mis estudios
y me dieron la
oportunidad de
ascender a manejar
la parte de cédigos
gue son variedades
nuevas (flores) el
pago era igual lo
Unico que se subia
erala

-Yo trabaje muchos
afos en... bueno la
flora la trabaje
aproximadamente
cuatro afios

-Y cuando yo llegue
aca, yo empece
trabajando por flora,
y aca la ruta me
recogia cerca, yo
trabajaba en
Kunday, y alla dure
dos afios y en
Sibaté en fincas de
ELITE, dure
trabajando 1 afio, y
all4 fue donde
aprendi mas o
menos, porque
todas las floras no
trabajan lo mismo, y
no siempre es igual
-me meti en las
floras, eso cuando
yo me meti a las
flores, ese hombre
mejor dicho furioso,
porque las mujeres
de las flores, segun
eso dice que son no
sé cOmo, no sé
qué, o sea la mujer
de la flora, tiene
una fama muy
maluca, y no hay
gue generalizar

-en temporada eso
es muy facil entrar
a trabajar, y
depende también
de la actitud que
uno tenga, y yo ay
juepucha con todas
las ganas, uy yo
con todo el
entusiasmo del
mundo, nooo que
maravilla mejor
dicho, es que claro
ensefiada yo a
estar en mil cosas,
porque una cocina
gue la cocinada,
que despache, que
atienda, o sea son
mil cosas y usted
termina fisicamente
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responsabilidad
-En el 2012 ingrese
a flores las acacias
de colaboradora de
produccion con
todo lo que aprendi
en cédigos para mi
fue mas facil
aprender el proceso
que llevaban alla en
las acacias, por lo
menos cuando yo
fui a entrevista y la
doctora vio mi hoja
de vida y dijo no
usted viene de RT y
ahi mismo me
mando hacer
examenes a mi no
me hicieron mi
prueba técnica ni
las pruebas esas
gue le hacen a uno,
€so0 si para que eso
es una llave para
entrar aca.

-A uno siempre lo
mueven los hijos
muchas veces las
empresas han
tomado en que les
vamos ayudar
COMO un poco, por
lo menos elite tiene
su jardin, su
guarderia eso me
parece muy bien,
en vez de fomentar
eso se esta
acabando, por lo
menos yo conocia,
cuando yo entre a
trabajar en las
floras, varias de las
floras donde yo
trabajaba tenian su
guarderia, eso lo
han quitado

agotadisima,
mientras que alla
es, bueno corte
estas flores, asiy le
da tanto
rendimiento, es un
solo trabajo, y un
solo que hacer, 0
sea usted se le
concentra solo a
una cosa, y no tiene
que estar con mil
cosas como en la
cocina.

-Ya cuando yo me
fui para alla a
trabajar, y fue en
plena temporada,
domingo 1,
domingo 2,
domingo 3, cuatro
domingos, porque
en ese entonces no
habia la regulacion
que hay ahorita,
que ahorita es
prohibido que usted
trabaje los 4
domingos del
mismo mes, usted
tiene que trabajar 2
domingos del mes,
pero en esos dias
no, eso eran 4
domingos del mes,
y yo terminaba
agotadisima, donde
yo me sentaba,
caia dormida. Claro
y a veces, cuando
es cosecha, yo
ingrese para un
septiembre, me
acuerdo yo, ingrese
alaflora, esa
temporada es para
las podas de San
Valentin, entonces
yo entre en plenas
podas, donde uno
prepara las
meticas, el desoje,
las hierbas hay que
arreglarlas, y en
ese entonces a mi
me dejaron
trabajando 3
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meses, e iniciando
diciembre me
sacaron, porque se
acabo la temporada
y a los unicos que
dejaban era ala
gente que estaba
por empresa

Anexo #6 — Respuesta al derecho de peticiéon de la alcaldia de Madrid

Cundinamarca
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@ Calle 5 Mo, 4 - 74 Madrid, Cundinamarca
Radicaciones; Calle 4 Mo 4-71 Sede La H _—
Mﬂ.—d‘.’d PBX; (501) 746 0017 Linea WhatsApp: 1935
MADR'U RO TR A LE E-mail: contactencs@madndeundinamanca. gov.c

QFICIO 140.834.2022

Madrid Cundinamarca, 30 de agosto de 2022

Sefora:
Sara Lemus Gaitan

Correo electronico: lemusgaitansara@agmail.com
Madrid

Ref. Respuesta radicado Ne. 020301

Cordial saludo.

En atencién al asunto y en respussta a su requerimiento, me permite compartir para s
conocimiento el Documento con el analisis de datos estadisticos, recopilados durante !

proceso de identificacién liderado por la Secretaria de Gobierno y Seguridad, con corie al
25 de marzo de 2022, .

Agradezco su amable atencion

i i-r-t. pIRECCIGH DE SERYJEID
Sin otr : artnculal_) _rl_}q I!JEE e T\.:ELQN%
{” ';' / AN AL CIUD
v r;f”r | pasePAn
LUI%VE '%/é E UERTO GIRAL
Alcaidia del ] 031288
Alcaldia dél Menicipio de Madrid RECIBIO 0_,_,.4__._-

o et B L~ -
Anexa gl [7) Folios

Ot Winddy Rado Cady = Soafratsts D\“ﬁu,n! Q
Ravisd Victens Fomm Pais - Abogack ]
Aot Vickans Fomn .r\u_.n:.’»_-num@h al i (¥,

whww.madrid-cundinamarca.gov.co

[Escanaado con CamScannes
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