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2.Descripcion

Documento presentado para optar al titulo de Magister en Educacion, con Enfasis en Evaluacion y
Gestion Educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional es el resultado de la investigacion
alrededor de la posibilidad que brinda la investigacion educativa dentro de la modalidad de
evaluacion de centros educativos, programas especiales y/o proyectos curriculares. Para el caso de
esta investigacion nos enfocamos en la evaluacién de un programa perteneciente al Servicio
Nacional de Aprendizaje — SENA denominado TecnoAcademia que estd definido desde los
estamentos legales como “un escenario de aprendizaje, dotado de tecnologias emergentes para
desarrollar competencias orientadas a la innovacion, a través de la formacion por proyectos, para
optimizar el conocimiento Gtil que habilite el aprendiz para el mundo del trabajo con soluciones
innovadoras para las empresas y los sectores productivos” (SENA, 2010)

A pesar, de que el programa TecnoAcademia esta inscrito en la Politica de formacion Técnica,
Tecnologica y cientificista del SENA, el interés de la presente investigacion esta centrado en el
conocimiento cualitativo de los procesos de interaccion al interior del programa y no en la
racionalidad técnica instrumental de la ciencia y la técnica desde un punto de vista epistemoldgico,

por esta razon, términos como objetividad, neutralidad, generalidades, jerarquizacion, eficacia,




eficiencia y verificacion, seradn reemplazados por un acercamiento a la evaluacién de programas
desde el enfoque cualitativo formativo y critico. La finalidad de la presente investigacion no esta
dada por la verificacion de hipdtesis como es comun dentro de las ciencias naturales, sino por la
reconstruccion del sentido y significado de las interacciones entre aprendices y facilitadores al
interior de los procesos de formacion en el programa TecnoAcademia.

La evaluacion de este programa se plante6 desde dos dimensiones especificas: la dimension
formativa y la dimension investigativa, estas enmarcadas en la Politica en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion que circunda a nivel internacional, nacional y local.

Para el desarrollo de la evaluacién del programa se hizo necesario enmarcar esta alternativa de
evaluacion en la teoria que se ha venido desarrollado en términos de investigacion educativa para la
evaluacion de programas, donde diferentes investigadores proponen metodologia para el desarrollo
de la evaluacion de un programa o centro educativo. Para el caso de esta investigacion se desarrollo
bajo los planteamiento de la evaluacién de centros educativos de orden etnografico, planteado por
los autores José Maria Ruiz Ruiz y Miguel Angel Santo Guerra (2008), donde este ltimo esboza
que “la actividad de los centros educativos no se puede someter a una evaluacion sistematica y
rigurosa. Las escuelas, sencillamente, funciona...La evaluacion se realiza en ellas (no sobre ellas)”
(pag. 5). Para Santos Guerra una alternativa para hacer la evaluacion de un programa o centro
educativo esta dada bajo los parametros de la investigacién cualitativa pero dentro de una dimension
de orden etnografico, al igual que José Maria Ruiz Ruiz, determinan que la escuela se debe conocer
a profundidad para comprenderla, explicarla desde una perspectiva critica y con la idea de construir
conocimiento en torno a ella, a sus dinamicas propias y su cotidianidad.

La literatura sobre evaluacion de programas plantea un dilema resuelto desde los objetivos de la
investigacion frente a evaluar el programa desde entornos neoliberales y centrados en la formacion
para el desarrollo econémico de competencias laborales o0 asumir un modelo cualitativo, formativo
y transformador que indaga la escuela desde su interior (dimension de orden etnogréafica) y se orienta
a evaluar para transformar y mejorar y no para juzgar, medir y excluir.

Esta investigacion se inclind por una posibilidad cualitativa, formativa y transformadora de
evaluacion. Por un lado indagar con lo escrito, formulado y desde que lugar politico se instaura
entorno al programa y por otro lado conocer desde sus propios protagonistas los facilitadores y

aprendices sus experiencias, expectativas y vision acerca del programa.




Para esta investigacion se conto con las instalaciones del programa TecnoAcademia y documentos
operativos del mismo que fueron sometidos a procesos de anélisis documental. Se realizé un trabajo
de campo donde se observaron varias acciones referentes al funcionamiento del programa, las
cuales fueron plasmadas en un documento denominado back-ground information. A Diez (10)
facilitadores pertenecientes al programa y doscientos cuarenta (240) aprendices beneficiarios del
programa se les aplico un cuestionario que permitié tener un acercamiento de las concepciones y
procederes tanto de la dimension formativa, de la dimension investigativa y el marco de la politica
en CT+I que encierra el programa.

Con la informacion recolectada se dio el proceso de andlisis a partir de triangulacion de métodos,
esto ultimo permitié contrastar las posibilidades dadas por los participantes dentro de la evaluacion.
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4. Contenidos

La presente investigacion consta de una introduccion seguida de siete (7) capitulos cada uno de ellos
con algunas precisiones como se describe a continuaciéon: el primer capitulo plantea los desarrollos
y adelantos que se tienen en materia de Politica en ciencia, tecnologia e innovacion (CT+l). Se hace
un desarrollo de esta politica en un marco internacional, nacional y local. Donde se establece como
telon de fondo lo dispuesto por organismos supranacionales y la implementacion de acciones
pensadas para otros contextos y condiciones sociales. Es de aclarar que este capitulo se tiene dentro
de la investigacion como un capitulo de contexto y su objetivo ultimo es el de trazar dentro de la
investigacion parametros relacionados en CT+l a nivel internacional, Nacional y Local.

Un segundo capitulo relacionado con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA y el programa
TecnoAcademia, donde se describe la mision, visidn, objetivos y referentes histéricos de la
institucion, el SENA como agente de formacidon de técnicos y Tecnélogos del pais, la relacion que
hay entre el SENA y la politica en CT+I y la incursion que hace le programa TecnoAcademia como
estrategia de desarrollo en términos de CT+l. de igual manera en este capitulo se desarrolla todo lo
relacionado y que se encuentra estipulado en documentos sobre el programa TecnoAcademia, ¢qué
es la TecnoAcademia?, ¢cuales son sus objetivos?, alcances y en si todo lo relacionado con el
programa.

El tercer capitulo hace un desarrollo en términos de la evaluacion, donde se hace un recorrido sobre
la mirada que se tienen de la evaluacion educativa, desde una vision general del concepto
evaluacion, lugares de la evaluacion y posteriormente se pasa y hace énfasis en la evaluacion de

programas como tema central de la presente investigacion. Se hace un desarrollo del concepto de
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evaluacion de programas, la evolucion historica que ha tenido la evaluacion de programas y los
diferentes modelos de evaluacion de programas que han ido surgiendo.

El cuarto capitulo trae consigo el desarrollo metodoldgico que se implemento en la presente
investigacion donde se evidencia la postura epistemoldgica dentro de la teoria critica, con un
enfoque hermenéutico y un acercamiento a la investigacién de orden cualitativo y lo que esto
implica. Por otra parte se desarrolla el tipo de modelo que se concibe en términos de evaluacion de
programas y que se encentra totalmente alineado con el tipo de investigacion cualitativa que se
quiere llevar en esta investigacion. EI modelo que se desarrolla es la evaluacion de programas de
orden etnogréafico. Dentro de los instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion se
plantea en primer lugar el uso del documento denominado back-ground information que a partir del
trabajo de campo se consigna en este instrumento las generalidades y antecedentes del programa a
manera de una radiografia del programa. En segundo lugar se plantea el analisis documental a
una serie de documentos que posibilitan el acercamiento al programa TecnoAcademia desde lo
normativo y por ultimo el empleo de dos tipos de cuestionarios que fueron aplicados a los
facilitadores y aprendices como protagonistas principales del programa. Se hace una breve resefia
de la poblacidn participante de la investigacion.

El quinto capitulo ofrece el anlisis al que fueron sometidos los datos recolectados por las técnicas
asumidas por la investigadora. Para el caso del analisis documental y como lo determina el Modelo
de evaluacion de programas con rasgos etnograficos es un paso importante y necesario dentro de la
investigacion ya que los documentos daran luces de lo normativo y operativo con que cuenta el
programa y en el caso de los documentos de orden oficial nos daran luces relacionadas con el marco
legal que cobija el programa. Para el analisis documental se parti6 de lo propuesto por Miguel Santos
Guerra en términos de andlisis documental y se hace el disefio de una radiografia de cada documento
sometido a analisis. Para el caso de los cuestionarios fueron disefiados dos tipos de cuestionarios, el
que se aplicaria a los facilitadores y el que se aplicaria a los aprendices, cada uno estructurado con
preguntas que responden a las tres categorias que acompafiaron esta investigacion (politica
educativa CT+I, la dimension formativa y la dimension investigativa del programa
TecnoAcademia). Para su analisis se sigui6 de igual forma lo dispuesto por el Modelo de evaluacion
de programas con rasgos etnograficos y que plantea dentro del anélisis de los cuestionarios realizar
una descripcion de las respuestas dadas por los sujetos, posteriormente hacer un proceso de

triangulacion de los datos tanto de lo encontrado en los documentos como los enunciados presentes
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en las respuestas de los cuestionarios (aprendices y facilitadores). Se trata de establecer la relacion
de las respuestas que dan los facilitadores y aprendices a las preguntas disefiadas por categorias con
lo encontrado a nivel normativo y operativo de los documentos sometidos a analisis.

Dentro del capitulo seis se plantea una serie de elementos que aportan a la evaluacion de programas
educativas y la posibilidad que tiene la evolucién de programas como tema de investigacion. El

capitulo siete encierra las conclusiones producto de la presente investigacion.

5. Metodologia

Este trabajo tiene como proposito la construccion de conocimiento alrededor de la evaluacion del
programa Tecnoacademia por lo que se adopta el enfoque hermenéutico, éste enfoque posibilita la
interpretacion de los sentidos y la comprension de los significados entorno a la evaluacion del
programa TecnoAcademia.

La investigacion cualitativa es usada en los proceso de investigacion de las ciencias sociales con
mucha frecuencia ya que permite al investigador el estudio de una realidad social, incorporando
experiencias, creencias, contextos y reflexiones de los involucrados en la investigacién. Este
paradigma investigativo dentro del desarrollo de la evaluacion del programa TecnoAcademia
permitira escuchar las voces de los actores involucrados, sus dindmicas, su quehacer, sus vivencias
y las concepciones que se tienen acerca de la relacion entre la politica publica en ciencia y tecnologia
y el programa Tecnoacademia, la politica del SENA en el marco de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion y por ultimo permitird establecer alcances, fortalezas y debilidades del programa
susceptibles de ser transformadas luego del proceso de evaluacion.

Por altimo se recurre a la seleccién de un modelo para evaluacion de programas alineado con los
principios y deber ser de una investigacion de orden cualitativo, se plantea el modelo de evaluacién
de programas de orden etnografico donde se debe “conocer como y por qué funcionan de una
determinada manera los Centros, para comprender y explicar su naturaleza — formulacion de teorias-
y para mejorar su practica enriqueciendo la toma de decisiones” (Santos Guerra, 2008, pag.183).
Este modelo esta totalmente alineado con la metodologia cualitativa, permite la reconstruccion de
la realidad a partir de una dimensién critica y de la posibilidad de interpretar hechos mediante
técnicas para la recopilacion de informacidn y el analisis de la misma mediante técnicas alternativas.
Como primer instrumento implementado se establece el back- ground information el cual es

empleado para consignar la informacion recopilada en las sesiones de observacion y trabajo de
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campo que se llevo dentro del programa. Para el analisis documental se establecen las siguientes
fases: seleccion de documentos a analizar, radiografia del documento, que incluye categorizacion
y analisis en torno a la categorizacion. Por otra parte se realiza un analisis diacronico relacionado
con el tiempo en que fue elaborado el documento y el ahora en términos del proceso de analisis y
un analisis etioldgico relacionado con el autor (es) del documento. Los documentos analizados
fueron seleccionados para responder a cada una de las categorias de andlisis presentes en la
investigacion. Para el anélisis de los cuestionarios se recurre al analisis de cada una de las preguntas
realizadas mediante el siguiente proceso: en un primer momento se hace lectura y relectura de cada
una de las respuestas y se procede hacer descripcion de las mismas para dar la descripcién, las
respuestas son agrupadas por lo que se denomina en la presente investigacion como enunciados
referentes (enunciados que se relacionan dentro de las respuestas), en algunas preguntas también se
determina cuanto S1 o NO se respondieron y sus explicaciones se agrupan en enunciados referentes.
Se hace un analisis tiene que ver con un proceso de triangulacién de los instrumentos utilizados,
para el caso de esta investigacion se triangula las respuestas obtenidas por los facilitadores y los
aprendices en los cuestionarios con las radiografias de analisis de documentos. Esto con el fin de
contrastar la informacion, Por Gltimo se hace un ejercicio de sintesis integradora y asociada al marco
tedrico donde desde cada categoria permite la construccién de conocimiento centrada en el andlisis

de la informacion.

6. Conclusiones

Dentro de la politica en CT+I, Colombia vienen realizando una serie de adelantos para consolidar
y darle cuerpo a una politica que desde hace treinta afios se vienen formulando y fortaleciendo sin
embargo como todo lo relacionado con politica educativa y en politica en general se tiene la mala
costumbre de asumir lo dispuesto por los organismo supranacionales en todo sentido sin detenerse
a pensar en nuestra propia realidad. No es un desconocimiento que los paises desarrollados han
realizado durante décadas esfuerzo en torno a la consolidacion de sus politicas en CT+I, ya que ven
en esta politica un potencial de construccion y desarrollo economico. Colombia ve esto con la misma
posibilidad solo que para tener avances y generar este tipo de desafios se requiere de una inversién
contundente en términos de CT+1 y de paso en proceso educativos relacionados con CT+I, los que
deberian ir de la mano y consolidarse para el desarrollo y desafio cientifico y tecnologico de nuestro

pais.
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El SENA es una entidad que est& llamada a realizar procesos y estrategias en términos de CT+I de
acuerdo a lo formulado en los documentos CONPES. EI SENA de la mano de Colciencias deben
propender por construir y desarrollar estrategias encaminadas al fortalecimiento y apropiacion de la
CT+I en el pais. En esta tarea se encuentra el SENA desde hace un par de décadas, pero en los
ualtimos afios con mas fuerza especificamente con lo atribuido a la ley 344 de 1996 que estipula que
el SENA destinara el 20% de sus ingresos para el desarrollo de programas de competitividad y
desarrollo tecnoldgico productivo. EI hecho de tener recursos disponibles para el desarrollo de
estrategias y fortalecer los proceso de CT+I, son un gran avance en esta materia. EI SENA hoy por
hoy a desarrollado su propia politica en torno a ciencia y tecnologia y esté en la tarea de consolidar
y fortalecer al interior de la institucion estos cambio.

El programa TecnoAcademia nace desde la institucionalidad del SENA como una estrategia para
fomentar en los jovenes colombianos formacion en torno a CT+l. es un programa que desde su
quehacer pedagdgico tiene como tarea la formacion de nifios, nifias y jovenes en torno a una cultura
de CT+I.

La evaluacion se realiza en todos los niveles del sistema educativo se evaltan las instituciones, los
docentes, los estudiantes, en su gran mayoria con una concepcion mercantilista donde lo que se
busca es la eficacia de los procesos en términos de calidad. Cuando una instituciéon o programa se
someten o son sometidos a un proceso de evaluacion es claro que se busca una posibilidad de
encontrar una serie de hallazgos que permitan un actuar frente a los mismos y generar posibilidades
de mejora. Sin embargo no todos los modelos repercuten de forma positiva en sus procesos de
evaluacion y en la posibilidad de mejora. La mejora o la toma de decisiones que se tienen luego de
un proceso de evaluacion institucional debe estar mediado por la concertacion con los involucrados
en el proceso evaluativo.

La evaluacion de programas a la que son sometidas las instituciones y programas hoy por hoy tienen
que ver con la rendicién de cuentas en términos de metas e indicadores proporcionados por la
institucion, los indices de desercion, la cobertura, los niveles de reprobacion, los resultados de los
estudiantes en las pruebas de estado entre otros son indicadores con los que se evaluan las
instituciones y programas. Actualmente la evaluacion de los centros educativos y de programas esta
mediada por los estandares de calidad a que son sometidas la instituciones educativas esto lejos de
lo que representaria una evaluacion de orden formativa. Dentro de la presente investigacion se dio

a latarea de evaluar un programa desde otro tipo de alternativa y focalizando la evaluacion al interior
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del programa. Se hizo un acercamiento a los protagonistas del programa y su incidencia y posicion
dentro de las dindmicas propias del programa, lejos de las estadisticas, los nimeros y las cifras.

La evaluacién de programas permite otra alternativa en torno a posibilidades de investigacion en el
ecosistema educativo. Se puede plantear una evaluacion al interior de los centros educativos y de
programas de orden formativo y en busca de una verdadera posibilidad de mejor y méas que de
mejora de fortalecimiento del quehacer de la escuela. No estd mal que se quieran evaluar las
instituciones y todo lo relacionado con ellas lo que no tiene sentido es que la evaluacion sea
concebida como una alternativa de medicion y que este marcada por el interés de un sistema de
gestion en el cumplimiento de metas e indicadores.

Las instituciones y los programas deben ser evaluadas por sus propios protagonista, el reflexionar
desde su quehacer diario estableciendo sus fortalezas y debilidades y determinar la bldsqueda de
acciones que posibiliten una verdadera mejora y toma de decisiones basadas en un evaluacién
formativa y que no se limita a numeros e indicadores sino que posibilita acciones marcadas desde

su proceder.

Elaborado por: Alejandra Mogollén Monroy

Revisado por: Luis Alfonso Tamayo Valencia
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se desarrollo en el marco de la Maestria en Educacion con
Enfasis de Evaluacion y Gestion Educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional teniendo como
finalidad la de evaluar el programa TecnoAcademia desde su quehacer diario tanto en su
dimension formativa como en su dimensiéon investigativa. Mediante la posibilidad de un proceso
de evaluacion formativo haciendo uso de un modelo de evaluacién alternativo que posibilite la
construccion de conocimiento alrededor de este tema.

El programa TecnoAcademia el cual se evalu6 dentro de esta investigacion nace en la
institucionalidad del SENA, como una estrategia dentro del marco normativo de la politica en
Ciencia Tecnologia e Innovacion (CT+1) que se vienen implementando en nuestro pais desde hace
unos treinta (30) afios. Dentro de la presente investigacion se hace necesario realizar un capitulo
de contextualizacion sobre esta politica, como se encuentra a nivel internacional, las repercusiones
que de lo internacional ha generado a nivel nacional y como se institucionaliza en el SENA hasta
llegar al programa TecnoAcademia.

Por otro lado, se ve dentro de la investigacion educativa como los procesos de evaluacién de
instituciones educativas, programas o proyectos cobran sentido para ser determinados como
objetos de investigacion. La evaluacién educativa en general esta definida desde diferentes lugares
y se aplica ya no solo a los estudiantes para determinar que tanto han aprendido, sino que también
se aplica a docentes e instituciones. La evaluacion como instrumento de control de las nuevas
politicas neoliberales estd formulada como un dispositivo que busca la manera de medir los
aprendizajes a partir de pruebas estandarizadas y estas Ultimas empleadas como medidores e
indicadores de calidad de la educacion.

Las instituciones actualmente se evaltan (miden) de acuerdo a los resultados obtenidos en las
pruebas estandarizadas de sus estudiantes y esto les permite estar o no en el ranking nacional. Por
otro lado los sistemas de gestion de calidad irrumpen en la escuela implementando la manera de
homogenizar los procesos en educacion y de establecer indicadores que permitan controlar y
medir los procesos educativos, como un mecanismo mas de control y supuesta evaluacion de las
practicas educativas.

Los sistemas de gestion de calidad empleados dentro de las instituciones educativas evaltan los

procesos internos haciendo uso de indicadores de gestion, por lo que se plantean indicadores de
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cobertura, de desercion, de reprobacion entre otros. Los indicadores que puedan establecerse
dentro de un sistema de gestion de calidad y que busquen medir los complejos procesos que
intervienen en la evaluacion se quedarian cortos, solo podrian determinar una cifra, pero no
profundizar en un proceso real de evaluacion en todas sus dimensiones.

A traves de los afios ha crecido la preocupacion de como realizar la evaluacion de la escuela en si
misma. Las instituciones requieren de herramientas que permitan evaluar su accionar pero desde
lugares que le den la oportunidad de conocerse y vivenciarse a partir de sus dindmicas diarias. El
concepto evaluacion de programas ha ido creciendo y posicionandose dentro de las instituciones
y se ha generado toda una cultura en torno a él. Evaluar la escuela en si misma requiere el
acompafiamiento y disponibilidad de sus actores para este proceso.

El programa TecnoAcademia dentro de la institucionalidad del SENA, no es ajeno a las directrices
instauradas por los Sistemas de Gestion de Calidad que anualmente determinan, como elementos
de evaluacion una serie de indicadores (medibles) frente a la gestion desarrollada, pero, que en el
fondo no se puede considerar como una evaluacion consciente y dinamica de los procesos. Los
indicadores propuestos determinan una cifra de cumplimiento o no de ciertas acciones, sin ir mas
alla de la incidencia y realidad del programa. Los indicadores que se establecen para la evaluacion
del programa TecnoAcademia anualmente son: Numero de aprendices atendidos, nimero de
instituciones educativas beneficiadas, numero de proyectos formativos desarrollados, numero de
proyectos investigativos ejecutados y en ejecucion, niamero de articulos publicados o en revision.
Todos acompafiados de un nimero que no deja de ser una cifra medible y cuantificable, pero, que
no guarda relacién alguna con los procesos desarrollados, con las vivencias y transformaciones
que se pueden vislumbrar en las dindmicas propias del programa. Cifras que por si solas no me
permiten instaurar acciones de mejora o fortalecimiento del programa en pro de su propio
beneficio.

El programa TecnoAcademia y todo su ecosistema permite realizar una accion evaluadora de su
cotidianidad y establecer posibilidades de verdadera mejora y toma de decisiones que beneficien
el fortalecimiento del programa. Considerando lo anterior sobre politica en CT+I y evaluacion de
programas, la presente investigacion se centralizo en plantear una evaluacion de orden formativo
y alternativa para el programa TecnoAcademia mediante las siguientes preguntas orientadoras:
¢ Qué relacidn tienen las politicas educativas asociadas con ciencia y tecnologia con el SENA y el

programa TecnoAcademia?, (Como se caracteriza y son las dinamicas del programa
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TecnoAcademia desde dos dimensiones la formativa y la investigativa?, ;Qué alternativas de
fortalecimiento podrian plantearse desde la perspectiva critica para resinificar el programa
TecnoAcademia?

El objetivo general de la investigacion es Evaluar el programa TecnoAcademia del SENA desde
su quehacer diario en su relacion con las politicas sobre Ciencia, Tecnologia e Innovacion, asi
como en su dimension formativa y en su dimension investigativa, estableciendo sus fortalezas,
aportes, alcances, debilidades y oportunidades de mejora; se determinan los siguientes objetivos
especificos: Determinar la relacion que tienen las politicas educativas asociadas con Ciencia,
Tecnologia e Innovacion con el SENA y el programa TecnoAcademia. Analizar y describir el
programa TecnoAcademia Nodo Cazuca mediante el registro y observacion de sus procesos
cotidianos dentro de la dimension formativa y la dimension investigativa. Teniendo en cuenta
pardmetros establecidos por la evaluacion de programas, establecer posibles oportunidades de
mejora para el programa TecnoAcademia a partir de la informacidn recogida sobre aspectos
conceptuales y dindmicas propias del programa.

Esta investigacion estd fundamentada en la postura epistemoldgica de la teoria critica y la
pedagogia critica, desarrollados durante la maestria en educacién como iniciativa del grupo
Evaluando_nos, se desarroll6 en el Programa TecnoAcademia Yy debido a la naturaleza de su
asunto de estudio se considera de corte cualitativo con enfoque hermenéutico, el énfasis critico
entra en el abordaje de la categoria evaluacién que se asume a diferencia de una racionalidad
neutralizada, en un verdadero enfoque cualitativo-formativo, orientado a recoger informacion con
criterios cualitativos para auto regular en contextos de alteridad los procesos que persigue el
programa.

Para la recoleccion de la informacion se utilizaron los siguientes instrumentos: un back-ground
information documento que se disefidé para plasmar alli la informacién que se recolecto en el
trabajo de campo, andlisis documental basado en lo expuesto por Santos Guerra (1990) y Ruiz
Ruiz (1996) donde determinan que “los materiales escritos puede considerarse «instrumentos
cuasiobservacionales»”. Se disefiaron dos tipos de cuestionarios, por un lado el cuestionario para
los aprendices beneficiarios del programa TecnoAcademia y por otro lado un cuestionario
disefiado para los facilitadores cada uno de ellos con preguntas de apertura de tipo abierta las cuales
dan la oportunidad a los sujetos de plasmar sus opiniones frente a las preguntas formuladas de una

manera mas libre sin encasillar y limitar sus respuestas. Por otro lado también se realizo la
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construcciéon de una radiografia del programa donde se plasman elementos recogidos de los
documentos analizados y elementos de las observaciones realizadas al interior del programa. El
uso de los anteriores instrumentos permitieron la recoleccion de informacién del programa
TecnoAcademia, su relacion con la politica en CT+I, la dimensidn formativa e investigativa y las
alternativas de fortalecimiento que se podrian develar luego del proceso evaluativo. De acuerdo
a los objetivos propuestos, se da paso a la construccion del marco conceptual intentando
profundizar acerca del origen de las politicas en CT+I, la relacion con el SENA vy el programa
TecnoAcademia Yy las posibilidades que se pueden brindar para evaluar un programa desde una
alternativa de evaluacion formativa. La presente investigacion se materializa en un informe
investigativo que consta de siete capitulos: donde los tres (3) primeros capitulos presentan el
marco teoérico acerca del asunto de investigacion, el cuarto capitulo hace referencia al disefio
metodologico, el quinto capitulo presenta el andlisis de la informacion, en el sexto capitulo se
proponen algunos criterios a considerar para la realizacion de una evaluacion formativa de
instituciones educativas, programas o proyectos, y por ultimo, el séptimo capitulo presenta las
conclusiones construidas a partir de la experiencia investigativa.

La presente investigacion consta de una introduccién seguida de siete (7) capitulos cada uno de
ellos con algunas precisiones como se describe a continuacion: el primer capitulo plantea los
desarrollos y adelantos que se tienen en materia de Politica en ciencia, tecnologia e innovacion
(CT+I). Se hace un desarrollo de esta politica en un marco internacional, nacional y local. Donde
se establece como telén de fondo lo dispuesto por organismos supranacionales y la
implementacidn de acciones pensadas para otros contextos y condiciones sociales.

Un segundo capitulo relacionado con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA donde se
describe la mision, vision, objetivos y referentes historicos de la institucion, el SENA como agente
de formacién de técnicos y Tecnologos del pais, la relacion que hay entre el SENA y la politica en
CT+I y la incursién que hace le programa TecnoAcademia como estrategia de desarrollo en
términos de CT+I. Por otra parte, en este capitulo se desarrolla todo lo relacionado al programa
TecnoAcademia ¢qué es la TecnoAcademia?, ¢cuéles son sus objetivos?, alcances y evolucién en
sus afos de incursion.

El tercer capitulo hace un desarrollo en términos de la evaluacion, donde se hace un recorrido
sobre la mirada que se tienen de la evaluacion educativa, desde una visién general del concepto

evaluacion, lugares de la evaluacion y posteriormente se pasa y hace enfasis en la evaluacion de
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programas como tema central de la presente investigacion. Se hace un desarrollo del concepto de
evaluacion de programas, la evolucién histérica que ha tenido la evaluacion de programas y los
diferentes modelos de evaluacion de programas que se han ido desarrollando.

El cuarto capitulo trae consigo el desarrollo metodoldgico que se implement6 en la presente
investigacion donde se evidencia la postura epistemoldgica dentro de la teoria critica, con un
enfoque hermenéutico y un acercamiento a la investigacion de orden cualitativo y lo que esto
implica. Por otra parte, se desarrollo el tipo de modelo que se concibe en términos de evaluacion
de programas y que se encuentra totalmente alineado con el tipo de investigacién cualitativa que
se requirid llevar en esta investigacion. EI modelo que se desarroll6 esta basado en los postulados
de Santos Guerra (1990) y Ruiz Ruiz (1996) que plantean para la evaluacién de programas un
modelo basado en algunos elementos etnograficos. Dentro de los instrumentos utilizados para la
recoleccion de informacidn se plantea el uso de una radiografia de analisis documental, a una serie
de documentos que posibilitan el acercamiento al programa TecnoAcademia desde lo normativo-
operativo y los cuestionarios que fueron aplicados a los facilitadores y aprendices como
protagonistas principales del programa. Se hace una breve resefia de la poblacién participante de
la investigacion.

El quinto capitulo ofrece el analisis al que fueron sometidos los datos recolectados por las técnicas
asumidas por la investigadora. Para el caso del analisis documental y como lo determina el Modelo
de evaluacion de programas con rasgos etnograficos es un paso importante y necesario dentro de
la investigacion, ya que los documentos dieron luces de lo normativo y operativo con que cuenta
el programa y en el caso de los documentos de orden oficial establecieron la relacién con el marco
legal que cobija el programas. Para el analisis documental se parti6 de lo propuesto por Miguel
Santos Guerra en términos de analisis documental y se hace el disefio de una radiografia de cada
documento sometido a analisis. Para el caso de los cuestionarios fueron disefiados dos tipos de
cuestionarios, el que se aplicéd a los facilitadores y el que se aplicé a los aprendices cada uno
estructurado con preguntas que responden a las tres categorias que han acompafiado esta
investigacion (politica educativa CT+I, la dimension formativa y la dimension investigativa del
programa TecnoAcademia. Para su analisis se siguio de igual forma lo dispuesto por el modelo de
evaluacion de programas etnografica y que planeta dentro del analisis de los cuestionarios realizar
una descripcion de las respuestas dadas por los sujetos, posteriormente hacer un proceso de

triangulacion de los datos tanto de lo encontrado en los documentos como los enunciados presentes
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en las respuestas de los cuestionarios (aprendices y facilitadores). Se trata de establecer la relacion
de las respuestas que dan los facilitadores y aprendices a las preguntas disefiadas por categorias
con lo encontrado a nivel normativo y operativo de los documentos sometidos a analisis.

Dentro del capitulo seis se plantea una serie de elementos que aportan a la evaluacion de programas
educativos y la posibilidad que tiene la evolucion de programas como tema de investigacion. Por

altimo, el capitulo siete encierra las conclusiones producto de la presente investigacion.
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1. POLITICA EDUCATIVA ASOCIADA A CIENCIA, TECNOLOGIAE
INNOVACION (CT+I)

INTRODUCCION

Los procesos de globalizacién vienen incidiendo desde hace un par de décadas en la formulacién
de politicas publicas en todo lo concerniente a educacion y otras esferas. En el &mbito nacional la
formulacion de las politicas se tornan cargadas de una creciente necesidad de acceder al camino
gue marcan los modelos econdémicos, politicos y culturales desarrollados a nivel mundial.

En el presente capitulo se hace una descripcion de Politica educativa en el ambito de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CT+I1), que inicia con una breve conceptualizacién de politica educativa
en general y una mirada globalizada de la canalizacion de esta a partir de las recomendaciones de
organismos supranacionales para la adopcion de politicas a nivel nacional. Continta con un
acercamiento a la educacion en CT+I desde el &mbito Internacional y termina con los alcances

obtenidos a nivel nacional en términos de educacion en CT+I.

1.1. POLITICA EDUCATIVA

Los sistemas educativos vienen pasando por una etapa de grandes cambios y transformaciones, en
la actualidad lo mediato de la informacion, la facilidad con que se accede a la informacion y nuevos
desarrollos, hace que de una manera mas rapida se genere un mayor apropiamiento de lo que esta
sucediendo, no solo a nuestro alrededor sino en lugares apartados del mundo, es facil acceder a los
acontecimientos, transformaciones mundiales y a las afectaciones que ocurren en las diferentes
sociedades a causa de los procesos educativos.

Este suceso de la inmediatez de la informacion permite que politicas educativas, reformas y
acciones frente a los procesos de la educacion sean conocidas y transmitidas de paises a paises, sin
restricciéon alguna generando una dindmica de adopcién y apropiacién de politicas sin tener en
cuenta los contextos reales de los diferentes paises.

Las politicas educativas hacen parte de un amplio grupo de politicas que se vienen creando y

reformando en los diferentes paises; politicas econdmicas, sociales, financieras, entre otras; no
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solo a nivel latinoamericano sino a nivel mundial y que en su mayoria estan sujetas a las
disposiciones de organismos supranacionales.

Se plantean como una serie de formulaciones acompafiadas de dispositivos o tecnologias
neoliberales como los estandares, las competencias y la evaluacion, desarrolladas por los diferentes
entes gubernamentales de los paises para determinar las condiciones que circundan el sistema
educativo en diversos aspectos como: el curriculo, los sujetos participantes del sistema (docentes,
estudiantes, familia, sociedad), estructura de la escuela tanto administrativa como de
infraestructura y procesos de evaluacién. Como lo afirma Taylor desde Rizvi & Lingard (2013):

...la politica es mucho més que un documento o texto especifico. La politica es
tanto el proceso como el producto. En esta conceptualizacion, la politica implica la
produccion del texto, el texto en si, las modificaciones posteriores al texto y los procesos
de aplicacion a la practica. (p. 28)

Se podria determinar entonces, que politica no es solo discurso, sino que debe ir acompafiada de
acciones y mas que de acciones de procesos. La politica se encuentra desde tres lugares, por una
parte quien promueve las politicas, en segundo lugar quien ejecuta las politicas y por ultimo para
quienes fueron formuladas. De igual forma ha de estar acompafiada de un proceso que permita su

total desarrollo y lo mas importante que haga un proceso evaluativo de sus planteamientos.

1.2.  Una mirada globalizada de las politicas educativas

En el marco de la Globalizacion que tiene gran influencia desde lo financiero, politico y
econdmico, se puede observar como este fendmeno abarca todas las instancias, sin dejar atras los
sistemas educativos. Para Rizvi & Lingard (2013) “Las politicas educativas interaccionan con
politicas de otros campos. En la actualidad, en el contexto de la globalizacién, la educacion se
considera como la mejor politica econdémica, necesaria para garantizar la competitividad de la
economia nacional”. (p. 42)

Este enfoque hace ver la relacion estrecha que tiene la politica educativa con otras politicas y en
especial con las politicas de orden econdmico y financiero, donde los procesos de globalizacion
actuales hacen su aparicion y generan dindmicas de tipo mercantil en los asuntos educativos. “Las
grandes corporaciones multinacionales han irrumpido con fuerza en el escenario del sistema

educativo desde finales de los anos 80” (Diez Gutierrez, 2006, pag. 25), La educacion se ha
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convertido en un fendmeno mundial que ha despertado el interés de muchos frente a la mejor forma
de educar las naciones. Desde una vision internacional como lo plantea Soler Medina, (2013):

El modelo neoliberal, a través de organismos multilaterales como el Banco Mundial (BM)
y el Fondo Monetario Internacional (FMI), ha disefiado politicas educativas para todos los
paises, en donde se impulsa la privatizacion de la educacion puablica, la mercantilizacion
de la educacién y la homogenizacién de los curriculos. Asi, se constituye conocimiento
elitista con el fin de hacer cada vez més estrecho el acceso a la educacién para los
segmentos de la poblacién de menores ingresos. (p.65)

La educacion en la actualidad y las politicas que se formulan a su favor estan marcadas por las
necesidades que imparten los modelos econdmicos del mercado a nivel mundial Mejia (2006)
afirma:

El capitalismo globalizado refunda su escuela: 122 nuevas leyes de educacién en el mundo,
25 de ellas en América Latina. Asistimos en 20 afios a tres generaciones de reformas
educativas. La primera, descentralizacion neoliberal, tuvo su lugar experimental en las
dictaduras de Corea, chile, Argentina. La segunda o leyes generales de educacion, que
fueron la modificacion de las leyes nacionales de educacion para colocarlas a tono con el
capitalismo globalizado (en Colombia, Ley 115 de 1994); y la tercera o contrarreformas
educativas, colocaron a la educacion como un gasto, la reestructuracion se realiza en
términos de eficiencia y eficacia, segun la racionalizacion neoliberal de la produccion fabril
y las reformas son hijas de ajuste fiscal neoliberal. (p. 85 — 86)

Los estado-nacidn dejan su poder a Organismos supranacionales como el Banco Mundial (BM);

la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura (UNESCO); la
Organizacién de Cooperacion Desarrollo Econdmico (OCDE) y, a nivel latinoamericano, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y la Comisién Econdémica para America Latina (CEPAL)
entre otros quienes promueven “recomendaciones” y ejercen una amplia influencia que incide en
la generacion y adopcion de politicas educativas de los paises en via de desarrollo. A continuacion
abordaremos algunas disposiciones que se enmarca por estas entidades a nivel de educacion en

ciencia y tecnologia.

1.3.  Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (CT+1) desde la Politica Educativa Internacional

La politica publica educativa en CT+I comienza a tener desarrollos fuertes a partir de los afios 90
donde organismos supranacionales como los mencionados en el apartado anterior establecen
disposiciones encaminadas a sus formulaciones. Se denota un creciente interés por la relacion entre

educacion y la educacion en CT+I.
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En la Conferencia de Viena en 1991 se plantea que los paises en desarrollo crearan y consolidaran
sus propios sistemas cientificos y tecnoldgicos y por otra parte se recomienda la concepcion de
una politica de cooperacién internacional que busque el acompafiamiento de los paises
desarrollados en el proceso de desenvolvimiento de la capacidad cientifica y tecnolégica de los
paises en desarrollo.

En América Latina la preocupacion por las politicas de ciencia y tecnologia surgié muy
pocos afos después que los paises industrializados tomaran conciencia acerca de su
importancia. Una peculiaridad de la region ha sido la intima vinculacion entre estas
politicas y la problematica del desarrollo. (Albornoz, 2001)

Con el paso de los afios los organismos supranacionales han ido proponiendo disposiciones
relacionadas con politica publica educativa en ciencia y tecnologia puestas al servicio de los paises
en via de desarrollo y buscando homogenizar sus procesos con los paises industrializados.

Los gobiernos de los paises avanzados ven a el conocimiento como una gran economia emergente
establecida en tres areas: educacion, ciencia y tecnologia, y tecnologias de la informacion y de la
comunicacion, estas percibidas como una alternativa contundente para sus sistemas productivos
y estructuras sociales, por lo tanto crece el interés por apropiar partidas significativas de los
presupuestos nacional en este sentido. Como lo plantea Albornoz (2001):

El conocimiento, como nunca antes en la historia, se ha convertido en un factor critico para
el desarrollo. El informe 1998/99 del BM, comienza con una comprobacion: “Las
economias no estan basadas unicamente en la acumulacion de capital fisico y recursos

humanos; hace falta también un solido cimiento de informacion y aprendizaje” (Banco
Mundial, 1999).

La tendencia de la economia mundial establece la importancia de la informacién y el conocimiento
y surge una necesidad por plantear una nueva agenda de politicas para el conocimiento y el
desarrollo productivo de los paises. “La inversion en conocimiento y su difusion efectiva en los
sectores productivos y en la sociedad en general, se han transformado en impulsores clave del
crecimiento econdémico, siendo factores determinantes de la mejora en la productividad,
competitividad internacional, desarrollo sostenible y bienestar de las naciones” (Banco
Interamericano de Desarrollo, 2006).

Hoy por hoy el mundo se abre a un panorama dominado por el surgimiento de un modelo social
basado en la economia del conocimiento con tres componentes educacion, ciencia y tecnologia, y

tecnologias de la informacion y de la comunicacion para Pefia (2002) “la ciencia concebida antes
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como un puro discurso, se convierte en una institucion social y el estado tiene de ella una
concepcidn instrumental, como transformadora de la naturaleza y creadora de procesos y productos
nuevos que vienen a afectar de alguna manera el ejercicio del poder” y crece una nueva revolucion
del conocimiento.

Para abril de 1995 nace la Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT)
entidad en la que participan todos los paises de Ameérica, junto con Espafia y Portugal, se encarga
de desarrollar anualmente una serie de informes donde se compilan los indicadores sobre
educacion en ciencia y tecnologia de los paises Iberoamericanos. Estos informes son tenidos en
cuenta por los diferentes gobiernos para el planteamiento, formulacion y desarrollo de politica
publica relacionada con educacion en ciencia y tecnologia.

La ciencia se encuentra ligada a la politica por su condicidn de instrumento de poder y por su
capacidad para transformar la estructura social. Los organismos supranacionales tienen total
claridad de esta afirmacion y estan en la busqueda de plantear politicas educativas en ciencia y
tecnologia que hagan pensar al imaginario colectivo la importancia del desarrollo de este poder.
Como afirma Burch citado por Ball (2014):

Los servicios educativos son un mercado en desarrollo y los estados (nacionales y
multilaterales) son los que moldean ese mercado. No se trata de un libre mercado
espontaneo y neoliberal. Su dinamica debe ser entendida en el marco de las
transformaciones del estado y del rol que se asume en la definicién de la industria y de las
transacciones economicas. (pag. 7)

Segln la  UNESCO (2016) “estimular la elaboracion de programas pedagdgicos eficaces en
materia de ciencia y tecnologia mediante la promocion de politicas y planes de estudio que tengan
en cuenta las diferencias entre los sexos y sean pertinentes en términos socioculturales y
medioambientales” se hace urgente.

De las consideraciones en politica educativa en CT+I a nivel internacional se fundan elementos

para la creacién y desarrollo de la politica educativa en CT+I a nivel nacional.

1.4.  Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CT+I) como politica nacional
La educacidn viene atravesando por un momento coyuntural de cambio y transformaciones como

se menciond al inicio de este documento y a nivel nacional estas reformas no estan ajenas a la
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realidad mundial. La educacion y todo lo que ella conlleva, se ha convertido, para el caso de
nuestros pais, en un ejercicio de ensayo y error, donde los gobiernos de turno tienen la firme
conviccion de que si algun tipo de politica publica, reforma, consideracion, estrategia, funciona
en un pais determinado y si es ademas propuesta o sugerencia de entes internacionales, se deben
tomar como vienen sin detenerse a pensar si estos cambios o accionares pueden traer 0 no
beneficios reales y de peso para la educacién colombiana.

Si bien es cierto en algunos casos es bueno detenerse a observar el caminar del resto del mundo y
aprender de las experiencias de otros, hay casos donde se deben generar estrategias y accionares
propios que nazcan de contextos reales y que se edifiquen en sujetos reales; la educacion es uno
de esos casos donde los sujetos involucrados en la educacidn debe tener en cuenta de primera mano
una vision real de la sociedad, para asi plantear cambios o transformaciones. “La accion educativa,
la formacién de quienes hacen parte de ella, la docencia y los educadores se transforman segun
una macrovision econdmica, politica, social predominante” (Nifio Zafra, 2007, pag. 5). La
educacion como proceso de ensefianza-aprendizaje que involucra al ser humano como principal
responsable de accién deberia ser tratada con mayor tacto y ponerse al servicio de todos y no de
unos pocos.

La realidad de nuestro pais y de los entes gubernamentales (responsables de proporcionar este
derecho) esté lejana de plantear una educacién como un derecho y se ha ido convirtiendo de manera
desmedidamente en una mercancia y servicio a la orden del dia, la que se ofrece en mayor o menor
medida, a mas o0 menos costos, dependiendo de la demanda del mercado cambiante. “El estado ha
abandonado sus responsabilidades frente a la educacion, y ahora deja de ser un derecho y es llevada
al mundo de lo privado, mediante reformas politicas orientadas a la calidad” (Soler Medina, 2013,
p. 65).

La politica en ciencia y tecnologia no es ajena a estas dindmicas, al igual que a nivel mundial
Colombia tiene intereses marcados en el desarrollo de politicas de esta indole, su visualizacion
desde un orden econdmico y con posibilidades de impulsar el desarrollo productivo y econémico
la hacen atractiva para su implementacion.

La Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (CT+I) han sido identificadas por la sociedad
colombiana como fuente de desarrollo y crecimiento economico. Utilizar esta via de
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desarrollo requiere de una politica de Estado con estrategias que incrementen la capacidad
del pais para generar y usar conocimiento cientifico y tecnolégico (CONPES?, 2009)

En la década de los noventa, entre otros, el gobierno nacional promulgé el acto especial para la
innovacion tecnoldgica y cientifica y se implementaron el proyecto de avanzada nacional (1992),
la iniciativa de investigacion creativa (1997), la ley de ciencia de innovacion de tecnologia (1997)
y el Plan para la innovacion tecnoldgica y cientifica (1997-2002). En marzo de 1999 se organizo
el Comité Vision 2025, encargado de formular un plan a largo plazo para el desarrollo cientifico y
tecnolégico. (MEN, 2008)

Actualmente el estado Colombiano en Ciencia y tecnologia hace sus desarrollos a nivel nacional
y genera instancias adscritas a nivel regional. A nivel nacional organismos como el Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién — COLCIENCIAS y El Consejo Asesor de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion- CACTI son los encargados de la formulacion de politicas,

direccion y coordinacion en ciencia y tecnologia.

1.4.1. Marco Legal de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CT+1) en Colombia

A continuacién se hara un recorrido relacionado con el marco legal de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CT+1) en Colombia y posteriormente se describird como este marco legal incide en la
implementacién de procesos relacionados con educacion en ciencia y tecnologia a partir de la
década de los noventa.

DOCUMENTO DESCRIPCION
Constitucion Politica | Articulo 27. El Estado garantiza las libertades de ensefianza,
de Colombia: dentro | aprendizaje, investigacién y catedra.
de este documento se | Articulo 65. La produccién de alimentos gozara de. (...) el Estado
encuentra una serie de | promovera la investigacién y la transferencia de tecnologia para la
articulos que abren | produccion de alimentos y materias primas de origen agropecuario, con
paso a disposiciones | el proposito de incrementar la productividad.
que se deben tener en | Articulo 69. Se garantiza la autonomia universitaria. (...) El Estado
cuenta en terminos de | fortalecera la investigacion cientifica en las universidades oficiales y
ciencia y tecnologia. | privadas y ofrecerd las condiciones especiales para su desarrollo.
Articulo 70. El Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso
a la cultura de todos los colombianos en igualdad de oportunidades,
por medio de la educacién permanente y la ensefianza cientifica,

1 El Consejo Nacional de Politica Econémica y Social — CONPES — fue creado por la Ley 19 de 1958. Autoridad
nacional de planeacion y organismo asesor del Gobierno en todos los aspectos relacionados con el desarrollo
econdmico y social del pais.
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técnica, artistica y profesional en todas las etapas del proceso de
creacion de la identidad nacional. La cultura. (...) El Estado promovera
la investigacion, la ciencia, el desarrollo y la difusién de los valores
culturales de la Nacion.

Articulo 71. La basqueda. (...) Los planes de desarrollo econémico y
social incluiran el fomento a las ciencias y, en general, a la cultura. El
Estado creard incentivos para personas e instituciones que desarrollen
y fomenten la ciencia y la tecnologia y las demas manifestaciones
culturales y ofrecerd estimulos especiales a personas e instituciones
que ejerzan estas actividades.

LEY 29 del 27 de
febrero de 1990: “por
la cual se dictan
disposiciones para el
fomento de la
investigacion
cientifica y el
desarrollo tecnolégico
y se otorgan
facultades
extraordinarias”

Articulo 1. Corresponde al Estado promover y orientar el adelanto
cientifico y tecnoldgico y, por lo mismo, estd obligado a incorporar la
ciencia y la tecnologia a los planes y programas de desarrollo
econdémico y social del pais y a formular planes de ciencia y tecnologia
tanto para el mediano como para el largo plazo. Asi mismo, debera
establecer los mecanismos de relacion entre sus actividades de
desarrollo cientifico y tecnoldgico y las que, en los mismos campos,
adelanten la universidad, la comunidad cientifica y el sector privado
colombianos.

Articulo 2. La accion del Estado en esta materia se dirigira a crear
condiciones favorables para la generacion de conocimiento cientifico
y tecnologia nacionales; a estimular la capacidad innovadora del sector
productivo; a orientar la importacion selectiva de tecnologia aplicable
a la produccion nacional; a fortalecer los servicios de apoyo a la
investigacion cientifica y al desarrollo tecnolégico; a organizar un
sistema nacional de informacion cientifica y tecnoldgica; a consolidar
el sistema institucional respectivo y, en general, a dar incentivos a la
creatividad, aprovechando sus producciones en el mejoramiento de la
vida y la cultura del pueblo.

DECRETO-LEY -
591 DE 1991

“Por el cual se regulan
las modalidades
especificas de
contratos de fomento
de actividades
cientificas y
tecnologicas”

Articulo 2. Para los efectos del presente Decreto, entiéndase por
actividades cientificas y tecnologicas las siguientes:

1. Investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico, desarrollo de
nuevos productos y procesos, creacion y apoyo a centros cientificos y
tecnoldgicos y conformacion de redes de investigacion e informacion.
2. Difusién cientifica y tecnologica, esto es, informacion, publicacion,
divulgacion y asesoria en ciencia y tecnologia.

3. Servicios cientificos y tecnoldgicos que se refieren a la realizacion
de planes, estudios, estadisticas y censos de ciencia y tecnologia; a la
homologacion, normalizacion, metrologia, certificacion y control de
calidad; a la prospeccion de recursos, inventario de recursos terrestres
y ordenamiento territorial; a la promocion cientifica y tecnologica; a la
realizacion de seminarios, congresos y talleres de ciencia y tecnologia,
asi como a la promocion y gestion de sistemas de calidad total y de
evaluacion tecnoldgica.

4. Proyectos de innovacion que incorporen tecnologia, creacion,
generacién, apropiacion y adaptacion de la misma, asi como la
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creacion y el apoyo a incubadoras de empresas, a parques tecnologicos
y a empresas de base tecnologica.

5. Transferencia tecnoldgica que comprende la negociacion,
apropiacion, desagregacion, asimilacion, adaptacion y aplicacion de
nuevas tecnologias nacionales o extranjeras.

6. Cooperacion cientifica y tecnologica nacional e internacional.

DECRETO 393 DE
1991 (Febrero 8)
“Por el cual se dictan

normas sobre
asociacion para
actividades cientificas
y tecnoldgicas,
proyectos de
investigacion y
creacion de

tecnologias”.

Articulo 1. Modalidades de Asociacion. Para adelantar actividades
cientificas y tecnologicas proyectos de investigacion y creacion de
tecnologias, la Nacion y sus entidades descentralizadas podran
asociarse con los particulares bajo dos modalidades:

1. Mediante la creacion y organizacion de sociedades civiles y
comerciales y personas juridicas sin animo de lucro como
corporaciones y fundaciones.

2. Mediante la celebracidn de convenios especiales de cooperacion.

Articulo 2. PROPOSITOS DE LA ASOCIACION. Bajo cualquiera de
las modalidades previstas en el articulo anterior, la asociacion podra
tener entre otros, los siguientes propdsitos:
a) Adelantar proyectos de investigacion cientifica.

b) Apoyar la creacion, el fomento, el desarrollo y el financiamiento de
empresas que incorporen innovaciones cientificas o tecnoldgicas
aplicables a la produccion nacional, al manejo del medio ambiente o al
aprovechamiento de los recursos naturales.

c) Organizar centros cientificos y tecnologicos, parques tecnoldgicos,
e incubadoras de empresas. d) Formar y capacitar recursos humanos
para el avance y la gestion de la ciencia y la tecnologia.

e) Establecer redes de informacion cientifica y tecnologica.
f) Crear, fomentar, difundir e implementar sistemas de gestion de
calidad.

g) Negociar, aplicar y adaptar tecnologias nacionales o extranjeras.

h) Asesorar la negociacion, aplicacion y adaptacion de tecnologias
nacionales y extranjeras.

i) Realizar actividades de normalizacion y metrologia.
j) Crear fondos de desarrollo cientifico y tecnolédgico a nivel nacional
y regional, fondos especiales de garantias, y fondos para la renovacion
y el mantenimiento de equipos cientificos.

k) Realizar seminarios, cursos y eventos nacionales o internacionales
de ciencia y tecnologia.

I) Financiar publicaciones y el otorgamiento de premios y distinciones
a investigadores, grupos de investigacion e investigaciones.

Articulo 6. Convenio Especial de Cooperaciéon. Para adelantar
actividades cientificas y tecnologicas, proyectos de investigacion y
creacion de tecnologias, la Nacion y sus entidades descentralizadas
podran celebrar con los particulares convenios especiales de
cooperacion, que no daran lugar al nacimiento de una nueva persona
juridica. En virtud de estos convenios las personas que los celebren
aportan recursos de distinto tipo para facilitar fomentar, desarrollar y
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alcanzar en comudn algunos de los propositos contemplados en el
articulo segundo.

Articulo 9. De conformidad con las normas generales la Nacion y sus
entidades descentralizadas podran asociarse con otras entidades
publicas de cualquier orden, para adelantar actividades cientificas y
tecnoldgicas, proyectos de investigacion y creacion de tecnologias,
bajo las modalidades previstas en este Decreto.

DECRETO 585 DE
1991

(Febrero 26)

por el cual se crea el
Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia,
se reorganiza el
Instituto Colombiano
para el desarrollo de la

Ciencia y la
Tecnologia -
Colciencias - y se
dictan otras

disposiciones.

Articulo 1. Derogado por el art. 35, Ley 1286 de 2009. Créase el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, con caracter permanente,
como organismo de direccion y coordinacion del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia y como asesor principal del Gobierno Nacional
en estas materias.

Articulo  18. Modificado por la Ley 1286 de 2009. El Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia -
Colciencias - que, a partir de la vigencia del presente Decreto, se
denominara Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la
Tecnologia Francisco José de Caldas, Colciencias, es un
establecimiento publico del orden nacional, adscrito al Departamento
Nacional de Planeacion, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente.

Articulo 28. Corresponde a las entidades oficiales cumplir las
funciones relacionadas con la ciencia y la tecnologia de conformidad
con las normas establecidas en el presente Decreto. Las siguientes
entidades cumpliran ademas las que a continuacion se sefialan:

Al Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior,
ICFES, en su condicién de organismo auxiliar del Gobierno Nacional
en materia de educacion post-secundaria, corresponde,. (...) difundir
el conocimiento cientifico y tecnoldgico; organizar y coordinar redes
de informacion; impulsar la formacion de investigadores; recopilar y
divulgar los resultados de las investigaciones; fomentar la actividad
cientifica y tecnoldgica en las instituciones de educacion superior
oficiales y privadas; (...) programas especificos de investigacion
cientifica y desarrollo tecnolégico. (...)

Al Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en
el Exterior "Mariano Ospina Pérez", ICETEX, corresponde apoyar los
programas de ciencia y tecnologia. (...) aportes para el desarrollo
nacional, a la satisfaccion de las necesidades de recursos humanos
calificados para la investigacion, segun las prioridades de los planes y
programas de ciencia y tecnologia.

Al Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, corresponde:

a) Adelantar actividades de formacion profesional de conformidad con
las normas vigentes, dirigida a transferir tecnologia de utilizacion
inmediata en el sector productivo; realizar programas y proyectos de
investigacion aplicada y desarrollo tecnolégico, y orientar la
creatividad de los trabajadores colombianos.
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El Consejo Directivo Nacional del SENA podra crear y organizar
centros de servicios tecnoldgicos e investigacion aplicada y reorientar
los existentes

Estos centros manejaran separadamente tanto los recursos de que trata
el ordinal 6° del articulo 21 del Decreto 3123 de 1968, como todos
aquellos que se les asignen en virtud de sus programas y proyectos de
investigacion aplicada y desarrollo tecnolégico, y tendran autonomia
para unirse, para aplicarlos a la ejecucion de los mismos y a los
contratos de fomento previstos en la Ley 29 de 1990, en los términos
de la delegacidn que el Director General del SENA les confiera.

b) Cuando el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social o el Comité de
Formacion de Recursos Humanos para la Ciencia y la Tecnologia asi
lo determinen, se autoriza al SENA para celebrar convenios especiales
de cooperacién con los empleadores obligados a hacer aportes en los
términos de la Ley 21 de 1982, con el fin de que el SENA pueda
destinar hasta un cincuenta por ciento (50%) del valor de los aportes
que recibe de estos empleadores al desarrollo de programas de
capacitacion laboral, orientados y coordinados académicamente por el
SENA.

El SENA contratard la ejecucion de estos programas con gremios,
grupos de empresarios, instituciones de educacion superior o centros
tecnoldgicos. Los empleadores participantes en estos convenios
deberan destinar para el mismo efecto, valores adicionales como
contrapartida a los aportados por el SENA. La suscripcion de estos
convenios y contratos requerird la autorizacion previa del Consejo
Directivo Nacional del SENA.

LEY 119 DE 1994

(Febrero 9)
“Por la cual se
reestructura el

Servicio Nacional de
Aprendizaje, SENA,
se deroga el Decreto
2149 de 1992 y se
dictan otras
disposiciones”

Articulo 3. Objetivos. El Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA,
tendra los siguientes objetivos:

(...)

4. “Participar en actividades de investigacion y desarrollo tecnoldgico,
ocupacional y social, que contribuyan a la actualizacién y
mejoramiento de la formacion profesional integral”.

Ley 344 de 1996.
(Diciembre 27)

“Por la cual se dictan
normas tendientes a la

racionalizacion  del
gasto  publico, se
conceden unas
facultades

extraordinarias y se

A través de esta ley se establecio la fuente de los recursos de Ciencia
y Tecnologia del SENA.

Articulo 16. Modificado por el Articulo 32 de la ley 1607 de 2012: De
los recursos totales correspondientes a los aportes de ndmina de que
trata el articulo 30 de la Ley 119 de 1994, el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) destinara un 20% de dichos ingresos para el
desarrollo de programas de competitividad y desarrollo tecnoldgico
productivo. EI SENA ejecutara directamente estos programas a través
de sus centros de formacion profesional o podra realizar convenios en
aquellos casos en que se requiera la participacion de otras entidades o
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expiden otras

disposiciones”

centros de desarrollo tecnoldgico. // PARAGRAFO 1o. El Director del
SENA hara parte del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y el
Director de Colciencias formard parte del Consejo Directivo del
SENA. /[PARAGRAFO 20. El porcentaje destinado para el desarrollo
de programas de competitividad y desarrollo tecnoldgico productivo
de que trata este articulo no podra ser financiado con recursos
provenientes del Impuesto sobre la Renta para la Equidad (CREE).

LEY 1286 DE 2009
“Por la cual se
modifica la Ley 29 de
1990, se transforma a
Colciencias en
Departamento
Administrativo, se
fortalece el Sistema
Nacional de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion”

Articulo 33. Las actividades, contratos y convenios que tengan por
objeto la realizacion de actividades definidas como de ciencia,
tecnologia e innovacién que celebren las entidades estatales,
continuardn rigiéndose por las normas especiales que les sean
aplicables. En consecuencia, tales contratos se celebraran
directamente.

En el caso del Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion - Colciencias-, el régimen contractual para las demas
actividades a su cargo, sera el previsto en el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica.

Para el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, no podran
aumentarse las destinaciones previstas en normas legales anteriores a
la presente ley y estos recursos seran destinados para el desarrollo de
la ciencia, tecnologia e innovacion acorde con los objetivos del mismo.

Tabla 1 Recorrido legal y normativo de la Politica en CT+l (construccién propia)

De este recorrido por el marco normativo que soporta la institucionalizacion de la Ciencia,

Tecnologia e Innovacién (CT+I) en Colombia podemos establecer varias situaciones, por un lado

es consecuente el hecho de que asi como a nivel mundial se evidencia un creciente desarrollo en

materia de ciencia y tecnologia y se tienen una marcada preocupacion por la inversién en estos

procesos donde paises desarrollados hacen inversiones considerables de su producto interno bruto

PIB para fomentar los proceso en ciencia y tecnologia. Colombia influenciados por esta tendencia

busca establecer politicas publicas para demarcar los procesos

de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion (CT+1) pero la inversion econdémica en estos procesos sigue siendo minima

considerando la de otros paises, como lo manifiesta Arana Ercilla (2005)

En cuanto a la inversién en investigacion y desarrollo, los paises que se aproximan hoy al
desarrollo, han dedicado en periodos de 25 afios del 2 al 4% del PIB. Colombia invierte
aproximadamente el 0.4%. A ello se suma la fragil infraestructura y pobre reconversion
industrial intensiva en capital y tecnologia (conocimiento), y el poco valor agregado por
investigacion cientifica y tecnoldgica para la innovacion y la competitividad. (pag. 297)

Desde la Constitucion Politica de Colombia y todas y cada una de las leyes y reformas que han

surgido en los Gltimos treinta afios se determina la ruta a nivel nacional en materia de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion (CT+1) en Colombia. Se hace énfasis en las diferentes instituciones que
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tienen la potestad y la tarea de marcar la pauta en todo lo relacionado con Ciencia y Tecnologia
en Colombia.

Para 1968 nace Colciencias, el Consejo Nacional, Organizacion del Sistema de Ciencia y
Tecnologia - CNCyT y las Comisiones Regionales de Ciencia y Tecnologia como las institucion
gue en su momento se encargaria de algunos asuntos relacionados con Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CT+1) en Colombia. Para 1990 mediante la Ley 29 de 1990 se define la politica
nacional en ciencia y tecnologia y Colciencias comienza a ocupar un lugar importante y
considerable en todo lo relacionado Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CT+I) es considerada como
instituto y se adscribe al Departamento Nacional de Planeacion — DNP. Para el 2009 Colciencias
es transformado en Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion esto
implica que es el organismo encargado de formular y desarrollar la Politica publica en Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CT+I) a nivel nacional.

Para el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se establecen una serie de obligaciones en
materia de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CT+I) que de una u otra forma han ido cambiando
el proceder de esta institucion en los Gltimos 20 afios. De esto se ahondara mas adelante en el
capitulo 1l. Todas estas incursiones dentro de la politica publica en términos de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (CT+I) han hecho gue la politica educativa en Colombia también genere
una serie de ajustes y restructuraciones.

La politica educativa en Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CT+I) para Colombia ha sufrido
grandes transformaciones y siempre en busca del cumplimiento de lo establecido por los
organismo supranacionales. EI Consejo Nacional de Politica Econdémica y Social (CONPES)
creado bajo la Ley 19 de 1958, como la autoridad nacional de planeacién y organismo asesor del
estado en lo referente a desarrollo econémico y social establece estudios y aprobaciones de
documentos sobre el desarrollo de politicas generales. Por lo anterior a partir del surgimiento de

la Ley 29 de 1990 donde se define la politica nacional en ciencia y tecnologia este organismo es

el encargado cada tanto tiempo de establecer la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion que se regira para Colombia.
De los documentos CONPES desarrollados a la fecha en torno a CT+I se tiene:
e CONPES 2739 POLITICA NACIONAL DE CIENCIA'Y TECNOLOGIA 1994 — 1998:
En este documento se plantea la politica que el gobierno seguira en lo referente al fomento
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del desarrollo cientifico y tecnolégico, como elemento clave de la politica de
internacionalizacion de la economia y del salto social. (p:3)

e CONPES 3080 POLITICA NACIONAL DE CIENCIA Y TECNOLOGIA 2000 — 2002:
Este documento somete a consideracién del CONPES, la politica nacional de ciencia y
tecnologia que tiene como objetivo central el desarrollo de las estrategias necesarias para
la articulacion y el fortalecimiento del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia —
SNCyT.(p. 3)

e CONPES 3582 POLITICA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION 2009: La Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (CTel) han sido
identificadas por la sociedad colombiana como fuente de desarrollo y crecimiento
economico. Utilizar esta via de desarrollo requiere de una politica de Estado con estrategias
que incrementen la capacidad del pais para generar y usar conocimiento cientifico y
tecnoldgico. Este documento contiene la politica del Estado colombiano para incrementar
dicha capacidad y por esa via generar desarrollo econémico y social basado en el
conocimiento. (p.1)

e CONPES POLITICA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
2015-2025 (documento borrador): La politica de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) es
uno de los principales lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 Todos por
un nuevo pais, que tiene como objetivos lograr una Colombia en paz, equitativa y la mas
educada de América Latina. Con este fin, y como parte de la estrategia de Competitividad
e Infraestructura Estratégicas, se definié que el pais debe contar con una vision de largo
plazo de CTI. En respuesta, este documento presenta la politica de ciencia, tecnologia e

innovacion de Colombia para el periodo 2015 a 2025. (p. 3)

A continuaciéon se desarrollara un comparativo de los dos ultimos documentos CONPES
desarrollados por esta entidad para determinar la Politica en CT+I a nivel Nacional.
CONPES 3582 - 2009 CONPES 2015 -2025*

La primera consiste en fomentar la innovacion
en el aparato productivo colombiano a través
de un portafolio o conjunto integral de
instrumentos que tenga los recursos y la
capacidad operativa para dar el apoyo

Generar una institucionalidad que permita
mantener una vision de corto y largo plazo,
asi como disefiar e implementar estrategias e
instrumentos con criterios de efectividad y
eficacia.
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necesario y suficiente a empresarios e
innovadores

Fortalecer la institucionalidad del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SNCTel), que tiene como punto de partida la
aprobacion de la ley 1286 de 2009 en la que se
constituye el Fondo Francisco José de Caldas
para la financiacién de actividades de ciencia,
tecnologia e innovacion (ACTI) y se convierte
a Colciencias en Departamento
Administrativo.

Consolidar una cultura favorable a la ciencia,
el desarrollo y adopcion de tecnologia, y la
innovacion en los distintos actores del
Sistema de Competitividad, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SNCCTI), a partir
de la promocion de procesos de apropiacion
de la CTI.

Fortalecer el recurso humano para la
investigacion y la innovacion. Se requiere de
un recurso humano capaz de generar y usar el
conocimiento para la generacion de riqueza.

Incrementar el capital humano altamente
calificado y dedicado a la investigacion, el
desarrollo tecnoldgico y la innovacion.
Personas altamente calificadas que pueden
incrementar la productividad, asi como
generar mayor produccion de conocimiento y
desarrollo tecnoldgico

Promover la apropiacion  social  del
conocimiento, a traves de su difusion en
medios de comunicacion y formacion de
mediadores de ciencia, tecnologia e
innovacion (CTel), asi como el apoyo a
entidades que cumplen con esta labor.

Aumentar la generacion de conocimiento
pertinente y de alto valor. La politica
reconoce la funcion que cumple la
investigacion en expandir la frontera del
conocimiento para dar respuesta a las
necesidades y oportunidades sociales y de
desarrollo productivo del pais.

Focalizar la accion del Estado en el desarrollo
de sectores estratégicos en el largo plazo, que
se caractericen por la produccién de bienes y
servicios de alto contenido cientifico y
tecnoldgico, y por ende, de alto valor
agregado.

Aumentar el impacto de la innovacién en el
desarrollo productivo del pais.

Desarrollar y fortalecer las capacidades en
CTel através del disefio y ejecucion de planes
de cooperacion para la investigacion, el
fortalecimiento de los sistemas regionales de
CTel, la adquisicion de equipos robustos y el
desarrollo mutuo de capacidades
institucionales y humanas con los paises de la
regioén, entre otras acciones.

Generar condiciones para la cooperacion de
los sectores productivo, publico y privado por
medio de la transferencia de conocimiento y
tecnologia (TCT)

Tabla 2 CONPES Politica en Ciencia y Tecnologia comparativa 2009 — 2015 (construccion propia)
Cada una de las estrategias propuestas en el CONPES 2009 como en el CONPES 2015 — 2025,
demarcan los caminos seguidos por el gobierno nacional en el desarrollo de la politica en Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (CT+1) ademas de ser uno de los principales lineamientos del Plan

Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”
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El BID aprobo para el 2010 un monto de USD25 millones para “fortalecer la institucionalidad
del sector de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) y a incentivar el involucramiento del sector
privado en la innovacion, con el propdsito de mejorar la competitividad del sector productivo y las
condiciones de vida de la poblacion”. (BID, 2010).

Como un requisito del BID para la aprobacion del préstamo se negociaron las areas en las
cuales se iba a invertir. Quedan de esta manera fijadas las politicas que segln la intencion
de la ley 29 determinaria el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia. Se viola asi la
soberania nacional renunciandose al derecho de autodeterminacion en materia de politicas
de ciencia y tecnologia. (Contreras Pineda, 2011)

De los desarrollos alcanzados por este proyecto financiado por el BID el area menos favorecida es
las ciencias sociales y se comienza a observar la privatizacion en actividades de investigacion.

Funcionarios del poder ejecutivo fueron colocados en forma mayoritaria en las juntas
directivas de los institutos de investigacion. Se usurpa nuevamente a los especialistas el
derecho de ser los encargados de definir las politicas de su sector y se asegura ademas por
parte de la presidencia el control absoluto sobre el recurso humano y financiero. (Contreras
Pineda, 2011)

Con este panorama se desarrollan los planteamientos a nivel de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
teniendo como telon de fondo lo dispuesto por organismos supranacionales y la implementacion
de acciones pensadas para otros contextos y condiciones sociales. La politica en Ciencia,
Tecnologia e Innovacién esta vista desde una mirada internacional y extiende sus desarrollos a
nivel nacional desconociendo las necesidades propias de nuestro contexto. Las entidades Ilamadas
hacer desarrollos en CT+I ruedan acciones alrededor de la politica, en ocasiones inconsistentes y
en busca de beneficios propios.

A continuacion se dara paso al desarrollo de un capitulo que gira en torno al Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, sus condicidn, su relacion con la politica nacional en CT+I y el nacimiento

del programa TecnoAcademia dentro de este marco politico.

43



2. EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA?Y EL PROGRAMA
TECNOACADEMIA

INTRODUCCION

Dentro de este capitulo se hace un breve recorrido por lo que se conoce como Servicio Nacional
de aprendizaje SENA, institucion de caracter oficial, adscrito al ministerio de trabajo y que dentro
de sus programas y estrategias implementa el programa TecnoAcademia como una alternativa para
incentivar los procesos de CT+l en jovenes de educacion basica.

Se hace un recorrido por el caracter del SENA como institucion oficial, su normatividad y los
objetivos institucionales. Luego, se hace un recorrido por los antecedentes historicos del SENA y
como la entidad ha ido evolucionando. Se plantean acercamientos relacionados con la formacién
ofrecida por el SENA. Se pasa por la relacién que tienen el SENA con la politica en CT+1 a nivel
nacional y como desde esta se instaura el programa TecnoAcademia.

Por ultimo, se hace un acercamiento a nivel normativo del programa TecnoAcademia basado en
el acuerdo 0009 de 2010 por el cual fue institucionalizado el programa como una linea
programatica de la politica en CT+1 del SENA. Se destaca una serie de elementos necesario que
permiten dar estructura a las dos dimensiones objeto de estudio de la presente investigacion la
dimension formativa y la dimension investigativa que tiene el programa TecnoAcademia desde un

orden documental y legalmente establecido.

2.1.  SENA — Mision, objetivos y funciones

De acuerdo a una serie de documentos oficiales, el marco legal y la pagina oficial de esta
institucion, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA se define como un establecimiento publico
del orden nacional con personeria juridica, patrimonio propio e independiente y autonomia
administrativa. Adscrito al Ministerio del Trabajo de Colombia y que de acuerdo a la Ley 119 de

1994 (Ley 119, 1994) su mision, objetivos y funciones son:

MISION Encargado de cumplir la funcion que le corresponde al Estado de invertir en el
desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y
ejecutando la formacion profesional integral, para la incorporacion y el
desarrollo de las personas en actividades productivas que contribuyan al
desarrollo social, econémico y tecnoldgico del pais.

2 SENA- Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.
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OBJETIVOS

Dar formacion profesional integral a los trabajadores de todas las
actividades econdmicas, y a quienes sin serlo, requieran dicha formacion,
para aumentar por ese medio la productividad nacional y promover la
expansion y el desarrollo econdmico y social armdnico del pais, bajo el
concepto de equidad social redistributiva.

Fortalecer los procesos de formacion profesional integral que contribuyan
al desarrollo comunitario a nivel urbano y rural, para su vinculacion o
promocion en actividades productivas de interés social y econémico.
Apropiar métodos, medios Yy estrategias dirigidos a la maximizacion de la
cobertura y la calidad de la formacion profesional integral.

Participar en actividades de investigacion y desarrollo tecnoldgico,
ocupacional y social, que contribuyan a la actualizacion y mejoramiento de
la formacién profesional integral.

Propiciar las relaciones internacionales tendientes a la conformacion y
operacion de un sistema regional de formacion profesional integral dentro
de las iniciativas de integracion de los paises de América Latina y El Caribe.
6. Actualizar, en forma permanente, los procesos y la infraestructura
pedagogica, tecnoldgica y administrativa para responder con eficiencia y
calidad a los cambios y exigencias de la demanda de formacién profesional
integral.

FUNCIONES

Impulsar la promocién social del trabajador, a través de su formacion
profesional integral, para hacer de él un ciudadano atil y responsable,
poseedor de valores morales éticos, culturales y ecoldgicos.

Velar por el mantenimiento de los mecanismos que aseguren el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, relacionadas
con el contrato de aprendizaje.

Organizar, desarrollar, administrar y ejecutar programas de formacion
profesional integral, en coordinacién y en funcion de las necesidades
sociales y del sector productivo.

Velar porque en los contenidos de los programas de formacion profesional
se mantenga la unidad técnica.

Crear y administrar un sistema de informacion sobre oferta y demanda
laboral.

Adelantar programas de formacion tecnolégica y técnica profesional, en los
términos previstos en las disposiciones legales respectivas.

Disefar, promover y ejecutar programas de formacién profesional integral
para sectores desprotegidos de la poblacion.

Dar capacitacion en aspectos socioempresariales a los productores y
comunidades del sector informal urbano y rural.

Organizar programas de formacion profesional integral para personas
desempleadas y subempleadas y programas de readaptacion profesional
para personas discapacitadas.

Expedir titulos y certificados de los programas y cursos que imparta o
valide, dentro de los campos propios de la formacién profesional integral,
en los niveles que las disposiciones legales le autoricen.
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e Desarrollar investigaciones que se relacionen con la organizacion del
trabajo y el avance tecnoldgico del pais, en funcién de los programas de
formacion profesional.

e Asesorar al Ministerio del Trabajo en la realizacién de investigaciones sobre
recursos humanos y en la elaboracion y permanente actualizacion de la
clasificacion nacional de ocupaciones, que sirva de insumo a la planeacion
y elaboracion de planes y programas de formacion profesional integral.

e Asesorar al Ministerio de Educacion Nacional en el disefio de los programas
de educacion media técnica, para articularlos con la formacion profesional
integral.

e Prestar servicios tecnoldgicos en funcion de la formacion profesional
integral, cuyos costos seran cubiertos plenamente por los beneficiarios,
siempre y cuando no se afecte la prestacion de los programas de formacion
profesional.

Tabla 3 Generalidades Institucionales del SENA (misidn, vision, objetivos) — (construccién propia)

El SENA en resumen tanto de objetivos y funciones esta institucionalmente creado para fortalecer

los procesos de formacion profesional integral que contribuyan al desarrollo comunitario a nivel
urbano y rural. ® Tienen funciones que van desde impulsar, disefiar, promover y ejecutar

programas de formacion tecnoldgica y técnica profesional; asesoria al MEN en el disefio de los
programas de educacion media técnica, para articularlos con la formacion profesional integral y la
prestacion de servicios tecnoldgicos en funcion de la formacidn profesional integral. Por otro lado
esta entidad a lo largo de su historia ha pasado por una cantidad considerable de reformas y ajuste

de indole normativo.

2.2.  Referentes Historicos

El SENA Nace para el afio de 1957 durante el gobierno de la Junta Militar, posterior a la renuncia
del General Gustavo Rojas Pinilla, mediante el Decreto-Ley 118, del 21 de junio de 1957. Donde
se define como funcion principal brindar formacién profesional a los trabajadores, jovenes y
adultos de la industria, el comercio, la agricultura, la mineria y la ganaderia. De la mano de su
fundador Rodolfo Martinez Tono quien convirtio su tesis de grado, "La Formacion Profesional en
el Marco de una Politica de Empleo”, en lo que hoy se conoce a nivel Nacional como Servicio

Nacional de Aprendizaje - SENA.

3 http://www.SENA.edu.co/acerca-del-SENA/quienes-somos/Paginas/Objetivos-y-Funciones.aspx
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A partir de su afo de formacion el SENA planteo una serie de estrategias para su expansion y
desarrollo. Para 1960 planteo un proceso de asesoria administrativa, financiera y técnica a los
pequefios y medianos empresarios y promovieron el crecimiento empresarial en convenio con la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y el Fondo Especial de las Naciones Unidas. Para
este mismo afio se dio la creacion del Centro Nacional de Formacion de Instructores con asesoria
de la OIT.

Para finales de los sesenta el SENA habia conformado alrededor de treinta y uno (31) centros de
formacion a nivel Nacional entre los que se destacan el Centro Nacional de Confecciones en
Pereira, Centro Nacional Textil de Medellin, Centros nacionales de artes graficas, Centro nautico
y pesquero para la Costa Pacifica, entre otros.

Para la década de los setenta el SENA contaba con cincuenta (50) centros de formacion entre los
que se cuentan los centros agropecuarios y la Division Agropecuaria de La Salada, Antioquia;
Gaira, Magdalena; EI Espinal, Tolima y Buga, Valle. En el afio de 1970 nace el Programa de
Promocién Profesional Urbana y el de Promocién Profesional Popular Rural (PPPR). Para 1977
se llevd a cabo una reestructuracion administrativa que dejo como resultado la creacion del
Programa de Desarrollo Tecnoldgico en el Centro Especializado de Formacion Profesional
Avanzada y de la Division de Desarrollo de Tecnologia, en busqueda de la mejora de los procesos
formativos y productivos.

Nace CAPACA - la Capacitacion para la participacién Campesina durante 1985 dirigida a lideres
campesinos, indigenas y comunidades en busqueda del fortalecimiento de este renglén de la
economia.

En la década de los 90 mediante la Ley 119 del 9 de febrero de 1995 “Por la cual se reestructura
el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, se deroga el Decreto 2149 de 1992 y se dictan otras
disposiciones”. EI SENA entra en una gran reestructuracion con el objetivo fundamental de
aumentar la productividad y el desarrollo social y econémico del pais, brindando programas de
formacion profesional integral en todas las areas econdémicas.

El énfasis en procesos relacionados con CT+I hacen parte de su naciente restructuracion y ademas
de lo establecido en La ley 344 de 1996 que estipula que el SENA destinara el 20% de sus ingresos
para el desarrollo de programas de competitividad y desarrollo tecnol6gico productivo. Esto da
paso al tramite de convenios y alianzas con actores del Sistema de Ciencia y Tecnologia del pais

como los centros de desarrollo tecnoldgico, las universidades, sus grupos de investigacion e
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incubadoras de empresas de base tecnologica. La alianza mas desatacada que hace el SENA para
promover la investigacion tecnologia y la modernizacion cientifica es en 1996 con el Instituto
para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia (Colciencias). Alianza que toma maés fuerza con
el Plan de Desarrollo de 2003 donde se estipula que Colciencias y el SENA, a través de convenios
especiales de cooperacion, promoveran y fomentaran la investigacion aplicada, el desarrollo
tecnoldgico, la apropiacién pablica de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Para 2001 y 2002 el SENA hizo una gran inversion en la formacion de personas con competencias
especificas en tecnologias de informacion y comunicacion. Se conformaron los proyectos: aulas
abiertas, aulas itinerantes, nueva oferta educativa, comunidad virtual, videoconferencia y la pagina
web. En 2003 se implementd el aprendizaje virtual, dentro de esta formacidn se imparte los cursos
virtuales de formacidn en bilingtiismo. En 2004 lanza el programa SENA 24 horas que atiende
proceso de formacién en un horario nocturno de 9:00 P.M., a 6:00 A.M.

2.3. EI SENA hoy

Actualmente el SENA cuenta con 522 programas Yy tiene 56 mesas sectoriales, conformadas por
empresarios de diversos sectores de la produccién y con expertos de la institucion que disefian los
programas de formacién. Hace presencia como entidad en 1099 municipios, cuenta con una
Direccion General, 33 regionales casi una por cada departamento de Colombia, 117 centros de
formacion y 45 aulas moviles.

El SENA trabaja desde tres frentes con diversos programas cada uno de ellos desarrollado y

concebido bajo objetivos y necesidades diferentes.

2.3.1. Formacidn: dentro de este se desarrollan los proceso de formacion, articulacion con el
sistema educativo, concursos, Sistema de Innovacion y desarrollo Tecnoldgico
SENNOVA, Fondo de incentivos a la excelencia FIE.

a. Programas de formacion: esta dividida en tres grandes procesos, formacion titulada,
formacion complementaria y bilinglismo.

e Programas de formacién titulada: esta orientada a preparar a las personas para
desempefiar oficios y ocupaciones requeridas por los sectores productivos y sociales.
En los niveles operativo, técnico o tecnologico. La duracion de esta formacion va desde

880 a 3.520 horas y esta dividida en dos etapas Lectiva y productiva.
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e Programas de formacion complementaria: orientada a actualizar los conocimientos,
las habilidades y destrezas de las personas en oficios u ocupaciones. Cursos de corta
duracion (40, 80, 120 horas). Se encuentran de dos maneras posibles virtuales o
presenciales.

e Bilinguismo: orienta formacion en el aprendizaje de un segundo idioma.

b. Articulacion con el sistema educativo: Para esto se han creado diferentes programas
e iniciativas como los son el Programa de articulacion con la media, Alianzas con
Instituciones de Educacion Superior, Programa de Ampliacion de cobertura, Programa
Jovenes en Accion, Redes de entidades de formacion para el trabajo

c. Concursos: se dan a través del desarrollo de proyectos y la puesta a prueba de sus
habilidades en condiciones de sana competencia, los aprendices del SENA desarrollan
sus competencias técnicas y basicas al igual que crecen en disciplina, trabajo en equipo,
compromiso y liderazgo. Olimpiadas Matematicas, Concurso de Nano, Micro y
Biotecnologia, Cocina Gourmet, Formula Eco SENA, Cocina Gourmet, WorldSkills
Regionales, SENASOFT, Oradores y Escritores, SENA a la Comunidad, AgroSENA,
Robdtica VEX, Aeroplanos

d. Sistema de Innovacion y desarrollo Tecnoldgico - SENNOVA: tiene el propdsito de
fortalecer los estandares de calidad y pertinencia, en las areas de investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovacion, de la formacion profesional impartida en la
Entidad. Trabaja las diferentes lineas, programas y proyectos de cultura e innovacion
que tiene dentro de su estructura, entre ellas TecnoAcademias, TecnoParques,
investigacion aplicada, investigacion en formacion profesional, programas de fomento
a la innovacion empresarial y extensionismo tecnoldgico. Este sistema se da al interior
del SENA en respuesta a las orientaciones establecidas por el gobierno nacional en
términos de politica pablica en ciencia tecnologia e innovacion.

2.3.2. Trabajo: agencia publica de empleo, observatorio laboral, empleabilidad, evaluacién y
certificacion por competencias.

a. Agencia Publica de empleo — APE: presta un servicio de intermediacion laboral
publico, para que los colombianos puedan participar de una oportunidad de empleo y

los empresarios encuentren el talento humano que requieren para ocupar sus vacantes.
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b. Observatorio Laboral: el comportamiento de las ocupaciones a nivel nacional, desde
de diversas fuentes de informacion del mercado laboral. Su objetivo es proveer
informacion a nivel nacional para orientar la adopcion de acciones de formacion,

emprendimiento y empleo.

2.3.3. Emprendimiento y Empresarismo: que tienen como objetivo principal fomentar la
cultura el emprendimiento identificando ideas de negocios y orientando a los colombianos
hacia las fuentes de financiacion existentes en el mercado con programas como

emprendeT, Fondo emprender, Fortalecimiento Mypes, SENA emprende rural.

2.4. EL SENAYy laPoliticaen CT +I

El SENA, como institucion estatal entra a hacer parte de los cambios en el pais en términos CT+I,
con la implementacion de la Ley 29 del 27 de febrero de 1990: “por la cual se dictan disposiciones
para el fomento de la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico y se otorgan facultades
extraordinarias”, el Decreto ley 585 de febrero de 1991 “por el cual se crea el Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia, se reorganiza el Instituto Colombiano para el desarrollo de la Ciencia 'y
la Tecnologia - Colciencias - y se dictan otras disposiciones. EI SENA pasa a realizar una serie de
proceso en términos de restructuracion los cuales se ven reflejados en la LEY 119 de febrero de
1994 “Por la cual se reestructura el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, se deroga el Decreto
2149 de 1992 y se dictan otras disposiciones”, se da paso a la consolidacion de una serie de
dindmicas en el uso, apropiamiento y disposicion de la CT+l en sus planes y proyecciones de
desarrollo.

Esta entidad por primera vez en su historia comienza a generar procesos estructurados entorno y
para el desarrollo de la Ciencia, la tecnologia y la Innovacion. Comienza un impulso creciente en
el disefio de estrategias que incentivan y motivan procesos de investigacion y desarrollo
tecnoldgico. Dentro del CONPES 2739 el SENA es propuesto como una de las entidades que
puede entrar a fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia mediante la capacitacion de
centros tecnoldgicos.

En el CONPES 3080 se vincula al Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA al Sistema Nacional
de Innovacion (SIN) accion que contribuira a la modernizacion del SENA, la actualizacion

tecnoldgica de empresarios y trabajadores, la adopcion y asimilacion de nuevas tecnologias en los
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procesos productivos que incrementen la productividad y la calidad, y que a la vez mejoren los
métodos de aprendizaje y organizacion del trabajo. (p. 17)

Para el CONPES 2009 el SENA adquiere méas protagonismo en una serie de procesos como: poner
en marcha la estrategia de creacion y fortalecimiento de unidades de investigacion aplicada
dedicadas a la solucion de problemas o aprovechamiento de oportunidades en las empresas. (p.
59). Institucionalizar buenas practicas de investigacion. (p. 60). Generar su propia politica en
términos de CT+I a nivel institucional. Como resultado de lo dispuesto en el documento CONPES
2009, el SENA plantea diversas estrategias para dar cabal cumplimento:

Por un lado mediante el acurdo 00022 de 2005 se establece el programa de Innovacién de la
formacion profesional integral y el cual es modificado en el acuerdo 0007 de 2010, acuerdo 0009
de 2010 que establece las politicas para los Programas de TecnoAcademias y TecnoParques. Para
este mismo afio se consolida el Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion del
SENA — SENNOVA con el proposito de fortalecer los estandares de calidad y pertinencia, en las
areas de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacién. Estas estrategias estan llamadas a
consolidar y/o mostrar el camino de la entidad y donde las acciones desarrolladas por el SENA en
materia de CT+I estan ligadas directamente con lo dispuesto por el estado, siendo fundamentadas

y avaladas por determinaciones legales.

2.4.1. Sistema de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion - SENNOVA
Con la resolucion 02406 de 2013 se establece el sistema de investigacion, desarrollo tecnolégico
e innovacion SENNOVA, con el propdsito el de fortalecer los estandares de calidad y pertinencia,
en las areas de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion. Este sistema de acuerdo a la
informacion encontrada en la pagina oficial del SENA “es una estrategia, que rene las diferentes
lineas, programas y proyectos de cultura e innovacion que tiene dentro de su estructura la
institucion, entre ellas Tecnoacademias, Tecnoparques, investigacion aplicada, investigacion en
formacion profesional, programas de fomento a la innovacién empresarial y extensionismo
tecnoldgico. Toda la comunidad SENA hace parte de SENNOVA, una iniciativa por medio de la
cual aprendices e instructores tienen la oportunidad de participar y adquirir conocimientos”.
Objetivos SENNOVA

e Formar capital humano con habilidades y destrezas que incrementen la capacidad de

innovar de las empresas colombianas.
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Capacitar técnicos y tecnologos para la ciencia, la tecnologia y la innovacién.

Contribuir a la pertinencia de la formacion profesional, a través de nuevas tecnologias que
se incorporen a los programas de formacion profesional integral.

Orientar la creatividadd de los trabajadores colombianos y de los aprendices en general, a
través del desarrollo de las habilidades y competencias en investigacion, desarrollo e

innovacion.

Tareas asignadas a SENNOVA

Desarrollo y la consolidacion en los diferentes centros de Formacion de la implementacion
de proceso de investigacion aplicada

Conformacion de semilleros de investigacion, grupos de investigacion aplicada, Desarrollo
de proyectos de investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico por redes de conocimiento,
en los centros de formacion.

Fortalecer competencias orientadas al uso, aplicacion y desarrollo de tecnologias
avanzadas, por medio de las TecnoAcademias, SENNOVA genera cultura de innovacién
y competitividad en jovenes de secundaria.

SENNOVA realiza eventos de divulgacion de ciencia, tecnologia e innovacién, como
foros, seminarios y conferencias con expertos, con lo que se busca realizar procesos de
transferencia y divulgacion de las actividades cientificas.

SENNOVA cada afio establece convocatorias para que toda la comunidad SENA participe
en ellas y pueda financiar y desarrollar los proyectos de investigacion, desarrollo

tecnoldgico e innovacion que se tienen formulados.

En la figura No. 1 se observa el organigrama del SENA y la ubicacion del sistema SENNOVA

dentro del mismo.
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Estructura organica del SENA
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y del Distrito Capital

Centros de Formacion
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Figura 1 Organigrama SENA. Fuente: presentacion oficial SENNOVA 2016

Este sistema trabaja desde una serie de ejes 0 como es denominado por el sistema, lineas
programaticas donde cada una de ellas impulsa y desarrolla una serie de proceso enfocados a
CT+I1. A continuacion en la figura No. 2 se muestra la estructura de SENNOVA en términos

de programas y lineas programaticas.

Figura 2 Programas y Lineas Programaticas SENNOVA — Fuente: presentacion oficial SENNOVA 2016



Como se aprecia en la figura No. 2 SENNOVA trabaja bajo tres programas principales. EI primero
definido como el programa de innovaciéon del cual se desarrollan y desprenden dos lineas
programaticas la apropiacion de cultura de la innovacion y el fomento de centros y empresas, este
programa y lineas estan enfocados a proceso de CT+I articulados entre centros de formacién y el
sector productivo (empresas, Mypes). El segundo programa denominado Investigacion del cual se
desprende una linea programatica denominada Grupos y semilleros de investigacion esta
direccionado a la conformacion y fortalecimiento de Grupos y semilleros de investigacion en todos
y cada uno de los centros de formacién del SENA vy a la vez los proceso de articulacién que se
pueden realizar con otras entidades en torno a la investigacion como Universidades, instituciones
educativas, centros de investigacion, empresa, entre otros. Por Gltimo el programa tres denominado
Desarrollo Tecnoldgico estd dado por seis Lineas programaticas a saber: TecnoAcademia,
TecnoParques, Servicios tecnoldgicos, Modernizacion y concursos. De estas seis Lineas en este
documento se profundizara en la Linea programatica de TecnoAcademia ya que es nuestro objeto

de evaluacion.

2.5. EL SENAYy el Programa TecnoAcademia

El SENA como se ha podido observara ha dado una serie de cambios y evolucién en torno a CT+l,
dentro de estos cambios y estrategias surge la conformacién del programa TecnoAcademia como
una linea programatica del programa de Desarrollo tecnolégico implementado por el sistema
SENNOVA.

2.5.1. Marco Legal: el programa TecnoAcademia esta fundamentado legalmente desde el
Acuerdo 0009 de 2010 “Por el cual se establecen politicas para el Programa de
TecnoAcademias y TecnoParques”. Hace parte de toda el aparato legislativo que da
facultades la SENA para la implementacion, desarrollo y fortalecimiento de la CT+I que

se desarroll6 en el apartado 2.4.

2.5.2. Definicion: segun el acuerdo No. 0009 de 2010, en el capitulo No. I, Articulo No. 1 la
TecnoAcadmeia se define como “un escenario de aprendizaje, dotado de tecnologias
emergentes para desarrollar competencias orientadas a la innovacién, a través de la

formacion por proyectos, para optimizar el conocimiento util que habilite el aprendiz para
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2.5.3.

2.54.

2.5.5.

el mundo del trabajo con soluciones innovadoras para las empresas y los sectores

productivos”.

Objetivos: en este mismo documento se plantea una serie de objetivos que van desde el
fortalecimiento de competencias bésicas en los jovenes de educacién media hasta el
fortalecimiento de competencias en emprendimiento e investigacion.

a) Fortalecer los saberes de las competencias basicas, de tal forma que se privilegie la
aplicacion del conocimiento;

b) Fomentar el conocimiento Util en los jovenes desde temprana edad, para el desarrollo de
competencias para la innovacion, el emprendimiento y el mundo del trabajo;

c) Fortalecer la educacién media para facilitar la movilidad de los jévenes hacia la
educacidn superior del nivel tecnolégica y universitaria;

d) Fortalecer el programa de Integracion con la Educacion Media como un semillero de
aprendices Sena;

e) Fomentar el conocimiento para la innovacion y el emprendimiento, implicito en la

formacion para el trabajo ofrecida por el Sena.

Poblacion Objetivo: el acuerdo 0009 de 2010 establece como poblacién objetivo de las
TecnoAcademias los estudiantes matriculados en las Instituciones Educativas y Colegios

que estén cursando cualquier grado de la educacion bésica y media.

TecnoAcademias a Nivel Nacional: La TecnoAcademia Cazuca, objeto de esta
investigacion no es la Unica TecnoAcademia, el SENA en su estrategia quiere llegar a
empoderar este programa y proyecta que por lo menos por cada ciudad o departamento del
pais exista una TecnoAcademia. Actualmente existen diez (10) TecnoAcademias ubicadas

estratégicamente a Nivel nacional. Ver figura No. 3
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Manizales
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Taquerres

Figura 3 Ubicacion de TecnoAcademias a Nivel Nacional. Fuente: presentacion oficial SENNOVA — 2016

2.5.6. Evolucion del programa TecnoAcademia

Para diciembre de 2009 se inaugura la TecnoAcademia Cazuca como estrategia piloto, para este
afio no existian ningun tipo de acuerdo y normatividad planteada para su funcionamiento, para el
2010 se firma el acuerdo 0009 de 2010 donde se define el programa, Poblacién Obijetivo,
Operacion, Funcionamiento, Conformacion de nuevas TecnoAcademias, Programas ofrecidos e
Indicadores de gestion.

En enero de 2012 se inaugura la TecnoAcademia Medellin de la mano de la Fundacién Loyola 'y
la Secretaria de Educacion de Medellin. En noviembre de este mismo afio inicia operaciones la
TecnoAcademia Neiva teniendo como aliado la Secretaria de Educacion de Neiva. Durante 2014
y 2015 entro en operacion las TecnoAcademias de Manizales — Caldas, Tuquerres - Narifio
Bucaramanga - Santander, Cali - Valle y Dosquebradas - Risaralda. Para mediados de 2016 inicia
labores la TecnoAcademia de Ibagué — Tolima y la ultima en entrar en operacién es la
TecnoAcademia de Clcuta — Norte de Santander.

El sistema SENNOVA, es quine fundamenta, regula y controla la Linea programatica
TecnoAcademia. De este sistema depende la formulacion de nuevas TecnoAcademias y la

asignacion de recursos anuales para su operacion.
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El SENA como entidad del estado y de acuerdo al recorrido realizado anteriormente se encuentra
alineado con la politica en CT+1 implementada por el estado en esta materia, como entidad estatal
se dio a la tarea de desarrollar al interior de su institucion su propia politica en CT+l y es una de
las entidades de acuerdo a los diferentes documentos CONPES hacer llamada a plantear
desarrollos, estrategias y programas en torno a la CT+I.

El programa TecnoAcademia es una consecuencia del accionar de esta entidad en la bdsqueda de
estrategias de fomento y desarrollo en ciencia y tecnologia. Este programa nace baje el marco de
la politica en CT+I de la institucion y se materializd dentro de este proceso como se podra
visualizar en el desarrollo de la presente investigacion.

A continuacion se dara paso a un capitulo relacionado con evaluacion que servira de cimiento para
la realizacion de la evaluacion del programa TecnoAcademia objetivo principal de la
investigadora. Se realizara un recorrido por la definicion o mejor por los conceptos que se tiene de
evaluacion en general de acuerdo a diversos autores, se revisara los diferentes caminos que toma
la evolucion en el ecosistema educativo, luego se dara una mirada mas de cerca a la evaluacion de
programas Y sus diferentes modelos para ser llevada a cabo enfatizando en el modelo seleccionado

para la presente investigacion.
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3. UNA MIRADA A LA EVALUACION EDUCATIVA

INTRODUCCION

En este capitulo se realizara un recorrido por la evaluacion educativa desde diferentes miradas
hasta llegar a la evaluacion de programas como tema central de la presente investigacion. Por una
parte se establecen algunas consideraciones generales que se tienen del concepto polisémico de
evaluacion y que mediante planteamientos de diversos autores se intentara abordar. Nos
detendremos a observar los lugares desde los cuales se hace presente la evaluacion en un
ecosistema educativo, evaluacion de estudiantes, evaluacion de docentes, evaluacion de
instituciones. Cada una de ellas con un sin namero de consideraciones desde la propia politica
educativa, el contexto en el que se desarrollan y su deber ser.

En segundo lugar analizaremos mas detenidamente la evaluacion de programas, haciendo un
analisis de la incursion de este tipo de evaluacion en el ambito educativo, posteriormente se
estableceran algunos parametros generales que enmarcan la evaluacion de programas desde lo
epistemoldgico y su evolucion en términos de modelos y propuesta que se han venido
desarrollando y proponiendo para efectuar la evaluacion de programas, proyectos y/o instituciones
educativas.

Modelos que van desde los mas instrumentalizados y que estan alineados completamente con
enfoques cuantitativos y de medicion hasta alternativas de modelos que aplican una perspectiva
critica y cualitativa para la atarea de evaluar los programas, proyectos y/o instituciones educativas.
Los modelos de evaluacién que se han venido desarrollando por afios estdn en su mayoria
predeterminados para la busqueda de la “mejora” de las instituciones en términos de calidad,
eficacia y eficiencia. Sin embargo algunos autores establecen que la evaluacion de programas es
una posibilidad que tienen las instituciones educativas de conocer su propia realidad, vivenciarla
y someterla a una autorreflexion en busca de una mejora mas consciente de sus procesos.

El Modelo de evaluacion de programas con rasgos etnograficos permite vislumbrar algunas
acciones de mejora que posibilitan a sus actores el determinar y establecer su propia realidad y

vivencias que los lleva a reivindicarse y autorregularse dentro de su cotidianidad y quehacer diario.
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Permite reconocer la dimension formativa y la dimension investigativa desde un lugar mas humano

y con posibilidades de transformar y fortalecer positivamente la realidad del programa.

3.1. Desde la evaluacién misma: consideraciones generales.

Un fendmeno, una realidad, una solucion, una estrategia, un comodin, una alternativa, una
necesidad, un desafio, un paradigma, un suefio, en fin existe un sinnimero de consideraciones que
podriamos dar al asunto de la evaluacion. “El concepto de evaluacion tiene un caracter polisémico,
su significado ha sido diferente dependiendo de la época historica y del paradigma desde el cual
es definida” (Martin Martinez, 2015). La evolucion del concepto evaluacion se puede plantear en
diferentes generaciones y periodos de acuerdo a lo planteado por (Guba & Lincoln, 1989) y

resumido en el siguiente cuadro.

GENERACION PERIODO
MEDICION v' Periodo pre-tyleriano “primera generacion: de la medicion”
v Data aproximadamente del afio 2000 a.C
v’ Se establece que este periodo inicia a finales del siglo pasado y

sigue vigente
v Se tiene como instrumento de evaluacién y medicién los test
estandarizados
Centra la atencion en la relacion estudiante/instrumento
Periodo Tyleriano “segunda generacion: descriptiva”
Se hace énfasis en la seleccion y organizacion del contenido
(énfasis en los objetivos de los programas curriculares)
Se establece una evaluacion centrada en la medicion por
resultados.
Centra la atencidn en la relacion estudiante/curriculo
La evaluacidn busca determinar el alcance de los objetivos
Periodo “tercera generacion: de juicio”
Ya no solo se evallan los estudiantes, viene el auge de la
evaluacion docente y evaluacién educacional.
Este periodo aparece después de 1957
Se mantienen la medicion por resultados.
La funcion principal es la de alcanzar juicios como producto de
la evaluacion el evaluador es concebido como juez del proceso.
v" Predomina en la evaluacién el juicio, sin embargo se establece
el manejo de estandares de comparacion.
Periodo “cuarta generacion: constructivista”
También considerado como generacion de la negociacion
La evaluacion desde todas sus dimensiones se profesionaliza y
relaciona estrechamente con investigacion y control

DESCRIPTIVA

AN

<

JUICIO

ANRNENAN

ANIANIN

CONSTRUCTIVISTA

ANININ
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v’ Se fortalecen conceptos como autoevaluacion, Metaevaluacion

v’ La evaluacion pasa de ser disefiada a priori para ser considerada
por etapas sucesivas — respondente.

v' Toma mas fuerza la idea de evaluar todo lo concerniente a los
actores involucrados en el proceso ensefianza-aprendizaje

(docentes, estudiantes e instituciones)
Tabla 4 La evolucidn del concepto evaluacion (construccidn propia)

Hasta aqui se plantea una conceptualizacion de evaluacion desde su proceso evolutivo, sin
embargo también se posibilita a través de otros autores “En funcion de diferentes paradigmas
éticos, epistemoldgicos o metodologicos se distinguen dos modelos de habitos evaluativos”
(Morales Artero, 2001). Por una parte el método cuantitativo basado en las teorias de Tyler donde
predomina la racionalidad técnica a partir de conductas observables y la medicion de resultados.
Luego se da paso al “método cualitativo, el cual sefiala que se han de calcular los resultados
finales junto con el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje para poder mejorarlos”
(Morales Artero, 2001). EI método cualitativo estd basado en racionalidades practicas y surge
como respuesta al fracaso del método cuantitativo, es una alternativa que pretende acompanar el
proceso ensefianza-aprendizaje desde el inicio hasta el final evitando centrarse en la medicién de
resultados o productos finales.

A la luz de los expertos tenemos un sin nimero de concepciones, "porque aunque parece que todos
hablamos de lo mismo cuando utilizamos el término evaluacion, creo que existen tantas formas de
entender el fendmeno que al final cabe cuestionarse si todos hablamos de lo mismo” (Alvarez
Mendez, 1985).

Considerada ampliamente, la evaluacién es el descubrimiento de la naturaleza y el valor de
algo. En relacion con la educacion podemos evaluar estudiantes, profesores, curricula,
administradoras, sistemas, programas, naciones... Los propdsitos de la evaluacion pueden
ser muchos, pero siempre la evaluacion intenta describir algo e indicar las ventajas y
defectos percibidos... Evaluacidn no es una busqueda de causas y efectos, un inventario del
status presente o0 una prediccion de éxitos futuros. Es algo de todo esto, pero so6lo en la
medida en que ello contribuya a hacer comprensible la substancia, la funcion y el valor real
(KEMMIS, 2007, pégs. 16 - 17)

Para este autor la evaluacion esta dada por un valor, establece diferentes sujetos susceptibles de
ser evaluados, pero con los mismos propositos describir, buscar ventajas y desventajas. La
evaluacion debe ser formativa, motivadora, orientadora, transparente, continlia y es un proceso

responsable de las partes (evaluador y evaluado). Alvarez Méndez (2001) afirma:

En términos precisos, debe entenderse que evaluar con intencién formativa no es igual a
medir ni a calificar, ni tan siquiera a corregir. Evaluar tampoco es clasificar ni es examinar
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ni aplicar tests. Paraddjicamente, la evaluacion tiene que ver con actividades de calificar,
medir, corregir, clasificar, certificar, examinar, pasar test, pero no se confunde con ellas.
Comparten un campo semantico, pero se diferencian por los recursos que utilizan y los usos
y fines a los que sirven. Son actividades que desempefian un papel funcional e
instrumental. De estas actividades artificiales no se aprende. Respecto a ellas, la evaluacién
las trasciende. Justo donde ellas no alcanzan, empieza la evaluacion educativa. Para que
ella se dé, es necesaria la presencia de sujetos.

La evaluacion hoy por hoy est& basada en lo discursivo, se dejé a un lado su caracter de proceso
y se imprime una marca de estandarizacion y homogenizacion olvidandose de las acciones y mas
que de acciones de procesos. Es formulada como un dispositivo que busca la manera de medir los
aprendizajes a partir de pruebas estandarizadas y estas Ultimas empleadas como medidores e
indicadores de calidad de la educacion.

Desde la década del 90, La evaluacion educativa ha estado vinculada directamente a los
aprendizajes. Los sistemas nacionales de medicién y evaluacion pretenden evaluar la
eficacia educativa, es decir, determinar los objetivos logrados y los no logrados. Existe un
énfasis en el rendimiento educativo, asumiendo el supuesto de la existencia de una identidad
entre rendimiento educativo y calidad de la educacion. (Vidal Araya, 2007, pag. 7)

La evaluacion como lo manifiesta el anterior autor se desarrolla claramente en su dimension
cuantitativa, que tanto se aprende en términos cuantificables de lo que se ensefia. Por otro lado
hace una relacion directa de evaluacién con calidad de la educacion en términos de eficacia y
eficiencia. La evaluacion se realiza en todos los niveles del sistema educativo se evallan las
instituciones, los docentes, los estudiantes. Las instituciones se evaltan por el servicio educativo
prestado y por el ranking obtenido como institucion en las pruebas de estado. En el caso de
instituciones privadas se dan procesos de evaluacion institucional planteados por una evaluacién
realizada por estudiantes y padres de familia como usuarios principales de los servicios prestados
por la institucion.

A nivel internacional “al pais le interesa conocer el impacto de sus politicas en educacion Basica
y Media, en relacidn con otros paises. Para este propdsito, participa en Programme for International
Student Assessment (PISA) 2006, Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo
(SERCE) 2006 y Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS) 2007 (MEN,
2006) este tipo de pruebas hacen una medicién de los alcances académicos obtenidos por una
muestra de estudiantes a nivel nacional y ubican a nuestro pais en un ranking a nivel mundial de

acuerdo a los resultados obtenidos.
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A nivel de instituciones privadas el gobierno establece una serie de reglamentaciones para los
procesos tanto de evaluacion docente como de evaluacion institucional. “Con el objetivo de
mejorar la calidad, los establecimientos educativos privados deben realizar anualmente su

autoevaluacion institucional* a través de un proceso participativo y critico” (MEN, 2014)

Los docentes se evaltan desde diferentes miradas; el estado plantea la evaluacion de desempefio
reglamentada con el decreto 3782 del 2007, regido por el Decreto Ley 1278 del 2002.

...la evaluacion anual de desempefio laboral del docente y del directivo docente es un
proceso permanente que permite verificar el quehacer profesional de los educadores
identificando fortalezas y aspectos de mejoramiento; para esto, se acude a la valoracién de
sus competencias funcionales y comportamentales que define que son las secretarias las
encargadas de organizar y divulgar el proceso en su entidad territorial, y prestar asistencia
técnica a evaluadores y evaluados. (MEN, 2014)

Se plantea la evaluacion por competencias como una herramienta de evaluacion para el ascenso
en escalafon docente que de acuerdo al MEN:

la evaluacion por competencias permite valorar el grado de desarrollo de las competencias
de los docentes y directivos docentes que ingresaron al servicio educativo hace por lo
menos tres (3) afios, con el fin de identificar aquellos que seran candidatos a ser ascendidos
o reubicados en el Escalafén Docente, por cumplir, ademas, con los requisitos establecidos
en el Estatuto de Profesionalizacién Docente y el Decreto 2715 de 2009, Articulos 2 al 5...
(MEN, 2014)

Algunas instituciones de caracter privado hacen evaluacion a sus docentes mediante el uso de
instrumentos de carécter cuantitativo dispuesto para tal fin y por otro lado de acuerdo a los
resultados obtenidos en las pruebas estandarizadas nacionales® e internacionales. Los resultados
obtenidos en estas pruebas son empleados por las instituciones para evaluar el desempefio docente.
Por altimo los estudiantes no solo son sometidos a los procesos de evaluacion de aula, donde el
gobierno nacional mediante la Ley General de Educacion con la expedicion del Decreto 1290 de
2009, otorga a las instituciones educativas la potestad de establecer el Sistema Institucional de
Evaluacion de los Estudiantes (MEN, 2014), sino que a nivel nacional los estudiantes son

sometidos a la presentacion de pruebas nacionales que como lo manifiesta el MEN:

4 La evaluacion institucional se desarrolla con apoyo de la Guia No. 4, Manual de Evaluacion y Clasificacién de
Establecimientos Educativos Privados, version 2014 .

5 EI ICFES es la entidad responsable de la evaluacion de la educacion colombiana. El Instituto realiza la evaluacién de la calidad de
la educacion basica (pruebas SABER, aplicadas periédicamente a estudiantes de tercero, quinto y noveno grados).
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Las pruebas SABER 3°,5 °y 9° contribuyen al mejoramiento de la calidad de la educacion
colombiana mediante la realizacion de evaluaciones aplicadas periddicamente para
monitorear el desarrollo de las competencias basicas en los estudiantes de educacion bésica,
como seguimiento de calidad del sistema educativo. (2014)

La politica educativa en evaluacion esta asociada a una serie de procesos reglamentados por el
estado y basado en lineamientos internacionales. Todos los proceso de evaluacion sean
institucionales, de docentes o estudiantes estan directamente relacionados con las disposiciones de
organismos internacionales y una relacion directa con procesos de calidad en funcién de la
evaluacion. Por otra parte la evaluacion estd marcada en nuestro pais, no como una herramienta
que ayuda al maestro y en si a la escuela a desarrollar procesos reales de evaluacion, la politica
educativa asociada a la evaluacion es clara en establecer lineamentos de como hacer una
evaluacion enmarcada por la aplicacién de pruebas estandarizadas, pruebas que buscan la manera
de medir y cuantificar las dinamicas de la escuela a través de nimeros, cifras e indicadores.

Hasta este punto hemos hablado de todo lo que es susceptible de ser evaluado en el ecosistema de
la educacidn; los estudiantes, los padres de familia, los docentes y la misma escuela, de acuerdo
a los intereses de la presente investigacion se hace necesario ahondar mas en la Evaluacion de

programas o centros educativos.

3.2.  Evaluacion de programas

Antes de entrar en una mirada epistemolodgica de lo que seria evaluacion de centros educativos o
de programas debemos establecer la evolucion del concepto a lo largo de la historia y como ha
ido incursionando en el complejo mundo de la evaluacion en general. Se tiene que la evaluacion
de programas o investigacién educativa como también es reconocida, hace su incursién en el
campo educativo hace muy poco tiempo comparado con otras instancias de evaluacion. Se puede
enmarcar en tres periodos, por un lado esta el periodo entre los afios 30 y 50 aproximadamente
donde su exponente principal es R. Tyler, un segundo periodo marcado en la década de los 60°s
donde se destacan autores como Cronbach, Suchman y un ultimo periodo que da sus inicios en
los afios 70 y que hasta nuestros dias continua vigente, sin embargo en la ultima década surgen
autores y posibilidades de desarrollar enfoques alternativos de evaluacion de programas. En el
siguiente grafico se puede evidenciar el momento de incursion de la evaluacion de centros

educativos o de programas en el campo educativo y su evolucion.
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ANOJEPOCA

PRIMCIPAL
EXPOMNENTE

i

LENES DEL TIEMPO: EVOLUCION DEL CONCEPTO DE EVALUACION A PARTIR DE LA DECADA DE 1930

1932

RALPH TYLER

Es un proceso gue
surge para
determinar en gue
medida han sido
alcanzados los
objetivos
previamente
establecidos

MODELD
PROPUESTO

DEL MODELD

[

LOGRO DE
OBJETIVOS

Es de cardcter
comparativo y de
medicidn, con
enfasis en los
resultados y
objetivos de
comportamiento.

1963

LEE CRONBACH

Examinacion
sisterndtica de todo
el programa, sus
efectos y resultados,
con la finalidad de
conocer, comprender
¥ mejorarlos

uTD:
PLANIFICACION
DE EVALUACION

Consigna el tipo de
informacian que debe
obtenerse,
respondiendostres
conceptos: unidades,
tratamientosy
operaciones. Se llevaa
cabo medianta la
determinacion delas
unidades.

Década de los 60°s

EDWARD A.
SUCHMAN

Para gue una
evaluacion tenga
validez debe
consistir en un
proceso basado en el
método cientifico

METODO
CIENTIFICO DE LA
EVALUACION

Propone la
“investigacion
evaluativa” gue
viene a ser el uso
especifico del
método cientifico
con el proposito de
validad la evaluacion

MICHAEL SCRIVEN

Consiste enlz
vzloracion siste matics
del valor o el mérita
de las cosas, pars lo
cual s necesario
rezlizar uns serie de
acciones evaluativas
que dardn sustento 2
los juicios emitidos.

ORIENTAD
HACIA EL
CONSUMIDOR

Ze planez la evaluadin
= partirde las
necesidadesde los
consumidores. Concibe
a |laevaluacion como
un procesa que debe
fijarse en todoslos
sspectostanto
internos comao
externos.

1971

DAMNIEL
STUFFLEBEAM

Proceso de
identificacidn, obtenddn
de informacion util y
descriptiva acerca del
valorinterno de un
ohjeto determinado con
gl finde servirde guiz
parzla tomade
decisiones.

APP: TOMA DE
DECISIONES

5ebasa en los
conceptos de
evaluacion formativa
¥ sumativa de Scriven,
v en el supuesto de
que el propdsito de la
evaluacion no es
demastrar sino
mejorar

1977

PARLETT Y
HAMILTOM

Es la descripcion.
Comprension e
interpretacicn del
programa comao
un todo, para
lograr el analisis
global & integral
del fenomeno.

EVALUACION
ILUMINATIVA

Surge de la
desconfianzade los
investigadores
evalustivos hacia el
usode los métodos
cuantitativos porlo
que ze dice que
pertenaceal
paradigma socio-
critico.

Tabla 5 Linea del tiempo evaluacién educativa®

La evaluacion de programas expuesta por Ralph Tyler esta enmarcada en el paradigma empirico-

analitico por el énfasis que pone en objetivar tanto las metas a conseguir como los resultados

obtenidos y donde el evaluador asume el rol de experto externo que tiene el agente evaluador. Es

una propuesta de evaluacion educativa alineada con planteamientos cuantitativos y teorias

conductistas que debian ser directamente observables, como lo eran para la época los procesos de

ensefianza- aprendizaje dentro de un enfoque tradicional.

En la Década de los 60°s autores como Lee Cronbach y Suchman contindan enmarcando la

evaluacion de programas dentro de la cuantificacion de sus procesos, la medicion sistematica y

obsesiva, la relacion de resultados Vs. Objetivos. Se implementan disefios experimentales a gran

escala mediante la elaboracion de pruebas y test. “En Norte América, por la preocupacién acerca

de los dudosos resultados educativos de la gran expansion de las inversiones en el sistema

educativo y en programas sociales. Se disefian programas curriculares a gran escala v,

paralelamente, se financia la realizacion de evaluaciones que verifiquen los resultados obtenidos

y justifiquen las inversiones (accountability)” (Gonzélez Ramirez, 2000, pag. 93), la evaluacion se

convirtié en un mecanismo mercantilista que pretende justificar las inversiones realizadas en el

5 Recuperado de http://es.slideshare.net/juliorcastro/stuflebeam-y-el-modelo-cipp-25147385

64



http://es.slideshare.net/juliorcastro/stuflebeam-y-el-modelo-cipp-25147385

sistema educativo y dejando a un lado la busqueda de fortalecimiento y verdadera mejora de los
programas educativos.

Para la década de los 70°s se sugiere un periodo de cambio y transformacion y busqueda por dejar
los enfoques de evaluacion tradicional, surgen modelos como: el modelo formativo — sumativo y
el modelo libre de metas de Scriven, el modelo de discrepancia entre estandares del programa y su
realizacion de Provus, el Modelo CIPP de Stufflebeam, el modelo de evaluacion lluminativa de
Parlett y Hamilton entre muchos otros en su orden de creacion. Todos y cada uno de ellos en su
momento buscaban la manera de dejar atras los modelos positivistas que se venian desarrollando
y con la idea de plantear un modelo de evaluacién mas adecuado a los cambios de la época. El
evaluador externo deja de ser el protagonista de los procesos y en estos modelos se piensa en la
necesidad de que los protagonistas de los procesos al interior de los programas sean protagonistas
de los proceso de evaluacion. Se marca otra necesidad diferente a la de ver reflejados los objetivos
en los resultados y se ve en la evaluacion de programas la posibilidad de fortalecer y mejorar los
procesos a través de los hallazgos. Sin embargo muchos de estos modelos guardan aun un sin

numero de elementos cuantificables.

Dentro de la evaluacion de programas se distingue dos elementos posibles de ser evaluados: por
un lado tenemos el programa mismo desarrollado por un profesor dentro de su labor y la evaluacion
de proyectos y/o programas de mas complejidad.

La evaluacion de programas es una actividad metodolédgica que admite, al menos a los
efectos expositivos, dos polos separados por un continuo de actuacion: la accion reflexiva,
ordinaria, de cada profesor o educador sobre su programa, entendido como plan al servicio
del logro de sus metas educativas, y aquella otra llevada a cabo por expertos mediante la
aplicacion rigurosa de metodologias de diferente naturaleza y alcance, destinada a la
evaluacion de proyectos y programas de intervencién social —en educacién, formacion,
salud, ocio, empleo...— de gran amplitud, complejidad y duracién. (Pérez Juste, 2000, pag.
266)
La evaluacién de programas a traves de la historia ha tenido todo un proceso evolutivo, sin
embargo para nuestra época y la manera como se contintia evalaundo pareciera que nos detenemos
en el tiempo y se recurre a la evaluacion que hace énfasis en la medicion, los resultados mediados
por los objetivos planteados, los test y las largas listas de chequeo de si se cumple o no con lo
pactado. La evaluacién de programas esta mediada por quien evalta, cémo se evalla y para qué

se evalua, no es admisible realizar un proceso de evaluacion que se quede en la medicién o en el
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castigo por el incumplimiento de metas inicialmente establecidas, sin dar paso a las posibilidades

de mejora y busqueda de fortalecimiento a partir de los hallazgos.

3.3.  Conceptualizacion
La evaluacion de programas como se encuentra en la literatura relacionada, esta pensada como una
labor sistemética que recoge informacion y luego del analisis de esta informacidn permite la toma
de decisiones en busca de la mejora, adecuacion o fortalecimiento del programa. Tejedor (2000,
pag. 319) citando a Tejedor y otros (1994), Pérez Juste (1995), Amezcua y Jiménez (1996) y
Martinez Mediano (1997,)

Establecen que la evaluacion de programas es un proceso para generar formas tiles de
compren- sién sobre una innovacién (o una intervencion). Este sentido de utilidad hay que
entenderlo como la posibilidad de utilizar la intervencién como un recurso critico para
mejorar los procesos de accién educativa, razon por la que, a nivel metodoldgico, puede
entenderse como un proceso de investigacion evaluativa. (pag. 319)

“La educacion tiene innumerables contextos y se desarrolla intencionalmente en muchos dmbitos.

La evaluacion de la que hablo se interroga por el valor educativo de los programas y se plantea
como un medio de entenderlos y de mejorarlos”. (Santos Guerra M. A., 1993, pag. 23). Como lo
plantea este autor la evaluacion de programas debe tener dos finalidades la intencion de entender
el programa en si y su posibilidad de ser mejorado o fortalecido.

La evaluacion de programas es considerada como algo mas alld de la evaluacion misma y se
focaliza en un proceso de investigacion evaluativa, donde es necesario aplicar una metodologia
enmarcada dentro de un proceso consciente y coherente para la instancia evaluada. Aunque
estemos hablando de evaluacion de programas no se debe dejar de lado elementos importantes que
atafien a la evaluacion misma como lo dice Alvarez (2012)

...la evaluacion es la garantia de la calidad de los procesos de formacion;
consecuentemente, la evaluacion viene a ser —es- imprescindible. Y puesto que la
evaluacion, desde una permanente vigilancia epistemoldgica y didactica garantiza la
calidad de los procesos de formacién, necesitamos aumentar la evaluacion sobre dichos
procesos Yy sobre las practicas de formacion que los concretan. (pags. 139 - 158)

Para Santos Guerra (1993) cuando se refiere a evaluacidon de programas establece que se deben
considerar las siguientes caracteristicas:
e Independiente y por ello comprometida: una evaluacion que no esté sometida, sojuzgada,

vendida o simplemente alquilada por el poder, el dinero o la tecnologia.

66



e Cualitativa y no meramente cuantificable: los procesos que analiza, son enormemente
complejos y no se deben reducir simplemente a nUmeros.

e Préctica y no meramente especulativa: tiene por finalidad la mejora de programas a través
de su comprension, a traves del conocimiento de su naturaleza, funcionamiento y
resultados.

e Democrética y no autocratica: se pone al servicio de los usuarios, no del poder.

e Procesual, no meramente final: se realiza durante el proceso y no una vez terminado el
programa.

e Participativa, no mecanicista: da voz a los participantes, no se realiza a través de pruebas
externas y de analisis ajenos a la opinién de los protagonistas.

e Colegiada, no individualista: asume un equipo y no solo un individuo ya que en equipo
goza del aval del contraste, de la pluralidad de los enfoques, de una mayor garantia de rigor,
de una diversificacién estratégica de acceso y actuacion.

e Externa, aunque de iniciativa interna: es decir, son los propios participantes y usuarios los
que la demandan. Y para realizarla requieren la colaboracion exterior. (pags. 24 - 26)

Aunque no existe un concepto generalizado de evaluacion de programas si encontramos en todos
las anteriores concepciones, una busqueda por la mejora y fortalecimiento de los programas. Se
puede establecer en resumen que en la evaluacion de programas se plantea la obtencion de
informacion de manera metddica y organizada la cual debe ser sometida a un proceso de analisis
e interpretacion, donde se hace una elaboracién de juicios evaluativos precisos y contextualizados
que en ultimas dan herramientas para la toma de decisiones en pro del fortalecimiento y/o mejora
del programa evaluado.

Por otra parte la evaluacion de programas no solo ha tenido una evolucién en cuanto a lo
epistemoldgico se refiere, sino que también a lo largo de afios y afios de estudios los expertos han
desarrollado una serie de metodologias y/o modelos que permiten hacer esta tarea argumentada y
sustentada en un referente tedrico llevado a la practica de la misma evaluacién de programas. Se
encuentran una serie de exponentes y clasificaciones que van desde su devenir en el tiempo hasta
clasificaciones establecidas por enfoques o énfasis generalizados que permiten agrupar estos
modelos

3.4. Modelos considerados para la evaluacion educativa
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La tarea de evaluar programas y o proyectos es considerada desde la implementacion de modelos
y metodologias acompafiados de una teoria que permita argumentar y justificar los procedimientos
y practicas que se establecen. “La evaluacion de programas es algo mas que una metodologia
aplicada y, al igual que sucede en todas las disci- plinas, requiere sus propias bases tedricas que
justifiquen y den sentido a lo qué hace un evalua- dor, coémo lo hace y, sobre todo, para qué”.
(Diaz, 2000, pag. 291)

Existe un sin nimero de posibilidades para evaluar programas que va desde la consideracion
misma del método cientifico, como la implementacion de alternativas propuestas por diferentes
autores e investigaciones desarrolladas alrededor de esta tematica.

Existen, por tanto, multiples puntos de vista, si no paradigmas (Cordaray y Lipsey, 1987)
acerca de como debe conducirse la evaluacion, con indudables aplicaciones metodoldgicas,
destacando, por ejemplo, la reforma de Cronbac, Hambrén, Dornbusch, Hess, Hornik,
Philips, Walker y Weiner (1980), la evaluacion naturalista (Guba y Lincoln, 1981), la
evaluacion focalizada (Patton, 1978), la evaluacion de meta libre (Scriven, 1973), la
evaluacion responsiva (Stake, 1975), el modelo CIPP (Stufflebeam et al., 1971) y la
evaluacion sobre la base del adversario (Wolf, 1979), por citar s6lo las perspectivas méas
conocidas. (Bausela Herreras, 2003, pag. 363)

La continua evolucién y desarrollo de la investigacion evaluativa estad determinada por diversos

modelos segun el enfoque, principios o etapas que lo orientan, en la tabla No. 2 encontraremos
algunas de ellas, posteriormente el desarrollo tedrico de las mas relevantes y esto con el fin de
determinar con qué tipo de modelo seria méas conveniente desarrollar la evaluacion de un programa

y 0 proyecto educativo.

AUTOR

MODELO

PARADIGMA

Tyler (1942)

Orientado al logro de objetivos

Provus (1971)

Discrepante

Suchman (1967)

Método Cientifico

Empirico - analitico

Stake (1975)

Respondiente

interpretativo

Pérez Juste (1991)

Inicial-procesual-final

Parlett y Hamilton(1977) Iluminativo

Scriven (1967) Sin metas

Stufflebeam (1966) CIPP Susceptible de
Eisner (1971) Critica Artistica I :

Wolf (1974) Contrapuesto complementariedad

3.4.1. Modelo de Ralph Tyler

7 Recuperado el 15 de agosto de 2016 de:

Tabla 6 Modelos de evaluacion educativa?

https://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso_10/Inv_evaluativa_trabaajo.pdf)
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De acuerdo a Segurajauregui (2010) este modelo de evaluacion tiene como finalidad proporcionar
informacion atil para la redefinicion de los objetivos del programa educativo y la toma de
decisiones que conlleve al mejoramiento de la educacion (pag. 94). Esta dado por los siguientes
procedimientos de acuerdo a lo planteado por Pérez Juste (2006):
e Laidentificacion o fijacion de las metas y objetivos del programa o institucion.
e Su definicion en términos operativos, esto es, de comportamientos observables.
e Laidentificacion de situaciones en que pueda ponerse de manifiesto el logro o no de tales
objetivos.
e Laelaboracion o seleccion de los instrumentos adecuados para comprobar el ogro o no de
tales objetivos.
e La comparacion entre los resultados apreciados a través de tales instrumentos y los
objetivos inicialmente prefijados. (pag. 109)

3.4.2. Modelo de Malcom Provus
Este modelo consiste en definir los elementos discrepantes entre la ejecucion del programa y las
pautas que lo rigen. Este modelo trabaja bajo cuatro componentes basicos y cinco etapas de

desarrollo a saber:

COMPONENTES ETAPAS
Estandares del programa Disefo
Resultados obtenidos con la aplicacion del | Instalacion
programa
Compara los estandares con los resultados Proceso
Identificar discrepancias Producto - Costo

Tabla 7 Componentes y etapas del Modelo de Provus

3.4.3. Modelo U.T.O de Lee J. Cronbach
Este modelo establece dos fases, por un lado la divergente y por otro lado la convergente. La fase
divergente desarrolla una lista de posibles cuestiones a evaluar, la fase convergente determina
prioridades entre ellas. Este modelo plantea la siguiente metodologia segin Escudero (2006):

e Estudios de proceso

e Medidas de rendimiento y actitudes
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e Estudios de seguimientos
Cronbach y su modelo UTO, establece que la U son las unidades (sujetos participantes), la T es
el tratamiento a aplicar (tratamiento especifico) y la O responde a las operaciones de observacion

(técnicas de obtencién de observacion)

3.4.4. Modelo de Michael Scriven

Modelo libre de metas como se le conoce y orientado especificamente al cliente. Establece que las
metas no deben ser la guia de los evaluadores. Sino que los evaluadores deben juzgar las metas y
no dejarse limitar por ellas. Distingue tres elementos a saber por un lado el mérito (evaluacién
intrinseca del programa) los efectos del programa y por ultimo el valor (evaluacion final del
programa). De acuerdo con este modelo las etapas que se deben aplicar en la evaluacion, son las
siguientes: Descripcion, Cliente, Antecedentes y contexto, Recursos, Funcién, Funcionamiento,
Consumidor, Necesidades y valores de los consumidores, Normas preexistentes que deban
aplicarse acerca del mérito o valor, Proceso, Resultados, Generalizacion, Costos, Comparaciones,

Significado, Recomendaciones, Informe y Metaevaluacion.

3.4.5. Propuesta evaluativa Ramon Pérez Juste

Modelo o propuesta alternativa como lo considera su autor esta estructurada en cuatro etapas
donde las tres primeras hacen parte de la evaluacion inicial del programa y se establecen como
fundamentales y la Gltima etapa hace parte de un proceso institucionalizado y de sucesiva
aplicacion al programa. En la siguiente tabla se pueden observar la propuesta evaluativa

desarrollada por el autor Pérez Juste (2000)

PRIMER MOMENTO:
Evaluacién del programa en
cuanto tal

SEGUNDO MOMENTO:
Evaluacién del proceso de
implantacion del programa

TERCER MOMENTO:
Evaluacion de los resultados
de la aplicacion del programa.

Finalidad:

Establecer la calidad técnica
del programa, su viabilidad
practica y su evaluabilidad

Finalidad:

Facilitar la toma a tiempo de
decisiones de mejora.
Acumular informacion para
introducir mejoras en futuras
ediciones del programa.

Finalidad:
Comprobar la eficacia del
programa

Funcion:
Formativa; tomar por
anticipado las decisiones de

Funcion:
Formativa; en casos extremos,
sumativa

Funcion:
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mejora que puedan elevar las
potencialidades del programa.

Fundamentalmente sumativa.
Cuando sea posible, sumativa

En ocasiones puede ser formatizada

sumativa, sea sobre el

programa sea sobre su

evaluacion

Metodologia: Metodologia: Informacion a recoger:
Analisis de contenido de | Recogida de informacion: | Resultados en relacion con los
documentos, estudios | observacion, didlogos, | objetivos. Efectos —positivos
prospectivos, técnica Delphi | entrevistas, analisis de tareas, | 0 negativos— no planeados
Juicio de expertos | pruebas formativas

multidisciplinares: intermedias... Analisis de la

metodologicos,  cientificos, | informacién:  sesiones  de

técnicos, pedagdgicos.
Registros, pruebas diversas de
evaluacion inicial
(prerrequisitos)

grupo, debates...

Informacion a recoger:
Sobre el programa: su
fundamentacién, su
formulacion y su relacion con
las necesidades, carencias,
demandas y expectativas de
los destinatarios.

Informacién a recoger:
Sobre el desarrollo del
programa, sobre resultados
intermedios, sobre efectos no
planeados.

Criterios: Eficacia: grado de

logro de los  objetivos
propuestos.

Eficiencia:  resultados en
relacion con los medios
disponibles y las
circunstancias en que el
programa se aplica.
Efectividad: efectos

beneficiosos no previstos.
Satisfaccion de destinatarios,
agentes 'y otro personal
interesado / afectado. Impacto
del programa en el contexto en
que se aplica.

Criterios:

Calidad, pertinencia y
realismo de objetivos y metas
y  adecuacion a los
destinatarios y al contexto.
Suficiencia de los apoyos,

medios 'y recursos para
conseguir los objetivos
Calidad técnica de los

planteamientos de evaluacién
Calidad técnica del programa:
coherencia con las bases
teoricas y con las necesidades
a las que trata de responder;

Criterios:

Cumplimiento: desfases,
desajustes, flexibilidad;
coherencia institucional;

eficacia parcial; satisfaccion
de los implicados: agentes,
colaboradores, destinatarios

Referencias:

Situacion de partida: el
programa frente a si mismo
(progreso).

Niveles preespecificados

(evaluacién criterial) (logro
del dominio).
Niveles de otros programas
(superioridad).
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congruencia interna entre sus
componentes.
Viabilidad del programa

programa, no realizacion de la
evaluacion  encargada 0
asumida).

Evaluabilidad: relevancia,

suficiencia, claridad y

accesibilidad de la

informacion disponible sobre

el programa

Decisiones: Decisiones: Decisiones:

Generalmente formativas (de | Ajustes parciales. En casos | Sumativas:  mantener 0
mejora previa). En casos | extremos, suspension de la | suprimir el programa.
graves, sumativas (retirada del | aplicacion del programa. Formativizadas: mejorar el

programa para una nueva
edicion.

CUARTO MOMENTO:

Institucionalizacion de la evaluacion del programa

profesional de los educadores.

Ciclos sucesivos de evaluacion / mejora / evaluacion / mejora. En este momento se logra la
plena integracion del programa y de su evaluacion, lo que viene a redundar en la mejora tanto
del programa como de la propia metodologia de la evaluacidn, asi como en el perfeccionamiento

Tabla 8 Modelo Evaluacién de programas Ramaon Pérez Juste (disefio propio)

3.4.6. Propuesta evaluativa Francisco Javier Tejedor

Para este autor “la investigacion evaluativa es un modo de investigacion que implica un proceso

riguroso, controlado y sistematico de recogida y analisis de informacion fiable y valida para tomar

decisiones sobre un programa educativo”. (Tejedor, 2000, pag. 319) En cuanto al disefio en la

Evaluacion de Programas establece dos posibilidades desde dos miradas diferentes “el disefio

como planificacion general del proceso de intervencion (el disefio o disefio de evaluacién) y el

disefio como planificacion puntual del anélisis de los efectos de la intervencion realizada (los

disefios o disefios de investigacion).

Para la evaluacion de programas no se tiene una Unica posibilidad para su realizacion, se deben

tener en cuenta un sin nimero de elementos relacionados que respondan a la evaluacién en si

misma. En cualquier caso, independientemente del modelo que se haya elegido, cualquier minima

planificacion tiene que atender las siguientes tareas:

— establecer las actividades que se van a evaluar

— fijar los criterios de evaluacion

— elegir las estrategias para la obtencion de informacion

— analizar la informacién
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— tomar decisiones a partir de la informacion analizada. (Tejedor, 2000, pag. 321)

A continuacion y basandose en los elementos aportados por el autor en el grafico No. 1 y grafico

No. 2 encontraremos cada una de las posibilidades de disefio:

Grafica 1 Disefo evaluacion de programas Javier Tejedor

Dizefios prefijados vs emergentes \"..
Prefijados:
. Meodelo positivista
*  Planeados con anterioridad
*  Estructurados
L 3

Especifican problemas ¥
objetivos, fuentes de
informacion, instrumentos,

temporalizacion
*  Losdstos suelen serde cardcter
cuantitativo

Emergentes:

* Meodelc de evaluscion de
Procesos

*  Abierto a posibles

modificaciones

*  Reformulacién constante de los
objetivos del programa

*  El evaluador esta en contacto
directo con los participantes

*  |psdatos suelen ser de caracter

[ DISENO EN LA EVALUACION DE PROGRAMAS }

cualitativo

Dizefiozde evaluacionesformativas

w5 sumativas
Formativas:

® =y objetivc es intentar la
mejora del programa

* | evsluador debe ser parte
integrante del equipo

®* [l dizefic puede ser tanto fijo
COMo EMErgeEnte

Sumativa:

*  Evaluacion por externos

® =y pbjetivo esintentar ofrecer
un juicic sobre |a satisfaccian
de necesidades

®*  Disefo de tipo fijo

&

.,
™,

4

1 Distintos tipos de evaluaciones

I 1 11

Evaluacidn de necesidsdes
Evalia las necesidades que se tienen del
programa en s mismao.

Evaluacion del disefic [evaluacion de entrada)
Supone la preccupacion por la secuencia de
o= pasos 3 seguir.

Evaluacidn de k3 implementacion
Angliza e fondonamiento del programa y
determinar si  existen diferendas entre el
funcionamiento real y el previsto inidalmente.

Evaluacion de resultados
En términos generales, se trata de analizar el
grado en que el programa consigee los resultados
previstos

Ietasvaluzdidn
Los elementos 3 considerar seran las pautas de
cambio estratégico en la intervencdn y en la
planificacion evaluativa
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[ LOS DISENOSDE INVESTIGACION EN LA EVALUACION DE PROGRAMAS 1
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Gréfica 2 Disefo de investigacion en la evaluacidn de programas Francisco Javier Tejedor

3.4.7. Propuesta evaluativa Modelo de evaluacion CIPP

Segun Stufflebeam citado por (Segurajauregui Peréz, 2010) la evaluacién de programas es “el
proceso de identificar, obtener y proporcionar informacion atil y descriptiva acerca del valor y el
mérito las metas, la planificacion, la realizacion y el impacto de un objeto determinado, con el fin
de servir de guia para la toma de decisiones, solucionar problemas y la comprension de los
fenomenos implicados”(pag. 97).

Es un modelo integral que evalla un programa combinando la idea de fases y areas con una
perspectiva global, esta basado en cuatro tipos 0 momentos de evaluacién los cuales responden a
la sigla CIPP; evaluacion del contexto, evaluacion input o disefio, evaluacién del proceso y
evaluacion del producto. Martinez (2009) plantea cada una como:

e La evaluacion del contexto consiste en definir el contexto institucional, identificar la
poblacion objeto de estudio y valorar sus necesidades, identificar las oportunidades de
satisfacer las necesidades, diagnosticar los problemas que subyacen en las necesidades
y juzgar si los objetivos propuestos son los suficientemente coherentes con las

necesidades valoradas. Para ello se recurre a métodos como la revision de documentos,
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entrevistas, test diagndsticos y la técnicas Delphi. Las decisiones que se toman con
respecto al contexto se deciden en referente al marco que debe ser abarcado, las metas
relacionadas con la satisfaccion de las necesidades o la utilizacion de las oportunidades
y los objetivos relacionados con la solucion de los problemas, por ejemplo, la
planificacion de los cambios necesarios. Y proporcionar una base para juzgar los
resultados.

La evaluacién del input o disefio pretende identificar y valorar la capacidad del sistema
en su conjunto, las estrategias alternativas del programa, la planificacion y los
presupuestos del programa antes de ponerlo en practica. La metodologia méas apropiada
consiste en inventariar y analizar los recursos humanos disponibles, asi como la
aplicabilidad y economia de las estrategias previstas en el programa; también se recurre
a bibliografia especializada, visitas a lugares donde se han aplicado programas
ejemplares, grupos de asesores y ensayos piloto. Las decisiones de mejora se aplican
basicamente al disefio del programa (recursos, estrategias, planificacion, estructura,
etc.)

La evaluacion del proceso se lleva a cabo para identificar y corregir los defectos de
planificacion mientras se estd aplicando el programa. Se debe obtener continuamente
informacion especifica del proceso real, contactando con los agentes implicados y
observando sus actividades. Las decisiones ayudan a perfeccionar la planificacion y los
procesos del programa y a interpretar los resultados obtenidos

La evaluacion del producto consiste en recopilar descripciones y juicios acerca de los
resultados y relacionarlos con los objetivos y la informacion proporcionada por el
contexto, por la entrada de datos y por el proceso e interpretar su valor y su mérito.(pag.
436 — 437)

3.4.8. Modelos de evaluacién de calidad

Estos modelos vienen tomando fuerza dentro del ecosistema educativo, parten del criterio de

calidad y palabras como eficacia, eficiencia, gestion, clima organizacional, entre otras hacen su

aparicion. “Hoy dia se tiene asumido que los centros educativos hay que tomarlos como

organizaciones en la medida que poseen una estructura compleja y que no puede ser analizada
desde enfoques parciales” (Gonzalez Ramiez, 2000). Segun De Miguel (1989) y Mateo (1995)
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referenciado por (Gonzélez Ramiez, 2000) “cuando hablamos de modelos de evaluacion referida
a las organizaciones, lo que se estd postulando es una Teoria sobre estructura y funcionamiento
que especificamos a través de variables relacionadas entre si y en conexién con otras que
estableceremos como indicadores de eficacia y calidad” (pag. 165).

La evaluacion de calidad esta dada por el establecimiento de criterios de calidad o eficacia que
deben asumir las instituciones educativas, se tienen por un lado modelos de Escuelas eficaces
centradas en la eficacia y factores que contribuyen a la misma desde evaluadores externos. Y por
otro lado, modelos que parten de la implementacion de modelos de gestion de calidad centrados
en las necesidades de los clientes. Estos modelos estan institucionalizados y se amparan en las

nuevas politicas de calidad que rondan los procesos del ecosistema educativo.

3.4.9. Modelo de evaluacion de orden Etnogréafico

Diversos autores plantean la evaluacion de orden etnografica como una posibilidad de evaluacion
de programa, proyecto y/o centros educativos. A continuacién se desarrollan los planteamientos
que establecen de este tipo de evaluacion los autores Miguel Angel Guerra y José Maria Ruiz Ruiz,
quienes ven a la evaluacion etnogréfica como una alternativa diferente a las convencionales dentro
de la evaluacion de centros educativos, proyectos o programas.

“La naturaleza de los fendmenos que ocurren en el centro escolar es de caracter social. De ahi que
utilicemos enfoques, métodos, instrumentos y analisis de caracter cualitativo” (Santos Guerra,
2008, pag. 49), La evaluacion de orden etnogréfica se ubica dentro de un enfoque interpretativo
que busca mas los contenidos que los procedimientos. Como lo afirma Ruiz Ruiz (1996):

El modelo de investigacion etnografico sobre la ensefianza se encuentra dentro de las
coordenadas del enfoque interpretativo, que se refiere al todo el conjunto de enfoques de
la investigacion observacional participativa, cuyo interés se centra en el significado
humano en la vida social y en su dilucidacion y exposicion por parte del investigador. (pag.
182).

El modelo de evaluacién de orden etnografico permite describir el proceso y vivenciar junto con
el investigador las dindmicas propias del ecosistema evaluado. “La investigacion etnografica, serd
entendida como la descripcion de los modos de vida de un grupo social, considerado tal grupo
como unidad social, lo que supone una perspectiva distinta y opuesta a la experimental y
cuantitativa” (Ruiz Ruiz, 1996, pag. 182). Para este modelo de evaluacion los actores que

intervienen dentro del centro educativo sean docentes, estudiantes, directivas, padres de familia,
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administrativos, directivos son esenciales en el proceso de evaluacion. La evaluacion de orden

etnografico de acuerdo al autor Ruiz Ruiz pretende establecer un Cémo y un porqué del

funcionamiento de la escuela; con el fin de comprender y explicar su naturaleza, y para mejorar su

practica enriqueciendo la toma de decisiones. El interés Gltimo de la evaluacion de orden

etnografico esta determinado por la comprension de los fendmenos y realidades que se desarrollan

en un ecosistema educativo.

Dentro del disefio de este tipo de evaluacion se deben considerar algunos elementos:

Contemplar el contexto del centro educativo: es importante saber las condiciones, entorno,
racionalidades y especificidades que se encuentran en torno a la escuela, tener claridad
absoluta de como es ese contexto y si algunos de sus elementos pueden tener o tienen
incidencia en las dinamicas propias del centro educativo o programa a evaluar.
Relaciones interpersonales que se desarrollan: al interior de la escuela o de los programas
se tejen un sin numero de relaciones entre las personas involucradas en el proceso de ahi
la importancia que tiene la observacion minuciosa que se teje entre sus protagonistas. Las
vivencias, el dia a dia, las expectativas, los suefios, hacen parte de elementos que se deben
tener en cuenta para el desarrollo de los proceso evaluativos.

Valorar cada proceso que se desarrolla o por lo menos los de interés para la evaluacion:
todos los momentos y procesos al interior de la escuela tienen su significado dentro de las
vivencias y experiencia de la escuela y hacen parte de su quehacer, posibilitando una
valiosa fuente de informacion dentro de la observaciones que se deben realizar en el
proceso evaluativo.

Valoracion de los protagonistas de la accion (padres de familia, estudiantes, docentes: cada
individuo que interactGa dentro de la escuela es un personaje activo y dindmico de los
procesos Y por lo tanto brinda informacion valiosa para el proceso de evaluacion.

Disefiar la evaluacion desde una vision estructural (evaluar como un todo): es importante
tener claro que la evaluacion de orden etnogréafica esta dada como un todo y es un proceso
consciente que tienen presente, el contexto, la interaccion de todos y cada uno de actores
que intervienen en el proceso.

Vertiente cualitativa: la evaluacién de orden etnografica guarda relacién directa con las
investigaciones de tipo cualitativa, aunque puede llegar a considerar elementos de orden

cuantitativo (evaluar como un todo) que estan presente en las dindmicas de la escuela y los
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programas, da mayor importancia y relevancia a las acciones de orden cualitativo por su
posibilidad de ser formativa y transformadora de la realidad.

e EIl tiempo (establecer un marco temporal): el tiempo es importante para realizar
observaciones pertinentes y complejas y de igual manera analisis que puedan llegar a la
construccion de nuevo conocimiento entorno al proceso evaluativo.

e Lastécnicas (tanto de recoleccion de informacion como de analisis): las técnicas y analisis
puede llegar a ser del orden cualitativo o cuantitativo, pero sin duda su anélisis y
estructuracion siempre esta de la mano de procesos cualitativos que posibiliten un enfoque
transformador de la realidad y susceptible de mejora y fortalecimiento en los procesos que
se llevan a cabo al interior de las escuelas o programas.

e El contenidos (es necesario delimitar el proceso de investigacion): aunque la evaluacion de
orden etnografica se plantea como un todo, se hace necesario determinar y delimitar los
enfoques y alcances del proceso evaluativo.

e Tratamiento de los datos (Desde un orden cualitativo): los instrumentos como se dijo
anteriormente pueden ser de orden cuantitativo y cualitativo, sin embargo su tratamiento y
analisis estd determinado por un orden cualitativo ya que es muy importante poner de
manifiesto la voz del objetos de estudio.

e Realizar un back-ground information (antecedentes, estado actual) del centro educativo,
programa o proyecto.

El modelo de evaluacion de orden etnografica “vendra dada por su capacidad para reflejar o no, el
punto de vista de los implicados en esa cultura o miembros de la institucion...reconstruyendo la
realidad desde la dimension critica, constructiva, no solamente descriptiva, lo que implica pasar
por una fase de interpretacion de los hechos, sin llevar implicita la comparacion...para mejorar la
practica es necesario conocerla en profundidad, interpretarla, saber donde estan las raices de los
comportamientos, las causas de las actuaciones, los efectos del desarrollo... ” (Ruiz Ruiz, 1996,
pag. 182). La evaluacion educativa esta dada desde diferentes consideraciones y ha atravesado por
todo un proceso evolutivo tanto en su consideracion epistemolédgica como en el desarrollo de
modelos y metodologias que orientan la manera de llevarse a cabo. Segun Boruch y Wortman
citados por (Bausela Herreras, 2004) “no existe un modelo generalizado de investigacion

evaluativa. Clasificar los distintos modelos de evaluacidn segn unas pocas categorias no es nada
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sencillo, dada la diversidad de aproximaciones y propuestas de modelos que en los ultimos veinte

afios hemos visto emerger” (pag. 187).

3.5. Consideraciones Sobre Evaluacion de Programas

De acuerdo a lo expuesto en los apartados anteriores, la evaluacion de programas representa toda
una tarea que se desarrolla al interior de los programas educativos o la escuela misma. A lo largo
de la historia la evaluacion de programas establece una evolucion constante y ajustes a los cambios
del ecosistema educativo. En sus inicio la evaluacion de programas estaba dada por la necesidad
de determinar que tanto se estaban cumpliendo o no los objetivos propuestos, se focaliza en la
valoracion de los objetivos, en la determinacion de que tan rentables son los resultados, se cefiian
y ajustaban a modelos alineados con procesos cuantitativos que buscaban la manera de medir y
cuantificar haciendo uso de cuestionarios cerrados, test estandarizados, ademas de ser llevados a
cabo por agentes externos a las dindmicas del programa a evaluar.

Sin embargo, la evaluacién de programas da un paso y comienza a establecer una serie de modelos,
que ven la necesidad de enfocar algunas de sus técnicas y analisis mediante procesos de orden
cualitativo, buscan una vision global del programa o centro educativo asiéndolo ver como un todo,
tienen en cuenta las opiniones, valores y creencias de los implicados en el programa. Laevaluacién
es de orden cooperativo entre agentes internos y externos al programa que buscan una misma
finalidad.

Esta nueva ola de procesos evaluativos busca la manera de contraponerse a las evaluaciones de
programas de orden tradicional o positivista que se venia desarrollando, sin embargo, no tarda
mucho en nacer una nueva estructura y razon de ser de la evaluacion de programas la cual vienen
retomando muchos de los elementos positivistas de la evaluacion mezclados con las nuevas
necesidades de orden mundial, la calidad, la eficacia y la eficiencia.

Con el pasar del tiempo la necesidad de evaluar los programas se fue haciendo cada vez mas latente
y con la incursion de los sistemas de gestion de calidad a nivel del ecosistema educativo, esta
necesidad se fue acrecentando mas, y se da paso a la determinacion de mecanismos
instrumentalistas para llevar a cabo las evaluaciones dentro de las instituciones.

El auge que tiene hoy dia la implementacion de SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD
en empresas y multinacionales a nivel mundial, en todo tipo de ambitos comercial, de servicios,

productivo se establecen como lo determina la norma, “para evaluar la capacidad de la
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organizacion para cumplir los requisitos del cliente, los legales y los reglamentarios aplicables al
producto y los propios de la organizacion®’ (ISO 9001, 2008). Estos sistemas buscan la manera de
medir, cuantificar y controlar todas las operaciones a nivel interno y externo de las diferentes
empresas e industrias. Se observa como este fenOmeno esta traspasando la frontera de lo
empresarial y ha venido incursionando en el ambito educativo. Hoy por hoy las instituciones
educativas establecen como valor agregado de su servicio la implementacion de un Sistema de
Gestion de la Calidad que les concede una CERTIFICACION DE CALIDAD otorgada por
empresas especializadas en esta labor, pero que en su gran mayoria trabajan con sectores
industrializados del mercado.

Las politicas educativas implementadas en los Gltimos afios buscan la manera de homogenizar los
procesos en educacion y de establecer indicadores que permitan controlar y medir los procesos
educativos, esto como un mecanismo de evaluacion y para evidenciar una Educacion de “Calidad”.
El PEI, los procesos de admision, el Sistemas de Evaluacion, la evaluacion institucional y docente,
manual de convivencia, entre otros se ven permeados por los Sistemas de Gestion de la Calidad se
establecen criterios definidos para su desarrollo y concepcion dentro de la institucién educativa.
Fendémenos como la globalizacion, la implementacion de politicas neoliberales, la nueva
concepcién de la educacion como un servicio, establecen la necesidad de incorporar en las
instituciones educativas los Sistemas de Gestion de Calidad como una evidencia de la Educacion
de Calidad o Calidad de la educacion que ofrecen.

La escuela esta invadida de procedimientos y protocolos implementados por un sistema de calidad
que busca evaluar, medir y cuantificar todo lo relacionado con la institucion, estableciendo “planes

de mejora” que en realidad se quedan solo en numeros y estadisticas por medir y cuantificar.

Del recorrido realizado por la evaluacion de programas y sus diferentes modelos, se evidencia
como estos modelos pasan por los mas encasillados a la objetividad de los procesos enmarcados
en un ejercicio de medicion hasta los modelos desarrollados que dan posibilidad a la escuela de
reconocerse en si misma a partir de sus propias reflexiones y necesidades de fortalecimiento. Es

muy complicado pensar que un modelo por si mismo pueda responder a las exigencias que

8 ISO, S. C. (2008). NORMA INTERNACIONAL ISO 9001: 2008. GINEBRA - SUIZA : SECRETARIA CENTRAL DE ISO - GINEBRA.
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requiere una evaluacion dentro de un programa o institucion educativa, en ocasiones se hace
necesario la mezcla o interaccion de diversos modelos o autores que permitan desarrollar un
modelo méas completo o adecuado a la escuela o programa que se esta evaluando.

Para la presente investigacion y guiada por su caracter critico y cualitativo, se selecciona el modelo
de evaluacion de orden etnografico ya que este posibilita herramientas que permiten la
participacion directa de los involucrados en el programa y permite visualizar con mas detenimiento
el que hacer del programa sumergido en su cotidianidad y desde sus dindmicas propias. Dejando
de lado aquellos modelos actuales que establecen como mecanismo de evaluacion de programas
un nimero de metas e indicadores por cumplir 'y que solo reflejan cifras acompafiadas con
aprobacion o desaprobacion. Los autores en quienes se argumenta la presente investigacion hacen
un desarrollo y acercamiento en torno al deber ser de una evaluacion de orden etnografico y

brindan herramientas para ser llevada a cabo la investigacion.
A continuacion se dara paso al desarrollo del disefio metodoldgico y donde se podré evidenciar la

manera como el modelo de evaluacion de orden etnografico es integrado al proceso metodoélogo
Ilevado a cabo en la presente investigacion.
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4. DISENO METODOLOGICO E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

4.1.  Consideraciones generales

La investigacion en temas educativos se hace cada vez mas con el objetivo de identificar y
establecer necesidades educativas, promover cambios en la practica educativa y para poner sobre
la mesa las relaciones que mantienen los diversos actores de la comunidad educativa. La
investigacion “facilitard identificar necesidades y efectuar diagnosticos precisos para tomar
decisiones sobre como promover cambios adecuados en los comportamientos humanos
individuales y grupales, en los programas formativos, y en la organizacion y dinamicas de los
centros e instituciones educativas” (Amaya Martinez, 2007, pag. 8)

Hoy por hoy la evaluacion de programas es considerada como una alternativa de investigacion
educativa dentro de la modalidad de investigacién aplicada que utiliza metodologias del orden de
las Ciencias Sociales ya que posibilita la construccion de conocimiento en torno a los diversos
programas, instituciones, curriculos entre otros.

A pesar de que el programa TecnoAcademia esta inscrito en la Politica de formacion Técnica,
Tecnoldgica y cientificista del SENA, el interés de la presente investigacion esta centrado en el
conocimiento cualitativo de los procesos de interaccion al interior del programa y no en la
racionalidad técnica instrumental de la cienciay la técnica desde un punto de vista epistemoldgico,
por esta razén, términos como objetividad, neutralidad, generalidades, jerarquizacion, eficacia,
eficiencia y verificacion, seran reemplazados por un acercamiento a la evaluacion de programas
desde el enfoque cualitativo formativo y critico.

La finalidad de la presente investigacion no esta dada por la verificacion de hipdtesis como es
comun dentro de las ciencias naturales, sino por la reconstruccion del sentido y significado de las
interacciones entre aprendices y facilitadores dentro de las siguientes categorias de analisis: la
dimension formativas, la dimension investigativa y la politica de ciencia, tecnologia e innovacion
del programa TecnoAcademia.

La evaluacion de programas de orden etnografico y su estructuracion se convierte en el hilo
conductor del disefio metodologico donde todos y cada uno de sus elementos los cuales se
abordaron en el capitulo anterior son imprescindibles en el desarrollo de la investigacion.

A continuacion, se establece la ruta metodoldgica llevada a cabo para esta investigacion.
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4.1.1. Construccion de conocimiento

Este trabajo tenia como proposito la construccién de conocimiento alrededor de la evaluacion del
programa Tecnoacademia por lo que se adopta el enfoque hermenéutico cuyas dimensiones
centrales de acuerdo a Martinez citado por (Grupo Evaluando_nos, 2015) son el “Descubrimiento
de la intencidn que anima al autor-Descubrimiento del significado que tiene la accién para su autor-
Descubrimiento de la funcién que la accion o la conducta desempefia en la vida del actor-
Determinacion del nivel de condicionamiento ambiental y cultural. Las cuatro dimensiones forman
un esquema de comprensibilidad para las acciones humanas” éste enfoque posibilita la
interpretacion de los sentidos y la comprension de los significados entorno a la evaluacion del

programa TecnoAcademia.

4.1.2. Método Cualitativo

Existe un sin numero de concepciones y acercamientos de lo que se podria considerar como
investigacion cualitativa. Para algunos autores la investigacion cualitativa es usada en los proceso
de investigacion de las ciencias sociales con mucha frecuencia ya que permite al investigador el
estudio de una realidad social, incorporando experiencias, creencias, contextos y reflexiones de
los involucrados en la investigacion. “Investigar de manera cualitativa es operar con simbolos
linguisticos con el fin de reducir la distancia entre teoria y datos, entre contexto y accién (Pérez
Serrano, 2014). Se considera que la investigacion cualitativa permitird construir un conocimiento
a partir de las posibilidades, pensamientos y acciones realizadas por el objeto investigado.

Como lo plantea el Grupo Evaluando_nos (2015) la investigacion cualitativa “asume la realidad
como una construccion social, mediada por el lenguaje, las creencias, los valores, los sentimientos,
las intencionalidades, con una historia y una configuracion holistica donde el estudio de una parte
influye necesariamente en el estudio de las demaés, realidades construidas y nunca naturalizadas
como esencias inmutables sino abiertas al analisis y la critica”. “supone que el investigador y el
objeto investigado estan vinculados interactivamente, y que los valores del investigador (y de los
“otros” colocados) inevitablemente influencian la investigacion. Por lo tanto los hallazgos estan
mediados por valores” (Guba & Lincoln, 2002, pag. 127). Su metodologia es dialogica y dialéctica
“requiere de un dialogo entre el investigador y lo investigado; ese dialogo debe ser de naturaleza
dialéctica para transformar la ignorancia y los conocimientos erréneos” (Guba & Lincoln, 2002,
pag. 128)
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En las investigaciones cualitativas, la realidad social se establece en normas de
comportamientos impuestas 0 consensuadas por tendencias institucionales, es un producto
humano, es flexible, el ser humano también puede transformarla, sustituye la explicacion
cientifica por la comprensién, el significado y la accion de los individuos involucrados, es
inductiva ya que no parte de la teoria, sino que a partir de los datos y la informacién genera
conocimiento, es contextualizada y tiene como fin explicar la realidad subjetiva de las
acciones de los sujetos pertenecientes a un grupo o colectivo de la sociedad. (Chunza
Orjuela, 2016)

Este paradigma investigativo dentro del desarrollo de la evaluacion del programa TecnoAcademia
permitié escuchar las voces de los actores involucrados, sus dindmicas, su quehacer, sus vivencias
y las concepciones que se tienen acerca de la relacion entre la politica publica en ciencia y
tecnologia y el programa Tecnoacademia, la politica del SENA en el marco de la ciencia, la
tecnologia y la innovacion y por ultimo permitio establecer alcances, fortalezas y debilidades del
programa susceptibles de ser transformadas luego del proceso de evaluacion.

Por lo anterior y enfocandonos en el objetivo principal de esta investigacidn que es la evaluacion
del programa TecnoAcademia se recurrio a la seleccion de un modelo para evaluacion de
programas alineado con los principios y deber ser de una investigacion de orden cualitativo, de
acuerdo al capitulo desarrollado en evaluacion de programas existe un sin nimero de posibilidades

y autores que se tiene para la seleccion del modelo necesario para llevar a cabo esta investigacion

4.1.3. Modelo de Evaluacion de Programas con rasgos Etnograficos

Este modelo de evaluacion de programas se encuentra argumentado desde varios autores sin
embargo para efectos de esta investigacion tomamaos los planteamientos de Miguel Santos Guerra
en su libro titulado “Hacer visible lo cotidiano” y el libro “Como hacer una evaluacion de centros
educativos” de Jos¢ Maria Ruiz Riuz. Estos dos autores coinciden en varios puntos de vista
relacionados con el Modelo de evaluacion de programas con rasgos etnograficos. Para Santos
Guerra (2008) dentro de un proceso de evaluacion de programas:

No importa mucho llegar a conclusiones genéricas del tipo «este programa funciona bien»,
y menos el realizar afirmaciones como «este centro es mejor que otro». Nos interesa
analizar la realidad del Centro, saber que fendmenos se desarrollan en él, por qué se
producen qué repercusiones tienen (pag. 45).

Sabiron Sierra (1990) citado por (Ruiz Ruiz, 1996) establece que el Modelo de evaluacion de

programas con rasgos etnograficos se trata “...de un modelo que desde el centro como
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unidad...permite acceder a la configuracion. O cuando menos a una toma de conciencia por parte
de los protagonistas, de la existencia de nuevos y comunes espacios de gestion institucional.”
(pag.182)

Ambos autores coinciden en que el propdsito principal para llevar a cabo una evaluaciéon de
programas de orden etnografico es el de “conocer como y por qué funcionan de una determinada
manera los Centros, para comprender y explicar su naturaleza — formulacion de teorias- y para
mejorar su practica enriqueciendo la toma de decisiones” (pag. 183). Este modelo esta totalmente
alineado con la metodologia cualitativa, permite la reconstruccion de la realidad a partir de una
dimension critica y de la posibilidad de interpretar hechos mediante técnicas alternativas para la
recopilacion de informacion y el anélisis de la misma.

El modelo integra una serie de elementos que se deben tener en cuenta para ser llevado a cabo y
que se deben reflejar especificamente en la aplicacion de los instrumentos, en el analisis de los
hallazgos y en la manera de presentar los resultados de la investigacion.

En el siguiente esquema se determinara algunos planteamientos que se deben tener en cuenta para
este tipo de evaluaciones y tener claro que la evaluacion de programas de orden etnografica no
esta dada por fases, es un todo que parte de las condiciones del programa a evaluar y que establece
unos momentos necesarios para ser tenidos en cuenta (ver Tabla No.9).

SEGUN LOS AUTORES PARA LA INVESTIGACION
Planificar la evaluacion: La evaluacion | Planificar la evaluacion: Es necesario
etnografica exige combinar la improvisacion | planificar la evaluacion del programa
con la planificacion rigurosa. La | TecnoAcademia. Dentro de esta
planificacion es un ejercicio intenso de | planificacién se incluye la determinacion del
reflexion en ella se establecen las bases del | tiempo, las técnicas para recoleccion de
proyecto de accion, se fundamenta la | informacion, las personas que participaran
naturaleza de los fines, se marcan las pautas | de la evolucion, los documentos que se
del proceso y se explicitan las concepciones | someteran a evaluacion, el tratamiento de los
sobre el método datos obtenidos, la posibilidad de una
reflexion frente al proceso evaluativo
desarrollado. En ultimas dentro de esta
planificacion debe considerar todo lo
necesario para llevar a cabo la evaluacion del
programa a buen término.

Negociacion: La negociacion esta dada por | Negociacion: para el caso de esta
el dialogo constante con las partes que | investigacion la negociacion se da entre las
integran el proceso de evaluacion y también | personas que integran el programa y la
depende de como fue concebida la | investigadora. Entrando a conjugar los
evaluacion del programa. Si la evaluacion es | intereses o beneficios que le traeria un
dada por el propio centro/programa, si es | proceso de evaluacién frente a los intereses
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dada pos una instancia superior y si es una
investigacion que pretende realizar algun
estudio.

de la investigadora con este proceso de
evaluacion

Metodos de exploracion: No existe un
camino unico para llegar a reconstruir la
realidad, para conocerla, para explorarla e
interpretarla. La realidad educativa es tan
compleja que no se puede abarcar su
comprensién con un solo instrumento.

Meétodos de exploracion: para el desarrollo
de la presente investigacion no es posible
establecer un camino lineal, se hace
necesario ahondar en diferentes
metodologias ya que “cada estrategia o
método tiene bondades y limitaciones pero si
el investigador tiene claridad del fin para el
que hace una investigacion debe comprender
la posibilidad que tiene de aprovechar
elementos de varios métodos, estrategias y
técnicas con el fin de llegar a conocer y
comprender el fenomeno en estudio”. (
Pinilla Roa & Paramo, 2011)

Tratamiento de los datos: Una vez que se
ha realizado la observacion, que se han
celebrado las entrevistas, que se han aplicado
los cuestionarios, que se han recopilado los
materiales, hay que acometer la compleja y
dificil tarea de la interpretacién y el analisis
de los mismos.

Tratamiento de los datos: para el caso de la
presente investigacion el analisis de datos
esta definido por la utilizacion de métodos y
formas de orden cualitativo. En una primera
instancia se aplicara a cada uno de los
instrumentos empleados (analisis
documental, cuestionarios facilitadores,
cuestionario aprendices) la descripcion de la
informacion recopilada y posteriormente se
hara un ejercicio de triangulacién de
métodos de recoleccion (andlisis documental
Vs. Cuestionarios)

Informe y la retroalimentacion: es de
exclusiva competencia y responsabilidad del
evaluador. El rigor de las conclusiones ha de
estar basado en la riqueza y precision por la
descripcion de la metodologia que ha
precedido a su elaboracion.

Informe y la retroalimentacion: se
desarrollara una serie de recomendaciones
que posibiliten el fortalecimiento del
programa TecnoAcademia luego del proceso
de evaluacion.

4.2.

La presente investigacion partié de un enfoque epistemoldgico que “asume la realidad social

Tabla 9 Modelo Evaluacion de Programas Etnogréfica

Técnicas de Recolecciéon de Datos

como una construccién humana susceptible de comprension y transformacion apoyados en los
aspectos centrales de la pedagogia critica” (Grupo Evaluando_nos, 2015)
Por otra parte su concepcion metodologia cualitativa hace que las técnicas de recoleccion tengan
que estar alineadas a estos planteamientos. En este orden de ideas las técnicas para la recoleccion

de informacién seleccionada son la radiografia de campo, analisis documental y el cuestionario.
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Donde cada una de ellas esta disefiada para la recoleccion de informacidn necesaria, alineadas a

las categorias de analisis de la presente investigacion. Por otra parte se hizo necesario la radicacion

de la carta de consentimiento al Subdirector del centro de formacién CIDE — Soacha donde se

encuentra adscrito el programa TecnoAcademia (Anexo 1 Carta Aval subdirector). A continuacion se

hara una breve descripcion de cada uno de los instrumentos, sus caracteristicas y acciones validas

en el ejercicio de la investigacion.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Back - ground information: es un documento que se diseid para plasmar alli la
informacion que se recolecto en el trabajo de campo. Dentro de este instrumento se
colocaron todos los datos relacionados con el programa TecnoAcademia, esta radiografia
se basa en lo descrito por Walker y Adelman citados por Santos Guerra (1990) donde se
proponen doce (12) puntos para organizar la informacion de un centro educativo a manera
de back-ground (informacion del centro)

Analisis Documental: con el fin de tener una aproximacion inicial al caracter del programa
TecnoAcademia se realizd la técnica de analisis de documentos ya que “los materiales
escritos pueden considerarse “instrumentos cuasiobservacionales”. En un Centro escolar
existen numerosos documentos que pueden servirnos para conocer la realidad” (Santos
Guerra, 2008, pag. 104). De acuerdo con los documentos estudiados es posible determinar
aspectos concretos del programa, sus origenes, su institucionalidad, coherencia.

El cuestionario: es un instrumento que permite la recoleccion de informacion en masa, de
manera rapida, es un método inductivo que permite que las respuestas se puedan
generalizar a una poblacion determinada. Como lo manifiesta Martinez (2015) citando a
(Paramo, 2008) el cuestionario permite “...recoger gran cantidad de datos sobre actitudes,
intereses, opiniones, conocimiento, comportamiento...de forma relativamente agil y
econdmica”. En la presente investigacion se disefiaron dos tipos de cuestionarios, por un
lado el cuestionario para los aprendices beneficiarios del programa TecnoAcademia y por
otro lado un cuestionario disefiado para los facilitadores cada uno de ellos con preguntas
de apertura de tipo abierta las cuales dan la oportunidad a los sujetos de plasmar sus
opiniones frente a las preguntas formuladas de una manera mas libre sin encasillar y limitar
sus respuestas. “El mayor grado de apertura aumenta la riqueza de matices Yy dificulta el

tratamiento cuantitativo y estadistico de los datos” (Santos Guerra, 2008, pag. 87).
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El éxito que se tiene al emplear el cuestionario como instrumento dentro del procero de
investigacion depende del disefio y planteamiento de las preguntas. Las preguntas que se
formularon dentro de los cuestionario fueron pensadas y desarrolladas para que estuvieran
alineadas con las categorias de analisis objeto de la investigacion. En el caso de los dos
cuestionarios un grupo de preguntas corresponde a la categoria de Politica en CT+l., otro grupo
de preguntas corresponde a la dimension formativa del programa y un ultimo bloque de preguntas

corresponde a la dimension investigativa del programa.

4.3.  Andlisis de la informacion
La recoleccion de informacion representa un momento importante dentro del proceso de
investigacion, luego de realizar este proceso haciendo uso de los instrumentos mencionados en el
apartado anterior se establece el paso siguiente dentro de la investigacion y que tiene que ver con
el analisis de los datos recolectados. De acuerdo con los autores que acompafian el modelo de
evaluacion etnografica de programas se tendra en cuenta para esta investigacion los siguientes
pasos dentro del proceso de analisis de la informacion:

e Proceso de organizacion de informacion relacionada con datos del programa, para el caso de
la presente investigacion se realiz6 una radiografia del programa que contenia back-ground
information (antecedentes, estado actual) del programa TecnoAcademia.

e Dentro de los instrumentos empleados para la recoleccién de informacidon se emplearon
documentos, los cuales una vez seleccionados fueron sometidos a analisis mediante el uso de
una radiografia de documento disefiada por la investigadora para plasmar aqui el analisis que
se realiz6 a cada uno de los documentos.

e Para el caso de los cuestionarios se realiz un primer desarrollo de analisis relacionado con la
descripcion de las respuestas dadas por los autores. Esta descripcion en algunos casos asume
elementos cuantitativos como por ejemplo cuantos si y cuantos no, cuantos se inclinaron por
una o dos alternativas, pero el enfoque descriptivo es de orden cualitativo y se tiene en cuenta
la dimensién descriptiva planteada por Eisner y citada por (Martin Martinez, 2015) “que
valiéndose de la visualizacion y la emocion presentes en la escritura y la narracion del
investigador hacen posible dar a conocer el acercamiento detallado y vivido al asunto de

investigacion”(pag. 72).
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44.

Posterior a la radiografia de los documentos y a la descripcion de las respuestas de los
cuestionarios, la informacion fue sometida a un proceso de triangulacion que de acuerdo a
Santo Guerra (1990) “en la dialéctica permanente que se establece entre el dato y la
interpretacion y la lectura del mismo (que nace en la misma recogida y termina en las lecturas
que hacen los lectores del informe final), la triangulacién ocupa un lugar predominante” y por
otra parte Santos Guerra (1990) citando a Denzin (1978) quien define la triangulacion de
manera clasica como “la combinacion de metodologias en el estudio de un mismo fenomeno”
(pag. 116). Este procedimiento permitio realizar una contrastacion de la informacién
recopilada desde los diferentes instrumentos empleados y dejé ver las posturas y acercamientos
dada por los sujetos a cada una de las categorias de analisis objeto de la presente investigacion
dentro del programa TecnoAcademia. “Mientras observamos estamos interpretando, en el
proceso de triangulacién aparecen nuevos datos y en la redaccion del informe final, aparecen
reflexiones que dan origen a una nueva comprension de la realidad” (Santos Guerra, 2008).

Por ultimo se realizara una sintesis integradora, que permita poner en dialogo lo interpretado

mediante la triangulacion y el marco tedrico de la presente investigacion.

Poblacion participante

La poblacion participante fue establecida de acuerdo a los objetivos de la presente investigacion,

para conocer la realidad del programa TecnoAcademia se hace necesario recurrir a quiénes viven

y conviven dentro del programa, a quienes participan de sus propias dinamicas Y en el caso de los

documentos que describen elementos que acercan a la realidad de la TecnoAcademia.

La TecnoAcademia cuenta actualmente con un grupo de once (11) facilitadores quienes son los

que acompafan el proceso de formacion de los aprendices de la TecnoAcademia, de los cuales
diez (10) dispusieron de su tiempo para realizar el proceso de evaluacion. Por otro lado el programa

actualmente tiene matriculados y en proceso de formacidn 673 aprendices de los cuales a 240 se

les aplicd el instrumento de investigacion.
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5. ANALISIS DE LA INFORMACION DESDE UNA MIRADA ALTERNATIVA

Para este capitulo se desarrolla el anélisis de la informacion intentando realizar una descripcion
clara y asertiva de los hallazgos y sucesos propios de esta investigacion deteniéndose en cada una
de las técnicas utilizadas para la recoleccion de la informacidn, con el objetivo de ofrecer al lector
la oportunidad de vivenciar junto al investigador una manera de compresion del objeto de estudio.
Dentro de este analisis se toman uno a uno las técnicas con que se realiz6 la recoleccién de

informacion y se establecié una metodologia para su anélisis.

5.1. Back - ground information

A continuacion se presenta la herramienta desarrollada con la informacién obtenida mediante el
trabajo de campo y consignada a manera de radiografia del programa TecnoAcademia.
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Grupo de Investigacion

DNiveReioas peoacocica | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
NACIONAL MAESTRIA EN EDUCACION

e ey T o= ENFASIS EN EVALUACION Y GESTION :
EDUCATIVA E..VA.(L.‘.‘})ND.O NOS
TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E
INVESTIGACION : INVESTIGATIVA DEL PROGRAMA TECNOACADEMIA
INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY
Tipo instrumento: RADIOGRAFIA PROGRAMA TECNOACADEMIA - CAZUCA

Mediante la revision de los documentos:

o Acuerdo 009 de 2010

o MANUAL OPERATIVO TECNOACADEMIA - 2015 (Documento borrador que se trabajé durante
los afios 2014 y 2015 por el grupo SENNOVA vy algunos Lideres de las TecnoAcademias para ser
implementado como documento oficial de la operacién de las TecnoAcademias, el cual no se siguio
revisando y dio paso a la construccion del documento Guia TecnoAcademia y Operacion de
TecnoAcademias — Version No. 2 de 2016).

Y observaciones en campo se realizé la presente ficha técnica con el fin de caracteriza y hacer un
inmersion en el programa TecnoAcademia. Este primer momento de acercamiento mediante la revision
documental nos establece elementos en generales del funcionamiento de las diez (10) TecnoAcademias que
actualmente se encuentran en funcionamiento a nivel Nacional y sirvié para la construccion del capitulo
No. 2 que hace parte del marco tedrico de la investigacion y que se resume en el presente instrumento. Sin
embargo se debe tener claridad que la presente investigacion se desarrolld especificamente en la
TecnoAcademia Cazuca.

Mediante los proceso de observacion realizados por la investigadora dentro del trabajo de campo.

Fecha | Segundo semestre de 2016
GENERALIDADES DEL PROGRAMA
NOMBRE: Programa TecnoAcademia — Nodo Cazuca

REGIONAL Cundinamarca

CENTRO DE | Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial CIDE - Soacha
FORMACION

UBICACION: | Autp Sur Transversal 7 # 8 — 40, Entrada 3, Soacha, Colombia

DEFINICION | De acuerdo al Acuerdo No. 009 de 2010 el programa estd definido como: * La Tecno-
academia es un escenario de aprendizaje, dotado de tecnologias emergentes para
desarrollar competencias orientadas a la innovacion, a través de la formacion por
proyectos, para optimizar el conocimiento Gtil que habilite el aprendiz para el mundo del
trabajo con soluciones innovadoras para las empresas y los sectores productivos”

ANTESCEDENTES DEL PROGRAMA

e EIl programa nace como idea para el afio 2008, para finales del 2009 se hace la implementacion
piloto de la primera Tecnoacademia a nivel nacional, esta denominada como TecnoAcademia Nodo —

Cazuca.
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e Para el afio 2010 mediante el acuerdo 009 de 2010 el SENA formaliza la implementacion de las
TecnoAcademias, en este documento se establece la definicion, Objetivos, Poblacion Obijetivo,
Operacion y Funcionamiento y Conformacion de nuevas TecnoAcademias.

e Parael afio enero de 2012 se inaugura la Tecno Academia Medellin en alianza con la Fundacion
Loyola y la Secretaria de Educacion de Medellin.

e Para noviembre del 2012 inicia operaciones la TecnoAcademia Neiva en alianza con la Secretaria
de Educacion de Neiva.

e Parael afio 2013 el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, establece el sistema de investigacion,
desarrollo tecnoldgico e innovacion SENNOVA mediante la resolucion 02406 de 2013. Este sistema
entra a consolidar un grupo interno de trabajo para la gestion estratégica de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion, en este momento el programa TecnoAcademia para a ser parte de este sistema
como una de sus lineas tematicas.

e Con la consolidacion del sistema SENNOVA se da paso a la creacion de nuevas TecnoAcademias a
nivel nacional y a la fecha se cuenta con un total de diez (10) de ellas en funcionamiento a saber
Medellin, Neiva, Cazucd, Ibagué, Cali, Manizales, Dos Quebradas, Cucuta, Bucaramanga y Tuquerres.

(ver imagen No.1)
Valledupar

Bucaramanagz:

Imagen 1Distribucion TecnoAcademias a Nivel Nacional
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OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS DEL PROGRAMA

OBJETIVO GENERAL
v" Realizar procesos de formacion en estudiantes de media y basica con énfasis en competencias
investigativas para el desarrollo de proyectos con componentes de innovacion

OBJETVIOS ESPECIFICOS

v" Fortalecer los saberes de las competencias basicas, de tal forma que se privilegie la aplicacion del
conocimiento

v" Fomentar el conocimiento Util en los jovenes desde temprana edad, para el desarrollo de
competencias para la innovacién, el emprendimiento y el mundo del trabajo

v" Fortalecer la educacién media para facilitar la movilidad de los jovenes hacia la educacion superior
del nivel tecnoldgica y universitaria

v' Fortalecer el programa de Integracién con la Educacion Media como un semillero de aprendices
SENA

v Fomentar el conocimiento par a la innovacion y el emprendimiento, implicito en la formacién para
el trabajo ofrecida por el SENA.

SUJETOS INVOLUCRADOS EN LA TA

v Aprendiz: estudiantes de educacion basica y media pertenecientes a las instituciones educativas
aledafias a la ubicacion de las TecnoAcademias. La mayoria de las TecnoAcademias se encuentran
ubicadas en Zonas de estratificacion 1y 2.

v Lider TecnoAcademia: Encargado de la gestion y coordinacion de las actividades del programa,
orientado a obligaciones administrativas, proceso de seguimiento y control.

v" Facilitador: Orientador y mediador en el proceso de aprendizaje de los aprendices, estimulando al
sujeto de aprendizaje a identificar, reconocer y solucionar necesidades del entorno a través de un
proceso de formacion por proyectos.

POBLACION BENEFICIARIA

La TecnoAcademia Cazuca atiende por afio alrededor de 1300 aprendices distribuidos en dos ciclos de
formacion uno por cada semestre del afio.

Para este 2° ciclo de 2016 cuenta con 679 aprendices matriculas, pertenecientes a diversas instituciones
aledafias a la zona de Cazuca. Como se muestra a continuacion

CARACTER COLEGIO __\.Sj./i /6_3_/

Mo, E-E_UD ANTES POR CARACTER DE COLEGIO
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5.2. Andlisis Documental
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PUBLICOS PRIVADOS

BETITUCHIN COULATIVA APEINDICES|  UBICACKOM | CARACTER | INSTITUCION EDUCATIVA APRENDICES | UBICACION | CARACTER

SN, CEDUD A% PARLD 1ED) - BaYiA LBLICD COLEGID ALFONSD REYES F BOSA PRIVADD
£OL COMPAFTIE RECUERD T 1 CILIDAD BLIVLR | PLIBLICO COLEGID ALMIRANTE PADILLA 13 SOACHA PRIVADD
COL GLILLERRG CAND ISATA (ED| 10 CILIDAD BOLAVAR | PLISLIOD

C0L SAAEL PERDIONG [ED) 1 CILIDAD BOUVAR | PUBLICD LONE0 ANTON LA SANTC 1 SOALHA, PRIVADO
COL JOSE ANTONID GALAN (ED) 4 BOSA PLISLICD COLEGID COSMOS i SOMCHA PRIVADD
OO SANTLAGD DE LAS ATALAYAS [CED] 1 BOSA PLIELICD COLEGIO FL MINUTO DE DIOS 38 SOACHA PRADD
COL LLAND CRIENTAL (D) 2 BOSA PUBLIOD COLEGID MIGUEL ANGEL ASTURLAS 5 BOSA PRIADD
GO SAN BERNARDING (D) £ B PUBLICD COLEGID PEDAGOGICD SAGRADA 5. 1 SCMCHA PRIVADD
COL SANTA BARRARA (D) 1 LIUCAD BOUVAR | PUBLICD COLEGID RICAURTE DE SOACHA i SOACHA PRIAD
LR 4 socon fume COLEGID ROBERT HODKE 1 BOGOTA | PRIVADD
[ COLEGI0 MARED FIDEL SUAREZ D = SO Pusico | COLEGID SAM LUK : 17 SOMCHA PRIAADD
DEPARTAMENTAL GENERAL SANTANDER 45 UBATE PLIBLICD COLEGID SAULD DE TARSD a SOACHA PRVADD
IED GUSTAWD LIRIBE RAMIREZ 10 GRAMADA PUBLICO GIMMASD MODERND LEDM X1l 1 SOACHA PRMADD
IE BLIENOS AIRES 2 SOMEMA PUBLICO GIMMASD SANTA ANA 1 SOACHA PRIVADO
IE CIUDADELA SUCRE 15 SOACHA PLSLIOD GIMMASIO TECHICO NUEVO BOLIVAR 7 SOACHA PRIVADD
JE SOME BT A7 S, PUBLLG IE CAMPESTRE SENDERCS g SOACHA PRIVADOD
:: :L””““”';:‘"T“ ;; ﬂf:: :ﬂ::ﬁ 1E JOARILIN MONTEYA 8 SEACHA PRIVADG
IE GEMERAL SANTANDER SOATHA 14 SOATHA PLIBLIDD | PHICOFEDAGOGICO IUAN PABLO N 34 SOACHA PRIVADD
I NTEGRADD OF 0o 7 P T | TECHOLOGICD LOS ANDES 8 SOMCHA PRAADD
IE BULIC CESAR TLIRBAY 5 SOWCHA PUBLICD | IE Liceo Comdln EU 17 SOACHA PRIVADO
IE MUAENTUD DEL SLR 4 SDACHS PLUSLICD LICED COLOMBLA PATRLA 5 BOGOTA PR ADD
IE L85 VILLAS 40 SOACHA PUBLICD LICED CRISTIAND KYROS g SOMCHA PRIVADD
IE LEDH X1l 7 SOATHA PUSLICD LICED | LVENTUD DEL LR g EMALHA BRAADD
:: ”h_-'ﬁ;‘;"f”“ﬂ :; E”’: :ﬂ;:ﬁ LICED PSICOPEDAGOGICD LEDH XIII 1 SOMCHA PRIVADD
IE NUEYD COMPARTIR 1 SOACHA PUBLCE LICED SAMIPER URIBE i SIRATE PRAADD
F RICALIATE 3 OATHS, PLBLICD LICEQ SAM PAELD Z BOGOTA PRIVADG
[|E 54K MATED n SOACHA PUBLICD | LICED SANTA VERONICA 8 SOMCHA PRIVADD
LA DESFENSS CILDAD VERDE 1 SOACHA PLISLICD VARCH DEL 500 1 SOACHA PRVADD

La poblacion pertenece a estudiantes de los grados 8° y 9° con una minoria de aprendices de grado 10° y
11° quienes ya llevan un proceso de varios afos en la TecnoAcademia y que pertenecen a los semilleros de
investigacion.

En cuento a su condicidn social y estratificacion, él 90% de los aprendices asistentes al programa pertenecen
a barrios subnormales del municipio de Soacha, Cazucad y Bosa. La mayoria de ellos son considerados
poblacién en condicidn de vulnerabilidad tanto econdmica, social, afectiva. Son nifios, nifias y jévenes que
dentro de sus contextos sociales estan involucrados en pandillas, son afectados por violencia tanto familiar
como social.

RECURSO HUMANO

La TecnoAcademia cuenta con un grupo de diez (10) facilitadores y un lider de programa, distribuidos asi:
ocho facilitadores uno para cada ambiente de formacion especializado, un facilitador que apoya los procesos
de investigacion y un facilitador para el area de Fisica — Matematica que tiene una condicion de apoyo
transversal. Los facilitadores cuentan en su mayoria con formacion de pregrado en disciplinas de la
Ingenieria, tres de ellos cuentan con maestria en area afines a su formacion, dos cuentas con
especializaciones.

Se cuenta con dos sefioras de servicio generales y dos de vigilancia.

La gestion y acciones de orden administrativo son desempefiadas por el Lider del programa, sin embargo
acciones relacionadas con presupuesto y financieras se desarrollan desde el centro de formacion al que
pertenece el programa por diversas personas.

CRITERIOS DE ADMISION

e Instituciones educativas: La TecnoAcademia hace un primer paso y es la concertacion con
instituciones educativas que estan dispuestas a acceder al programa, esta concertacién se hace
mediante una reunion informativa a instituciones educativa que se realizara con el equipo directivo
de la instituciéon educativa, se busca principalmente la presentacion del programa y lineas de
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aprendizaje, cantidad de cupos asignados, programacion de sensibilizacion e induccion. En esta
reunion se definen la interaccion TecnoAcademia — institucion educativa y padres de familia.

e Ciclos de formacion: la TecnoAcademia contempla dos ciclos de formacion anuales uno que va
desde el mes de febrero — junio y el otro ciclo comprende julio — noviembre. En cada uno de estos
ciclos el aprendiz que ingresa debe hacer un nimero total de 140 horas de formacion. De acuerdo a
esto la TecnoAcademia hace un proceso de admision por cada ciclo de formacion.

e Admision: el proceso de vinculacion del aprendiz con el programa, se hace por medio de una prueba
de ingreso la cual es presentada por los aprendices interesados desde sus instituciones educativas o
asistiendo a la TecnoAcademia en los espacios y fechas dispuestos. Una vez se presenta la prueba
de ingreso se hace una seleccion de los aprendices y se envia un listado de admitidos los que deberan
asistir en las fechas establecidas para su matricula y posterior inicio de formacion.

INFRAESTRUCTURA

La TecnoAcademia esta organizada dentro de un espacio determinado para su funcionamiento. Es un espacio
abierto donde los Unicos ambientes cerrados son los laboratorios, los demas ambientes funcionan abiertos
(esto se hace un atractivo para los aprendices), ya que ven la TecnoAcademia como un espacio de formacién
diferente a partir de su estructuracion organizativa. Cuenta con bafios, servicio de enfermeria (el cual es
prestado por el centro de formacidn aledafio sin que el programa tenga una enfermeria propia) Ver registro

fotografico
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Se encuentra ubicada sobre la Autopista Sur Transversal 7 # 8 — 40, Entrada 3, Soacha, en el sector
conocido como Cazuca. Cuenta con una ubicacion estratégica para que nifios, nifias y jovenes de las zonas
aledafias como la Localidad de Bosa, Ciudad Bolivar, Kennedy y Soacha puedan asistir al programa.

HORARIOS DE FORMACION

Los aprendices beneficiarios del programa asisten dos dias a la semana lunes y miércoles o martes y
jueves, de acuerdo a su horario de colegio asisten a la TecnoAcademia en Jornada contraria a su jornada
regular. Los idas vienes se hace trabajo de semillero de investigacién con aquellos nifios que se interesan

por este proceso.

GRUPO 1 GRUPD 2 GRUPC L GRUPD 2 SEMILLERO=DE

R LUMILAM MAJLIAM LU MIAM MAIUAR INVESTIGACION

TRABAND PEDAGOGICO (planeadicn, disefio de guias de aprendiraje, nitas de aprendizai. SEMILLERCS DE

o - = ;
th BT TR LT BT azociacion de aprendices) INVESTIGACION

100 P.M —200P.M
ESPACIC DE ALMUERZD

2900 = 5 00 F. M GRUPC 3 GRUPO 4 GRUPC 3 GRUPO 4 SEMILLERDSI;_:-E
e . LURIPNA MAJUPM LUMIPM MASUPM INVESTIGACION
HOHRARID ONVENCION

MARTES ¥ IUEVES TARDE MAJUPM
MARTES ¥ JUEVES MARANA MAJUAM
LUMES ¥ MIERCOLES TARDE LUMIPM
LUIMES ¥ MIERCOLES MANANA | LUMIAM

GESTION ADMINISTRATIVA

Desde este lugar se desarrolla todo lo relacionado con lo administrativo del programas, la interaccion con
instituciones educativas, la matricula de los aprendices al sistema del SENA denominado Sofia Plus, la
solicitud de fichas de matricula de los aprendices (nimero que los identifica dentro del SENA como
aprendices SENA). Seguimiento de presupuesto asignado para el funcionamiento de la TecnoAcademia.
Seguimiento y control del cumplimiento de metas asignadas para cada vigencia por el sistema SENNOVA
para el programa. Estas metas estan definidas asi.

o Numero de aprendices certificados TecnoAcademia (140) hora de formacién

o Numero de Asistentes Certificados (EDT): donde los EDT son denominados como eventos de
divulgacion Tecnoldgica y esta determinado por charlas informativas, charlas cortas de temas de
interés y desarrollo tecnoldgico.
NUmero de Proyectos Formativos
Numero de Proyectos Investigacion (Finalizados)
NUmero de Proyectos Investigacion (Ejecucion)
Articulos Publicados y/o Revisién
NUmero de Aprendices de Formacion Titulada Articulados con TecnoAcademia
Instituciones educativas atendidas
Las acciones administrativas no estan descritas en un documento especifico, sin embargo el SENA
anualmente plantea un documento denominado PLAN OPERATIVO donde se estipulan las metas que debe
cumplir cada programa y con las que al final de cada vigencia se evaluara su operatividad.

O O O O O O

DIMENSION FORMATIVA
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Dentro de los documentos analizados no se encontré uno que diera elementos claros de la metodologia y la
dimensién formativa del programa. Sin embargo mediante la observacion, y la informacién suministrada
por los facilitadores y aprendices en los cuestionados se logra determinar lo siguiente:

o Metodologia: el programa no tienen a la fecha una metodologia definida, sin embargo se coincide
tanto con aprendices como con facilitadores el trabajo que se hace mediante del desarrollo de
proyectos de los que son el hilo conductor de los proceso de formacion al interior de la
TecnoAcademia. Los facilitadores plantean los diversos proyectos de formacion uno para cada ciclo
de formacidn y las teméticas abordadas se hacen de acuerdo a la condicion y a lo que necesite el
proyecto para llevarse a cabo. Algunas lineas de la TecnoAcademia plantean proyectos transversales
donde durante las sesiones y las rotaciones por ambientes se van abordando temas que permitiran la
consecucion final del proyecto propuesto a inicio de la formacion. Para cada cierre de ciclo los
aprendices deberan presentar los proyectos por los que trabajaron durante todo el ciclo.

o Lineas de aprendizaje: “se hace atreves de las lineas basicas que buscan crear y reafirmar
conocimientos de areas como fisica matematicas y lectoescritura, necesarios para el desarrollo de
competencias en areas emergentes como Nanotecnologia, biotecnologia, Robética, Electrénica,
disefio mecénico, desarrollo de software y animacion Digital” (anexar diagrama)

Electronica
. Software
Robotica R
Animacion D.

Mecanica

CIENCIAS BASICAS

Fisica — Matematica Lecto- escritura

Disefio curricular: no se tienen un disefio curricular definido sin embargo los aprendices se inscriben dentro
de un programa formativo de acuerdo a la normatividad del SENA. Sn embargo estos programas a los que
se inscriben los aprendices no se desarrollan como estan planteados en los documentos ademas porque son
disefios de programas de formacion complementaria para aprendices de formacién titulada. La
TecnoAcademia no cuenta con sus propios disefios curriculares y esto se evidencia en el trabajo sobre
supuestos. Estos se determin6é como un falencia del programa

Proyectos Formativos: son formulados por los facilitadores con el fin de guiar su camino por los proceso
de formacién con lo aprendices, los proyectos formativos encierran un proyecto que se desarrollara y se
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llevara a cabo durante el ciclo de formacién y todas y cada una de las sesiones recibidas por los aprendices
le contribuyen en aprendizajes para el desarrollo final de su proyecto.

Guias de formacion: como su nombre lo indica son unas guias de trabajo que son elaborados por los
facilitadores con el fin de guiar las tematicas que se iran abordando a lo largo del ciclo y del desarrollo del
proyecto formativo.

Evaluacion: no se tiene definida una metodologia para evaluar a los aprendices de la TecnoAcademia, en
términos generales se hace de manera procesual, de acuerdo a las observaciones y las respuestas dadas por
los facilitadores y aprendices en los cuestionarios los mecanismo de evaluacion tiene que ver con un
seguimiento continuo de las actividades realizadas por el grupo de aprendices en cada sesion de trabajo. Se
les evalta y es meritorio el esfuerzo realizado en cada sesion. En ocasiones se pide al propio aprendiz que
evalue la actividad o logro alcanzado en la sesion. Los aprendices no estan presionados por la evaluacion y
sienten que estad inmersa en el proceso de aprendizaje. Sin embargo dentro de escala de valor se tiene que
un aprendiz aprueba o no aprueba Y en el sistema Sofia Plus se debe deja constancia de esto.

DIMENSION INVESTIGATIVA

Dentro de esta dimensidn se sigue al pie de la letra lo estipulado en la Politica Investigativa del SENA, en
cuenta a conformacion de semilleros y proyectos asociados a los mismos. Cada centro de formacién del
SENA debe tener un grupo de investigacion y este debe ser alimentado en desarrollo de proyectos por los
alcanzados por los semilleros. La TecnoAcademia Cazuca para ese momento cuenta con seis (6) semilleros
avalados por el SENA vy registrados oficialmente ante RedColsi (Red Colombiana de Semilleros de
Investigacion).

o BIBA (ambiente de Biotecnologia)

o MICRONANOTEC (ambiente de nanotecnologia)

o QUIMIKIANDO (ambiente de quimica aplicada)

o MAPRA (semillero transversal de los ambientes de electronica, robdtica, ingenieria y
fisica/matematica)
GEDS (semillero transversal de los ambientes de animacién digital y desarrollo de Software)
o VIDEO JUEGOS SERIOS (ambiente de video juegos)

(@)

Cada semillero esta conformado por un nimero determinado de aprendices, que depende de la cantidad de
proyectos que estén asociados a los semilleros. Los semilleros de nanotecnologia, quimica y biotecnologia
son los que mas aprendices tiene asociados y cada uno de ellos cuenta con entre tres y cinco proyectos
asociados. Los aprendices que conforman los semilleros deben asistir a formacion durante un dia mas para
este caso los dias viernes.

Aprendices
APRENDICES POR SEMILLERO SEMICEERO vinculadas
GEDS 22
BIBA 25
MAPRA 41
MICRONANOTEC 26
QUIMIKIANDO 16
VIDEO JUEGOS 4
TOTAL 133

M CRONANOT £C g QU MIKIANDO g VIDEO JUEGO!

Metodologia: los semilleros trabajan bajo la premisa de la elaboracion de proyecto de investigacion, los que
son formulados por los facilitadores o en compafiia de los aprendices quienes tienen la tarea de establecer
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problemaéticas de su contexto y comenzar a definir posibilidades de solucion con lo aprendido dentro de la
TecnoAcademia, de igual manera los facilitadores tratan de alinear los proyectos formulados con los
proyectos de formacion que se desarrollan en la TecnoAcademia esto con el fin de articularlo y avanzar en
tematicas dentro de la formacion de lunes a jueves.

Convocatorias: La mayoria de los proyectos formulados son presentados a convocatorias abiertas por
SENNOVA para la solicitud de recursos. De acuerdo a lo innovador de la propuesta, los alcances y
requerimientos SENNOVA anualmente desembolsa a las TecnoAcademias a través de los centros de
formacion los recursos solicitados para el desarrollo de los proyectos. Estas convocatorias son abiertas para
todas las TecnoAcademias y posibilitan el desarrollo de los proyectos formulados.

Divulgacién: la ultima etapa o una de las etapas del proceso de investigacion tienen que ver con la
divulgacion de los avances de los diferentes proyectos o los resultados finales obtenidos de los mismos. Para
este proceso los aprendices no solo trabajan en la elaboracion de sus proyectos de investigacion en términos
préacticos y de experimentacion sino que deben darse a la tarea de escribir articulos, ponencias, disefio de
poster con el fin de hacer la divulgacién de sus alcances en matera de la investigacion desarrollada.

Para el andlisis documental se tendra en cuenta lo expuesto por (Santos Guerra, 2008) “El analisis
de contenido ha sido caracterizado como un intento de determinar de forma sistemética los
significados en el cuerpo de un discurso documental.”(pag. 95). Para este andlisis se establecen las
siguientes fases: seleccion de documentos a analizar, radiografia del documento, que incluye
categorizacion y andlisis en torno a la categorizacion. Por otra parte se realizd un analisis
diacronico relacionado con el tiempo en que fue elaborado el documento y el ahora en términos
del proceso de analisis y un analisis etioldgico relacionado con el autor (es) del documento. Los
documentos analizados fueron seleccionados para responder a cada una de las categorias de
analisis presentes en la investigacidn, como se observa en la tabla No. 10, y mediada por el Anexo

2 Matriz de anéalisis documental

CATEGORIA DOSUMEATO DOCUMENTOS
Politica Educativaen CT + | DCO1 v Acuerdo 0007 de 2010
DCO02 v Acuerdo 0009 de 2010
DCO03 v Acuerdo 0016 de 2012
Dimension for_mativa del programa DCO02 v Acuerdo 0009 de 2012
TecnoAcademia DC04 v' Manual operativo de las TA
DCO05 v" Proyectos formativos
DCO06 v" Guia formativa
Dimensién investigativa del DCO07 v Politica de investigacion SENA
programa TecnoAcademia DCO08 v" Formularios planos de investigacion

Tabla 10 Documentos sometidos a analisis documental
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TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E INVESTIGATIVA DEL
INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA

INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY

Tipo instrumento: Radiografia Documento

Documento: Acuerdo 0007 de 2010 CODIGO DOCUMENTO: | DCO01

Tipo de documento: Documento oficial Acuerdo 0007 de 2010

Autor: Consejo Directivo Nacional del Servicio Nacional De Aprendizaje | Afio: | 2010

GENERALIDADES DEL DOCUMENTO

El Acuerdo 0007 de 2010, es un documento de tipo oficial que se elabora y entra en vigencia el 29 de julio de 2010
donde se regula y establece desde lo normativo y legal algunos elementos relacionados con la implementacion de CT+I
dentro del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA. De manera literal “Acuerdo 0007 de 2010 - Por el cual se
establece el Programa de Innovacion de la Formacion Profesional Integral y se deroga el acuerdo 0022 de
2005~
Este acuerdo cuenta con la siguiente estructura:
e Encabezado: contiene titulo del acuerdo, fecha de establecimiento del acuerdo, autores del acuerdo.
e Consideraciones: se describe una serie de leyes, decretos y acuerdos bajo los que se reglamenta este nuevo
acuerdo y la derogacién del acuerdo 0022 de 2005
e Acuerda: donde se desarrollan diecisiete (17) articulos con todo lo dispuesto por los autores para establecer
el marco general orientador del programa de Innovacion de la Formacion Profesional Integral

ANALISIS ETIOLOGICO

Este documento es elaborado por el Consejo Directivo Nacional del Servicio Nacional De Aprendizaje el cual esta
integrado por representantes del estado Colombiano (ministerio de trabajo, ministerio de comercio, industria y turismo,
Ministerio de educacion Nacional,) representante de la iglesia ( monsefior) Asociacion Nacional de Industriales ANDI,
Federacion Nacional de Comerciales Fenalco, Sociedad de Agricultores de Colombia, Asociacion Colombiana de
Medianas y Pequefias Industrias Acopi, Central Unitaria de Trabajadores de Colombia-CUT,, Confederacion General
del Trabajo CGT, Asociacion Nacional de Usuarios Campesinos ANUC, Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon —Colciencias, Confederacion de Cooperativas de Colombia Confecoop. Como se evidencia
un grupo representativo de los sectores econémicos del pais.

DIACRONIA

Este documento fue elaborado para el afio 2010 atendiendo a las disposiciones de los proceso relacionados con CT+I
gue se encontraban dados desde 1990 con la Ley 29 de 1990 “por la cual se dictan disposiciones para el fomento de
la investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico y se otorgan facultades extraordinarias™ y otra serie de leyes y
decretos que se fueron dando o modificando desde este tiempo, y de lo dispuesto en los documentos CONPES 3080
de 2000- 2002 y 3582 de 2009. El acuerdo se encuentra disponible en la normograma del SENA y es de acceso publico.

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
Politica Educativa Asociada con CT+I

Dentro del documento se hace explicito la regulacion y reglamentacion de la Politica en CT+1. como se evidencia en
el Articulo 2°. Justificacion y politicas. Al SENA le corresponde "Adelantar actividades de formacion profesional de
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conformidad con las hormas vigentes, dirigida a transferir tecnologia de utilizacion inmediata en el sector productivo;
realizar programas y proyectos de investigacion aplicada y desarrollo tecnol6gico, y orientar la creatividad de los
trabajadores colombianos tal como lo describe el Decreto 585 del 26 de febrero de 19917

e Por otra parte el acuerdo determina la estructura en términos de politica del programa de innovacion de la
formacidn profesional integral del SENA resaltandose elementos como:

e Se deben desarrollar acciones de innovacién tecnolégica aplicada a los procesos de ensefianza-aprendizaje
dentro de la formacion impartida en el SENA

e Formulacion y planteamientos de proyectos en torno a CT+ | en el marco del programa de innovacion de la
formacion profesional del SENA

e Realizar eventos de transferencia tecnoldgica a partir de la capacitacion especializada de los funcionarios del
SENA en tecnologias de punta, que contribuyan a la productividad de la industria en general.

e Los proyectos propuestos tendran financiacion y se deben establecer metas e indicadores por un lado
indicadores de resultados y por otros indicadores de los proyectos.

CONCLUSIONES

e El documento en su criterio y organizacion responde a la regulacion de una serie de acciones que se deben
hacer la interior de la institucion en términos de CT+I, acciones que va desde la manera como debe estar
estructurado un proyecto en su contenido basico hasta la financiacién de los mismos.

e Es un documento que esta totalmente alineado con la disposicion y reglamentacién en términos de politica
CT+I a nivel del pais, ya que en su estructura se denota y especifica en que normatividad legal de la politica
Nacional en ciencia y tecnologia esta amparado. Recordando que la Politica en CT+I adoptada por Colombia
esta bajo los estamentos dispuestos por organismos supranacionales

e Los autores reflejan en el documento su posicion de partidarios de las disposiciones del estado y de los
organismos supranacionales en términos de CT+I.
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INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA

INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY

Tipo instrumento: Radiografia Documento

Documento: Acuerdo 0009 de 2010 Ca6d. Documento: DCO02

Tipo de documento: Documento oficial

Autor: Consejo Directivo Nacional del Servicio Nacional De Aprendizaje | Afio: | 2005

GENERALIDADES DEL DOCUMENTO

El Acuerdo 0009 de 2010, es un documento de tipo oficial que se elabora y entra en vigencia el 10 de noviembre de
2010 donde se regulay establece desde lo normativo y legal al interior de la institucién y como lo determina de manera
literal el acuerdo “Por el cual se establecen politicas para el Programa de Tecno academias y Tecno parques”
Este acuerdo cuenta con la siguiente estructura:

e Encabezado: contiene titulo del acuerdo, fecha de establecimiento del acuerdo, autores del acuerdo.

o Consideraciones: se describe una serie de leyes, decretos y acuerdos bajo los que se reglamenta este nuevo

acuerdo.
e Acuerda: se subdivide en dos Capitulos con sus respectivos articulos.
o Capitulo I: denominado “de las tecno-academias” y desarrolla lo acordado por los autores del

documento en torno al programa (definicidn, objetivos, poblacién objetivo, operacion y
funcionamiento, conformacién de nievas TecnoAcademias, programas ofrecidos, Indicadores de
gestion)

o Capitulo Il: denominado “de los tecno-parques” y desarrolla lo acordado por los autores del
documento en torno al programa (definicion, objetivos, operacién y funcionamiento, conformacion
de nuevos Nodos TecnoParque, Lineas de accién y Lineas Tecnoldgicas, poblacion, Eventos y otros
procesos de formacién, Propiedad Intelectual, Indicadores de gestion)

ANALISIS ETIOLOGICO

Este documento es elaborado por el Consejo Directivo Nacional del Servicio Nacional De Aprendizaje el cual esta
integrado por representantes del estado Colombiano (ministerio de trabajo, ministerio de comercio, industria y turismo,
Ministerio de educacion Nacional,) representante de la iglesia ( monsefior) Asociacion Nacional de Industriales ANDI,
Federacion Nacional de Comerciales Fenalco, Sociedad de Agricultores de Colombia, Asociacion Colombiana de
Medianas y Pequefias Industrias Acopi, Central Unitaria de Trabajadores de Colombia —CUT,, Confederacion General
del Trabajo CGT, Asociacion Nacional de Usuarios Campesinos ANUC, Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion —Colciencias, Confederacién de Cooperativas de Colombia Confecoop. Como se evidencia
un grupo representativo de los sectores econémicos del pais.

DIACRONIA

Este documento fue elaborado para el afio 2010 un afio después de que el Programa TecnoAcademia hiciera su
aparicion como programa piloto, el documento busca reglamentar la conformacién del programa TecnoAcademiay a
dar cumplimiento a lo dispuesto en términos de CT+l en el documento CONPES 3582 de 2009. El acuerdo se encuentra
disponible en la normograma del SENA y es de acceso publico.

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
Politica Educativa Asociada con CT+I

Dentro del documento se tiene en consideracion que lo reglamentado en este acuerdo estid determinado bajo lo
dispuesto en el numeral 3 del articulo 28 del Decreto 585 de 1991, donde le corresponde al Sena: “adelantar
actividades de formacion profesional de conformidad con las reglas vigentes, dirigidas a transferir tecnologia de
utilizacion inmediata al sector productivo; realizar programas y proyectos de investigacion aplicada y desarrollo
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tecnologico y orientar la creatividad de los trabajadores colombianos”, el numeral 6 del articulo 3 de la Ley 119 de
1994, que establece como objetivo del SENA: “actualizar, en forma permanente, los procesos y la infraestructura
pedagdgica, tecnoldgica y administrativa para responder con eficiencia y calidad a los cambios y exigencias de la
demanda de formacion integral”, el articulo 16 de la Ley 344 de 1996, dispuso que: “De los ingresos correspondientes
a los aportes sobre néminas de que trata el numeral cuarto del articulo 30 de la Ley 119 de 1994, el Servicio Nacional
de Aprendizaje, Sena, destinara un 20% de dichos ingresos para el desarrollo de programas de competitividad y
desarrollo tecnoldgico productivo. El Sena ejecutard directamente estos programas a través de sus Centros de
Formacidn Profesional o podré realizar convenios en aquellos casos en que requiera la participacion de otras entidades
o Centros de Desarrollo Tecnologico”.

Estas leyes y decretos bajo los cuales nace este acuerdo por un lado estdn determinando la razén de ser de la politica
en términos de CT+I y lo que le corresponde al SENA reformar y estructurar en estos términos y por otro lado
constituye como seria la financiacion y disponibilidad de recursos para que la entidad desarrolle proceso de CT+I. El
documento CONPES 3582 de 2009 dentro del Item recomendaciones solicita al SENA, “ En un afio, poner en marcha
la estrategia de creacion y fortalecimiento de unidades de investigacion aplicada dedicadas a la solucién de problemas
0 aprovechamiento de oportunidades en las empresas”, “En un plazo de un afio, institucionalizar las Buenas Practicas
de Investigacion — BPI - como un instrumento de apropiacion social del conocimiento”, entre otras con lo anterior se
puede evidenciar que la razon de ser de este acuerdo tiene como finalidad la de dar cumplimiento a lo establecido en
la politica nacional en CT+I del CONPES 3582 de 2009 y los que le anteceden.

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
El SENA 'y el Programa Tecnoacademia

Este acuerdo determina “Que es procedente definir las politicas para el programa de TecnoAcademias y
TecnoParques”, en torno al programa el acuerdo fija: definicidon, objetivos, poblacion objetivo, operacion y
funcionamiento, conformacion de nuevas TecnoAcademias, programas ofrecidos e indicadores de gestion.

Define la TecnoAcademia como: “un escenario de aprendizaje, dotado de tecnologias emergentes para desarrollar
competencias orientadas a la innovacién, a través de la formacion por proyectos, para optimizar el conocimiento Util
gue habilite el aprendiz para el mundo del trabajo con soluciones innovadoras para las empresas y los sectores
productivos”

Obijetivos: el acuerdo presenta cinco (5) objetivos a desarrollar por las TecnoAcademias, donde los cinco inician con
la palabra fortalecimiento; fortalecimiento de saberes, de la educacion media, fortalecimiento de la innovacion vy el
emprendimiento.

La poblacién objetivo del programa estd determinada en el acuerdo por estudiantes de instituciones educativas y
colegios que estén cursando cualquier grado de la educacién basica y media.

En cuanto a operacién el acuerdo manifiesta que las TecnoAcademias hacen parte del SENA y seran adjudicadas a
algn Centro de Formacion.

La formacion impartida en las TecnoAcademias, sera formacion complementaria por competencias, cuyos programas
de formacion seran disefiados por los Centros de Formacion.

CONCLUSIONES

e El documento en su criterio y organizacion responde a la regulacién de una serie de acciones que se deben
hacer la interior de la institucion en términos de CT+l, estrategias enmarcadas en la conformacion de
programas como la TecnoAcademia y los Tecnoparques que buscan la manera de responder a lo establecido
en las politicas de CT+I

e Es un documento que esta totalmente alineado con la disposicidn y reglamentacion en términos de politica
CT+1 a nivel del pais, ya que en su estructura se denota y especifica en que normatividad legal de la politica
Nacional en ciencia y tecnologia esta amparado. Recordando que la Politica en CT+I adoptada por Colombia
esta bajo los estamentos dispuestos por organismos supranacionales

e Los autores reflejan en el documento su posicion de partidarios de las disposiciones del estado y de los
organismos supranacionales en términos de CT+l.
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Documento: Acuerdo 0016 de 2012
Tipo de documento: Documento oficial Cod. Documento: | DC03
Autor: Consejo Directivo Nacional del Servicio Nacional De Aprendizaje | Afio: | 2016

GENERALIDADES DEL DOCUMENTO

El Acuerdo 0016 de 2012, es un documento de tipo oficial que se elabora y entra en vigencia el 27 de noviembre de
2012 donde se regula y establece desde lo normativo y legal, al interior de la institucion y como lo determina de manera
literal el acuerdo “por el cual se regula el programa de investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e innovacion y se
subrogan los acuerdos 007 de 2006 y 004 de 2008~

Este acuerdo cuenta con la siguiente estructura:

e Encabezado: contiene titulo del acuerdo, fecha de establecimiento del acuerdo, autores del acuerdo.

e Consideraciones: se describe una serie de leyes, decretos y acuerdos bajo los que se reglamenta este nuevo
acuerdo.

e Acuerda: se subdivide en dos Capitulos con sus respectivos articulos.

O

O

Capitulo I: denominado “justificacion, politicas, objetivos general y especificos y poblacion objetivo”
y cada uno de estos elementos son desarrollados dentro del acuerdo.

Capitulo 1l: denominado “Lineas programaticas” y desarrolla lo acordado por los autores del
documento en torno a varios elementos: definir las lineas programaticas, la operacion de cada una de
las lineas programaticas, alianzas nacionales e internacionales, Se determina que los proyectos del
Programa de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion serén aprobados en el marco de las
siguientes lineas programaticas: Fomento de la innovacion y desarrollo tecnolégico en las empresas,
Asistencia Técnica o Extensionismo Tecnoldgico, Investigacion para la formacion profesional
integral, Cultura de la innovacion y la competitividad.

Capitulo I11: denominado “requisitos de participacion y criterios para formulacion y evaluacion de
proyectos” se desarrolla todo lo relacionado con estos elementos.

Capitulo 1V: denominado “financiacion y duracion de los proyectos” se desarrollan temas
relacionados con la definicion de la modalidad y monto del aporte, contrapartida, rublos financiables,
rublos no financiables, aportes exclusivos de contrapartida y duracion de los proyectos.

Capitulo V: denominado “Banco de proyectos elegibles para la misma vigencia parafiscal” se
desarrollan temas relacionados con la definicién, administracién de Ibanco de proyectos elegibles,
aprobacion de los proyectos elegibles.

Capitulo VI:  denominado “supervision” Todos los proyectos aprobados en el Programa de
Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion, y sus respectivas lineas programaticas, tendran
seguimiento técnico, administrativo, financiero y legal

Capitulo VII: denominado “transferencia de tecnologia al SENA” es la transferencia de los
conocimientos generados en el desarrollo del proyecto a los Centros de Formacion del SENA

104




o Capitulo VIII: denominado “seguimiento y evaluacion” se adelantaran evaluaciones de impacto y/o
de resultados, de manera multidimensional
o Capitulo IX: denominado “propiedad intelectual, confidencialidad e imagen institucional”

ANALISIS ETIOLOGICO

Este documento es elaborado por el Consejo Directivo Nacional del Servicio Nacional De Aprendizaje el cual esta
integrado por representantes del estado Colombiano (ministerio de trabajo, ministerio de comercio, industria y turismo,
Ministerio de educacion Nacional,) representante de la iglesia ( monsefior) Asociacidon Nacional de Industriales ANDI,
Federacién Nacional de Comerciales Fenalco, Sociedad de Agricultores de Colombia, Asociacién Colombiana de
Medianas y Pequefias Industrias Acopi, Central Unitaria de Trabajadores de Colombia—-CUT,, Confederacioén General
del Trabajo CGT, Asociacion Nacional de Usuarios Campesinos ANUC, Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion —Colciencias, Confederacion de Cooperativas de Colombia Confecoop. Como se evidencia
un grupo representativo de los sectores econémicos del pais.

DIACRONIA

Este documento fue elaborado para el afio 2012 en remplazo de los acuerdos 007 de 2006 y 004 de 2008 todos
relacionados con los elementos del programa instaurado al interior del SENA en términos de Investigacion, Desarrollo
Tecnologico e Innovacion todo en el marco de la politica nacional en CT+I estipulada en los documentos CONPES
3582 de 2009. El acuerdo se encuentra disponible en la normograma del SENA y es de acceso publico.

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
Politica Educativa Asociada con CT+I

Dentro del documento se tiene en consideracion gque lo reglamentado en este acuerdo estd determinado bajo lo
dispuesto en la Ley 29 de 1990, modificada parcialmente por la Ley 1286 de 2009, ... se dictan disposiciones para
el fomento de la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico...”. En el numeral 3 del articulo 28 del Decreto
585 de 1991, donde le corresponde al Sena: “adelantar actividades de formacién profesional de conformidad con las
reglas vigentes, dirigidas a transferir tecnologia de utilizacion inmediata al sector productivo; realizar programas y
proyectos de investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico y orientar la creatividad de los trabajadores colombianos”.
El articulo 16 de la Ley 344 de 1996, dispuso que: “De los ingresos correspondientes a los aportes sobre néminas de
que trata el numeral cuarto del articulo 30 de la Ley 119 de 1994, el Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, destinara
un 20% de dichos ingresos para el desarrollo de programas de competitividad y desarrollo tecnol6gico productivo. El
Sena ejecutara directamente estos programas a través de sus Centros de Formacion Profesional o podra realizar
convenios en aquellos casos en que requiera la participacion de otras entidades o Centros de Desarrollo Tecnologico™.
El documento CONPES 3582 de 2009, en el cual esté integrado el SENA, establece la “Politica Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidon”, cuya primera estrategia consiste en fomentar la innovacion en el aparato productivo
colombiano a través de un portafolio o conjunto integral de instrumentos que tenga los recursos y la capacidad operativa
para dar el apoyo necesario y suficiente a empresarios e innovadores. Estas leyes y decretos bajo los cuales nace el
acuerdo 0016 de 2012 estan alineados con la politica en términos de CT+I desarrollada en el pais durante los Gltimos
veinte (20) afios. En términos del acuerdo se establece y reglamenta todo lo necesario el programa de investigacion,
desarrollo Tecnol6gico e innovacion que actualmente se viene desarrollando al interior del SENA.

CONCLUSIONES

o El documento en su criterio y organizacion responde a la regulacion de una serie de acciones que se deben
hacer la interior de la institucion en términos de CT+I, plantea toda la Politica relacionada con el programa de
investigacion, desarrollo tecnoldgico e Invocacion que actualmente rige en el SENA.

o Es un documento que esta totalmente alineado con la disposicion y reglamentacion en términos de politica
CT+l a nivel del pais, ya que en su estructura se denota y especifica en que normatividad legal de la politica Nacional
en ciencia y tecnologia esta amparado y adicionalmente estipula que considera lo dispuesto en el CONPES 3582 de
2009 para su formulacion. Recordando que la Politica en CT+1 adoptada por Colombia esta bajo los estamentos
dispuestos por organismos supranacionales

o Los autores reflejan en el documento su posicién de partidarios de las disposiciones del estado y de los
organismos supranacionales en términos de CT+I.
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Grupo de Investigacion

UniveRsioan proacocica | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
NACIONAL MAESTRIA EN EDUCACION

[ fdnes T o ds ] ENFASIS EN EVALUACION Y GESTION =
EDUCATIVA EVA LUANDO_NOS
TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E INVESTIGATIVA DEL

INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA

INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY

Tipo instrumento: Radiografia Documento
Documento: Manual Linea Programatica TecnoAcademia (Borrador)
Tipo de documento: Documento oficial (construccion) Cod. Documento: | DCO04
. Grupo de Investigacion, Innovacion y Desarrollo Tecnolégico - .
Autor: SENNOVA Ano: | 2016

GENERALIDADES DEL DOCUMENTO

Este Manual Operativo fue elaborado por el Grupo de Investigacién, Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico —
SENNOVA, se encuentra en proceso de construccion siendo una copia borrador elaborada para el afio 2016,
sin embargo en la busqueda se encontraron dos versiones, la version inicial que fue desarrollada para el afio
2015 y la segunda version del afio 2016 que corresponde a la que se analizé para la presente investigacion.
Este documento tiene definido una serie de parametros relacionados con la funcionalidad de las
TecnoAcademias, procedimientos a seguir, entre otros.

Se encuentra dividido en doce (12) Titulos principales a saber: antecedentes, estado actual de las
TecnoAcademias, proceso y procedimiento de la Linea programatica TecnoAcademia, cadena de formacion,
participacion en eventos e internacionalizacion, resultados e impacto, indicadores de gestion, reporte de
metas, preguntas frecuentes de TecnoAcademia, Glosario, bibliografia y anexos. Todos los titulos
desarrollados excepto el titulo “proceso y procedimiento de la Linea programatica TecnoAcademia” se
describen en la tabla de contenido del manual veintitrés (23) procesos de los cuales solo estan desarrollados
completamente cinco (5).

ANALISIS ETIOLOGICO

Este documento es elaborado por el Grupo de Investigacion, Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico —
SENNOVA, como manual de operacion a tener en cuenta para el funcionamiento de las TecnoAcademias
para el 2016. Grupo integrado por una serie de personas que son las encargadas de consolidar todo lo
concerniente a los proceso de CT+I que se desarrollan al interior de la entidad SENA.

DIACRONIA

Este documento es elaborado a finales del 2015 como manual de operacién a tener en cuenta para el
funcionamiento de las TecnoAcademias para el 2016. Teniendo como fecha de elaboracion el 2016 debido
a la vigencia para la cual se esta disefiando.

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
El SENA y el Programa Tecnoacademia

El documento esta directamente relacionado con la operatividad de la TecnoAcademia, la cual es asignada por el grupo
SENNOVA, esta operatividad esta dividida en tres aspectos importantes a resaltar:

e Operatividad administrativa: el manual establece los elementos concernientes a procesos en caminados al
funcionamiento administrativo de las TecnoAcademias. Acciones y procesos para la admision, registro de los
aprendices, desarrollo organizativo de la formacion, contratacion de personal, manejo de recursos asignados,
procesos de articulacion con las Instituciones Educativas.
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e Operatividad formativa: ambientes de formacion, asignacion del nimero de aprendices a atender por cada
ambiente de formacion. EI documento menciona el uso de una metodologia relacionada con el desarrollode
proyectos formativos, pero no hay una explicacion y desarrollo de la metodologia de la formacion como tal.

e Operatividad investigativa: se plantea la asignacion de recursos para la formulacién y desarrollo de proyectos
de investigacion, pero no estd desarrollado el titulo de proyectos de investigacion, se plantea que esta en
construccion. Sin embargo en otro apartado del documento se habla de la configuracion de los semilleros de
investigacion los que deben estar integrados por facilitadores, aprendices TecnoAcademia y articulacion de
aprendices de la formacion titulada del SENA.

CONCLUSIONES

° El documento se encuentra estructurado en tres variables por un lado la operatividad administrativa, la
operatividad formativa y la operatividad investigativa. Sin embargo no estan desarrollados completamente varios
procesos que de acuerdo a la tabla de contenido deberian estar desarrollados en el documento, no se encuentran
explicados.

. El documento permite dar algunas luces relacionadas con la funcionalidad del programa, sin embargo para la
dimension formativa y la dimension investigativa que es el interés de esta evaluacion no se cuenta con la informacion
suficiente.

. Al inicio del documento se encentra una serie de datos relacionados con los antecedentes y el estado actual de
las TecnoAcademias, no solo de la TecnoAcademia Cazuca sino de las otra siete que para el momento de la elaboracion
del documento ya se encontraban en operacion.

. El documento permite extraer informacion valiosa relacionada con los tres elementos de operatividad de las
TecnoAcademias, informacion que se contrastara con los datos recolectados con facilitadores y aprendices.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA

NACIONAL z Z - Grupo de Investigacion
—rr T ducad ] ENFASIS EN EVALUACION Y GESTION " r
CDUCATIVA Eivaruanno xos
TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E INVESTIGATIVA DEL

INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA

INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY

Tipo instrumento: Radiografia Documento

Documento: Proyecto formativo Ambiente de Nanotecnologia

Tipo de documento: Documento oficial (caracter académico) | Cod. Documento: | DC05

Autor: July Alexandra Rincén Chacén Afo: | 2015

GENERALIDADES DEL. DOCUMENTO
El documento “Proyecto formativo™ es un tipo de documento oficial y establecido como formato dentro del
sistema de calidad (sistema Integrado de Gestidn y Autocontrol - SIGA) del SENA. Este formato es empleado
por los instructores del SENA y en este caso por los facilitadores de la TecnoAcademia para el disefio de los
proyectos formativos que se desarrollaran con los aprendices en el curso de formacion.
El formato esta estructurado de la siguiente manera:

¢ Informacion basica del proyecto: en este item se solicitan los datos como nombre del proyecto, tiempo
de duracion, otros participantes del proyecto y palabras claves.

-
%ANVA Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
Dire-ssidn Ganaral FORMATO PROYECTO DE FORMACION
Dirs z2itin de Farmasidn Praforianal
1. Informacion basica del proyecto
[Falo ercriba laz dates que o2 solicitan on cada espadia)
11Centra de Formacidn: CENTRO 1.2 Regional
IMOUSTRIAL & CUNOINAMARC A
DESARROLLO
1.3 Mambre del proyecta: Fijacian del campleja sal gel de axida de zilicio w Dioxido de Titareo en tela para evitar la actividad de

E _coli
1.4 Programa de Farmacién al que | SIMTESIS DE MATERIALES CON PROPIEDADES ESPECIALES

darespuesta
15 Tiempo estimado de ejecucién|Emeses

del proyecta (meses)]:

16 Emprezas o instituciones que|UMIVERSIDAD DE AMERICA
participan  en sy formulacidn o
finanziacion: [siExiste]

1.7 Palabraz claves de bizqueda fijacion.medtodos de deposicion entela, fotocatalizis heterogenea .solgel E.coli

e Estructura del Proyecto: planteamiento del problema, justificacion, objetivos, alcance, restricciones
0 riesgos, producto o resultados del proyecto, innovacion o gestion tecnoldgica asociada al proyecto,
indicadores de productividad del proyecto.
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2. Estructura del Proyvecto

2.1 FPlanteamiento del problema o necesidad que se pretende solucionar
|

2.2 Justificacion del progecto

A fotocatalisis constituye una alkernativa economica y ambientalmente viable para la remocion de contaminantes presentes en
corrientes liquidas y gaseosa provenientes de efluentes y de actividades industriales y domésticas. Era técnica consiste en usar un
semiconductor para producir en presencia de luz, especies altamente oxidantes capaces de mimetizar compuestos arganicos
nocivos para la alud e inactivar microorganismos patdgenos. Ademas de beneficios ambientales la fotocatilisis puede ser usada
para solucionar problemdaticas relacionadas con el tratamiento de testiles que puedan inactivar microorganismos patdgenas como
lo ez E.cali [La Escherichia coli] [Se trata de unaenterobacteria que se encuentra generalmente en los intestinos animales, y por ende

Z.é Objetivo general
obtener testil que inhiba el crecimiento de e. coli por medio de diogido de silicioy dioxido de titanio.

2_4 Objetivos especificos:

Preparar solucicone s quimicas y medir su concentracion.

ldentificar taonicas de sintesis de fijacion en testiles

Establecer condiciones de proceso, materiales, equipos de acuerdo al procesa.

Identificar variables adecuadas para gue proceso de inhibicion de e, coli sea eficiente por medio de una adecuada fijacion.
2.5 Alcance

2.5.1 Beneficiarios del Mifios de basica secundaria aprendices del programa Tecnoacademia SENA, semilleras de
progecto inwestigacion padres, comunidad sector industrial .
2.5.2 Impacto Sowcial: Mifios de poblacion vulnerable de la zona que adquieren competencias laborales

de caracter innovador y tecnologico, para ofrecer progectos a empresas en el
area de nanotecnologia.

Econdmico: | Froduccion de nuewos materiales que mejoran eficiencia de sistemas.

Ambiental: produccion de nuevos materiales cumpliendo narmas de sequridad ambiental

Tecnoldgico: |Soluciones a partir de la Manotecnolagi a.

2.5_3 Restricciones o riesgos asociados:
manipulacion adecuada de dicwido de silicio g Titaneo

2.5.4. Productos o resultados del progecto:
Frototipo de celda Fotowalt sica de Dioxido de Titanio

2.6 Innovacion!Gestion Tecnolagica

El proyecto resuelve una necesidad del sector productiva? Sk El
El proyecto mejora el procesofproductolservicio existente? S0 =l
El proyecta involucra el uso de nuewas téenicas y tecnologi as de procesa? Sik =l
Loz productos finales son susceptibles a proteccian industrial yho derechas de autor? SN El
Los productos obtenidos en el proyecto pueden ser posicionados en el mercadao? El
2.7 ¥Yaloracion Productiva

Con el desarrallo del proyecto e puede satisfacer la necesidad de un cliente potencial? Sk =l
Wiabilidad de proyecta para plan de negocio ALTA

Planeacion: fases del proyecto, actividades por cada fase, resultados de aprendizaje esperados,
competencia asociada, organizacion del proyecto, actividades, duracion de cada actividad.
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3. Planeacion

31FASES DEL PROYECTO 32 3.3 RESULTADOS DE 3.4 COMPETEMNCIA
ACTI¥IDA APRENDIZAJE [a partir del ASOCIADA
DES DEL programa de formacion)

EROYFLCT

Identificacidn de propicdades de la
materia

Ejecutar bdenicas instrumentales de andliziz de
acuerde con las protocalos ynaturaleza de la
muestra

Identificar los instrumentos y
equipos requeridos en diversas
técnicas analiticas
instrumentales, de acuerdo alas
caracteristicas de las muestras a

analizar.

Aandliziz metroldgico Evaluar precursores de acuerdo con el material,

mékedo g carackeristicas,
Preparacion de soluciones quimicas g Procesar precursores de acuerdo con ¢l material,
medidaz de concentracidn, mébado y carackeristicas
Andlisiz de la geometria molecular de Ajuzkar y preparar los diferentes equipes,
los materiales maquinaria, materia prima, insumos de acuerdo con

ol kipo de recubrimientas 2 efectuar,
Estructuracidn de matrices
experimentales
Einkesis de materiales
Evaluacién de resultados
3.5 Organizacion del proyecto
3.5.1 No. Instructores requer 3.5.2 No._ Aprendices sugeridos para 20

1 participar en el proyecto

3.6 Descripcion del ambiente de aprendizaje requerido
Laboratario con equipamicnto requeride, aire acondicionada, cabinas de flujo laminar, fileros 1LY en ventanas, puntos electricos g de agua, ducha de

emargendia
3.7 Organizacion del progecto
ALTIVIEARES BEL DEURACIER RECURIES ESTIMALGS
FPREVECTE ftfesesf Egmiposiferramisatzs Tafzato Hemans Mararizfes de Formacisa
Descripeice de Eguipos Lamiida Especialidad Lamtids Lescripeion Lamtrdad

Identificacidn de propicdades dela i fere Gl mi I
materia Mufla pequefia range 100 - 100 4 ngeniera Buimies Diaxide e Titanic 20
Aandliziz metroldgice balanza analitica de 0,001 1 lsoprepancl 4
Preparacidn de zalucionss quimicas y 1
medidas de concentracidn. Eanio de ultrasonido Agua destilada 25
fandlisiz de la geometria malecular de -
loz materiales Ezpectrofatometro ! Tetractlortosilicate 25
Esbructuracion de matrices
experimantales Acido clarhidrice 5k 1
Fintesiz de materiales AFM micrsocapio de fuerza Atomica ! Doxido de silicio 25

R SEM micrascapio cletranica di q
Evaluzcidn de resultadas barrid

e Presupuesto Estimado del proyecto

4. Presupuesto Estimado del progecto
RECURSES FAZER HEERE PRESEPEESTAL POR EE SLE FE FINANEARA EX
PREYELTE
Equipas § 5.000.000
Herramientas 3 500000
Talente Humano 3 7.500.000
Pateriales de Formacidn $5. 100,000,000
TOTAL § 15.400.000
EQUIFD QUE PARTICIFD EN LA FORMULACION DEL PROYECTO
ACMERE ESPECTALIEA L
INGENIERO @UIRICO

JULY ALEXANDRA RINCON

ANALISIS ETIOLOGICO

Este formato que se sometio a proceso de analisis documental fue elaborado por la facilitadora July Alexandra
Rincon Chacon perteneciente al ambiente de Nanotecnologia, quien lleva laborando cuatro (4) afios en el programa.
De acuerdo a este ultimo dato es una facilitadora con experiencia dentro del programa. Es Ingeniera quimica de la
Universidad América y tiene una especializacion en formulacion de proyectos. Los cuatro afios que lleva en la
TecnoAcademia Cazuca los lleva desarrollandose como facilitadora del ambiente de nanotecnologia.

DIACRONIA
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Este formato es elaborado a comienzos del 2015 como insumo de apoyo para el proceso de formacion. Es
planeado y elaborado a inicios del 2015 y es empleado durante este afio. Se hace el analisis de este documento
en este afio 2016

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
El SENA y el Programa Tecnoacademia

Este formato estd relacionado directamente con el indicador “Dimension formativa del programa
TecnoAcademia” de la categoria de andlisis. El proyecto formativo siendo un formato del sistema de gestion de
calidad permite evidenciar el uso de una tipo de estrategia 0 metodologia de ensefianza implementada por los
facilitadores del programa para direccionar sus procesos de formacién. El formato como se mostré en su estructura
permite el diligenciamiento del desarrollo de un proyecto el cual se realizara con los aprendices asignados para cada
uno de los cursos.

De acuerdo al formato analizado se establecid lo siguiente:

e Se asigna un nombre especifico al proyecto que se va a realizar.

e El proyecto tienen una duracion maxima de seis meses.

e Esnecesario el planteamiento de una justificacion y objetivos para el proyecto, al igual que un cronograma de
trabajo como una organizacion de actividades a realizar.

e El proyecto esta planteado para desarrollarse por un grupo de maximo 18 aprendices.

e El proyecto formulado debe estar asociado con algun programa de formacion de acuerdo a lo que se establece
en el formato e indagando con la facilitadora, los programas de formacion deben tener relacion directa con el
proyecto formativo.

e Para la formulacion del proyecto se tienen en cuenta los recursos que se necesitaran y si estan disponibles

e El proyecto tiene como resultado un producto especifico. Para el caso de este proyecto el resultado es un
ferrofluido elaborado por los aprendices.

o EIl proyecto debe ser pensado por fases y cada fase debe ser subdividida en actividades con sus respectivos
tiempos de desarrollo.

e Para la formulacion del proyecto se debe especificar indicadores de productividad y de innovacion. Elementos
gue reflejan una determinacion en términos estandares de calidad y estandares econémicos.

CONCLUSIONES

e Con este formato se evidencia que la dimension formativa esta dada por el planteamiento de proyectos y que
los proceso de ensefianza aprendizaje se desarrollan bajo esta modalidad.

e Los proyectos formativos permiten a los aprendices tener un horizonte claro de las tematicas que estan
aprendiendo y la aplicabilidad de las mismas en un contexto real.

e Este documento de proyecto formativo es el mismo que se emplea para la formacion de aprendices de técnicos
y tecnélogos del SENA, de ahi que se vea en su disefio elementos como competencias asociadas, resultados
de aprendizaje.

e El programa TecnoAcademia no tienen definido una metodologia de formacion especifica y ningun tipo de
curriculo lo que ha permitido que dentro del programa se trabaje con formatos y elementos que son empleados
en la formacion de los técnicos y Tecndlogos.

e Los formatos como este son y fueron pensados para el trabajo con otro tipo de sujetos en formacion.
Aprendices de formacién titulada que estan alineados con la metodologia del SENA.

e Elsujeto que se esta formando en el programa TecnoAcademia tiene otro tipo de concepcion.

111




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
MAESTRIA EN EDUCACION

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA

NACIONAL . Z - Grupo de Investigacién
TS TETITIT ] ENFASIS EN EVALUACION Y GESTION r
EDUCATIVA E.VALUANDO—NOS
TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E INVESTIGATIVA DEL

INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA

INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY

Tipo instrumento: Radiografia Documento

Documento: Guia de aprendizaje
Tipo de documento: Documento operativo Cdd. Documento: | DCO6
Autor: Ivan Andrés Hernandez Hernandez Afo: | 2016

GENERALIDADES DEL DOCUMENTO

Las guias de formacion es un documento oficial del sistema de gestion de calidad del SENA, es un documento de uso
publico y estd determinado para la elaboracién de guias de aprendizaje, estas guias fueron disefiadas para los
instructores de formacion de técnicos y tecnologias, sin embargo los facilitadores de la TecnoAcademia han tomado
este formato para el disefio de sus guias de trabajo dentro de la formacion con los aprendices.

La guia esta dividida en las siguientes partes:

Identificacidn de la guia: espacio que contienen generalidades de la guia, proyecto de formacién asociado,
cddigo de programa, fase genérica del proyecto, actividades iniciales, competencias desarrolladas, resultados
esperados y duracion de la guia.

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE |

| 1.
Programa de Formacion: Codigo:
Robdtica Versicn:

Mombre del
SEMIMNARIO

ALGORITMOS

Proyecto:

LOGICA M Codigo: 21450133

Fase del proyecto: Desarrollo

Actividad (es) del Proyecto:
Induccion a la programacion

Actividad (es) de
Aprendizaje:

- Comprensicon de
funcionese
instrucciones para
programar un robot

robjen Scratch

Ambiente de
formacion
ESCEMARND
(Aula, taller,) y
elementosy
condiciones de
sepguridad
industrial, salud
ocupacional y
medio ambiente

MATERIALES DE FORMACIOM

DEVOLUTIVD COMNSUMIBLE
(Herramienta | Mo aplica
- equipo)

Resultados de Aprendizaje:
Desarrollo de programacion basica
en aplicativo web v robot
programable

Competencia:
Desarrollo intelectual
capacidades cognitivas

Resultados de Aprendizaje:

Competencia:

Resultados de Aprendizaje:

Competencia:z

Duracion de la guia [ en
horas): 16
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Introduccion: en este espacio se desarrolla a manera de introduccion la tematica central de la guia de
aprendizaje.

2. INTRODUCCION

Para programar el robot ROBI, es necesario que lo conecten atraves del puerto USB del PC y el
robot. Una vez este seareconocido por la aplicacion y se tengaya un scripto programa ya hecho,
=ze da clic sobre el boton de “programar”.

[El siguiente ejemplo contiene un programa para hacer mowver el robot hacia adelante por
siempre, despuesde esperar un segundo de ser encendido)

Teniendo como base el conocimiento aprendido con aplicacidon web de scratch
Realizar los siguientes programas:

- Controlar lucesdelanteras y traseras (Cada grupo es libre de decidir que que LEDs encender
para su practica), luego disefiar un programa gue haga que estas sean intermitentes

- Controlar sonido y recrear sonido de unasirenacon 4 tonos diferentes.

- Mowver hacia adelante el robot por 3 segundosy luego se mueva en reversa por otros 3
=egundos, volviendo a la posicion inicial. Inicialmente realizar sus pruebas con la instruccidn
de avanzar y luego determine que velocidad necesita cada motor para que este se mueva

hacia adelante enlinearecta

- Encenderlos LEDs, la sirenay hacer que el robot avance en linearecta por 4 segundosy luego
en reversa (Comao si fuese una ambulancia).

Actividades: la guia de aprendizaje esta dividida en una serie de actividades a saber, actividades de reflexion,
de contextualizacién, de apropiacion y de transferencia.

3. ESTRUCTURACION DIDACTICA DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 Actividades de Reflexidn inicial.

e Desarrollar conceptos basicos en programacion de robots ROBI

¢ Complementarideas de programacidan

3.2 Actividades de contextualizacidn e identificacidn de conocimientos necesarios para el aprendizaje.)
e [Desarrollar conocimientosen la programacion de robots ROBI

» Desarrollar capacidades cognitivas

3.3 Actividades de apropiacion del conocimiento (Conce ptualizacién y Teorizacidn).
e Desarrollar actividades de programacion logica

¢ Desarrollar actividades de programacion compleja

3.4 Actividades de transferencia del conocimiento.

El aprendiz se encuentra en la capacidad de reconocer la variedad de resultados en la resolucidon de un
problema

Como evalud actividad:

e Actividades de reflexion inicial: consiste en determinar los preconceptos con que llega el aprendiz,
que tanto sabe de a tematica que se piensa abordar.
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e Actividades de contextualizacion. En este momento el facilitador contrasta lo que tiene como
preconcepto el aprendiz con lo que necesitaria saber para el desarrollo de la actividad practica que
subyace en la sesion. Da a conocer conceptos o tematicas necesarias para el trabajo practico que se
comenzara a realizar.

e Actividades de apropiacion del conocimiento: en este caso se plantean al aprendiz actividades de
orden préactica y que les permitira entrar en el juego de la aplicabilidad de los conceptos adquiridos
en contextos y situaciones reales.

3.5 Actividades de evaluacidn.

Evidencias de Conocimiento: | Disefio de programas para el | Actividad de aprendizaje,
robot ROBI con Scratch utilizando  eficientemente la
metodologia, los recursos ¥
ambientes de aprendizaje.

IHiliza con criterio técnico las
tecnologias de la informacion y la
comunicacion de acuerdo con las
actividades a desarrollar.
Prezentalas evidenciaz de

Evidencias de Desempefio: Toma de datos

Evidencias de Producto: Regislra'. resultados, _ manera oportunay de acuerdo
conclusiones, argumentaciones, | .o \0 cancertadao
propuestas de dezarrollo segin

la actividad.

e Actividades de evaluacion: divididas en tres tipos de evidencias. La evaluacion esta mediada por la
entrega o visualizacion de evidencias. Como se muestra en el formato. Sin embargo tanto
facilitadores, como aprendices no manifiestan tener un manejo claro y recibir de manera puntual la
forma de ser evaluados.

Recursos para el aprendizaje: Se deben determinar los recursos a emplear duarte el desarrollo de la guia.

4. RECURSOS PARA EL APRENDIZAIE

Desarrolle  de

1a @ computadares
programas para & robots ROBI

robot ROBI Taller
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Glosario, bibliografia y control de documento:

5. GLOSARIO DE TERMINOS

MA

6. REFERENTES BIBLIOGRAFICOS

https://seratch. mit.edu

7. CONTROL DEL DOCUMENTO (ELABORADO POR)

lvan Andres Hernandez — Ing. En Mecatminica

ANALISIS ETIOLOGICO

Este documento esta instaurado dentro de un formato del sistema de gestion de calidad del SENA - SIGA. Es un
documento de orden oficial pero de uso operacional. Esta incluido dentro del sistema integrado de gestion,
como un procedimiento de ejecucion de la formacidn profesional integral y se denomina Guia de aprendizaje.
No es un documento disefiado para la TecnoAcademia, sencillamente fue adoptado por los facilitadores para
el desarrollo de la formacion complementaria.

DIACRONIA

Este documento es elaborado al comienzo del 2016 como guia de aprendizaje para el proyecto formativo del
primer ciclo de formacion de la TecnoAcademia 2016 en el ambiente de robdtica. Se empled dentro del
proceso de formacion complementaria del ciclo 1.

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
El SENA y el Programa Tecnoacademia

El documento estd directamente relacionado con los proceso de formacion desarrollados al interior de la
TecnoAcademia, la guia de aprendizaje permite ver algo de lo desarrollado por los facilitadores en sus proceso de
formacion, la guia plasma actividades a desarrollar, una metodologia para el proceso.

CONCLUSIONES

e El documento se encuentra estructurado en tres variables por un lado la operatividad administrativa,
la operatividad formativa y la operatividad investigativa. Sin embargo no estan desarrollados completamente
varios procesos que de acuerdo a la tabla de contenido deberian estar desarrollados en el documento, no se
encuentran explicados.

e Alinicio del documento se encentra una serie de datos relacionados con los antecedentes y el estado
actual de las TecnoAcademias, no solo de la TecnoAcademia Cazucé sino de las otra siete que para el
momento de la elaboracion del documento ya se encontraban en operacion.

e El documento permite extraer informacion valiosa relacionada con los tres elementos de operatividad de las
TecnoAcademias, informacion que se contrastara con los datos recolectados con facilitadores y aprendices.
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5.3.  Cuestionario Facilitadores

El cuestionario como instrumento permitié la recoleccion de datos en masa como se menciond
en el capitulo cuarto, dentro del cuestionario aplicado a los facilitadores se establecid las preguntas
de tal manera que se alinean a las categorias de analisis objeto de la presente investigacion. El
cuestionario es de tipo abierto y permite que las respuestas dadas por los facilitadores sean abiertas.
El instrumento cuenta con la aprobacidn del director de tesis y se ubico como formulario de google

(https://goo.gl/forms/aT A6ehjEnpuJRomI3), Su disefio esta mediado por la matriz de disefio de

cuestionario de facilitadores. Ver Anexo 3 Matriz disefio cuestionario facilitadores.

5.3.1. Descripcion

El cuestionario fue aplicado a diez (10) facilitadores que actualmente pertenecen al programa
TecnoAcademia. Donde tres (3) facilitadores llevan més de cuatro afios laborando en el programa,
Dos (2) facilitadores llevan laborando dos (2) afios y los cinco (5) restantes llevan laborando lo
corrido de este afio.

A continuacion se realiz6 una descripcion de las respuestas aportadas por los facilitadores a cada
una de las preguntas del cuestionario.

PREGUNTA No 1

¢Cémo concibe las politicas educativas asociadas con ciencia y tecnologia a nivel general?
Categoria Subcategoria Indicador
POLITICA EDUCATIVA Relacion entre Politica Concepcion de politica
EN CT+I Educativa en Ciencia 'y educativa en CT+I
Tecnologia y el Programa Politica Educativa en CT + |
TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los facilitadores a la pregunta y se
establecen una serie de enunciados referentes que intentan agrupar las reflexiones dadas por los
facilitadores.

POSTURA ENUNCIADOS REFERENTES

OPTIMISTA Los facilitadores ven la politica educativa en CT+l como una
oportunidad para la sociedad, como una manera de fortalecer las
capacidades de aprendizaje y de mejorar la calidad educativa, como
una oportunidad para desarrollar proyectos tanto de investigacion
como productivos.

CRITICA La politica en educacion en CT+l esta dada para satisfacer
estandares e indicadores de calidad, se encuentran en un momento
de transicion con muy poco apoyo para su desarrollo en nuestro pais
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en comparacion con otros paises y donde se enfoca especialmente
en el desarrollo de las denominadas ciencias duras dejando a un lado
el apoyo y desarrollo de las ciencias humanas o sociales.

Tabla 11 Enunciados referentes pregunta No. 1

En general los diez (10) facilitadores en sus respuestas no establecen una concepcién clara de lo
que podria considerarse como politica educativa en CT+I, sin embargo se evidencian dos posturas
claras por un lado seis (6) de ellos responden de manera OPTIMISTA frente al deber ser de la
politica educativa en CT+l estableciéndola como una oportunidad para la sociedad, como una
manera de fortalecer las capacidades de aprendizaje y de mejorar la calidad educativa, como una
oportunidad para desarrollar proyectos tanto de investigacién como productivos. Tres (3) de ellos
responden de manera critica frente a lo que consideran no se da en general en términos de CT+I,
por ultimo uno de ellos en su respuesta tiene una vision tanto optimista como critica de su postura
en relacion con la politica en CT+I. Las respuestas de estos cuatro (4) ultimos facilitadores se
engloban en el enunciado referente donde la politica en educacion en CT+| estd dada para
satisfacer estandares e indicadores de calidad, se encuentran en un momento de transicion con muy
poco apoyo para su desarrollo en nuestro pais en comparacion con otros paises y donde se enfoca
especialmente en el desarrollo de las denominadas ciencias duras dejando a un lado el apoyo y

desarrollo de las ciencias humanas o sociales.

PREGUNTA No 2

¢De acuerdo a su respuesta anterior esa concepcion de politicas educativas asociadas con ciencia y
tecnologia como la llevaria a los siguientes niveles? Internacional, Nacional y local

__ Categoria Subcategoria Indicador
POLITICA EDUCATIVA Relacion entre Politica Concepcion de politica
EN CT+I Educativa en Ciencia 'y educativa en CT+I

Tecnologia y el Programa
TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los facilitadores a la pregunta y se
establecen una serie de enunciados referentes que intentan agrupar las reflexiones dadas por los
facilitadores. En el caos de esta pregunta donde se pide una respuesta para tres niveles diferentes
(nivel internacional, nacional y local) se hace necesario hacer un andlisis por separado de la

concepcion a cada nivel.
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PREGUNTA No 3

¢Considera que existe una relacion entre policias educativas en ciencia y tecnologia, el SENA'Y
el programa TecnoAcademia?

__ Categoria Subcategoria Indicador
POLITICA EDUCATIVA Relacion entre Politica TecnoAcademia y
EN CT+I Educativa en Ciencia 'y educacion en CT+I

Tecnologia y el Programa
TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los facilitadores a la pregunta y se
establecen una serie de enunciados referentes que intentan agrupar las reflexiones dadas por los

facilitadores.

RESPUESTA ENUNCIADOS REFERENTES
La relacion estd dada por la existencia del programa TecnoAcademia
dentro del SENA, como un programa que incentiva y contribuye al

S desarrollo de la investigacién, la divulgacién de procesos y por Gltimo
la formacion de jovenes en el ambito de la ciencia y la tecnologia.
Ya que no se da una continuidad de proceso en torno a educacion en
NO CT+l y la falta de desarrollo de esta politica a nivel de la institucion

en general.
Tabla 12 Enunciados referentes pregunta No. 3

Seis (6) facilitadores consideran que hay una relacién fuerte entre politica educativas en ciencia y
tecnologia, el SENA y el programa TecnoAcademia y establecen como argumento que la relacién
esta dada por la existencia del programa TecnoAcademia dentro del SENA, como un programa
que incentiva y contribuye al desarrollo de la investigacion, la divulgacion de procesos y por Gltimo
la formacion de jovenes en el &ambito de la ciencia y la tecnologia. Dos (2) facilitadores manifiestan
que no hay una relacién fuerte entre politica educativas en ciencia y tecnologia, el SENA vy el
programa TecnoAcademia ya que no se da una continuidad de proceso en torno a educacion en
CT+l y la falta de desarrollo de esta politica a nivel de la institucion en general. Por ultimo dos
(2) de ellos manifiestan que si hay relacion pero no dan argumentos a su respuesta.

PREGUNTA No 4

¢Como definiria usted el programa TecnoAcademia?

Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Concepcion del Programa TecnoAcademia
TecnoAcademia
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Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los facilitadores a la pregunta y se
establecen una serie de enunciados referentes que intentan agrupar las reflexiones dadas por los

facilitadores.

PALABRA (S) ENUNCIADOS REFERENTES
CLAVE

La TecnoAcademia es un programa innovador, diferente, con un alto
INVESTIGACION | grado de impacto social que brinda la posibilidad de incentivar a los
nifios y jovenes en procesos de investigacion.

Programa del SENA que brinda la oportunidad de formar jovenes en
VULNERABILIDAD | condicion de vulnerabilidad en temas relacionados con ciencia y

tecnologia.
Tabla 13 Enunciados referentes pregunta No. 4

En general los facilitadores definen el programa TecnoAcademia como un programa de formacion
en ciencia y Tecnologia. Sin embargo y de acuerdo a los enunciados referentes hacen unas
apreciaciones enfatizando en algunas palabras claves. Cuatro (4) facilitadores enfatizan en que es
un programa que del SENA que brinda la oportunidad de formar jovenes en condicion de
vulnerabilidad en temas relacionados con ciencia y tecnologia. Cinco (5) facilitadores manifiestan
que la TecnoAcademia es un programa innovador, diferente, con un alto grado de impacto social
que brinda la posibilidad de incentivar a los nifios y jovenes en proceso con investigacion. Uno
(1) facilitador establece que el programa TecnoAcademia esta para “Cambiar la forma de pensar

de los aprendices, dando la posibilidad de un futuro mejor”.

PREGUNTA No 5
Describa brevemente la poblacién a la que va dirigido el programa TecnoAcademia
Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Concepcion del Programa
TecnoAcademia TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los facilitadores a la pregunta y se
establece un consenso en las respuesta ya que todos los facilitadores describen la poblacién a la
que va dirigido el programa como nifios, nifias y jovenes de poblacion en condicion de
vulnerabilidad que actualmente cursan los grados 8° y 9° pertenecientes a instituciones educativas

publicas o privadas de la zona de influencia del programa.
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PREGUNTA No 6

A su modo de ver creeria que el programa TecnoAcademia beneficia a la poblacion objeto del
programa. (Expligue su respuesta)

Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Concepcion del Programa
TecnoAcademia TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los facilitadores a la pregunta y se
establece un consenso en la respuesta ya que todos los facilitadores creen indudablemente que el
programa ha beneficiado y beneficia a la poblacion objeto del programa. Se tiene por parte de ellos
enunciados como: “Considero que el programa beneficia de forma considerable al tipo de
poblacién a la que esta dirigido. Da bases de nuevo conocimiento e incentiva la participacion de
los estudiantes en procesos de innovacion y tecnologia. Ademas da herramientas a los beneficiados
para proyectar su futuro académico y laboral”, “Si, considero que los nifios y jovenes que asisten
a la TecnoAcademia, se ven beneficiados en muchos aspectos, tanto en lo personal como en lo
académico”, “Por supuesto que si, cada vez que un adolescente prefiere investigar en lugar de
adquirir vicios, malas costumbres, o simplemente no hacer nada, es un momento de celebracion
para todos quienes hacemos parte directa o indirectamente del programa”

PREGUNTA No 7

Defina de (3) tres hasta maximo (5) cinco elementos que usted considera hacen parte de la
dimension formativa del programa TecnoAcademia

Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Dimension formativa en la préctica de la
TecnoAcademia TecnoAcademia

En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) elementos que
considera hacen parte de la dimensién formativa del programa TecnoAcademia, se hizo una lectura
analitica de las respuestas de cada facilitador y se aguaparon en los siguientes elementos que de

acuerdo a sus respuestas hacen parte de la dimensién formativa de la TecnoAcademia:

e Lainnovacién y el emprendimiento

e El acercamiento con las ciencias naturales y la tecnologia

e Los aprendices y los facilatadores con sujetos dindmicos del proceso ensefianza -
aprendizaje

e La formacion de capital humano
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e Los procesos de investigacion

e Los proyectos de formacion y los proyectos de investigacion que se desarrollan durante el
proceso de formacion de los aprendices.

e Los recurso tanto de infraestructura en términos de ambientes cono los materiales, equipos

y herramientas que se tiene a disposicion de los aprendices.

PREGUNTA No 8
Describa el proceso ensefianza- aprendizaje desarrollado por usted en al TecnoAcademia
Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Dimension formativa en la préctica de la
TecnoAcademia TA

En esta pregunta se solicita al encuestado describir el proceso ensefianza- aprendizaje desarrollado
por cada uno de ellos dentro del programa TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las
respuestas de cada facilitador y se aguaparon en los siguientes enunciados referentes:

ENFASIS ENUNCIADOS REFERENTES

El proceso ensefianza- aprendizaje esta estructurado en dos momentos,
un primer momento donde los facilitadores dicen hacer un
acercamiento tedrico de los temas abordar y un segundo momento
donde los aprendices trabajan desarrollando proceso précticos. Tanto
lo tedrico como lo practico va enmarcado en el desarrollo de un
proyecto o el planteamiento de problemas que se deben solucionar.

El proceso es definido por parte del facilitador a partir de la
importancia del sujeto que aprende en este caso el aprendiz, quien es
el protagonista del proceso de ensefianza-aprendizaje, es definido

como autodidacta, lider y agente activo del proceso
Tabla 14 Enunciados referentes pregunta No. 8

METODOLOGIA

SUJETO

De los diez (10) facilitadores encuestados ocho (8) de ellos describen el proceso ensefianza-
aprendizaje dentro del programa TecnoAcademia haciendo énfasis en lo Metodoldgico y
establecen que el proceso ensefianza- aprendizaje esta estructurado en dos momentos, un primer
momento donde los facilitadores dicen hacer un acercamiento tedrico de los temas abordar y un
segundo momento donde los aprendices trabajan desarrollando procesos practicos. Tanto lo teérico
como lo préactico va enmarcado en el desarrollo de un proyecto o el planteamiento de problemas
que se deben solucionar. Dos (2) facilitadores describen el proceso ensefianza- aprendizaje dentro
del programa TecnoAcademia haciendo énfasis en el sujeto que aprende y establecen que en su

proceso ensefianza-aprendizaje el sujeto que aprende en este caso el aprendiz, es el protagonista
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del proceso de ensefianza-aprendizaje, es definido como autodidacta, lider y agente activo del

proceso.

PREGUNTA No 9

¢Dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, usted desarrolla algin proceso de evaluacién? De ser
afirmativa la respuesta por favor describa el procesos de evaluacion utilizado
Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Consideraciones de la evaluacion
TecnoAcademia

En esta pregunta se solicita al encuestado determinar si emplea algin proceso evaluativo dentro
de su proceso de ensefianza-aprendizaje en el programa TecnoAcademia, se hizo una lectura
analitica de las respuestas de cada facilitador y se establecio los siguientes enunciados referentes

que intentan agrupar las consideraciones dadas por ellos:

ENUNCIADOS REFERENTES

El facilitador establece que evalla las exposiciones, informes y guias
desarrolladas por los aprendices dentro de su trabajo practico.

El facilitador establece que hace uso de la observacion, la revision de
actividades practicas, se hace seguimiento de los proceso trabajados
por cada aprendiz, hace retroalimentacion tanto individual como
grupal.

El facilitador establece que hace proceso de evaluacion en todas las

sesiones de clase
Tabla 15 Enunciados referentes pregunta No. 9

Los diez (10) facilitadores encuestados determinaron que dentro de su proceso ensefianza-
aprendizaje, hacen uso de la evaluacion. Ocho (8) facilitadores establecen dentro de sus respuestas
que hacen proceso de evaluacion en todas las sesiones de clase. Los diez (10) facilitadores
establecen gque hacen uso de la observacion, la revision de actividades practicas, hacen seguimiento
de los proceso trabajados por cada aprendiz, hacen retroalimentacién tanto individual como grupal.
Cinco (5) facilitadores establecen que evalian las exposiciones, informes y guias desarrolladas por
los aprendices dentro de su trabajo practico.

PREGUNTA No 10

Escriba de tres (3) hasta cinco (5) fortalezas del programa TecnoAcademia
Categoria Subcategoria Indicador
Dimension Formativa del Fortalezas del Programa De la dimension formativa
programa TecnoAcademia
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En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) fortalezas del programa
TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las respuestas de cada facilitador y se establecieron
las siguientes fortalezas del programa TecnoAcademia:

e Lapoblacion a quien va dirigido el programa

e Lainfraestructura, recursos, equipos y materiales con que cuenta el programa.

e El recurso humano que se tiene para el desarrollo de la formacion de los aprendices

e El proceso de formacion implementado en la TecnoAcademia

e La oportunidad que se le da a la poblacion beneficiaria del programa de ocupar de una

manera mas efectiva el tiempo libre

PREGUNTA No 11

Escriba de tres (3) hasta cinco (5) debilidades del programa TecnoAcademia
Categoria Subcategoria Indicador
Dimension Formativa del Debilidades del programa De la dimension formativa
programa TecnoAcademia

En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) debilidades del programa
TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las respuestas de cada facilitador y se establecieron
las siguientes debilidades del programa TecnoAcademia:

e Lainfraestructura de algunos ambientes es muy reducida

e Ladesercion de los aprendices

e Las condiciones laborales de los facilitadores en términos de tiempos de contratacion y

tipo de contrato (prestacion de servicios)
e Falta de tiempo para el desarrollo de los proyectos de investigacion.
e La TecnoAcademia no cuenta con lineamientos establecidos (disefio curricular, modelo

pedagdgico) para el desarrollo de la formacion.

PREGUNTA No 12

Defina de (3) tres hasta maximo (5) cinco elementos que usted considera hacen parte del proceso
investigativo del programa TecnoAcademia
Categoria | Indicador
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Dimensidn investigativa del programa Concepcion general del componente
TecnoAcademia investigativo

En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) elementos que
consideren hacen parte del proceso investigativo del programa TecnoAcademia, se hizo una lectura
analitica de las respuestas de cada facilitador y se establecieron los siguientes elementos del proceso
investigativo del programa TecnoAcademia:

e La aplicacion del método cientifico para el desarrollo de proyectos.

e Desarrollo de proyectos de investigacion aplicada por parte de los aprendices

e Los procesos de divulgacion y transferencia que se hacen con los proyectos de

investigacidn que se desarrollan

PREGUNTA No 13

¢Como orienta la formacion en investigacion en el programa TecnoAcademia?
Categoria Indicador
Dimension investigativa del programa Procesos del componente investigativo
TecnoAcademia

En esta pregunta se solicita al encuestado, la manera como orienta la formacién en investigacion en
el programa TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las respuestas de cada facilitador donde
los diez (10) manifiestan que en la TecnoAcademia no hay establecida una guia o procedimiento
para el trabajo en procesos de investigacion. Ademdas dentro de sus respuestas cinco (5)
facilitadores hacen una descripcion de su proceso con palabras sueltas como: dinamica,
formulacién de proyecto, acompafiamiento, asesoria, entre otras. Los cinco (5) restantes hacen una
redaccion de pasos de la manera como orientan la formacion en investigacion y a continuacion se
hace una descripcion de los mismos:
e Conformacion del semillero de investigacion
e De los aprendices pertenecientes al semillero de investigacién se convocan o agrupan
aquellos que estén interesados en participar en algun proyecto de los ya existentes o en la
formulacién de uno nuevo
e Se proponen temas de investigacion entre el aprendiz y el facilitador
e Se formulan los proyectos a partir de problematicas y o temas de investigacion
e Se plantea cronograma de trabajo

e Sedapaso a la ejecucion del proyecto (haciendo uso del método cientifico)
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Se hace transferencias y divulgacion de los avances o proyectos terminados.

PREGUNTA No 14

Escriba de tres (3) hasta cinco (5) fortalezas del proceso investigativo de la TecnoAcademia

Categoria

Indicador

Dimension Investigativa

Fortalezas del Programa

De la dimension

investigativa

En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) fortalezas del proceso

investigativo de la TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las respuestas de cada facilitador

y se establecieron las siguientes fortalezas del proceso investigativo del programa TecnoAcademia:

La realizacion de investigacion aplicada enfocada a proponer soluciones en el entorno local
La disponibilidad de presupuesto y recursos para el desarrollo de los proceso de
investigacion

La posibilidad que tiene los aprendices de trabaja en proceso de investigacion desde
temprana edad

El acompafiamiento por parte de los facilitadores en los procesos

Los procesos de investigacion fortalecen el proceso de formacién de los aprendices

PREGUNTA No 15

Escriba de tres (3) hasta cinco (5) debilidades del proceso investigativo de la TecnoAcademia

Categoria

Subcategoria

Indicador

Dimensidn investigativa

Debilidades del Programa

De la dimension

investigativa

En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) debilidades del proceso

investigativo de la TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las respuestas de cada facilitador

y se establecieron las siguientes debilidades del proceso investigativo del programa TecnoAcademia:

Falta de tiempo para desarrollar los proyectos de investigacion

Constancia por parte de algunos aprendices para el desarrollo o culminacion de su
proyecto.

La falta o poca capacitacion en procesos de investigacion (actualizacion) a todos los

facilitadores con el fin de fortalecer los procesos investigativos
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e E retraso por parte del SENA en la adquisicion de los equipos y recursos para el desarrollo

de los proyectos

5.4.  Cuestionario Aprendices

Al igual que con los facilitadores se disefio y elaboré un instrumento que permitiera recoger
informacion en masa. Los 240 aprendices que participaron del diligenciamiento de este
instrumento fueron seleccionados al azar. Las preguntas de igual manera estan sustentadas en la

matriz de disefio de cuestionario aprendices. Anexo 4 Matriz disefio cuestionario aprendices

5.4.1. Ficha técnica de cuestionario
A continuacion se presenta una ficha técnica que contiene informacién relacionada con el
grupo de aprendices que colaboraron con el diligenciamiento del instrumento.
5.4.2. Descripcion de cada pregunta
Este cuestionario fue aplicado a doscientos (240) aprendices de los seiscientos setenta y nueva
(679) que actualmente pertenecen al programa TecnoAcademia. Cincuenta y cuatro (54) de ellos
asisten a formacion regular y adicionalmente pertenecen a los semilleros de investigacion, en
adelante se denominaran ASI (Aprendices de semilleros de investigacion) y ciento ochenta y seis
(186) asisten a la TecnoAcademia a formacién regular y que en adelante se denominaran AFR
(Aprendices de formacidn regula).
A continuacion se realiza una descripcion de las respuestas aportadas por los aprendices a cada
una de las preguntas, en las preguntas No. 8 y No. 9 se tuvo en cuenta para la descripcién los
aportes dados por los dos tipos de poblacién encuestada.

PREGUNTA No. 1

¢En tu colegio recibes clases parecidas o cercanas a la formacion recibida en la TecnoAcademia?
Sl 0 NO (explica tu respuesta)
Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Concepcion del Programa TecnoAcademia
TecnoAcademia

En primera instancia se establece mediante una grafica la cantidad de SI o NO de la respuestas,
posteriormente se hace un anélisis de la informacion tanto de los que dan como respuesta NO y

sus explicaciones y los del Sl y sus respectivas explicaciones.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Grupo de Investigacién
AEheaap pEpACOGICA MAESTRIA EN EDUCACION ey e
[ Educadora de educadores | ENFAS'S EN EVALUAC'ON Y GEST'ON Pedagogia Critica, Docencia y Evaluacion
EDUCATIVA
TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E INVESTIGATIVA DEL
INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA
INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY
Tipo instrumento: FICHA TECNICA - CUESTIONARIO APRENDICES

El cuestionario fue desarrollado y a partir de la aprobacion del director de tesis se ubic6 como formulario de google
(https://goo.qgl/forms/aTA6ehiEnpuJRomI3), con el fin hacer su realizacién en linea. A continuacién se presenta una
ficha técnica del cuestionario.

No. Preguntas | 11 | No. Aprendices en el programa | 673 | No. Aprendices encuestados | 240

Aprendices de semillero | 54 | Aprendices formacion R | 185

POBLACION ENCUESTADA VS. LA POBLACION TOTAL

En esta grafica se muestra la distribucién de la poblacién encuestada Vs. La poblacion total perteneciente al programa
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ESCOLARIDAD

En esta grafica se muestra el grado de escolaridad que tienen los aprendices que encuestados que asisten al programa.
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https://goo.gl/forms/aTA6ehjEnpuJRomI3

En esta grafica se muestran los dos tipos de poblacion encuestada por un lado los aprendices que asisten a formacion
regular y por otro lado los aprendices que pertenecen a semilleros de investigacion pero que de igual forma asisten a
formacion regular. Se codificaron de la siguiente

manera:
186

200

e  ASI: Aprendices de semillero de investigacion 150
e AFR: Aprendices de formacion regular 100 B No. APRENDICES

54
50
0 - T .
ASI AFR

TIEMPO EN MESES EN EL PROGRAMA

En esta grafica se muestra la distribucion de la poblacién encuestada (aprendices) en cuento a tiempo de estar asistiendo
al programa.
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PROGRAMA DE FORMACION

En esta grafica se muestra la distribucion del programa de formacion en el que se encuentran actualmente los aprendices
encuestados.

) PROGRAMA
CODIGO FORMACION
AD Animacioén digital

Desarrollo de
DS software

NA Nanotecnologia B No. APRENDICES
BIO Biotecnologia

QK Quimica aplicada

DM Disefio mecéanico

EL Electrénica

RT Robética

FM Fisica - matematica
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Grafica 3 ¢En tu colegio recibes clases parecidas o cercanas a la formacion recibida en la TecnoAcademia? Sl o NO
(Explica tu respuesta)

De los 240 aprendices encuestados el 69% manifiestan NO recibir en sus colegios formacion o
clases parecidas a las recibidas en el programa TecnoAcademia, 29% consideran que Sl, un 1,7%
no responde. Luego de establecer el nimero de respuestas de Si y No, se hace una lectura analitica
de las explicaciones dadas en cada caso y se establecen una serie de enunciados que intentan

agrupar las reflexiones dadas por los aprendices.

RESPUESTA ENUNCIADOS REFERENTES
Reciben en sus instituciones educativas clases parecidas o cercanas a
la formacion recibida en la TecnoAcademia en asignaturas como

S biologia, informética, tecnologia, matematicas.
Otras
Recursos: la institucién educativa no cuenta con recursos suficientes
(infraestructura, recurso humano, equipos, materiales)

NO En la institucion educativa se reciben clases tedricas y no practicas

En la institucidn educativa solo ven asignaturas correspondientes a las
areas basicas (matematicas, lenguaje, sociales...)
Otras

Tabla 16 Enunciados referentes pregunta No. 1

Descripcion de los que responden NO: del 69% de aprendices que manifestaron NO recibir
clases parecidas o cercanas a la formacion recibida en la TecnoAcademia, un 53,3% dio una
explicacion a su respuesta, el 15,8% restante no plantea una explicacion. De acuerdo a la tabla No.
8 de enunciados referentes veintiséis (26) aprendices consideran que no tiene la oportunidad de
ver cursos o clases parecidas a las vistas en la TecnoAcademia debido a que su institucion
educativa no cuenta con recursos suficientes (infraestructura, recurso humano, equipos,

materiales), nueve (9) aprendices consideran que no son parecidas ya que en la institucion
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educativa se reciben clases tedricas y no practicas, cincuenta y ocho (58) consideran que se debe
a que en la institucién educativa solo ven asignaturas correspondientes a las areas basicas
(matematicas, lenguaje, sociales...), por Ultimo treinta y tres (33) aprendices plantean diversos
puntos de vista catalogados en los enunciados como otros.

Descripcion de los que responden Sl: del 29 % de aprendices que manifestaron que Sl reciben
clases parecidas o cercanas a la formacion recibida en la TecnoAcademia, un 27,5% dio una
explicacion a su respuesta, el 1,7% restante no plantea una explicacion. De acuerdo a la tabla No.
8 de enunciados referentes cincuenta (50) aprendices consideran reciben en sus instituciones
educativas clases parecidas o cercanas a la formacion recibida en la TecnoAcademia en
asignaturas como biologia, informatica, tecnologia, matematicas. Dieciseis (16) aprendices

plantean diversos puntos de vista catalogados en los enunciados como otros.

PREGUNTA No. 2

¢Considera que la formacion recibida en la TecnoAcademia esta relacionada con los
conceptos de ciencia y tecnologia? ¢Si 0 No y por qué?

Categoria Subcategoria Indicador
POLITICA EDUCATIVA Relacion entre Politica Contexto de las Politicas
EN CT+I Educativaen CT + 1 y el CT+lI
Programa TecnoAcademia

En primera instancia se establece mediante una grafica la cantidad de SI o NO de la respuestas,
posteriormente se hace un andlisis de la informacion tanto de los que dan como respuesta Sl y sus

explicaciones y los de NO y sus respectivas explicaciones.
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Grdfica 4 ¢Considera que la formacidn recibida en la TecnoAcademia esta relacionada con los conceptos de ciencia y
tecnologia? éSi o Noy por qué?
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De los 240 aprendices encuestados el 91,7% manifiestan que SI Considera que la formacion
recibida en la TecnoAcademia esta relacionada con los conceptos de ciencia y tecnologia, 7,1%
consideran que NO, un 1,25% no responde. Luego de establecer el nimero de respuestas de Sl y
NO, se hace una lectura analitica de las explicaciones dadas en cada caso y se establecen una serie

de enunciados que intentan agrupar las reflexiones dadas por los aprendices.

RESPUESTA ENUNCIADOS REFERENTES

Dentro de los cursos recibidos en la TecnoAcademia la mayoria estan
relacionados con ciencia y tecnologia.

Los cursos de los laboratorios (nanotecnologia, biotecnologia y
SI quimica) son de ciencias y los cursos de electronica, mecéanica,
robética y TIC's estan relacionados con tecnologia.

Se trabajan proyectos que se podrian considerar tecnoldgicos

Otras

NO Diversidad de respuestas no se agruparon en enunciados referentes.
Tabla 17 Enunciados referentes pregunta No. 2

Descripcion de los que responden Sl: del 91,7% manifiestan que SI considera que la formacion
recibida en la TecnoAcademia esta relacionada con los conceptos de ciencia y tecnologia, un
80,3% dio una explicacion a su respuesta, el 8% restante no plantea una explicaciéon. De acuerdo
a la tabla No. 9 de enunciados referentes setenta y nueve (79) aprendices consideran que dentro
de los cursos recibidos en la TecnoAcademia la mayoria estan relacionados con ciencia y
tecnologia, treinta y nueve (39) aprendices consideran que los cursos de los laboratorios
(nanotecnologia, biotecnologia y quimica) son de ciencias y los cursos de electrénica, mecéanica,
robotica y TICs estan relacionados con tecnologia, ocho (8) aprendices establecen que la relacion
es porque se trabajan proyectos que se podrian considerar tecnoldgicos, dieciocho (18) aprendices
consideran una relacion directa de ciencia y tecnologia con computadores por ultimo cincuenta y
seis (56) aprendices plantean diversos puntos de vista catalogados en los enunciados como otros.
Descripcion de los que responden NO: del 7,1% de aprendices que manifestaron que NO
considera que la formacién recibida en la TecnoAcademia esta relacionada con los conceptos de
ciencia y tecnologia, un 4% dio una explicacion a su respuesta, el 2,8% restante no plantea una
explicacion. De acuerdo a la tabla No. 9 de enunciados referentes diecisiete (17) aprendices

plantean diversos puntos de vista catalogados en los enunciados como otros.
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PREGUNTA No. 3

Con tus propias palabras ; Como definirias el programa TecnoAcademia?
Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Concepcion del Programa
TecnoAcademia TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los aprendices y se establece una serie de
enunciados que intentan agrupar las reflexiones dadas por los aprendices como se muestra en la
siguiente Tabla 10 Enunciados Referentes.

ENUNCIADOS REFERENTES
Para la definicion del programa TecnoAcademia hacen uso de
adjetivos calificativos como excelente, chévere, bueno, genial,
Tecnoaprendizaje, dinamico...)
El programa es considerado o definido como una oportunidad para los
jévenes de aprender cosas nuevas.
Un programa que les ensefia y les ayuda a fortalecer cosas que no
tienen la oportunidad de aprender en su institucion educativa.
Un programa para jovenes en condicion de vulnerabilidad ("jovenes
que los necesitan™)que les ayuda a formarse como personas Yy a ocupar
de una manera mas efectiva su tiempo libre
Un programa que es innovador en su forma de ensefiar
Un programa que ayuda a los jovenes a formarse para el futuro —
proyecto de vida.
Otras

Tabla 18 Enunciados referentes pregunta No. 3

De acuerdo a la tabla No. 18 de enunciados referentes cincuenta y dos (52) aprendices definen el
programa TecnoAcademia haciendo uso de adjetivos calificativos como excelente, chévere,
bueno, genial, Tecnoaprendizaje, dinamico...), sesenta y dos (62) aprendices definen el programa
TecnoAcademia o lo consideran como una oportunidad para los jévenes de aprender cosas nuevas,
treinta y ocho (38) definen el programa TecnoAcademia como un lugar donde les ensefian y les
ayudan a fortalecer cosas que no tienen la oportunidad de aprender en su institucion educativa,
veintitan (21) aprendices definen el programa como un lugar para jévenes en condicion de
vulnerabilidad ("jovenes que necesitan™) que les ayuda a formarse como personas y a ocupar de
una manera mas efectiva su tiempo libre, catorce (14) aprendices definen el programa como
innovador en su forma de ensefiar, treintay tres (33) aprendices ven el programa como una ayuda
a los jovenes para formarse para el futuro — proyecto de vida y por ultimo veinte (20) aprendices

plantean diversos puntos de vista catalogados en los enunciados como otros.
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PREGUNTA No. 4

¢Cudles creerias que son los objetivos del programa TecnoAcademia (escriba dos 0 méximo
tres que consideres)?

Indicador
Concepcion del Programa
TecnoAcademia

Categoria
Dimensidn formativa del programa
TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los aprendices y se establece una serie de
palabras claves a partir de estas palabras clase se establecen una serie de enunciados y por ultimo
estos se organizan para formar cinco (5) objetivos que agrupan las respuestas dadas por los

aprendices.
PALABRAS CLAVES ENUNCADOS
Mejorar Mejora de desempefio académico
Tiempo libre Ocupacion del tiempo libre
Jévenes vulnerables Oportunidad para los jovenes
Formar Ayuda a formar para un futuro
Ensefiar Ensefiar cosa nuevas, aprender C0Sas nuevas

oportunidad

Oportunidad de aprender

Preparacion

Prepararnos y reforzar conocimientos

Futuro Formar para un futuro

motivar Despertar el interés de los jévenes por la ciencia y la tecnologia
Reforzar Fortalecer las cosas que nos ensefian en el colegio

Aprender Cosas nuevas

Incentivar Al estudios de la ciencia y la tecnologia

Aportar Hacer gente profesional

Trabajo Prepararnos para una vida laborar

Universidad Preparar jovenes para la universidad

Gratuidad Formacion gratuita

De acuerdo a la tabla No. 19 palabras claves y enunciados se construyeron los siguientes objetivos

Tabla 19 palabras claves y enunciados pregunta No. 4

que intentan agrupar las respuestas de objetivos dadas por los aprendices:

e Mejorar en el desempefio académico de los jovenes beneficiarios del programa

e Enfocar a los nifios, niflas y jovenes beneficiarios del programa en su eleccion de vida a

nivel profesional.

e Ocupar de una manera mas efectiva el tiempo libre de los nifios, nifias y jovenes

beneficiarios del programa
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e Ensefiar ciencia y tecnologia a nifios, nifias y jovenes.

e Brindar un espacio gratuito de formacion para nifios, nifias y jovenes de las instituciones
educativas cercanas.

e Aportar elementos de formacion académica para nifios, nifias y jovenes beneficiarios para

un mejor futuro de sus vidas.

PREGUNTA No. 5

De acuerdo a la experiencia que actualmente tienes con el programa TecnoAcademia.
Realiza una breve descripcion de la manera como consideras que los facilitadores te
ensefian en la TecnoAcademia?

Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Dimension formativa en la préctica de la
TecnoAcademia TA

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los aprendices y se establece una serie de
enunciados que intentan agrupar las reflexiones dadas por los aprendices como se muestra en la
siguiente Tabla 12 Enunciados Referentes.

ENUNCIADOS REFERENTES
Para la descripcion de la manera como reciben la formacion por parte
de sus facilitadores los aprendices hacen uso de adjetivos como
excelente, bueno, explican bien, dinamica, didactica, divertida, clara,
entendible, comprensible, ludica, creativa, autodidacta
Los facilitadores explican de una manera facil y muy bien los temas
que se ven y cuando no entendemos algo nos explican nuevamente
Los facilitadores hacen sus clases de una manera diferente a como son
las clases de la institucion educativa
Los facilitadores hacen uso de diferentes herramientas didacticas, son
clases muy practicas, hacen uso de montajes experimentales
Los facilitadores nos ayudan mucho, nos tratan muy bien, son
pacientes y esto hace que uno se interese por aprender
No nos gusta la forma de ensefiar en la TecnoAcademia
otros

Tabla 20 Enunciados referentes pregunta No. 5

De acuerdo a la tabla No. 20 de enunciados referentes setenta y cinco (75) aprendices hacen uso
de adjetivos como excelente, bueno, explican bien, dindmica, didactica, divertida, clara,
entendible, comprensible, ludica, creativa, autodidacta para describir la manera como reciben la
formacion por parte de sus facilitadores, cuarenta y dos (42) aprendices manifiestan que los

facilitadores explican de una manera facil y muy bien los temas que se ven y cuando no entienden
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algo les explican nuevamente, siete (7) aprendices consideran que los facilitadores hacen sus clases
de una manera diferente a como son las clases de su institucion educativa, cuarenta y ocho (48)
aprendices manifiestan que los facilitadores hacen uso de diferentes herramientas did4cticas, son
clases muy practicas, hacen uso de montajes experimentales. Cuarenta y dos (42) aprendices
consideran que los facilitadores les ayudan mucho, los tratan muy bien, son pacientes y esto hace
que se interese por aprender, veinticuatro (24) aprendices plantean diversos puntos de vista
catalogados en los enunciados como otros y por ultimo dos (2) aprendices manifiestan no gustarles
la forma como le ensefian los facilitadores de la TecnoAcademia.

PREGUNTA No. 6

Consideras que has aprendido algo en la TecnoAcademia? Sl o NO (explica tu

respuesta)
Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Consideraciones de la evaluacion
TecnoAcademia

En primera instancia se establece mediante una grafica la cantidad de SI o NO de la respuestas,
posteriormente se hace un analisis de la informacion tanto de los que dan como respuesta Sl y sus

explicaciones y los de NO y sus respectivas explicaciones.
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Grafica 5 Consideras que has aprendido algo en la TecnoAcademia? Sl o NO (explica tu respuesta)
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De los 240 aprendices encuestados el 96,25% manifiestan que SI han aprendido algo en la
TecnoAcademia, 0% consideran que NO, un 3,75% dio otro tipo de respuesta. Luego de establecer
el nimero de respuestas de SI'y NO, se hace una lectura analitica de las explicaciones dadas en
cada caso y se establecen una serie de enunciados que intentan agrupar las reflexiones dadas por

los aprendices.

RESPUESTA ENUNCIADOS REFERENTES

He aprendido cosas que antes no sabia, he adquirido nuevos
conocimientos, he aprendido cosas que me van a servir mas adelante.
Para decir que tanto han aprendido los aprendices hacen uso de
palabras como: mucho, bastante, buenas experiencias, obvio

Los aprendices nombre de manera directa lo que consideran han
aprendido (leyes de Newton, circuitos, armar robot, a programas
robots, hacer productos de aseo, sacar el ADN, entre otros)

He descubierto que tengo capacidades o habilidades para algunas
C0Sas.

Otros

NO Consideran no estar aprendiendo nada en la TecnoAcademia
Tabla 21 Enunciados referentes pregunta No. 6

Sl

Descripcion de los que responden Sl: del 96,25% de los aprendices que manifiesta que Sl ha
aprendido algo en la TecnoAcademia, un 87,5% dio una explicacion a su respuesta, el 8,75%
restante no plantea una explicacién. De acuerdo a la tabla No. 13 de enunciados referentes setenta
y ocho (78) aprendices consideran que han aprendido cosas que antes no sabia, he adquirido
nuevos conocimientos, he aprendido cosas que me van a servir mas adelante. Veintiuno (21)
aprendices para decir que tanto han aprendido los aprendices hacen uso de palabras como: mucho,
bastante, buenas experiencias, obvio. Ochenta y ocho (88) aprendices nombre de manera directa
lo que consideran han aprendido (leyes de Newton, circuitos, armar robot, a programas robots,
hacer productos de aseo, sacar el ADN, entre otros), siete (7) aprendices Han descubierto que
tienen capacidades o habilidades para hacer algunas cosas y por ultimo dieciséis (16) aprendices

plantean diversos puntos de vista catalogados en los enunciados como otros.

Descripcion de los que responden NO: del 3,75% de aprendices que manifestaron que NO dos
(2) de ellos manifiestan no estar aprendiendo nada en la TecnoAcademia y (7) no establecen

ningun tipo de respuesta.
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PREGUNTA No. 7

Podrias hacer una descripcion de la manera como los facilitadores evaltan lo que has
aprendi6 en la TecnoAcademia.
Categoria Indicador
Dimension formativa del programa Consideraciones de la evaluacién
TecnoAcademia

Se hace una lectura analitica de las respuestas dadas por los aprendices y se establece una serie de
enunciados que intentan agrupar las reflexiones dadas por los aprendices como se muestra en la

siguiente tabla.

ENUNCIADOS REFERENTES
Los facilitadores evalGan las actividades, o trabajos realizados por
cada clase o sesion de clase.
Para establecer como son evaluados, los aprendices hacen uso de
palabras como: super bien, lo aprendido, divertida, didactica, buena,
efectiva, justa
Al final del curso con la entrega del proyecto
Los facilitadores hacen una evaluacion al final del curso
Los facilitadores hacen uso de diferentes instrumentos para evaluar
quiz, exposiciones, pasar al frente, practicas, montajes experimentales,
informes, juegos, competencias por grupos, haciendo preguntas
Los facilitadores evalian mediocremente
otros

Tabla 22 Enunciados referentes pregunta No. 7

De acuerdo a latabla No. 22 de enunciados referentes ciento dieciséis (116) aprendices manifiestan
que los facilitadores evallan las actividades, o trabajos realizados por cada clase o sesién de clase,
diecisiete (17) aprendices para establecer como son evaluados, hacen uso de palabras como: stper
bien, lo aprendido, divertida, didactica, buena, efectiva, justa. Tres (3) aprendices consideran que
los facilitadores evaltan al final del curso con la entrega del proyecto, dieciséis (16) aprendices
manifiestan que los facilitadores hacen una evaluacion al final del curso, sesenta y siete (67)
aprendices consideran que los facilitadores hacen uso de diferentes instrumentos para evaluar quiz,
exposiciones, pasar al frente, practicas, montajes experimentales, informes, juegos, competencias

por grupos, haciendo preguntas. Veinte (20) aprendices plantean diversos puntos de vista
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catalogados en los enunciados como otros y por ultimo un (1) aprendiz manifiestan que la forma
de evaluar de los facilitadores es mediocre.
PREGUNTA No. 8

¢Sabes algo sobre los procesos de investigacion que adelanta el programa TecnoAcademia?
(explica tu respuesta)

Categoria Indicador
Dimension investigativa del programa Consideraciones generales de la
TecnoAcademia dimension investigativa

En primera instancia se establece mediante una grafica la cantidad de SI o NO de la respuestas,
posteriormente se hace un andlisis de la informacion tanto de los que dan como respuesta NO y

sus explicaciones y los del Sl y sus respectivas explicaciones.
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Grafica 6 ¢Sabes algo sobre los procesos de investigacién que adelanta el programa TecnoAcademia? (explica tu respuesta)

De los 240 aprendices encuestados el 32% manifiestan SI tener conocimiento alguno sobre los
procesos de investigacion que adelanta el programa TecnoAcademia, el 65% consideran que NO
tienen conocimiento sobre los procesos de investigacion que adelanta el programa
TecnoAcademia, un 2,1% da otro tipo de respuesta. Luego de establecer el nimero de respuestas
de Si y No, se hace una lectura analitica de las explicaciones dadas en cada caso y se establecen

una serie de enunciados que intentan agrupar las reflexiones dadas por los aprendices.
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RESPUESTA ENUNCIADOS REFERENTES
Sl, por que hago parte de uno de ellos
SI, la explicacién a la pregunta es asociada con el desarrollo de

Sl proyectos

otra

No han escuchado sobre el tema, no tienen conocimiento sobre esto,
NO No me han informado sobre el tema, no estoy informado (a)

NO, porgue no pertenezco a ningun semillero en este momento
Tabla 23 Enunciados referentes pregunta No. 8

Descripcion de los que responden NO: del 65% de aprendices que manifestaron NO tener
conocimiento sobre los procesos de investigacion que adelanta el programa TecnoAcademia, un
37,9% dio una explicacion a su respuesta, el 27,1% restante no plantea una explicacién. De acuerdo
a la tabla No. 15 de enunciados referentes setenta y ocho (78) aprendices manifiestan que no han
escuchado sobre el tema, no tienen conocimiento sobre esto, no me han informado sobre el tema,
no estoy informado (a). Trece (13) aprendices manifiestan no saber nada porque no pertenecen a
ningun semillero en este momento.

Descripcion de los que responden Sl: del 32,9% de aprendices que manifestaron Sl tener
conocimiento sobre los procesos de investigacion que adelanta el programa TecnoAcademia, un
27,9% dio una explicacion a su respuesta, el 5% restante no plantea una explicacion. De acuerdo
a la tabla No. 15 de enunciados referentes diez (10) aprendices consideran saber algo sobre los
semilleros de investigacion porque hacen parte de uno. Cuarenta y uno (41) aprendices en su
explicacion asocian los semilleros de investigacion con el desarrollo de proyectos. Dieciséis (16)
aprendices plantean diversos puntos de vista catalogados en los enunciados como otros.
PREGUNTA No. 9

Has participado o participas en los procesos de investigacion que adelanta la TecnoAcademia. Si
tu respuesta es afirmativa explique cdmo ha sido esta experiencia. Si tu respuesta es negativa
indica las razones por las cuales no has participado.

Categoria Indicador
Dimension investigativa del programa Consideraciones generales de la
TecnoAcademia dimension investigativa

Para esta pregunta se tendrd en cuenta las respuestas dadas por los dos tipos de poblacion
encuestada por un lado los aprendices que asisten a formacién regular y por otro lado los
aprendices que pertenecen a semilleros de investigacion pero que de igual forma asisten a

formacion regular. Se codificaron de la siguiente manera:

139



e ASI: Aprendices de semillero de | 150

investigacion

e AFR: Aprendices de formacion regular APRENDICES

De los 240 aprendices encuestados el 22,5% pertenecen actualmente a un semillero de
investigacion y el 77,5% no pertenecen a los semilleros de investigacion. Luego de establecer el
numero de aprendices pertenecientes a semillero y los que no, se hace una lectura analitica de las
explicaciones por parte de los que hacen parte de los semilleros de su experiencia y por parte de
los aprendices de formacion regular las razones por las cuales no pertenecen a los semilleros de

investigacion. En cada caso se establecen una serie de enunciados referentes que intentan agrupar

200 ~

100 - o B No.

ASI AFR

Grafica 7 Aprendices (ASI) Vs (AFR)

las respuestas dadas por los aprendices.

RESPUESTA

ENUNCIADOS REFERENTES

Experiencia por hacer
parte de los semilleros

Los aprendices para establecer sus experiencias dentro de
los semilleros de investigacion hacen uso de adjetivos
calificativos como interesante, emocionante, excelente,
chévere, entre otros.

Ven la experiencia en los semilleros de investigacion
como una oportunidad de formacion que les aportara para
su futuro.

Asocian la experiencia en el semillero de investigacion
con el desarrollo de un determinado proyecto.

Enuncian que el trabajo desarrollado en los semilleros de
investigacion les sirve para profundizar temas y cosas
nuevas.

Otra

Razones por no hacer
parte de los semilleros

Los aprendices dan como razén gue la no asistencia a los
semilleros de investigacion se debe a que este proceso se
desarrolla en la TecnoAcademia los dias viernes y ese dia
no les es posible por falta de tiempo y otros por cuestiones
econdémicas (asistir un dia mas a la TecnoAcademia
requiere dinero)

Los aprendices dan como razon de no pertenecer a los
semilleros de investigacion por NO tener el conocimiento
claro sobre lo que son los semilleros de investigacion.
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Los aprendices manifiestan como razon por no pertenecer
a los semilleros de investigacion el llevar muy poco en la
TecnoAcademia

Los aprendices manifiestan como razon por no pertenecer
a los semilleros de investigacion que no se les ha
presentado la oportunidad o no han podido participar

Los aprendices manifiestan como razon por no pertenecer
a los semilleros de investigacion simplemente con la
palabra NO

Otra

Tabla 24 Enunciados referentes pregunta No. 9

Descripcion de los que responden su EXPERIENCIA en los semilleros de investigacion: del
22,5% de los encuestados que manifiestan pertenecer a los semilleros de investigacion doce (12)
aprendices para establecer sus experiencias dentro de los semilleros de investigacion hacen uso de
adjetivos calificativos como interesante, emocionante, excelente, chévere, entre otros. Cuatro (4)
aprendices ven la experiencia en los semilleros de investigacidbn como una oportunidad de
formacion que les aportara para su futuro, once (11) aprendices asocian la experiencia en el
semillero de investigacion con el desarrollo de un determinado proyecto, diecinueve (19)
aprendices enuncian que el trabajo desarrollado en los semilleros de investigacion les sirve para
profundizar temas y cosas nuevas. Ocho (8) aprendices plantean diversos puntos de vista que se

catalogaron en los enunciados referentes como otros.

Descripcion de los que responden las RAZONES por no pertenecer a los semilleros de
investigacion: del 77,5% de los encuestados que manifestaron NO pertenecer a los semilleros de
investigacion, treinta y seis (36) aprendices dan como razén que la no asistencia a los semilleros
de investigacion se debe a que este proceso se desarrolla en la TecnoAcademia los dias viernes y
ese dia no les es posible asistir por falta de tiempo y otros por cuestiones econémicas (asistir un
dia més a la TecnoAcademia requiere dinero). Sesenta y siete (67) aprendices dan como razoén de
no pertenecer a los semilleros de investigacion por NO tener el conocimiento claro sobre lo que
son los semilleros de investigacion. Doce (12) aprendices manifiestan como razén por no
pertenecer a los semilleros de investigacion el llevar muy poco en la TecnoAcademia, veinticuatro
(24) aprendices manifiestan como razon por no pertenecer a los semilleros de investigacion que
no se les ha presentado la oportunidad o no han podido participar. Veintiséis (26) aprendices

manifiestan como razon por no pertenecer a los semilleros de investigacion simplemente con la
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palabra NO. Veintiuno (21) aprendices plantean diversos puntos de vista que se catalogaron en los

enunciados referentes como otros.

PREGUNTA No. 10

Escribe de tres (3) hasta (5) cinco elementos que destacarias de la TechoAcademia
Categoria Subcategoria Indicador
Dimension Formativa del Fortalezas del programa Fortalezas
programa

En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) elementos que

destacarian de la TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las respuestas de cada aprendiz

y dependiendo la cantidad de elementos definidos por ellos se ubicaron en siete (7) sub —

enunciados como se muestra en el ejemplo.

. Proceso Infraestructura, Proyectos y/o p Conocer
Respuesta aprendiz ensefianza - recursos, ambientes de | Facilitadores | . " '9¢€S0 Otra
L ) - i investigacion gente
aprendizaje | materiales, equipos formacion
los facilita dores, los
_ X X
materiales y el lugar
Buenas explicaciones,
Herramientas de trabajo X X X
necesarias, los horarios
*he podido conocer amigos
nuevos
*los  facilitadores  son
X X X

excelentes personas
*nos dan a conocer

elementos muy buenos

Tabla 25 Enunciados de analisis pregunta No. 10

De los doscientos cuarenta (240) aprendices encuestados ciento once (111) destacan del programa

TecnoAcademia el proceso ensefianza- aprendizaje. Ciento treintaiocho (138) destacan la

infraestructura, los equipos, herramientas, materiales, en general los recursos con los que cuentan

el programa TecnoAcademia. Treinta y tres (33) aprendices destacan del

programa

TecnoAcademia los proyectos que desarrollan y los diferentes ambientes de formacién. Ochenta

(80) aprendices destacan la labor realizada por los facilitadores (el trato respetuoso recibido por

parte de ellos y la manera como les ensefian). Doce (12) aprendices desatacan los procesos de
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investigacion que se desarrollan en el programa TecnoAcademia. Once (11) destacan que dentro

del programa tienen la oportunidad de conocer gente y hacer amigos. Ocho (8) aprendices destacan

la sequridad que sienten estando dentro de las instalaciones del programa. Treinta y dos aprendices

destacan diversos puntos de vista que se catalogaron como otros dentro de los enunciados.

PREGUNTA No. 11

Escribe de tres (3) hasta (5) cinco elementos que cambiarias 0 mejorarias de la TecnoAcademia

Categoria

Subcategoria

Indicador

Dimensién formativa del

programa

Debilidades del Programa

Debilidades

En esta pregunta se solicita al encuestado escribir de tres (3) hasta cinco (5) elementos que

cambiarian o mejorarian de la TecnoAcademia, se hizo una lectura analitica de las respuestas de

cada aprendiz y dependiendo la cantidad de elementos definidos por ellos se ubicaron en siete (7)

sub — enunciados como se muestra en el ejemplo.

. La ubicacion Tener
Mejorar el - e .
. y los horarios | refrigerio | Cambiar
Ampliar los mter.net, Que se . (salir mas gratis o los
- cambio de tengan mas . -
i espacios de alqunos (otros) temprano o que les espacios Ningun
Respuesta aprendiz los 9 X por el dejen abiertos cambio o | Otras
. computadore | ambientes . -
laboratorio - contrario algun por nada
sy cambio de de P .
s - - mas tiempo espacio salones
las sillas, formacion -
de formacion para cerrados
otros
) recreo.
Conexion a Internet
equipos, televisor X
mas grande
El Internet lento, los
computadores
algunos no
. X X
funcionan, que
hubieran divisiones
entre los salones.

Tabla 26 Enunciados de analisis pregunta No. 11

De los doscientos cuarenta (240) aprendices encuestados doce (12) aprendices manifiestan que

ampliarian los laboratorios del programa TecnoAcademia.

Ciento seis (106) aprendices

mejorarian o cambiarian cosa como: el internet, algunos computadores, las sillas y otras. Doce
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(12) aprendices proponen que el programa tenga mas amientes de formacion diferentes a los que
se tienen actualmente. Catorce (14) piden se cambie la ubicacion de la TecnoAcademia y/o los
horarios (salir mas temprano o por el contrario méas tiempo de formacion). Diez (10) aprendices
piden tener refrigerio gratis o que les dejen algun espacio para recreo. Veinticuatro (24)
aprendices piden cambiar los espacios abiertos de los actuales ambientes por salones cerrados.
Setenta y uno (71) aprendices manifiestan no cambiar o mejorar nada al programa
TecnoAcademia. Cuarentay uno (41) destacan diversos puntos de vista que se catalogaron como
otros dentro de los enunciados.

5.5.  Triangulacion

Se hace proceso de triangulacion de la informacion recogida tanto con el instrumento de analisis
documental como con los cuestionarios. Se hace triangulacién de sujetos entrevistados mediante
el instrumento de cuestionario y documentos analizados mediante radiografia de documentos
donde lo que se quiere es poner en discusion la informacidn recolectada. Este contraste se realizara
haciendo uso de la siguiente matriz donde se ubicaran las tres categorias de anélisis de la presente
investigacion y el analisis realizado desde cada lugar de los sujetos y los documentos analizados
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TRIANGULACION POR TECNICAS

CATEGORIA — : i - - - -
Analisis documental Cuestionario facilitadores Cuestionario Aprendices

Politica De los documentos analizados se pudo | Dentro de los cuestionario resueltos por los | Dentro de los cuestionaros de los aprendices las dos

Educativa determinar que aunque el gobierno nacional | facilitadores y haciendo el analisis de las respuestas | preguntas que se les realizo apuntando a esta categoria no

Asociada Con
Cienciay

Tecnologia

desde 1990 con la Ley 29 de 1990 definio los
planteamientos necesario para la politica en
CT+I que regiria al pais, cuando se determina
mediante la Ley 344 de 1996 que el SENA
debera destinar el 20% de sus recursos al
desarrollo de la CT+I del pais esta entidad
inicia con una tarea de organizacion y
estructuracion en este sentido. A partir de este
momento se iniciaron tareas en torno a la
consolidacion y ajustes necesarios en los
proceso de formacion que adelantaba el SENA
y que debian ser reorientados a proceso
relacionados con CT+l. Sin embargo solo
hasta hace unos diez (10) afios, el SENA se ha
movido con mas fuerza en el desarrollo de
estos procesos.

El Acuerdo 007 de 2010, el acuerdo 009 de
2010 y el acuerdo 0016 de 2012 estan

completamente alineados en materia y recogen

a las preguntas que se hicieron en torno a esta

categoria se evidencia un desconocimiento
generalizado por parte de los facilitadores de los
procesos que se adelanta tanto a nivel nacional
como a nivel del SENA en materia de CT+l. Sus
andlisis estaban méas encaminados al deber ser de la
Politica, se tiene un total desconocimiento de Leyes
y otras acciones que enmarcan la Politica en CT+I
y como estas acciones afectan de cierta manera el
programa TecnoAcademia.

Dentro de los enunciados realizados por los
facilitadores se not6 un marcado Si por la relacion
entre la Politica en CT+I del SENA y el programa
TecnoAcademia sin embargo sus argumentos
fueron mas del “yo creo”, que argumentos basados
por ejemplo de la articulacion directa que de
acuerdo a la politica en CT+I del SENA se tiene

entre el sistema SENNOVA vy el programa

permiten establecer un conocimiento por parte de los
aprendices de este tema, desde antes de formularse las
preguntas se tenia claridad que los aprendices no tendria
conocimiento de las politicas que en marcan la CT+l en
nuestro pais y la relacion con el SENA. Sin embargo se
determina que para ellos la formacion recibida en la
TecnoAcademia esta completamente relacionada con Ciencia
y Tecnologia. Ellos ven en su proceso de formacion un
acercamiento a las ciencias con el trabajo que desarrollan en
los laboratorios y un acercamiento a la Tecnologia con lo que
desarrollan en los ambientes de ingenieria. Para los
aprendices la ciencia y la tecnologia no es prioridad de sus
instituciones educativas ya que alli solo desarrollan sus
proceso de aprendizaje en “materias basicas” como lo llaman
ellos. Por ultimo se evidencia en sus enunciados la necesidad
que sus instituciones cuenten con recursos para poder acceder
a la ciencia y la tecnologia ya que ven que la TecnoAcademia
cuenta con equipos, herramientas, personal para trabajar en

estas areas.
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la estructura actual del SENA en términos de
procesos en CT+I, se observa consolidado en
ellos los planteamientos de los documentos
CONPES desarrollados a lo largo de casi
treinta (30) afos en esta materia.

Como esta planteado el programa
TecnoAcademia dentro del acuerdo 009 de
2010 y bajo las leyes que fue considerado, el
programa esta fue diseflado y estructurado
para responder a los proceso de desarrollo e
innovacion en la formacion profesional del
SENA. Razén por la cual fue definido en los
altimos afios por SENNOVA como parte del
programa Desarrollo Tecnoldgico mediante la

linea programética TecnoAcademia.

TecnoAcademia. No se menciona el sistema
SENNOVA dentro de sus respuestas.

Dimension
formativa del
programa
TecnoAcadem

ia

De los documentos analizados que permitieron
extraer informacion relacionado con lo escrito
de las TecnoAcademias en su quehacer
formativo, realmente no se tienen fuentes
definitivas que den luces de estos procesos. La
TecnoAcademia  estd  amparada  bajo

estamentos legales, sin embargo para su

Los facilitadores en sus respuestas relacionadas con
la dimensidn formativa se dan varios aspectos: por
un lado en la definicion que se da del programa
TecnoAcademia coinciden con lo que se plantea en
el acuerdo 009 de 2010 y en manual operativo,
definiendo la TecnoAcademia “ como un programa

de formacion en ciencia y Tecnologia”, coinciden

Los aprendices ven desde la dimension formativa una serie de
aspectos interesante:

Los aprendices coinciden en varios elementos con lo expuesto
en los documentos y por los facilitadores:

Dentro de la definicidn del programa: consideran elementos
que exaltan la labor del programa, lo consideran una

oportunidad y coinciden con los documentos y los
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funcionamiento y regulacion de procesos
formativos no se tiene un documento que los
recopile.

El acuerdo 0009 de 2010 hace algunos
acercamientos en teérminos de definir el
programa, plantear sus objetivos, la poblacion
beneficiaria, en fin algunas generalidades. El
manual operativo de la TecnoAcademias
(borrador) 2016 es un documento que en sus
planteamientos iniciales permite evidenciar

las  intenciones  formativas de la
TecnoAcademia, define las areas en las que se
desarrollara la formacion y sus respectivos
ambientes. Pero no se tiene planteada una
metodologia que acompafie la dimension
formativa del programa.

Se dan criterios para la admision el registro y
de

beneficiaria del programa, por otro lado se

la manera de acceder la poblacion

manifiestan algunos indicadores de cobertura,
de numero de proyectos formativos a
nameros de de

desarrollar, proyectos

en la descripcion de la poblacion para la que va
dirigido el programa, no ven que la
TecnoAcademia sea un programa que forma
jovenes para el mundo del trabajo como lo
manifiesta el acuerdo 009 de 2010y por el contrario
ven que la TecnoAcademia posibilita en los jovenes
una manera de pensar diferentes frente a las
opciones que le brinda la ciencia y la tecnologia en
su formacion académica.

Consideran que la TecnoAcademia desde lo
formativo brinda posibilidades de innovacion,
acercamiento a las ciencias naturales y la
tecnologia, destacan los procesos de investigacion
y la infraestructura con la que cuenta el programa
para el desarrollo de la formacion.

Los facilitadores no tienen una claridad explicita de
como desarrollan su proceso de formacion dentro
de la TecnoAcademia. Cando se les solicita hacer
una descripcion de la manera como desarrollan el
proceso ensefianza-aprendizaje ellos hacen una
diferenciacion del método frente al uso de pocas

sesiones tedricas y por el contario muchas sesiones

facilitadores en que el programa les permite tener un
acercamiento a la CT+l. Evidencian que el programa les
ayuda a fortalecer los conocimiento que traen del aula regular.
Ven en el programa una buena oportunidad para ellos ya que
manifiestan que en sus Instituciones Educativas no tienen la
posibilidad de tener laboratorios especializados y ambientes
especializados para el aprendizaje de nuevas ciencias.

En cuanto al proceso formativo como tal hacen mucho énfasis
en la metodologia empleada por los facilitadores y determinan
que las sesiones son muy précticas, que hacen experimentos
y montajes que les ayuda a comprender muchos mejor.

No especifican en ningun momento el desarrollo de un
proyecto. Destacan de manera muy reiterativa el trato recibido
por los facilitadores y la colaboracion para ayudarles a
entender algo que posiblemente no alcanzaron a comprender
en su momento. En cuanto a la evaluacion la gran mayoria de
los aprendices manifestaron que son evaluados todas las
sesiones Yy que se les tienen en cuenta lo que trabajan en cada

sesion.
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investigacion, entre otros. El formato de
proyecto formativo y las guias de aprendizaje
dan cuenta de un proceso de formacion
relacionado con la formulacion de proyectos,
los cuales se estructuran bajo este formato
perteneciente al sistema de gestion de calidad
del SENA. Por un lado el proyecto de
formacion determina el camino a seguir dentro
del proceso de formacién y por otro lado la

guia acomparia el proyecto mas paso a paso.

practicas. También manifiestan en este apartado
que en la TecnoAcademia quien es el responsable
del proceso ensefianza-aprendizaje es el aprendiz y
que su papel dentro de este proceso es el de facilitar
que este proceso se dé. De ahi el nombre de
facilitadores.

Por ultimo cuando se les indaga por la evaluacién
dentro del proceso ensefianza- aprendizaje, en
general es abordada de una manera procesual, ellos
manifiestan que todo el tiempo estdn haciendo
observaciones del proceso de sus aprendices sin
entrar al uso explicito de herramientas. Esto hace
ver que la evaluacion aungue es importante esta
inmersa dentro del proceso de formacion y no es
limitada por un momento o instrumento evaluativo

en particular.

Dimension
investigativa
del programa
TecnoAcadem

ia

Dentro de las politicas es muy reiterativo el
desarrollo de la dimension investigativa, es
definido como el fin ultimo de esta politica
tanto a nivel nacional como lo acogido por el
SENA para sus propias politicas. La politica en
CT+I1 del SENA abre la posibilidad de generar

Los facilitadores manifiestan la conformacion de
semilleros de investigacion, la formulacion y
desarrollo de proyectos de investigacion alrededor
de cada semillero. El trabajo articulado entre los
ambientes para el desarrollo de los proyectos de

investigacion, destacan la posibilidad de recursos

La dimension investigativa desarrollada en la
TecnoAcademia y que describen los aprendices no fue
determinada por todos los encuestados, ya que como se hizo
en la descripcidn de las preguntas un numero de ellos reciben
formacion en la TecnoAcademia pero no pertenecen a los

semilleros de investigacion.
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desarrollos entorno a la implementacion en

todos sus procesos de formacion.

La Politica de investigacion para el Servicio

Nacional de Aprendizaje en el marco del
Desarrollo

SENNOVA

documento sometido a andlisis documental,

Sistema de  Investigacion,

Tecnolégico e  Innovacion
determina la conformacion de grupos de
investigacion al interior de los centros de
formacion del SENA y la conformacion de
semilleros de investigacion. LA
TecnoAcademia como Linea programatica
SENNOVA, se ve orientado a la conformacion
de semilleros y a la participacién de sus
aprendices en este escenario.

La politica desarrollada en este documento
exalta los desarrollos que se deben hacer en

torno a la investigacion aplicada.

para el desarrollo de proyectos. Destacan el uso del
método cientifico para el desarrollo de las
propuestas investigativas y la posibilidad que le da
el SENA de divulgar los procesos de investigacion
desarrollados al interior de los semilleros de
investigacion de la Tecnoacademia Cazucé. Todas
estas manifestaciones de los facilitadores que se
rescatan de los enunciados realizados en el
cuestionario se ven completamente articuladas con
lo dispuesto en el documento  “Politica de
investigacion para el Servicio Nacional de

Aprendizaje en el marco del Sistema de

Investigacion,  Desarrollo

Innovacién SENNOVA”.

Tecnoldgico e

Los aprendices integrantes de los semilleros son los llamados
a bridar esta informacion y determinan que es muy interesante
el proceso, hacen énfasis en el desarrollo de proyectos de
investigacion, ven el trabajo en el semillero como una
oportunidad para fortalecer lo que aprenden en el aula
regular. Elementos que estan asociados con lo enunciado en

los documentos y por los facilitadores.

Fortalezas del

programa

En los documentos se enuncian todas las

bondades que puede llegar a tener el programa:

Para los facilitadores las fortalezas del programa

son innumerables, estan catalogadas por una parte

Los aprendices al igual que los facilitadores exaltan elementos
muy similares relacionados con la formacion, el contexto

social, las oportunidades que le brinda el programa, el
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Se destaca como fortaleza del programa el
marco politico a nivel nacional que sustenta la
politica en CT+I establecida por el SENA. En
todos y cada uno de los acuerdos, el manual
operativo, la politica en investigacion se valora
la implementacion de politicas alrededor de la
CT+l y se establece como el programa
TecnoAcademia nace bajo los preceptos de
estas politicas. Se evidencia que el programa
no esta desarticulado y que nace en las
posibilidades que le brinda el marco normativo

como fortalezas entorno a lo académico, los
recursos Y por otro lado fortalezas de indole social.
Desde

conocimientos nuevos que llegan a adquiri los

lo académico: ven como fortaleza los
aprendices dentro del programa y los procesos de
investigacion que se desarrollan.

Desde los recursos: La infraestructura, recursos,
equipos y materiales con que cuenta el programa
Desde lo social: el tipo de poblacién a quien va
dirigido el programa. Los jovenes tienen la
posibilidad de relacionarse con sus pares en un

desarrollo de proyectos. Pero un elemento que destacan
reiteradamente es el recurso humano con que cuenta el
programa, ellos hace mucho énfasis en la calidad humana de
los facilitadores quienes les colaboran y ayudan para que su

proceso de aprendizaje sea mas efectivo.

y politico. ambiente de tolerancia y hacen uso efectivo de su
tiempo libre.
DEBILIDAD | Dentro de los documentos analizados no | Los facilitadores establecen una serie de | Loa aprendices determinan la debilidades por la necesidad de
ES DEL determinan debilidades del programa, se | debilidades del programa: mejorar el acceso a internet, que los espacios de formacion
PROGRAMA | establecen oportunidades de mejora y se | Por un lado ven como una debilidad fuerte del | sean mas cerrados y parecidos a los salones de clase y por

justifica que la generacion de leyes, acuerdos
y lineamentos estd dada por la necesidad de
fortalecer el programa.

programa el hecho de no tener una metodologia de
formacion propia. Que existan unos parametros
claros y definidos de como desarrollar los procesos
de formacidn del programa.

Exaltan mucho el proceso de investigacion sin

embargo ven como deficiencia para el desarrollo de

ultimo dotar de mas sillas 0 mejor cambiar las sillas existentes

por otro tipo de sillas.
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este el tiempo que se le dedica a los procesos. Otra
debilidad reiterada es la incertidumbre laborar, ya
que los contratos de los facilitadores son del tipo de
prestacion de servicios y esto hace que cada afio no
se cuente con la posibilidad de continuidad en el
cargo, esto también hace que algunos proceso no se

les de la continuidad que deberia.
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5.6.  Sintesis integrativa y asociada al marco teorico

De acuerdo a cada categoria y cada instrumento desarrollado a continuacion se establece una

sintesis de relacion:

5.6.1. Politica Educativa Asociada con Ciencia y Tecnologia

A nivel de documentacion esta disefiada la politica, argumentada y puesta en marcha, a nivel del
SENA se dan las garantias y posicionamiento de la politica al punto de desarrollar y disefiar para
la entidad su propia politica en Ciencia y Tecnologia acogiendo los principios establecidos en los
documento CONPES de CT+l. Dentro del documento CONPES 2015 — 2025 (documento
borrador) se establece que “La politica reconoce la funcidon que cumple la investigacién en
expandir la frontera del conocimiento para dar respuesta a las necesidades y oportunidades sociales
y de desarrollo productivo del pais”, desde este lugar se ubica el SENA donde se proyecta como
una entidad en busca de fortalecer los procesos de investigacion y generacion de conocimiento.
En el andlisis de la documentacion empleada en la presente investigacion se evidencia la total
linealidad que se tienen entre la Politica en CT+I a nivel nacional y la entidad, como esta ha venido
desarrollando estrategias para fortalecer procesos relacionados con investigacion, desarrollo
tecnoldgico, proceso de innovacion. EI SENA plantea dentro de su politica la creacion del
programa de investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e innovacién mediado por el acuerdo 0016 de
2012 y donde se determina la necesidad de fomentar y fortalecer la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnolégico.

Dentro del marco tedrico presente en esta investigacion se ve como el pais ha desarrollado desde
hace treinta (30) afios orientaciones y politicas encaminadas en materia de CT+l, a la par el SENA
se ha dado esta tarea y en los ultimos afios con mas fuerza. Sin embargo esta politica implementada
a nivel nacional no ha tenido las repercusiones que se quiere y la inversion que el estado hace en
esta materia sigue siendo minima comparada con otros paises. Pero a diferencia de lo anterior el
SENA 'y de acuerdo a lo establecido en la Ley 344 de 1996 el SENA debera destinar el 20% de los
recursos que llegan a la institucion anualmente para dar via libre a los proceso de CT+l. Desde
este orden de ideas el SENA vienen adelantando una serie de acciones para fomentar y fortalecer
su politica de CT+I, como iniciativas plantea la creacién y en otros casos el fortalecimientos de
grupos de investigacion en cada uno de los centros de formacion con los que cuenta actualmente,

incentiva la conformacién de semilleros de investigacién y mediante el sistema SENNOVA
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promueve convocatorias al interior del SENA para financiar proyectos de investigacion
anualmente. También plantea otras linea de intervencion en términos de CT+I, planteadas como
alternativas que posibiliten el desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais. Cabe aclara que de
acuerdo a los documentos analizados estas estrategias estan apenas tomando fuerza al interior de
la entidad. El programa TecnoAcademia pertenece a uno de esos programas y/o estrategias con las
que cuenta el SENA para dar respuesta al fomento de la CT+I a nivel de los jovenes Colombinos,
sin embargo es un programa que esta en proceso de consolidacion.

Si bien la entidad cuenta con una politica en CT+I dentro del programa TecnoAcademia sus
facilitadores evidencian desconocimiento de esta politica y aunque tienen claridad de los procesos
que se adelantan al interior de la TecnoAcademia en torno a investigacion y divulgacion cientifica,
dentro de la informacion recopilada y los proceso de observacidn no se hace ninguna referencia o
enunciado por ellos en términos de Politica y la relacion de la politica en CT+1 con el programa

TecnoAcademia.

5.6.2. EI SENAy el programa TecnoAcademia

La TecnoAcademia como un programa dependiente del SENA, en toda su estructura esta
direccionado bajo el marco de la formacion SENA que busca la “formacion profesional integral a
los trabajadores colombianos” donde el propdsito inicial es formar para el trabajo y construir
competencias de indole laboral a sus aprendices. Sin embargo la TecnoAcademia se sale del
esquema natural de la formacion SENA, y da un paso gigantesco en el acercamiento que brinda a
los nifios, nifias y jovenes beneficiarios del programa en procesos de aprendizaje en torno a CT+I.

Dimension formativa

Dentro de los documentos analizados y los instrumentos aplicados se evidencia la relacién directa
que tiene el programa TecnoAcademia con el SENA y como este nace al interior del SENA cémo
una respuesta 0 mejor una alternativa que posibilitara a nifios, nifios y jovenes la incursion a
procesos cientificos y tecnologicos. El programa esta debidamente instaurado en el SENA y cuenta
con el Acuerdo 009 de 2010 que lo institucionaliza y ampara.

Sin embargo dentro de las disposiciones del acuerdo 009 de 2010 el SENA hace ver en sus inicios
que el programa sera una nueva alternativa de formacion para el trabajo como lo son su formacion
técnica y Tecnologica, pero adentrandose en el tema y haciendo el recorrido que se realizo en la

presente investigacion se ve como este programa no esta totalmente alineado con estas
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disposiciones y que por el contrario esta orientado a un tipo de formacion mas cientifica y
tecnoldgica donde sus beneficiarios manifiestan el interés por estas areas y ven como una nueva
alternativa de formacion las area de orden cientifico y tecnoldgico.

El ecosistema TecnoAcademia ofrece una formacién complementaria a nifios, nifios y jovenes de
poblacién en condicidn de vulnerabilidad donde la cercania con equipos, maquinaria y ambientes
de formacion completamente dotados posibilitan una manera diferenciada de aprender.
Dentro de la evaluaciéon desarrollada se encuentra como hallazgos que la TecnoAcademia no
cuenta con una metodologia pedagdgica para los proceso de ensefianza- aprendizaje que imparte,
aunque los facilitadores y aprendices coinciden en que la formacion recibida e impartida es
mediante el desarrollo de proyectos, se encuentran una serie de conflictos y ambigiiedades en
definir la manera como desarrollan el proceso de ensefianza- aprendizaje. Los facilitadores con
maés experiencia asumen el desarrollo de proyectos de manera individualizada y por el contrario
los facilitadores con menos experiencia prefieren el desarrollo de proyectos de formacién
transversales y que permitan la interaccion de diferentes ambientes en el desarrollo de los mismos.
El formato empleado para la formulacion de proyectos de formacion, las guias de aprendizaje y en
general todo lo que sustentaria en su momento una determinada metodologia de ensefianza-
aprendizaje son herramientas impuestas que fueron asumidos a partir de lo que se hace en la
formacion técnica y tecnologia del SENA. Los formatos analizados de proyectos formativos y
guias de aprendizaje son usados en formacidn titulada para impartir la formacion que se da en estas
instancias dentro del SENA, esto ultimo inquieta mucho a los facilitadores quienes ven como una
debilidad el hecho de que la TecnoAcademia no tenga sus propia metodologia de ensefianza-
aprendizaje pensada en que la poblacion objeto del programa o mejor los jévenes para quien va
dirigido el programa es un sujeto en formacion muy diferente a los aprendices de los Técnicos y
Tecnblogos.

Los diferentes ambientes de formacion con que cuenta la TecnoAcademia; robdtica,
nanotecnologia, biotecnologia, electronica, animacion digital, desarrollo de software, disefio
mecanico, quimica aplicada y disefio de video juegos son un atractivo para los jovenes
beneficiarios del programa y son elementos motivadores para incursionarlos al proceso de
aprendizaje.

Los espacios abiertos, los laboratorios especializados, la infraestructura, equipos, herramientas y

recursos con los que cuenta el programa, como lo manifiestan los aprendices hacen de la
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TecnoAcademia un espacio diferente para aprender. Pero también ven en los facilitadores un
elemento clave para su proceso de aprendizaje, manifiestan que su colaboracién, constancia y
paciencia hacen que “aprendamos mas rapido” comparan con mucha frecuencia la TecnoAcademia
con sus instituciones educativas y creen que aprenden mas facil en la TecnoAcademia.

Los facilitadores manifiestan no tener un mecanismo de evaluacion establecido y esto lo hace muy
particular, ya que el facilitador esta direccionado a que los aprendices adquieran los conocimientos
que se les quiere impartir pero no estan centrados en la evaluacion a manera de medicion, se podria
decir que la evaluaron la hacen de un tipo mas formativo ya que las notas y calificaciones no estan
presentes, se tienen un dialogo contante frente a lo que se aprendio o falto por aprender, o se debe
reforzar por parte de los aprendices. Por otro lado los aprendices manifiestan que la evaluacion
casi no se percibe en la Tecnoacademia, que muy rara veces son sometidos a pruebas o
instrumentos de evaluacion de tipo medible. Manifiesta que son evaluados por el esfuerzo o
proceso alcanzado en las diferentes sesiones, indicando por ellos mismos que los evaltuan

constantemente pero que es un tipo de evaluacion diferente a la de sus colegios.

Dimension investigativa

La TecnoAcademia esta estructurada para bridar una dimensién formativa encaminada a procesos
de aprendizaje de una serie de lineas de formacion mencionadas anteriormente, pero también
cuenta con otro proceso que tiene que ver con la dimension investigativa. La conformacién de
semilleros de investigacion es a mi modo de ver como evaluadora del programa un plus con el
gue se cuenta. La investigacién a la escala de la TecnoAcademia que se hace con nifios, nifias y
jévenes de colegio a temprana edad, les permite desarrollar proceso de investigacion, formular sus
propios proyectos de investigacion, escribir articulos cientificos, realizar ponencias y poster de los
avances alcanzados y/o resultados de sus investigaciones.

La investigadora encuentra que este proceso estd estructurado y cuenta con un seguimiento
continuo y constante de su desarrollo. El sistema SENNOVA mediante sus convocatorias anuales
destina recursos para el desarrollo de los proyectos de investigacion.

Los aprendices tienen la oportunidad de divulgar los avances y/o resultados alcanzados de sus

proyectos de investigacion
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5.6.3.

Posibilidades de Mejora — Fortalezas y Debilidades del Programa

Fortalezas

Los diferentes ambientes de formacion que tiene la TecnoAcademia y que en sus colegios
no se cuentan con ellos

La posibilidad que tienen los nifios, nifias y jovenes de relacionarse con sus pares en
ambiente de sana convivencia y tolerancia.

El desarrollo de proyectos formativos y proyectos de investigacion que contribuyen al
fortalecimiento de los aprendizajes adquiridos en el aula regular. Y que son vistos por los
aprendices como una alternativa diferentes de aprendizaje.

Para los aprendices es notorio y lo dan como un valor agregado dentro de la formacion que
reciben en el programa el trato amable y cordial de los facilitadores, es valorado por ellos
la manera como sus facilitadores les colaboran en su proceso de aprendizaje y se sienten
incluidos dentro del proceso. Hacen comparaciones con el trato recibido por sus docentes
en el aula regular y coinciden que los facilitadores tienen un cardcter mas amable y
conciliador que en ocasiones los motiva mas aprender que en su propia escuela.

La oportunidad que tiene algunos aprendices de asistir a eventos de divulgacion, dentro y
fuera de la ciudad. La TecnoAcademia y el SENA con su politica de CT+l, desarrolla
dentro de su estrategia la importancia que tienen los procesos de divulgacion y
transferencia de conocimiento. Por ello invierte recursos para que los aprendices de la
TecnoAcademia puedan asistir a eventos de divulgacion cientifica dentro y fuera de la
ciudad, donde tiene la oportunidad de mostrar los avances y/o resultados de sus proyectos.
Es asi como los aprendices de la TecnoAcademia han participado en encuentros de
semilleros de investigacion a nivel regional y nacional, en competencias de robdtica a nivel
nacional e internacional.

Los aprendices ven la TecnoAcademia como un espacio de formacién pero como ellos
mismo lo dicen es “diferente” ya que por un lado no tienen lo tradicional de la escuela que
es el aula de clase formal (pupitres y tablero) sino que cuentan con ambientes de formacion

diferentes, el trabajo practico es considerado por ellos una manera diferente de aprender,
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el no usar cuadernos y no tomar apuntes segun ellos hace que disfruten mas las sesiones
de clase.

Los grupos de aprendices de maximo 18 posibilita un seguimiento mas adecuado por parte
de los facilitadores del proceso de ensefianza- aprendizaje.

El trabajo colaborativo que se lleva a cabo en los diferentes ambientes es un factor mas que
incide en la motivacion del aprendizaje.

La evaluacion a los aprendices no se convierte en una obligacion y se podria catalogar
como un tipo de evaluacién formativa ya que tienen en cuenta el proceso y no esta basada
en instrumentos de medicion. Los aprendices no se sienten evaluados y por el contrario
sienten que es valorado el trabajo realizado por ellos que en ocasione aunque no es Mas o

menos que el de su par es considerado por su propio esfuerzo.

Oportunidades de mejora

Los tipos de contratos laborales del recurso humano que en ocasiones no permite la
continuidad de los procesos generando desmotivacion en los facilitadores.

La falta de claridad en cuanto a una metodologia pedagdgica definida para el desarrollo
del programa en su dimensién formativa. Aunque se realiza un buen trabajo en torno a la
formacion que se brinda a los aprendices y por parte de ellos se manifiesta lo mucho que
han aprendido, se ve un desequilibrio y mas que desequilibrio cada facilitador implementa
su propia metodologia aunque se esté trabajando bajo la premisa de formulacion de
proyectos.

El programa TecnoAcademia en su formalidad trabaja bajo la utilizacién de disefios
curriculares basados en formacion de adultos y competencias para el trabajo. Sin embargo
cuando se entra en el programa se puede evidenciar que los disefios curriculares son
simplemente formalismos y que los facilitadores emplean un sin nimero de estrategias para
adecuar estos disefios curriculares de formacion complementaria a la poblacion con la que
estan trabajando y al enfoque de ensefianza de la ciencia y la tecnologia desde la
formulacion de problemas a partir de soluciones en torno a un proyecto. La oportunidad de
mejora no esta dada en eliminar lo que hace el facilitador sino de llevar a lo formal la

verdadera practica formativa que se hace al interior de la TecnoAcademia. Esto significaria
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el disefio de una propia metodologia pedagogica para el programa y el disefio de un
curriculo flexible que posibilite no la estandarizacion de procesos pero si un camino mas
claro para la dimension formativa que se desarrolla al interior del programa

La falta de claridad en cuanto a una metodologia pedagdgica definida para el desarrollo
de proyectos de investigacion.

Es necesario que los padres de familia y las Instituciones educativas a las cuales pertenecen
los aprendices beneficiaros del programa se comprometan mas con el desarrollo de los
proceso alcanzados por los aprendices. Aunque dentro de los objetivos de la presente
investigacion y de las herramientas utilizadas para la obtencidn de informacién y los sujetos
evaluados no se accedi6 a los padres de familia y las instituciones educativas se evidencia
dentro de las diversas observaciones realizadas. Que hay una baja participacion de los
padres de familia dentro del programa y que en ocasiones los nifios, nifias y jovenes no
cuentan con el apoyo de sus familias para continuar dentro de la TecnoAcademia. Por otra
parte algunas instituciones son ajenas y no tienen claridad en que algunos de sus estudiantes

asisten al programa.
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6. REFLEXION FRENTE A LA EVALUACION DE PROGRAMAS

En este capitulo se presentan algunos aspectos que se pueden considerar en torno a la evaluacion
de programas y su importancia para los ecosistemas educativos. En primer lugar se hard una
conceptualizacién de la evaluacion de programas y su incidencia en la escuela partiendo de una
perspectiva critica y por Gltimo se da unos elementos de reflexion en torno a la manera como se
deberia considera la evaluacién de programas en el ecosistema educativo.

Evaluacion de programas un acercamiento desde la pedagogia critica:

En términos generales cuando indagamos sobre evaluacién, nos encontramos con una serie de
definiciones e intenciones por dar una definicion adecuada o acorde.

"considerada ampliamente, la evaluacion es el descubrimiento de la naturaleza y el valor
de algo. En relacion con la educacién podemos evaluar estudiantes, profesores, curricula,
administradoras, sistemas, programas, naciones... Los propdsitos de la evaluacion pueden
ser muchos, pero siempre la evaluacion intenta describir algo e indicar las ventajas y
defectos percibidos... Evaluacion no es una busqueda de causas y efectos, un inventario del
status presente o0 una prediccion de éxitos futuros. Es algo de todo esto, pero s6lo en la
medida en que ello contribuya a hacer comprensible la substancia, la funcion y el valor
real" (KEMMIS, 2007, pag. 16).

La evaluacion se realiza en todos los niveles del sistema educativo se evaltan las instituciones, los
docentes, los estudiantes, en su gran mayoria con una concepcion mercantilista donde lo que se
busca es la eficacia de los procesos en términos de calidad, “esta idea comercial, tuvo su
repercusion en el sistema educativo europeo donde se evaluaba un producto con el fin de mejorar
una serie de condiciones para convertirlo en mas eficaz” (Gonzéalez Ramiez, 2000, pag. 160), hoy
por hoy los sistemas educativos buscan la manera de implementar acciones que propendan la
evaluacion de los ecosistemas educativos con la intencion de “mejorar” sus procesos todo dentro
de los sistemas de gestion de calidad y con un enfoque mercantilistas. Los procesos de evaluacion
dentro de las instituciones estan mediados por el querer saber hasta donde se estan cumpliendo las
metas y los objetivos propuestos. Las instituciones educativas se evallan a través de metas e
indicadores de cobertura, de desercidn, de aprobacidn, resultados en las pruebas estandarizadas y
otros.

El programa TecnoAcademia no se queda atras de este auge de evaluacion donde cada vigencia se
implementa una serie de metas e indicadores por cumplir que al final son evaluadas. Su evaluacion

equivale a la verificacién del cumplimiento 0 no de las mismas, que tanto o hasta qué punto se
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llegd en su acatamiento. Por otro parte la continuidad del recurso humano ara cada vigencia de
una parte depende del cumplimiento de las metas. El sistema de calidad influye en este tema 'y es
que los mecanismos implementados para realizar las evaluaciones de los programas tiene que ser
Unica y exclusivamente con que tanto o hasta que porcentaje se cumplié o no la meta establecida
(meta que de por si esta acompafiada de un indicador cuantificable y medible). Sin contar con los
esquemas de seguimiento y control para su cumplimiento.

En los ultimos afios algunos investigadores se han dado a la tarea de establecer una manera
diferente de evaluar los programas, proyectos o instituciones educativas. Dejando ver como los
ecosistemas educativos pueden ser evaluados desde diferentes enfoques y en la busqueda de
acciones que posibiliten una verdadera mejora de los procesos que se desarrollan en ellas. Es el
caso de la evaluacion realizada en la presente investigacion donde se asumié los planteamientos
de los autores José Maria Ruiz Ruiz y Miguel Angel Santos Guerra en cuanto a evaluacion de
centros educativos y programas. Dentro de la evaluacidn de los centros educativos se tiene un
interés por:

“conocer como y por qué funcionan de una manera determinada los centros, para
comprender y explicar su naturaleza (formulacion de teorias) y para mejorar su practica,
enriqueciendo la toma de decisiones. Para mejorar la practica es preciso conocerla en
profundidad. Reconstruir la realidad desde una perspectiva critica no solo supone su
contemplacion aséptica y su descripcion rigurosa, es necesario interpretarla, saber donde
estan las raices de los comportamientos, las causas de las actuaciones, los efectos del
desarrollo curricular (tanto explicito como oculto).

El tipo de evaluacion planteado por estos autores estd enmarcado en el querer conocer a
profundidad la accion educativa de las escuelas, sus dinamicas, los actores involucrados, en Gltimas
en conocer la voz silenciosa de sus propios protagonistas. Para ello proponen una evaluacién
determinada por un enfoque cualitativo que “considera cada fendmeno educativo como algo tnico,
condicionado por las circunstancias peculiares del contexto donde se produce” (Ruiz Ruiz, 1996,
pag. 27).

Dentro de la evaluacion de orden etnografica determinada por Santos Guerra dice “no importarle
o llegar a la conclusion genérica del tipo «este centro funciona muy bien». Y menos el realizar
afirmaciones como «este centro es mejor que este otro». Nos interesa analizar la realidad del
Centro, saber que fendmenos se desarrollan en él, por que se producen, repercusiones que tienen.

En este orden de ideas la evaluacion de orden etnografico de programas no estd mediada por
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intereses mercantiles, no busca la comprobacion del cumplimiento de metas. Esta mediada por el
querer conocer el estado de la escuela, sus dindmicas y como estas se pueden mejorar por el bien
y fortalecimiento del sistema educativo.

Los centros educativos, los proyectos, los programas son susceptibles de ser evaluados, de acuerdo
a una perspectiva critica, esta evaluacion se debe hacer de tal manera que posibilite la busqueda
de nuevas y mejores alternativas que fortalezcan los procesos que se tejen alrededor de ella. A
continuacion se dejara una lista que de acuerdo a los autores Ruiz Ruiz y Santo Guerra se deben

considerar para realizar una evaluacion de centro:

e Tener en cuenta la importancia del centro. Tanto el contexto diacronico, lo importante de
la historia y el ser del programa. Como el contexto sincronico que tiene que ver con la
construccion de simbolos y espacios propios del programas

e Conocer como se planifica y realiza la formacion del profesorado, y cuéles son los
resultados obtenidos.

e Comprender la dinamica interna que se genera durante el desarrollo de un programa o
cualquier tipo de actividad de formacién

e Conocer el contexto en el que se desenvuelve el programa.

e Se hace necesaria la interpretacion de los hechos, porque estos constituyen un lenguaje
cargado de significaciones.

e Tomar decisiones a partir de la informacion aportada por la evaluacion para poder ajustar

los programas en base a criterios contrastados.

Dentro de la evaluacién de programas se debe tener claridad de como estan definidos los procesos
que subyacen en las dinamicas propias del programas pero de igual forma como se hacen en la
practica, como lo interpretan y lo viven los actores protagonistas del proceso. Esto ya que en
ocasiones lo que nos establecen los proceso demarcados por documentos o procedimientos propios
del programas estan lejos de lo que se vive y realiza en la dindmica propia del programa, en el
hacer propio.

La evaluacion de programas de orden etnografico de acuerdo a Sabiron y Cardona citados por Ruiz
Ruiz (1996) se concibe y materializa por:
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Se entiende a la persona como objeto y al profesor como agente de la sociedad que perpetda
la sociedad establecida por la transmision de la cultura.

Es necesaria la toma de conciencia por parte de directores, profesores y alumnos de que no
son meros objetos pasivos, sino que tienen la capacidad para modificar el equilibrio de las
fuerzas existentes en el Centro. En consecuencia, es necesario entender la ensefianza como
conjunto dinamico de actividades culturales, econdmicas y politicas.

La actividad escolar no se puede describir ni interpretar adecuadamente si no se consideran
las experiencias personales (y profesionales) de los profesores, y la fuerzas sociales,
culturales y politicas omnipresentes en todas las situaciones.

En las investigaciones serd necesario la constante conjugacion de las teorias con la practica.

Desde la experiencia adquirida con la presente investigacion se establece a continuacion una serie

de estrategias que se pueden considerar al momento de realizar una evaluacion de programas:

Aunque la investigacion se realizd basada en los planteamientos de dos autores, se hizo
necesario recurrir a la lectura y seleccion de otros autores que afirmaban o planteaban rutas
alternativas para el desarrollo metodoldgico de la evaluacién. Es cuantiosa la informacion
gue se encuentra relacionada con evaluacion de programas sin embargo es necesario tener
claridad de la postura en la que se enmarcara la investigacion y esto facilitara la seleccion
de autores 0 modelos que tracen la ruta a que se llevd a cabo.

El trabajo de campo dentro de la evaluacion de un programa es esencial para dar vida a los
datos recopilados. Cierta informacion recopilada mediante los cuestionarios se queda corta
frente a lo que sucede dentro de las dindmicas propias de las escuelas o los programas. El
que hacer vivido a diario dentro del programa es esencial para brindar un panorama mas
amplio de los datos recopilados y su razon de ser.

Los documentos son elementos que tienen el poder de hablar por si mismos de lo
establecido para el programa y estan cargados de datos, sin embargo ellos por si solos no
son suficientes, es necesario someterlos a un anélisis exhaustivo y luego compararlos con
otros documentos o con otros instrumentos empleados dentro de la investigacion para
poder establecer lo fiable de la informacidn contenida o simplemente para ver que tanto se

estd cumpliendo lo dispuesto en sus escritos.
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e Realizar un radiografia completa del centro educativo a partir de los proceso de
observacion se constituye en una herramienta poderosa cuando se va a realizar el analisis
de los datos recopilados. Se pueden aclarar datos o acercar en el analisis a realidades mas

concretas y veraces.

Una vez presentadas las anteriores estrategias y posibilidades para la evaluacion de programas, en
el siguiente capitulo se daran algunas conclusiones Yy reflexiones frente al proceso realizado en la
presente investigacion y que posibilita la programa TecnoAcademia de realizar un plan de accion

de mejora con el fin de fortalecer el programa.

163



7.  CONCLUSIONES

La evaluacion siempre implica un juicio. Como toda accion expresa una intencién y la intencion

de una evaluacién es mirar al pasado con la vista en el futuro. (Hotlt, 1981)

De acuerdo al anélisis desarrollado en la presente investigacion a partir de una perspectiva critica,
lo que permitid profundizar en la evaluacion del programa TecnoAcademia y lo que conllevo a la
realizacion de la evaluacion de un programa como alternativa de investigacién ha permitido
construir las conclusiones que dejan ver la incidencia que tiene la evaluacién de programas en el

ecosistema educativo y todo lo relacionado con policias educativas en CT+I.

Conclusiones Desde la categoria de Politica en CT+I

Las politicas asociadas a CT+I estan legalmente constituidas a nivel nacional teniendo su asiento
en lo dispuesto por los organismos supranacionales como la OCDE, el Banco Mundial (BM), el
Fondo Monetario Internacional (FMI), entre otros. Disponen lineamientos en esta materia que
paises como Colombia terminan por implementar dentro de sus politicas sin definir de manera
clara estas disposiciones y o méas grave que tan alineadas estan a la realidad de nuestro contexto.
El consejo Nacional de Politica econdémica y Social - CONPES en los ltimos treinta (30) afios ha
tenido la tarea de establecer la politica nacional en CT+l, estableciendo las orientaciones que
determinaran la formulacion de las leyes y decretos.

Dentro de la politica en CT+I, Colombia vienen realizando una serie de adelantos para consolidar
y darle cuerpo a una politica que desde hace treinta afios se vienen formulando y fortaleciendo sin
embargo como todo lo relacionado con politica educativa y en politica en general se tiene la mala
costumbre de asumir lo dispuesto por los organismo supranacionales en todo sentido sin detenerse
a pensar en nuestra propia realidad. No es un desconocimiento que los paises desarrollados han
realizado durante décadas esfuerzo en torno a la consolidacion de sus politicas en CT+I, ya que
ven en esta politica un potencial de construccion y desarrollo economico. Colombia ve esto con la
misma posibilidad solo que para tener avances y generar este tipo de desafios se requiere de una

inversion contundente en términos de CT+l y de paso en proceso educativos relacionados con
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CT+I, los que deberian ir de la mano y consolidarse para el desarrollo y desafio cientifico y
tecnoldgico de nuestro pais.

El SENA es una entidad que esté Ilamada a realizar procesos y estrategias en términos de CT+I de
acuerdo a lo formulado en los documentos CONPES. EI SENA de la mano de Colciencias deben
propender por construir y desarrollar estrategias encaminadas al fortalecimiento y apropiacion de
la CT+I en el pais. En esta tarea se encuentra el SENA desde hace un par de décadas, pero en los
ualtimos afios con mas fuerza especificamente con lo atribuido a la ley 344 de 1996 que estipula
que el SENA destinara el 20% de sus ingresos para el desarrollo de programas de competitividad
y desarrollo tecnoldgico productivo. El hecho de tener recursos disponibles para el desarrollo de
estrategias y fortalecer los proceso de CT+I, son un gran avance en esta materia. El SENA hoy por
hoy ha desarrollado su propia politica en torno a ciencia y tecnologia y esta en la tarea de consolidar
y fortalecer al interior de la institucion estos cambios.

El programa TecnoAcademia nace desde la institucionalidad del SENA como una estrategia para
fomentar en los jovenes colombianos formacién en torno a CT+l. es un programa que desde su
quehacer pedag6gico tiene como tarea la formacién de nifios, nifias y jévenes en torno a una cultura
de CT+I.

Es importante que los actores principales del proceso de formacion de los aprendices y en si del
programas como lo son los facilitadores tengan mas claridad y conocimiento de lo que implica la
politica en CT+I, con el fin de tener argumentos validos al momento de validar o reprobar sus
acciones en términos de investigacion y desarrollos tecnoldgicos. Sin duda alguna el programa
nace como una iniciativa de propender a los nifios, nifias y jovenes un acercamiento a los procesos
de CT+l y es una gran oportunidad para este tipo de poblacién en condicion de vulnerabilidad

tener a su alcance programas y procesos con estas incitativas.

Conclusiones entorno a la dimensién formativa

Segun el acuerdo 009 de 2010 donde se establece el programa TecnoAcademia como “un escenario
de aprendizaje, dotado de tecnologias emergentes para desarrollar competencias orientadas a la
innovacion, a traves de la formacion por proyectos, para optimizar el conocimiento Util que habilite
el aprendiz para el mundo del trabajo con soluciones innovadoras para las empresas y los sectores
productivos” (SENA, 2010), dentro de la evaluacion se puede establecer que la TecnoAcademia

no esta completamente alineada con la “optimizacion del conocimiento Util que habilite el
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aprendiz para el mundo del trabajo con soluciones innovadoras para las empresas y los sectores

productivos. Realmente el programa TecnoAcademia y cdmo lo manifiestan los facilitadores, es
un programa que busca formar a los aprendices en procesos de ciencia y tecnologia y que determina
una alternativa para que estos nifios y nifias beneficiarios del programa puedan ver en la ciencia

otra alternativa de educacién valida para su vida futura.

La TecnoAcademia estd lejos de “formar para el trabajo” y por el contrario muestra a los
aprendices la posibilidad que tiene el mundo de la ciencia dentro del desarrollo de una vida
académica y profesional. Los beneficiarios del programa tienen la oportunidad de explorar en otras
areas disciplinares diferentes a las que ofrece el aula regular cobmo lo son la biotecnologia, la
nanotecnologia, robdtica, animacién digital, disefio mecénico, disefio de video juegos, entre otras.

La formacion se alcanza bajo la premisa del desarrollo de proyectos los cuales son llevados a cabo

por los aprendices y el papel del facilitador es de acompafante del proceso. Los proyectos
propuestos estan a la medida de las capacidades de los aprendices y en muchos casos segun se
pudo evidenciar en la evaluacion, los proyectos van de la practica a la teoria, especificamente se
busca que los aprendices lleguen al conocimiento después de haber pasado por un proceso practico
y exploratorio. Para los aprendices la experiencia de aprendizaje se torna diferente a la que
vivencias en el aula regular y son enfaticos en asegurar que aprenden de una manera mas fluida
gracias a los procesos practicos que desarrollan al interior de los ambientes de formacion.

Los facilitadores plantean que el programa no tiene definido un disefio metodolégico preciso, que
aunque se trabaja por proyectos las teméticas y contenidos no estan definidos y en ocasiones tienen
que improvisar. Sin embargo este no es un impedimento para el desarrollo de la formacion.

La TecnoAcademia cuenta con infraestructura y recursos bondadosos que facilitan el desarrollo de
la formacién, en este sentido el SENA anualmente dispone de un rublo especifico para el
mantenimiento y desarrollo del programa. Los diferentes laboratorios y ambientes estan dotados
de equipos de alta Tecnologia y estan al servicio de los aprendices. Los facilitadores cuentan con
formacion profesional y en su gran mayoria con formacion posgradual.

Dentro de los procesos de evaluacion de la formacion, los aprendices por su parte lo evidencian
como novedoso, manifiestan que no se sienten presionados por la evaluacion y que aunque saben
que los facilitadores la realizan por diferentes mecanismos en especial el seguimiento de lo que

desarrollan durante cada clase (procesual), no representa un mecanismo de presion para el
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aprendizaje sino que por el contrario estd inmersa en el proceso ensefianza- aprendizaje. La
evaluacion es de tipo formativa y procesual, los facilitadores tienen en cuenta todo los que los
aprendices desarrollan y avanzan dentro de sus sesiones y llegar a la elaboracion del proyecto
formativo es la meta final del proceso. Dentro de la evaluacion se tienen un elemento que los
aprendices recalcan y es que los facilitadores los acompafian y son pacientes en el momento en
que no lograr cumplir con algun objetivo, que se les da el tiempo y espacio para nivelarse con los
maés adelantados. La evaluacion es procesual e individualizada esto es posible gracias a que los
grupos de trabajo no exceden en nimero los 18 aprendices y esto facilita los procesos tanto para
los facilitadores como para los aprendices.

Los aprendices destacan las posibilidades que tienen al tener diferentes ambientes de formacion y
diversas areas de conocimiento con las que en sus colegios no se cuentan. El desarrollo de
proyectos formativos y proyectos de investigacion que contribuyen al fortalecimiento de los
aprendizajes adquiridos en el aula regular. Y que son vistos por los aprendices como una alternativa
diferentes de aprendizaje.

Para los aprendices es notorio y lo dan como un valor agregado dentro de la formacion que reciben
en el programa, el trato amable y cordial de los facilitadores, es valorado por ellos la manera como
sus facilitadores les colaboran en su proceso de aprendizaje y se sienten incluidos dentro del
proceso. Hacen comparaciones con el trato recibido por sus docentes en el aula regular y coinciden
que los facilitadores tienen un caracter mas amable y conciliador que en ocasiones los motiva mas
aprender que en su propia escuela.

La oportunidad que tiene algunos aprendices de asistir a eventos de divulgacion, dentro y fuera
de la ciudad. La TecnoAcademia y el SENA con su politica de CT+I, desarrolla dentro de su
estrategia la importancia que tienen los procesos de divulgacién y transferencia de conocimiento.
Por ello invierte recursos para que los aprendices de la TecnoAcademia puedan asistir a eventos
de divulgacion cientifica dentro y fuera de la ciudad, donde tiene la oportunidad de mostrar los
avances y/o resultados de sus proyectos. Es asi como los aprendices de la TecnoAcademia han
participado en encuentros de semilleros de investigacion a nivel regional y nacional, en
competencias de robdtica a nivel nacional e internacional.

Los aprendices ven la TecnoAcademia como un espacio de formacién, pero, como ellos mismo lo
dicen es “diferente” ya que por un lado no tienen lo tradicional de la escuela que es el aula de clase

formal (pupitres y tablero) sino que cuentan con ambientes de formacion diferentes, el trabajo
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practico es considerado por ellos una manera diferente de aprender, el no usar cuadernos y no
tomar apuntes segun ellos hace que disfruten mas las sesiones de clase.

Los grupos de aprendices de maximo 18 posibilitan un seguimiento méas adecuado por parte de los
facilitadores del proceso de ensefianza- aprendizaje.

El trabajo colaborativo que se lleva a cabo en los diferentes ambientes es un factor mas, que incide
en la motivacion del aprendizaje.

La evaluacion a los aprendices no se convierte en una obligacion y se podria catalogar como un
tipo de evaluacién formativa ya que tiene en cuenta el proceso y no estd basada en instrumentos
de medicion. Los aprendices no se sienten evaluados y por el contrario sienten que es valorado
el trabajo realizado por ellos que en ocasione aunque no es mas 0 menos que el de su par es
considerado por su propio esfuerzo.

La falta de claridad en cuanto a una metodologia pedagdgica definida para el desarrollo del
programa en su dimension formativa. Aungue se realiza un buen trabajo en torno a la formacion
que se brinda a los aprendices y por parte de ellos se manifiesta lo mucho que han aprendido, se
ve un desequilibrio y méas que desequilibrio cada facilitador implementa su propia metodologia
aunque se esté trabajando bajo la premisa de formulacién de proyectos.

El programa TecnoAcademia en su formalidad trabaja bajo la utilizacion de disefios curriculares
basados en formacién de adultos y competencias para el trabajo. Sin embargo cuando se entra en
el programa se puede evidenciar que los disefios curriculares son simplemente formalismos y que
los facilitadores emplean un sin nimero de estrategias para adecuar estos disefios curriculares de
formacion complementaria a la poblacion con la que estan trabajando y al enfogque de ensefianza
de la ciencia y la tecnologia desde la formulacion de problemas a partir de soluciones en torno a

un proyecto.

Es necesario que los padres de familia y las Instituciones educativas a las cuales pertenecen los
aprendices beneficiaros del programa se comprometan mas con el desarrollo de los proceso
alcanzados por los aprendices. Aunque dentro de los objetivos de la presente investigacion y de
las herramientas utilizadas para la obtencién de informacion y los sujetos evaluados no se accedid
a los padres de familia y las instituciones educativas se evidencia dentro de las diversas
observaciones realizadas. Que hay una baja participacion de los padres de familia dentro del

programa y que en ocasiones los nifios, nifias y jovenes no cuentan con el apoyo de sus familias
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para continuar dentro de la TecnoAcademia. Por otra parte algunas instituciones son ajenas y no
tienen claridad en que algunos de sus estudiantes asisten al programa.

Conclusiones entorno a la dimension investigativa

Si bien la formacion impartida dentro de la TecnoAcademia es pertinente, la dimension
investigativa se puede considerar como un valor agregado a la iniciativa esencial del programa. La
conformacidon de semilleros de investigacion y la necesidad de generar proyectos de investigacion
asociados a dichos semilleros a los cuales se vinculan aprendices, representa un buen camino para
que los aprendices incursionen en el mundo de la ciencia y en el desarrollo de investigaciones que
en ocasiones inician como procesos de baja escala y con el tiempo se convierten en procesos dignos
de ser divulgados y publicados.

Los aprendices de la TecnoAcademia integrantes de semilleros de investigacion tienen la
oportunidad de participar en congreso, seminarios y postular los avances de sus investigaciones en
revistas cientificas. Estos primeros paso en el mundo de la investigacion cientifica son de gran
impacto para este tipo de poblacion que dificilmente en sus instituciones educativas tienen la
oportunidad de alcanzar estos desarrollos.

Es destacable la incursion del sistema SENNOVA, siendo el encargado de incentivar y proveer
los recursos para la formacion cientifica de los aprendices de las TecnoAcademias. Anualmente
este sistema lanza convocatorias a Nivel Nacional donde las TecnoAcademias concursan por
rublos para financiar las propuestas de sus proyectos investigativos. Para el caso de la
TecnoAcademia Cazuca se han recibido durante varios afios recursos para el desarrollo de
proyectos considerados innovadores y de impacto. La mayoria de proyectos que se plantean y
desarrollan estan enfocados en dar solucién a problematicas del entorno y como lo manifiestan los
facilitadores los aprendices han tenido la oportunidad de apoderarse de sus proyectos y a la hora
de realizar divulgaciones en congresos o ferias de ciencia lo realizan con total disposicion y
seguridad de los proceso alcanzados. En varios casos los proyectos investigativos han llegado a la
maxima meta que es la de publicar las investigaciones y/o los avances alcanzados.

Conclusiones entorno a evaluacion de programas

La evaluacion se realiza en todos los niveles del sistema educativo se evaltan las instituciones, los
docentes, los estudiantes, en su gran mayoria con una concepcién mercantilista donde lo que se
busca es la eficacia de los procesos en términos de calidad. Cuando una institucién o programa se

someten o son sometidos a un proceso de evaluacion es claro que se busca una posibilidad de
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encontrar una serie de hallazgos que permitan un actuar frente a los mismos y generar posibilidades
de mejora. Sin embargo no todos los modelos repercuten de forma positiva en sus procesos de
evaluacion y en la posibilidad de mejora. La mejora o la toma de decisiones que se tienen luego
de un proceso de evaluacion institucional debe estar mediado por la concertacién con los
involucrados en el proceso evaluativo.

La evaluacion de programas a la que son sometidas las instituciones y programas hoy por hoy
tienen que ver con la rendicion de cuentas en términos de metas e indicadores proporcionados por
la institucidn, los indices de desercion, la cobertura, los niveles de reprobacion, los resultados de
los estudiantes en las pruebas de estado entre otros son indicadores con los que se evaluan las
instituciones y programas. Actualmente la evaluacion de los centros educativos y de programas
esta mediada por los estandares de calidad a que son sometidas la instituciones educativas esto
lejos de lo que representaria una evaluacion de orden formativa. Dentro de la presente
investigacion se dio a la tarea de evaluar un programa desde otro tipo de alternativa y focalizando
la evaluacién al interior del programa. Se hizo un acercamiento a los protagonistas del programa
y su incidencia y posicion dentro de las dinamicas propias del programa, lejos de las estadisticas,
los nimeros y las cifras.

La evaluacion de programas permite otra alternativa en torno a posibilidades de investigacion en
el ecosistema educativo. Se puede plantear una evaluacién al interior de los centros educativos y
de programas de orden formativo. En busca de una verdadera posibilidad de mejor y méas que de
mejora de fortalecimiento del quehacer de la escuela. No estd mal que se quieran evaluar las
instituciones y todo lo relacionado con ellas lo que no tiene sentido es que la evaluacion sea
concebida como una alternativa de medicidn y que este marcada por el interés de un sistema de
gestion en el cumplimiento de metas e indicadores.

Las instituciones y los programas deben ser evaluadas por sus propios protagonista, el reflexionar
desde su quehacer diario estableciendo sus fortalezas y debilidades y determinar la basqueda de
acciones que posibiliten una verdadera mejora y toma de decisiones basadas en un evaluacion
formativa y que no se limita a nimeros e indicadores sino que posibilita acciones marcadas desde

su proceder.
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ANEXOS

Anexo No. 1 carta aprobacién sub Director CIDE — Soacha

Bogots 0., 1 de septiembre de 2016

Sedores

CIDE ~ Soacha

At Dr. Roberto Prieto Ladino
Subdirector de Cemro

Sowtha

Cordial ssludo

Mediante 2l proceso de ln Maestria en eoucacion toa énfiasls en evaluacidn y gestidn educativa de
la Universidad Pedagogica MNacional y como fase del prayecto de investigacion: Evaluacidn Del
Programa Tecnoacademia Nodo Cazuca Sena = CIDE Soacha, que actualmente deserroblo en mi
culdad de sutudante de V semestre del grupo Evaluando_nos pedagogia, critica y docancia, me
dirljo @ usted con el propdsto de solicar su dutorizadén para ks aplicacién de una serie de
Instiumentos de orden Investigatvo 3 los fadilitadores y alguncs aprendices del programa
TecnoAcadema Dicho proceso ne (aterferird en &l transcurso normal de las actividades tzabajadas
en &l programa y el uso de la informacion serd wtilizads con fines vastigativos garantizando L
confidenciabicad de fos datos recogidos durante dicho proceso.

Agraderco de antemano i3 atencion prestada y su valiosa colaborasdn
k\ v 4, ‘L?
Atentamente, : (" ' ‘k“ r

|
ALETANDRA MOGOLLON MONROY 4’63

Estudiants Maestrg en Tducacion - UPN
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Anexo No. 2 Matriz de analisis documental

SUBCATEGORIAY
CATEGORIA DESCRIPCION INDICADORES DOCUMENTO ANALIZADO
POLITICA Relacion entre Politica Contexto de las Politicas Acuerdo 0022 de 2005
EDUCATIVA Educativaen CT + 1 y el CT+
ASOCIADA CON Programa
CIENCIAY TecnoAcademia TecnoAcademiay CT+1 | Acuerdo 009 de 2010
TECNOLOGIA
L Acuerdo 0009 de 2010
Concepcion del Programa _ _
TecnoAcademia Manual operativo de las TecnoAcademias (documento
Dimensién formativa del borrador)
programa Manual operativo de las TecnoAcademias (documento
I TecnoAcademia Dimensi6n formlativa en la | borrador)
PROGRAMA practica de la TA Proyectos formativos disefiados por los facilitadores
TECNOACADEMIA
Politica de investigacion para el Servicio Nacional de
Dimension investigativa | Consideraciones generales | Aprendizaje en el marco del Sistema de Investigacion,
del programa de la dimension Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion SENNOVA
TecnoAcademia investigativa . . L
Formularios planos de investigacion
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Anexo No. 3 Matriz para el disefio de cuestionario facilitadores

inwvastigativa

CATEGORIA r;’LDES {'IEPGEIT}}: INDICADODRES PREGUNTAS Ne FREGUNTA
1. POLITICA 1.1. Ralacion antra ancion da nolitica &
EDUCATIVA Politica Educativa Cone -P“':'E'l‘_i_-IP Plitica en Como concibe las politicas educativas asociadas con cisncia ¥ tecnologia a nivel general? 1
ABOCIADA CON en Cisncia v - -
CIEMNCIA ¥ Tacnolosia v al ;D acuerdo & su respuests anterior esa concepeion de politicas educativas asociadas con cisncia ¥
TECHMOLOGIA Proerama tecnologia como la llevaria a los siguientes niveles?
x : Contexto dz las Politicas -
TecnoAcadamia CT21 Mival intarmacional: =
Mivel nacional:
Mivel local:
TecnoAcademia v CT-I :Considara que existe una relacion entrs policias aducativas en ciencia v tecnologia, =1 BENA v 2l 3
- programa TacnoAcadsmia’
2.1. Dimension :Como dafiniria usted 2l programa TecnoAcademia? 4
formativa dal ) - N
programa Concepcion dal Programa | Describa brevementa la poblacion a la que va dirieido 2l programa TecnoAcadeamia 5
TecnoAcadamia TecnoAcademia A sumodo da ver crearia gue el programa TecnoAcadsmia benaficia a la poblacion objsto del programa.
(Expliqusa su raspuasta) &
Defina da {3) tres hasta maximo {3) cinco elemeantos ques usted considera hacen parts dz la dimension -
Dimensién formativa an la | formativa del programa TecnoAcademia '
2. EL SENA Y EL practica de la TA
FROGRAMA Deascriba 2l proceso ensefianza- aprendizaje desarrollado por usted en al TecnoAcademia ]
TECHOACADEMIA
Consideracionss dela  |;Dentro dsl procsso snssfianza-sprendizaje, ustad desarrolla slgon proceso de evaluacion? De ser g
avaluacion afirmativa la raspussta por favor describa el procasos de svaluacion utilizado
3 7. Dimsnsion Concapcién senaral dal Dafina da (3] tras hasta maximo {3) cinco elsmentos qus usted considsra hacen parte dal procaso
in-'-'_;stieat:wa del | comp D;J.!]:I.t! iﬁ;'e;ﬁeaﬁ'_:n investigativo del programa Tecno Acadernia 12
T pr-:-fr demmi Procasos del components | ;Como orienta la formacion en investizacion en 2l programa TecnoAcadsmia? 13
scnoAcademia imvestigativo 3
FORTALEZAS |De la dimensién formativa Escriba datras {3) hasta cinco [3) fortalezas del programa TecnoAcademia 10
I[;EH-DLL-& D= la dimension Escribade tras (3) hasta cinco (3) fortalazas dal proceso investigativo de la TecnoAcadamia 14
ALTEENATIVAS DE inwastigativa
FORTALECIMIENTO DERILIDADES | D la dimensién formativa Eseriba datras {3) hasta cineo (3) debilidades d=l programa TeenoAcadamia 11
DEL D= la dimension Escriba datres {3) hasta cinco (3) debilidades d=l proceso investigativo da la TecnoAcademia _
PROGRAMA 13
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Anexo No. 4 Matriz disefio cuestionario aprendices

SUBCATEGORIA Y MNao.
CATEGORIA - INDICADORES PREGUNTAS
DESCRIPCION PREGUNTA
POLITICA EDUCATIVA Relzcian entre Politic2 | conresto de |2 Politicas CT+ ;F:nn.sidafa quah_fi@cidn racibida a]:}la TecnoAcadsmia estd relacionada con los concaptos da
ASOCIADA CON CIENCIA Y | Educativaen CT+ 1y el cizncia ytzenologia” ; §i 0 No vy por gué] .
TECHOLOGIA Programa TecnoAcademiz y CT+|
TecnoAcademia
Dimensidn formativa dal :En tu colagio racibes clases parscidas o cercanas a la formacion recibida en la TacnoAcadamia? 51 o
programa MO {axplica tu respusasta) 1
TecnoAcademia Concepcidn del Programa [Cop s propias palabras ; Como definirias 2l programa TecnoAcadsmia? 3
TecnoAcademia
:Cusdles craerias que son los objativos dal programa TecnoAcadamia (eseribados o maximo tras qus a
consideras)?
D2 acusrdo ala sxperiencia que actualmsnts tisnes con 2l programsa TecnoAcadamia. Basliza una brave
Dimension formativa en |2 | dascripeion de la manera como consideras que los facilitadoras ta snsefian en la TecnoAcademia? c
prictica de |2 TA
EL SENA Y EL PROGRANMA
i a a7 i =y a7 iaT f: i ! &
TECNOACADEMIA o . N Considaras que has aprendido algo en la TecnoAcademia? 81 o NO {axplica tu respussta) B
mnst Erahlm_-l.es B Podrias hacer una dsscripeion dz la mansra como los facilitadorss evaluan lo que has aprendio an la
evaluacion . 7
TecnoAcademia. !
;3abas algo sobrelos procesos de investizacion que adslanta el programa TecnoAcademia” {explica tu
respuasta) 8
Dimension investigativa ) .
Considersciones generales
del pragrama de la dimensién investigativa| Fas participade o participas 2n los proceses de invastigacién que adalants la TecnoAcademia. 5i tu
TecnodAcademiz raspuests as afirmativa explique como ha sido ssta sxpariencia. 5i tu respuesta es neeativa indica las g
razones por las cuales no has participado.
FORTALEZAS DEL . —— . .
Fortzlezas Escribe da tras {3) hasta {3) cinco slementos que destacarias de la TecnoAcademia 10
ALTERMNATIVAS DE PROGRAMA N N
FORTALECIMIENTO DEBILIDADES DEL 5 1
PROGRAMA Debilidades Escribe da tras {3) hasta {3) cinco slementos que cambiarias o mejorarias dz la TecnoAcademia 11
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Anexo 5 Formato analisis documental

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
MAESTRIA EN EDUCACION

] EDUCATIVA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA - 2 .
@ R ENFASIS EN EVALUACION Y GESTION

Grupo de Investigacién

EVALUANDO NOS

Pedagogia Critica, Docencia y Evaluacion

TITULO DE LA

INVESTIGACION :

INVESTIGADOR:

Tipo instrumento:

Documento:

Tipo de documento:

Autor:

GENERALIDADES DEL DOCUMENTO

ANALISIS ETIOLOGICO

DIACRONIA

RELACION CON LA CATEGORIA DE ANALISIS
Politica Educativa Asociada con CT+I

CONCLUSIONES
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Anexo 6 Cuestionario facilitadores
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA ] MAESTRIA EN EDUCACION P
NACIONAL ENFASIS EN EVALUACION Y GESTION r }
R PR D TR EDUCATIVA EVALUANDO—NOS
TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E INVESTIGATIVA DEL
INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA
INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY
Tipo instrumento: CUESTIONARIO

Apreciado facilitador(a): Este cuestionario tiene como finalidad conocer de primera mano informacién vy
concepciones relacionadas con la dimension formativa e investigativa que usted considera se desarrolla dentro del
programa TecnoAcademia y que servirian de insumo para el propdsito general de esta investigacion, que esta dado
por la evaluacion del programa desde estos dos aspectos.

Esta encuesta es de caracter académico hace parte de un grupo de instrumentos necesarios para la recoleccion de
informacion para el desarrollo del proyecto de investigacion que actualmente adelanto como estudiante de la Maestria
en Educacion con énfasis en Evaluacién Gestion Educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional, por Gltimo se
garantiza total confidencialidad de la informacidn recogida a través de este instrumento.

Fecha

Ultimo titulo obtenido

Cargo desempefiado | Tiempo en el cargo (meses): |

INDICACIONES GENERALES

e A continuacion encontrara una serie de preguntas para las cuales se requiere que sus respuestas sean lo mas
concisa y claras posibles con el fin de facilitar su comprensién.

e Sialguno de los enunciados le genera algin tipo de inquietud por favor hacerlo saber al final del instrumento.
e Este formulario sera desarrollado de forma individual

PREGUNTA No. 1

¢Como concibe las politicas educativas asociadas con ciencia y tecnologia a nivel general?

PREGUNTA No. 2

¢De acuerdo a su respuesta anterior esa concepcion de politicas educativas asociadas con ciencia y tecnologia como
la llevaria a los siguientes niveles?

- Nivel Internacional:
- Nivel Nacional:
- Nivel Local:

PREGUNTA No. 3

¢Considera que existe una relacion entre policias educativas en ciencia y tecnologia, el SENA y el programa
TecnoAcademia?

PREGUNTA No. 4

¢Coémo definiria usted el programa TecnoAcademia?
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PREGUNTA No. 5

Describa brevemente la poblacién a la que va dirigido el programa TecnoAcademia

PREGUNTA No. 6

A su modo de ver creeria que el programa TecnoAcademia beneficia a la poblacion objeto del programa. (Explique
Su respuesta)

PREGUNTA No. 7

Defina de (3) tres hasta maximo (5) cinco elementos que usted considera hacen parte del proceso de formacién del
programa TecnoAcademia

PREGUNTA No. 8

Describa el proceso ensefianza- aprendizaje desarrollado por usted en la TecnoAcademia

PREGUNTA No. 9

¢Dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, usted desarrolla algin proceso de evaluacion? De ser afirmativa la
respuesta por favor describa el procesos de evaluacion utilizado

PREGUNTA No. 10

Escriba de tres (3) hasta cinco (5) fortalezas del programa TecnoAcademia

PREGUNTA No. 11

Escriba de tres (3) hasta cinco (5) debilidades del programa TecnoAcademia

PREGUNTA No. 12

Defina de (3) tres hasta maximo (5) cinco elementos que usted considera hacen parte del proceso investigativo del
programa TecnoAcademia

PREGUNTA No. 13

¢Como orienta la formacion en investigacion en el programa TecnoAcademia?

PREGUNTA No. 12

¢ Qué fortalezas y debilidades podria usted establecer del proceso investigativo del programa TecnoAcademia?

FORTALEZAS DEBILIDADES
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Anexo 7 Cuestionario aprendices
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

ERSIDAD PERACOSIEA | CISEN EVALUACION Y GESTION

NACIONAL r

e e ) EDUCATIVA EVA LUANDO_NOS
TITULO DE LA EVALUACION DE LA DIMENSION FORMATIVA E INVESTIGATIVA DEL
INVESTIGACION : PROGRAMA TECNOACADEMIA
INVESTIGADOR: ALEJANDRA MOGOLLON MONROY

Tipo instrumento: CUESTIONARIO

Apreciado aprendiz: este cuestionario tiene como finalidad conocer de primera mano informacién relacionada con su
interaccion con el programa TecnoAcademiay que servird de insumo para el propésito general de esta investigacion.
Esta encuesta es de caracter académico hace parte de un grupo de instrumentos necesarios para la recoleccion de
informacién para el desarrollo del proyecto de investigacion que actualmente adelanto como estudiante de la Maestria
en Educacion con énfasis en Evaluacion Gestion Educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional, por Gltimo se
garantiza total confidencialidad de la informacidn recogida a través de este instrumento.

Fecha: | Tiempo en la TA (meses): | | Ambiente de formacion en la TA:
Institucion Educativa: Curso IE:
Pertenece a semillero de Investigacion: [ SI | [NO | Cual : |

INDICACIONES GENERALES

e A continuacion encontrara una serie de preguntas para las cuales se requiere que sus respuestas sean lo méas
concisa y claras posibles con el fin de facilitar su comprension.

¢ Sialguno de los enunciados le genera algun tipo de inquietud por favor hacerlo saber al final del instrumento.
e Este formulario serd desarrollado de forma individual

PREGUNTA No. 1

¢En tu colegio recibes clases parecidas o cercanas a la formacion recibida en la TecnoAcademia? Sl o NO (explica
tu respuesta)

PREGUNTA No. 2

¢Considera que la formacion recibida en la TecnoAcademia estd relacionada con los conceptos de ciencia y
tecnologia? ¢Si 0 No y por qué?

PREGUNTA No. 3

Con tus propias palabras ¢Como definirias el programa TecnoAcademia?

PREGUNTA No. 4

¢Cuales creeria usted que son los objetivos del programa TecnoAcademia (escriba dos 0 maximo tres que usted
considere)?

PREGUNTA No. 5
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De acuerdo a la experiencia que actualmente tienes con el programa TecnoAcademia. Realiza una breve descripcion
de la manera como consideras que los facilitadores te ensefian en la TecnoAcademia?

PREGUNTA No. 6

Consideras que has aprendido algo en la TecnoAcademia? Sl o NO (explica tu respuesta)

PREGUNTA No. 7

Podrias hacer una descripcion de la manera cémo los facilitadores evalGan lo que has aprendio6 en la TecnoAcademia.

PREGUNTA No. 8

8. ¢Sabes algo sobre los procesos de investigacion que adelanta el programa TecnoAcademia? (explica tu respuesta)

PREGUNTA No. 9

Has participado o participas en los procesos de investigacion que adelanta la TecnoAcademia. Si tu respuesta es
afirmativa explique cdmo ha sido esta experiencia. Si tu respuesta es negativa indica las razones por las cuales no has
participado.

PREGUNTA No. 10

Escribe de tres (3) hasta (5) cinco elementos que destacarias de la TecnoAcademia

PREGUNTA No. 11

Escribe de tres (3) hasta (5) cinco elementos que cambiarias 0 mejorarias de la TecnoAcademia
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