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2.Descripcién

Con esta propuesta se pretende que los estudiantes logren identificar las formas como se relacionan y en
virtud de ello logren autorregularse en el momento de dar respuesta a las situaciones que surgen de sus
vinculos con los demés, haciendo uso de las habilidades sociales, promoviendo la cooperacion, la solucion
consensuada y pacifica de los conflictos, con el fin de fortalecer los proyectos de vida. En este sentido
proponemos el taller creativo como herramienta que posibilita el desarrollo de experiencias y aprendizajes
significativos.

Asi pues, para desarrollar la propuesta se implementaran talleres creativos que fomenten el trabajo en
equipo y a su vez permita la participacion de los y las estudiantes asumiendo roles, y a partir de sus
propias experiencias podran construir normas y relaciones de empatia, para una adecuada convivencia.
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4. Contenidos

En el desarrollo de la propuesta definimos cuatro capitulos asi: Capitulo uno: formulacion de la propuesta,
definicion de la poblacién, caracterizacion del contexto, y la problemética que abordamos, los objetivos y la
justificacion; en el capitulo dos: se encuentra las conceptualizaciones de diferentes autores que aportan a
las categorias previamente definidas. El capitulo tres: definimos la metodologia implementada para
estructurar las fases de la propuesta y momentos de los talleres; por ultimo el capitulo cuatro evidencia el
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analisis, los resultados y las conclusiones del proceso.

5. Metodologia

La propuesta pedagogica para potenciar las habilidades sociales y de ellas escogidas la empatia,
comunicacion asertiva y resolucion de conflictos, planteada a través del enfoque del aprendizaje
significativo, retoma aspectos de la investigacion accion educativa.

Para la propuesta se estructuraron cuatro fases: exploracion, sensibilizacién, desarrollo y cierre; en cada
una de ellas se implementaron talleres creativos, los cuales contaban con los siguientes momentos puesta
en marcha, relajacion, expresidon comunicacién y retroaccion; cada uno de los talleres enlazaba el
siguiente debido a la continua reflexién y planeacion en busca del objetivo general.

6. Conclusiones

La planificacion y el registro de las practicas pedagogicas a través de bitdcoras son una herramienta
eficaz, para analizar las experiencias de forma organizada desde los procesos y el progreso en cada
sesion con relacion al desarrollo de habilidades sociales, promoviendo la reflexion y dando lugar a la
reconstruccion de estrategias a implementar. Asi mismo los talleres creativos son una herramienta
significativa en el aprendizaje, con ellos se crea y recrea actividades que se vuelven simbdlicas en el
desarrollo de las habilidades sociales, y de forma trasversal, permite que los participantes asuman
posturas criticas, transformen practicas y desarrollen capacidades que a futuro les contribuyan para
desenvolverse en situaciones cotidianas de vida en sociedad. Por otro lado, las matrices de andlisis dan
cuenta de los aprendizajes y experiencias las cuales fueron de gran importancia para detectar categorias
emergentes como el trabajo en equipo, la cooperacion, el liderazgo y la escucha activa.

Al potenciar las habilidades sociales, favorecemos la convivencia, la formacion ciudadana, el bienestar
colectivo y el cooperativismo, ya que al generar ambientes de relacion sana a partir de la empatia, la
comunicacion asertiva y la resolucion de conflictos, los estudiantes lograron de forma trasversal generar
espacios de fortalecimiento de grupos de trabajo, interesados por alcanzar objetivos grupales, accién que
a largo plazo se repetira probablemente en el ejercicio de la vida en sociedad; es decir, el reconocimiento
de la necesidad de interactuar con el otro.

Siendo la empatia una habilidad social innata encontramos que los estudiantes aunque no conocen su
definicién si son actores activos en estas practicas, ademas de ser esta habilidad el puente de conexién
con las otras existentes ya que permite reconocer al otro como sujeto Unico el cual posee sentimientos,
ideas, deseos, fortalezas y aspectos por mejorar, esto hace que los vinculos empaticos se fortalezcan de
manera efectiva y se refleje en las relaciones en el contexto

Los resultados del andlisis realizado reflejan cémo se mejoré la comunicacién asertiva mediante
estrategias que permitieron prevenir, mediar y resolver conflictos escolares para contribuir al desarrollo
humano en la formacién ciudadana, es de saber que la comunicacion asertiva en la escuela requiere del
fortalecimiento de la escucha activa, ya que ante una situacién de conflicto es fundamental conocer las
versiones de los involucrados, estableciendo didlogos, acuerdos y posibles soluciones teniendo un papel
fundamental en el proceso de transformacion de conflictos; a su vez, expresar sentimientos e ideas
respetuosamente, reconocer los derechos propios y del otro. Con las estrategias aportadas a través de la
asertividad se contribuye al ejercicio de la ciudadania, de la convivencia pacifica y la cultura de paz.
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Al realizar la propuesta pedagdgica se ve necesario para préximas propuestas generar espacios de
participacion activa en la que los miembros de la comunidad educativa establezcan redes de cooperacion
y se permita el consenso, la instauracién de encuentros favoreciendo la opinién del otro, respetando y
promoviendo la construccion colectiva de estrategias para la convivencia en sociedad, ya que como
sujetos sociales es indispensable pertenecer a vinculos donde exista la comunicacién en doble via.

El proyecto de vida, mas alla de definir y estructurar a partir de la vocacion, el gjercicio de una profesion,
es reconocer que las habilidades sociales son una herramienta significativa en la formacién de ciudadania,
asi mismo, asumir actitudes que propicien la convivencia, las buenas relaciones interpersonales y el
trabajo en colectivos, que posteriormente les permitira vivir en sociedad.

La escuela como escenario esuno de los espacios propicios que permite el desarrollo de las
habilidades sociales, ya que en ella confluyen diferentes personas, generando procesos empaticos, de
comunicacion asertiva con miras a la convivencia pacifica que lleve a los estudiantes y docentes a
participar de la construccion de una sociedad que reconoce la diferencia y la confrontacibn como un
escenario necesario. A partir de esto los nifios y nifias adquieren capacidades que favorecen la adecuada
convivencia y otorgandoles herramientas de negociacion y mediacion, de esta forma estaremos sentando
las bases de una cultura de paz.

La deconstruccion, la construccion y evaluacion en la practica pedagoégica permitié una continua reflexion
la cual es importante para resignificar nuestra labor y dar valor al saber pedagégico, encontrando en
nuestra cotidianidad las oportunidades para estar en continuo cuestionamiento y nos permita transformar
la practica pedagodgica.

Las habilidades sociales no sélo se potencian en la escuela, pues a pesar de ser un escenario propicio, no
es el Unico. Entonces el desarrollo de habilidades sociales puede ocurrir en cualquier escenario que
vincule al otro. La propuesta se puede replicar en otros escenarios e inclusive se puede vincular a otros
proyectos de tipo transversal para seguir trabajando en la cotidianidad, u otros espacios institucionales.

Alfonso Sabogal, Yisel Mayerly; Herrera Hernandez, Johanna Alejandra;

Seleslle ozl Martinez Poveda, Jaime Alberto.

Revisado por: Castro Ballén, Jenny Johana

Fecha de elaboracion del
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la
formacion ciudadana.

Capitulo I Formulacion de la propuesta pedagdgica

Introduccion

La escuela como escenario fundamental de participacion y socializacion de los nifios y
nifias, permite fortalecer y potenciar valores que aportan en sus procesos de desarrollo de
habilidades sociales, implicando el reconocimiento de si mismos y de los demas. Sus
experiencias son fundamentales, ya que a través de ellas generan ideas, juicios, criterios,
que aportan a su formacién ciudadana, entendiendo que el individuo es un sujeto social que

aprende a estar y a vivir con otros de acuerdo al contexto en donde interactua.

La siguiente propuesta pedagdgica, surge a partir de la probleméatica observada en el
contexto escolar, en el cual las nifias y nifios presentan constantes dificultades para
resolver sus diferencias, frente a las situaciones que viven a diario, al presentarse
inconformidades en las conversaciones o actividades cotidianas en las que interactdan,
alzan su tono de voz sin permitirse escuchar al otro o ser escuchados, dificultando asi
entender las situaciones, los acuerdos y conciliaciones. Es por esto, que basados en la
definicion y practica de algunas habilidades sociales como la empatia, comunicacién
asertiva y resolucién de conflictos, pretendemos a través de talleres creativos, fortalecer
relaciones de afecto entre pares, promover el didlogo, escucha activa y mediar las
situaciones de conflicto que surgen en el ambito escolar; metodologia que permite la
interaccién directa de los actores que confluyen dentro del accionar pedagdgico, para que
desde las propuestas de los participantes surjan acuerdos que fortalezcan la formacion

ciudadana, pues desde la escuela es posible aportar a dicha formacién, ya que es un espacio

12



Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la
formacion ciudadana.

en el cual se establecen relaciones de convivencia promoviendo valores y criterios en la
toma de decisiones. Para ello, fue necesario analizar cada una de las categorias, a partir de
las construcciones colectivas que iban expresando los estudiantes, posterior a las

actividades significativas realizadas.

El documento se organiz6 en cuatro capitulos definidos para la propuesta pedagogica

asi:

Capitulo uno: formulacion de la propuesta, definicién de la poblacién, caracterizacién
del contexto, problematica que abordamos, los objetivos y la justificacion, donde se
identifica una oportunidad de intervencion con la poblacion, realizando la caracterizacion
del contexto; capitulo dos: se encuentra las conceptualizaciones de diferentes autores que
aportan a las categorias que confluyen en la problematica, delimitando asi las habilidades
sociales que se pretendian potencializar en el desarrollo de la propuesta; capitulo tres:
se utiliza para definir la metodologia implementada para estructurar las fases de la
propuesta y momentos de los talleres que potencien experiencias y aprendizajes
significativos que contribuyan en el proceso de reflexion y apropiacion de las habilidades
seleccionadas; y por altimo, capitulo cuatro: da cuenta del analisis, los resultados y las
conclusiones donde se evidencian los aciertos y oportunidades de mejora pretendiendo que
perduren con el tiempo para contribuir a la formacion de ciudadanos, proceso que se da
desde el nacimiento, mediado por las interacciones sociales que se fortalecen a través del

desarrollo de las habilidades sociales segun las necesidades de cada individuo.
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Marco contextual

El colegio Brasilia Usme, se encuentra ubicado en la localidad quinta al sur de la ciudad
de Bogota, sector que corresponde a estratos uno y dos. El espacio en que actualmente se
encuentra el colegio limita con la avenida Usme, en el oeste, los barrios Salazar Salazar en
el este y Uribe Uribe al sur. El lugar donde se construyd el colegio Brasilia Usme era una
zona verde sin destino especifico, ya que funcionaba como parque, escombrera, botadero de
basura y que poco a poco, la comunidad fue delimitando para la creacion de la escuela con
dos salones en el afio 1991, ante la necesidad de las familias del sector, de matricular a sus

hijos en un colegio cercano.

La institucion fue fundada en marzo de 1992 y su resolucion oficial se dio en agosto del
mismo afio. La transformacién del colegio ha sido notoria, en sus 25 afios de creacion el
espacio ha cambiado poco a poco. Con ayuda de los docentes, la comunidad y los rectores;
a partir de la gestion ante entidades competentes, estudios de viabilidad para identificar las
necesidades y la presion ejercida por parte de los habitantes del sector han permitido la
ampliacién de la infraestructura, la consolidacion del proyecto educativo institucional y la
adquisicion de material educativo. La preferencia de la comunidad por pertenecer al colegio
se ha incrementado por dos razones, la gran cantidad de familias egresadas del colegio,
quienes durante su proceso formativo fortalecieron su sentido de pertenencia y en segunda
instancia, porque los habitantes del sector reconocen la calidad educativa de la institucion
determinada, entre otros, por los buenos resultados académicos en las pruebas de estado y

por los mecanismos efectivos de comunicacion con la comunidad educativa.
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El Proyecto Educativo Institucional del colegio se titula “Formacion integral de nifios,
nifias y jovenes con calidad y excelencia” y su propdésito apunta a la formacion de
ciudadanos que desde sus habilidades, conocimientos y valores aporten significativamente
al proyecto de sociedad. Actualmente cuenta con 1416 estudiantes, 53 docentes, dos

orientadoras, cuatro administrativos y cuatro directivos docentes, en dos jornadas.

La mision del colegio es “ofrecer un servicio de alta calidad y excelencia, siendo lideres
en el desarrollo de destrezas cognitivas y competencias cientificas, artisticas y tecnoldgicas
a través de un modelo pedagdgico significativo, pertinente e incluyente”. PEI Brasilia
Usme (2016). Los valores que han orientado al colegio desde su fundacion son
participacion, respeto mutuo, honestidad, sentido de pertenencia, mediacién y conciliacion,
valores que se quieren continuar promoviendo a diario dentro de la institucion, esperando

que desde las familias se contribuya a esa formacion en los estudiantes.

El colegio a partir del anélisis contextual que hace para la estructuracion de su PEI
identifica las familias en un estrato socio econémico uno y dos, las cuales son diversamente
constituidas. Asi mismo reconoce las problematicas sociales que estan relacionadas con las
dindmicas familiares que en ocasiones generan maltrato fisico y verbal, manifestando
diferentes formas de actuar en la resolucién de situaciones conflictivas, estas replicadas en

la escuela generando dificultades en las relaciones entre pares.

Por otro lado la institucion orienta los principios de inclusion e integracion de
poblaciones, propone una educacion significativa desde un enfoque diferencial a
estudiantes en condicion de discapacidad o talentos excepcionales, reconociendo los

derechos de los nifios y nifias con dificultades transitorias o limitrofes, permitiendo que
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todos puedan acceder a su ritmo al conocimiento y plantear su proyecto de vida. Decreto

1421(2017).

El curso 202

Esta propuesta se desarrollard con el grado 202, correspondiente al ciclo uno. EI grupo
estd conformado por 32 estudiantes, doce nifias y veinte nifios; entre ellos se encuentran
tres nifios que pertenecen al programa de inclusion educativa, ellos han sido diagnosticados
extraescolarmente con discapacidad intelectual leve, trastorno de atencién e hiperactividad
y hemiparesia izquierda, respectivamente. La vinculacion de los nifios ha sido oportuna
gracias al acompafiamiento de los departamentos de orientacion y educacion especial,
quienes han brindado a los docentes herramientas y estrategias de reestructuracion
curricular y adaptacion de actividades académicas. Es importante resaltar que el
seguimiento por parte de los padres de familia ha sido apropiado y oportuno en la busqueda

de apoyo por parte de entidades externas para la atencion de cada uno de los casos.

Las edades de los nifios y las nifias oscilan entre 7 y 8 afios. El grupo en general es muy
activo en el desarrollo de actividades de la clase, participan constantemente a través de la
palabra, desarrollan juegos colectivos durante los descansos de forma auténoma, algunos de
ellos demuestran habilidades de liderazgo, son compafieristas, comparten gustos y

afinidades.

Desde la perspectiva del desarrollo integral, se establecen unas dimensiones a partir de
las cuales es posible caracterizar y desarrollar propuestas pedagdgicas pertinentes que
potencien su desarrollo; asi, desde lo cognitivo, logran clasificar objetos por su tamario,

color, forma y material, organizar series de acuerdo a dimensiones de longitud y peso,
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seguir secuencias largas con presencia visual de las imagenes, realizar operaciones sencillas
de adicion y sustraccion que involucre hasta tres cifras, generar distinciones entre la
realidad y la fantasia en sus elaboraciones escritas u orales, se observa una gran habilidad
para recordar rutina, se evidencia desarrollo de la atencion y seguimiento de instrucciones,

aun se les dificulta conservar en orden y buen estado sus materiales.

En cuanto a la dimensidn corporal, se interesan por los juegos de reglas que impliquen
gran movimiento, con un alto nivel de desarrollo en sus procesos perceptivos, pues la
coordinacion motriz fina y gruesa se destaca en cada una de las actividades que realizan, la
libertad del movimiento en los diferentes espacios que usan a diario permite ver como los

nifios y nifias actdan y se manifiestan por medio del cuerpo.

Desde la dimisidn estética, el grupo se destaca por su gran creatividad en el momento de
realizar sus actividades artisticas, mostrando actitudes de placer por lo que hacen, de forma
libre y expresiva, nace el compromiso para entregar los trabajos, son cuidadosos con sus
producciones, pero no con las de los demas, esto hace que se presenten muchos conflictos
en el aula, algunas de las dificultades son: machando la ropa de sus comparfieros con el

material empleado, desperdiciando el material o afectando el desarrollo de las actividades.

En la dimension comunicativa se puede notar en las explicaciones de los nifios y nifias
claridad sobre los hechos ocurridos en diferentes contextos, pues el vocabulario que usan es
comprensible, buscan términos apropiados para expresar situaciones, sentimientos y
acciones; sin embargo, se les dificulta respetar la palabra de los demas, escuchar al otro y
moderar el tono de voz en diferentes espacios del ambito escolar. Esto ha generado

conflictos entre los estudiantes y dificultades en el proceso de ensefianza durante la clase.
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Por otro lado, en la dimensién socio-afectiva los nifios y nifias inician un afianzamiento
de su personalidad ya que se reconocen y dan inicio al desarrollo de su autonomia. Eligen
sus grupos de amistad por género o por intereses personales como el juego o las actividades
academicas. Al interior del grupo cada nifio o nifia desempefia un rol diferente y manifiesta
libremente su forma de pensar, sentir, y expresar sus emociones. Se comienza a observar la
preocupacion por su presentacion personal y destacar dentro del grupo, conversan sobre
que les gustaria ser al crecer, buscan afecto en quienes le rodean, son altamente
competitivos en los espacios académicos y en actividades fisicas, esto genera algunas
situaciones de conflicto en las que les es dificil comprender el lugar del otro y el sentido de

la competencia, pues se centran en alcanzar sus propios objetivos.

En observaciones que hemos hecho en situaciones como el juego, las actividades
grupales, la clase y los dialogos espontaneos, notamos que se presentan dificultades de
convivencia entre los nifios y nifias como: agresiones de tipo verbal y fisico, falta de respeto
ante la opinion del otro, dificultad para escuchar atentamente o para lograr acuerdos. En
algunas ocasiones hemos notado que validan el golpe o la agresion como forma de imponer
sus ideas, consiente el hecho de resolver los problemas de forma violenta y muestran

algunas actitudes conflictivas.

Debido a estas situaciones, y como parte del ejercicio habitual de caracterizacion que
hacemos los docentes en los colegios, hemos indagado sobre algunos aspectos del contexto
socio-familiar de los nifios y nifias en los que identificamos tipos de familias como la
extendida, monoparental, ensamblada y de hecho, su horario laboral es extenso lo que hace

gue el acompafiamiento en casa sea minimo, en numerosos casos las familias muestran
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poco interés por la formacion de sus hijos, hecho que se evidencia en la baja asistencia a las
reuniones programadas para la institucion con el fin de realizar capacitaciones en escuelas
de padres o entrega de los informes académicos, en algunos casos es necesario que sea
desde la coordinacion u orientacion se realicen citaciones con el fin de informar sobre el
proceso académico y convivencial del estudiante, pero en muchos casos los padres de

familia delegan estas responsabilidades en cuidadores o abuelos de los menores.

Por otra parte, también hemos conocido casos de violencia intrafamiliar, consumo de
sustancia psicoactivas y pandillismo al interior de las familias. Algunos nifios o nifias
tienen familiares cercanos o padres pagando condenas por conductas delictivas, asuntos que
han sido identificados desde el departamento de orientacién de la institucién, condiciones
que afectan la forma como los estudiantes asumen las situaciones de conflicto, siendo poco
asertivos al momento de resolver los problemas que se les presenta, y recurren a agresiones

de tipo verbal y fisico.

Un dia en el curso 202

La jornada escolar inicia a las 12:30 pm. Los maestros de primaria esperamos a nuestros
estudiantes en la entrada del colegio durante diez minutos. Pasado este tiempo nos
dirigimos a los salones, algunos de los estudiantes de 202 ya se han ubicado en el espacio
del aula, unos organizan sillas y mesas, otros juegan con sus compafieros. Dos dias a la
semana se trabaja con los nifios y nifias el proyecto SILEO (Si a la lectura, la escritura 'y la
oralidad) que consiste en dedicar los primeros treinta minutos de la clase a la lectura critica
de textos de interés. Después de esta actividad los estudiantes se ubican en la puerta para

iniciar la rotacion de salones para cada una de las clases; cada docente se lleva a los nifios y
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nifias al salon que corresponde y desarrolla su clase durante un bloque de tiempo de 50

minutos.

Durante el segundo bloque llega el refrigerio a cada salén, en la clase se destina un
espacio de tiempo para su consumo. A las 3:00 pm inicia el descanso y tiene una duracion
de treinta minutos, tiempo en el que los estudiantes juegan o descansan en el patio del
colegio, solo los martes el grado segundo hace uso del parque, ya que por su tamafio es
necesario realizar una rotacion para el uso y aprovechamiento del parque siendo el espacio
de mayor interés para los nifios y nifias, puesto que el resto de espacios son la cancha y los
pasillos de la institucién, de tal manera que a cada nivel le corresponde un dia a la semana.
Al finalizar el descanso se dirigen a los salones y retoman nuevamente sus actividades
academicas. Los docentes vamos por cada grupo para iniciar nuevamente rotacion. A las
5:10 pm todos los estudiantes se organizan para ir a sus salones en compafiia del director de
grupo, registran las tareas y notas importantes en la agenda, también es el espacio en donde
se escuchan situaciones sucedidas durante la jornada, organizacion del uniforme para salir,

cuando estan listos se forman en el pasillo y van a casa a las 5:30 pm.
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Planteamiento del problema

Al ser la escuela un espacio de encuentro donde confluyen diferentes sujetos, con formas
particulares de ser y pensar el mundo, caracterizados por diversos factores sociales,
religiosos, politicos y familiares, se da lugar a que en este escenario existan desacuerdos y
disputas que ponen en juego las formas como las personas resuelven problemaéticas,
construyen normas, respetan pautas y formas de convivencia, que hacen posible el vivir con

los otros.

A pesar de que en el colegio Brasilia IED se establece como mision formar nifios, nifias
y jovenes integrales con calidad y excelencia a través de la oferta de procesos formativos,
en los que se promueva el desarrollo del proyecto de vida y las competencias éticas para el
mejoramiento de las relaciones sociales, hemos podido observar que los participantes del
contexto educativo tienen dificultad para resolver sus diferencias en las situaciones que
viven a diario, especificamente en este grado, utilizan lenguaje ofensivo para con sus
compafieros y maestros, infringen normas de convivencia constantemente, se les dificulta el

trabajo en equipo, entre otras acciones.

En el grado 202 se ha observado que, en sus relaciones con pares, los nifios y nifias
presentan dificultades relacionadas con la comunicacion en las cuales es comun escuchar
gritos, palabras ofensivas y poca comprension frente a lo que el otro quiere manifestar.

Cuando se sienten afectados por alguna situacion acuden a la agresion verbal o fisica como
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alternativa para resolver las disputas, tienen dificultad para reconocer emociones,

expresiones y sentimientos en el otro, que les permitan comprenderlo y respetarlo.

Lo anterior nos ha llevado a establecer un didlogo permanente con los nifios y nifias de
este curso, con la intencién de mejorar las relaciones que establecen con sus pares, sin
embargo, los esfuerzos no han rendido frutos en la transformacion de las actitudes y las
formas de relacionarse. El hablar del tema no es suficiente para que comprendan la
importancia de establecer buenas relaciones con los demés. Hemos identificado que se
muestran sensibilizados por un corto tiempo y después las situaciones de conflicto vuelven

a emerger.

Hemos recurrido también a las citaciones a los padres de familia ya que es posible que
las actitudes que los nifios y nifias manifiestan en la escuela sean producto de las formas de
relacién y los modos que viven en sus hogares con sus familiares o adultos que asumen su
cuidado, dado que, en algunas familias se presentan situaciones que vulneran la estabilidad
emocional y fisica de los nifios y nifias, tales como: agresiones intrafamiliares, correctivos
fisicos a errores de los nifios y nifias, familiares que integran pandillas y consumen
sustancias psicoactivas; situaciones enunciadas de forma oral por parte de los estudiantes a
la maestra titular y que se manifiestan en algunas actitudes y expresiones de los estudiantes

en el contexto escolar.

Esto nos ha llevado a acudir al apoyo de la orientadora escolar, quien atiende los casos y
remite aquellos que ameritan especial atencion a los centros prestadores de salud y al
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como ente encargado de restablecer los

derechos de los menores.
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Al dialogar con padres, madres y cuidadores frente a estas situaciones, hemos
encontrado actitudes y respuestas diferentes en relacién con lo que se presenta en la
escuela, algunos manifiestan que en los espacios no escolares los estudiantes actian de
forma similar a las observadas en el contexto escolar; otros adultos, por el contrario, se
muestran sorprendidos y afirman que el comportamiento mostrado por el nifio o nifia en la

escuela no es el mismo que muestran en su ambiente familiar.

Por otra parte, encontramos que acudir al seguimiento de las normas establecidas en el
manual de convivencia como estrategia para transformar las actitudes y las formas de
relacion de los nifios y las nifias con sus pares, no ha arrojado el resultado que esperamos
pues, como se ha podido debatir con los deméas docentes, estas normas se han construido
sin la participacion de los estudiantes, por ello las perciben como arbitrarias y lograr que las
acepten y las interioricen como condiciones propias de su comportamiento resulta igual de

arbitrario y carece de sentido.

Estas acciones de didlogo, citacién a padres y seguimiento del manual de convivencia no
son funcionales, porgue estan sujetas al cumplimiento de la norma, sin ser construidas ni
socializadas colectivamente, por lo tanto con dificultad son reconocidas o reflexionadas por
los participantes de la comunidad educativa. Este proceso es realizado por la mayoria de los
docentes, con nifios, nifias y jovenes de la institucion. En el caso del grado 202 hemos
podido observar que no son efectivas para mejorar las relaciones interpersonales, ya que no
existen cambios de actitud entre pares, no generan dialogos respetuosos, ni se toman el

tiempo para escucharse en las situaciones de conflictos, por lo cual consideramos necesario
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generar acciones que posibiliten el desarrollo de habilidades sociales en los nifios y nifias en

la cotidianidad.

Ademaés, nos cuestionamos por el impacto de estas acciones en las actitudes de los nifios
y nifias, pues no se trata de solucionar momentaneamente situaciones de conflicto, sino que
se pretende formar a largo plazo, para que contribuyan con el desarrollo de actitudes para la

formacion ciudadana.

Frente a lo anterior formulamos como pregunta orientadora de nuestro proyecto:

¢Cémo potenciar la empatia, la comunicacion asertiva y la resolucion de conflictos
como habilidades sociales imprescindibles para la formacion ciudadana de nifios y nifias de

segundo grado del Colegio Brasilia Usme 1.E.D?
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Objetivos

Objetivo general

Potenciar la empatia, la comunicacion asertiva y la resolucion de conflictos como
habilidades sociales imprescindibles para la formacion ciudadana de nifios y nifias de

segundo grado del Colegio Brasilia Usme I.E.D.

Objetivos especificos

Disefiar y planificar una propuesta pedagdgica en torno a la empatia, comunicacion
asertiva y resolucion de conflictos para el trabajo con nifios y nifias de edades entre 7 y 8

anos.

Implementar las actividades disefiadas en la propuesta pedagogica con la participacion

de nifios, nifias y padres de familia de grado segundo.

Analizar las experiencias y aprendizajes de los participantes en torno a la empatia, la

comunicacion asertiva y la resolucién de conflictos como habilidades sociales

imprescindibles para la formacion ciudadana.
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Justificacién

Es importante reconocer el papel que histéricamente ha jugado la escuela en la
construccion de un proyecto de sociedad, a través de ella, se ha buscado contribuir con la
formacion del ciudadano y el mejoramiento de la calidad de vida de los sujetos. Por
consiguiente, los docentes cumplen un papel fundamental en la generacién y promocion de
espacios en los que se potencia el desarrollo de las habilidades sociales, propiciando
transformaciones en los contextos, desde acciones que favorecen la convivencia pacifica,
fortalecen las relaciones empaticas, motivan la comunicacion asertiva y brindan estrategias
para la resolucion de conflictos con la participacion de todos los miembros de la comunidad
educativa. Asi mismo, las situaciones de convivencia que se presentan en el aula, no solo
son causadas por los estudiantes o0 su contexto, sino que, como maestros, somos parte de la
problematica cuando dentro de las dindmicas de la escuela, no permitimos la expresién de

sentimientos y nos adherimos incondicionalmente al cumplimiento de la norma.

Esta propuesta surge del interés que tenemos como docentes por mejorar las relaciones
interpersonales de los estudiantes, en esta ocasion, especificamente del curso 202. Estamos
convencidos que fortalecer desde temprana edad la formacidn socio-afectiva de los nifios y
nifias, favorece la formacion de ciudadanos que se destacan por su sentido humano y sus
capacidades para resolver conflictos, participar y reconocer la diferencia, desde principios

de equidad, respeto por si mismo y por los otros.
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Consideramos que esta formacion es necesaria debido a las dindmicas sociales actuales,
que van en detrimento de los valores y principios que rigen las relaciones humanas,
afectadas por la tecnologizacion, el consumismo, la violencia y otros factores que

desdibujan la presencia del otro con todas sus diferencias y sus potencialidades.

En algunas situaciones socio-familiares en los que viven y se desarrollan los nifios y
nifias del colegio Brasilia Usme, se ven expuestos a situaciones de maltrato, abandono, y en

general, a la vulneracion de varios de sus derechos.

Por ello, consideramos que una propuesta pedagogica que tenga como objetivo el
desarrollo de habilidades sociales, no solo los aproximara a construcciones conceptuales
sobre las temaéticas, sino que, les posibilitara relacionarlos con sus contextos familiares,
reflexionar sobre las dindmicas relacionales en las que viven e implementarlo en
situaciones concretas en las que sus familias puedan ser participes, logrando asi
aprendizajes significativos, que contribuyen con su formacion como ciudadanos y

caracterizaran sus proyectos de vida.

Abordar la formacion social y afectiva de los nifios y nifias desde temprana edad
favorece su desarrollo integral y se orienta hacia el logro de una ciudadania caracterizada

por virtudes personales y sociales que contribuyen con la sana convivencia.

Por otra parte, a través de esta propuesta, se pretende transformar nuestras practicas
docentes para dar cuenta de la importancia que tiene vincular la formacion social y afectiva
en la escuela, y no dejarlo desligado de las relaciones sociales. Equilibrar la formacion

académica y emocional a través de propuestas que permitan hacer explicitos estos
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aprendizajes y buscar estrategias que den un lugar preponderante a la vivencia para el logro

de aprendizajes significativos.

Para ello, se pretende realizar una propuesta que dinamice la accion y la reflexion en el
aula en torno a las probleméticas que se estan presentando, que permita hacer aperturas
frente al desarrollo de habilidades sociales para la formacion de ciudadania retomando
aspectos de la investigacion accion educativa generando el cuestionamiento, la reflexion y
la reconstruccion de la practica docente; teniendo en cuenta el desarrollo de experiencias y
aprendizajes significativos como estrategia metodoldgica. A través de diferentes acciones,
se busca que los estudiantes puedan fortalecer sus habilidades, que construyan y
reconozcan desde la vivencia, la importancia de las relaciones interpersonales. Pensamos en
generar experiencias que fomenten el trabajo en equipo, permitan la participacion y la

construccidn de acuerdos y relaciones de empatia, necesarias para una sana convivencia.

Esta propuesta busca compartir estrategias pedagogicas que aporten a los maestros que
desempefian su labor en instituciones educativas y que estén interesados en el trabajo sobre,

comunicacion asertiva, resolucion de conflictos, empatia y formacion ciudadana.

Pretendiendo, a través de sus referentes tedricos establecer conexiones para comprender
la importancia del desarrollo de las habilidades sociales en pro de la ciudadania y la sana
convivencia, permite pensar la escuela como escenario para la formacion afectiva y social.
Asi mismo, reflexionar sobre nuestra practica y ampliar nuestro conocimiento frente al
tema planteado, conceptualizar a partir del dialogo con los autores y construir posturas

propias a partir de la investigacion.
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Antecedentes

Con la intension de elaborar un marco de referencia que diera solidez a la propuesta,

realizamos una revision extensa de antecedentes relacionados con los conceptos como

pedagogia del afecto, comunicacion asertiva, cuidado mutuo y relaciones interpersonales,

elaborados en el programa de Licenciatura en Educacion Infantil de la UPN que nos

acercara a la discusién en torno a las relaciones sociales en los individuos, lo cual nos

permitié delimitar las propuestas que contribuyeron a consolidar fuentes tedricas y

metodoldgicas. El instrumento utilizado para organizar los documentos consultados que

resaltaban los principales aportes a nuestra propuesta tal como se presenta en la tabla 1.

Anexo 1

CONCEPTO | AflO TITULO

AUTOR

DESCRIPTORES/
PALABRAS CLAVE

TIPO DE
MATERIAL
(TESIS,
ARTICULO)

RESUMEN

METODOLOGIA

CONCLUSIONES

FUENTES
(REFRENCIAS
BIBLIOGRAFICAS)

UBICACIGN

Tabla 1 Antecedentes

La totalidad de antecedentes se consigné en el anexo A

A partir de estas referencias, pudimos decantar y seleccionar aquellos trabajos que se

relacionaban especificamente a la mejora de las relaciones entre pares. Por lo tanto

Ilegamos a la conclusion que es necesario potenciar las habilidades sociales a través de

diferentes herramientas que propicien la creatividad, la reflexiéon y la transformacion de

actitudes en pro de la formacion ciudadana.
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Las relaciones interpersonales

El primer trabajo que encontramos se titula “la pedagogia del afecto, una mirada al
contexto escolar de la Institucion Educativa Distrital Fe y Alegria de San Ignacio” de
Carolina Diaz y Nancy Salamanca (2013). Las autoras dan cuenta de una propuesta en la
que identificaron continuas agresiones entre estudiantes de grado tercero del IED Fe y
Alegria de San Ignacio de la ciudad de Bogota y para abordar la problematica desarrollaron
talleres con estudiantes y padres de familia, con el fin de determinar las causas de dichos
comportamientos. A través de ellos lograron comprender la importancia del vinculo
afectivo que se estructura en la relacion estudiante- maestro, maestro- estudiante; cuyo
punto de partida es la empatia. Los talleres fueron el resultado del trabajo colectivo de

maestras, padres de familia y estudiantes.

Este proyecto aporta significativamente a los objetivos de nuestra propuesta pedagogica
porque, reconocen la importancia de la vinculacién de padres de familia el proceso
formativo de los estudiantes, conociendo su opinion y formas de actuar frente a acciones
consideradas como inapropiadas en sus hijos en la Idgica de la conducta y las buenas
relaciones entre pares y asi “evitando problemas de convivencia de gran magnitud” como lo
enuncian las autoras. Este trabajo también permite reconocer los talleres como herramienta
clave, para la accion, reflexion y sistematizacion de los procesos realizados con padres de
familia y estudiantes permitiendo desarrollar estrategias 6ptimas para la transformacion de

realidades.
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El segundo trabajo esta relacionado a la comunicacion asertiva, una de las estrategias
clave de nuestra propuesta pedagogica, porque a través de ella, establecemos oportunidades
de solucion de conflictos, respeto a la diferencia y cuidado mutuo. Espinosa, Forero,
Garzén y Gutiérrez, en su proyecto “La comunicacién: un aporte pedagdgico a la
construccion de sujetos sociales, reflexivos y propositivos a partir de la configuracion del
proyecto de vida con nifios, nifas y adolescentes de la fundacion de la Santa Cruz” (2016)
realizado con estudiantes de la fundacién de la Santa Cruz, del municipio de San Francisco,
Cundinamarca, proponen la formacion de sujetos sociales criticos, reflexivos vy
transformadores de la realidad a través de talleres para la construccion de sus proyectos de
vida.

Con los resultados del trabajo las maestras lograron sistematizar de forma dptima las
experiencias realizadas con sus estudiantes y en ellos “construir sujetos sociales, criticos,
reflexivos y transformadores de su realidad [...] posibilitando la configuracion de un
proyecto de vida” (Espinosa, Forero, Garzon y Gutiérrez. 2016).

Consideramos importante retomar este trabajo, porque la formacién critica, reflexiva y
transformadora, son herramientas principales en la estructuracion de la formacion
ciudadana, a través de estas habilidades podemos potenciar la empatia, cuando
reflexionamos con el otro y construimos ideas de forma colectiva, ademas de reconocer que
la construccion del proyecto de vida es una oportunidad que mas alla de reflexionar en las
habilidades que el sujeto desarrolla para ejercer una profesion, es reflexionar hacia el
ejercicio de la ciudadania y la sana convivencia.

El tercer trabajo consultado fue el de Gina Duefias y Deisy Ramirez (2016) en su

proyecto “El lenguaje corporal”, realizado con estudiantes del grado 301 del IED Fe y
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alegria de San Ignacio; establece cuatro categorias de las cuales consideramos tres que
relacionan las experiencias corporales de los estudiantes como “cuerpo se mueve” para
expresar, “cuerpo se relaciona” como lenguaje para expresar gestos y representaciones y
“cuerpo que siente” para exteriorizar sentimientos y emociones. Estas categorias fueron
abordadas a través del juego como estrategia metodoldgica para permitir que los estudiantes
utilicen su cuerpo espontaneamente.

Las maestras en formacion lograron que los estudiantes reconocieran su cuerpo como
medio de expresion del lenguaje, puesto que, con él, demuestran sus sentimientos y
emociones en diferentes contextos. Asi mismo, las autoras lograron determinar que: los
contactos agresivos entre estudiantes son empleados para reconocer que ellos estan alli,
conforman un grupo social y reconocen al otro, por lo anterior, los juegos ayudan a que los
estudiantes actuen con naturalidad.

Es importante retomar el trabajo realizado por las autoras en relacion a: reconocer que
algunas expresiones corporales evidenciadas en los estudiantes durante espacios como el
juego o el descanso no son necesariamente agresiones, sin embargo, y como lo hicieron las
autoras, es importante reflexionar y sistematizar cada una de las expresiones corporales de
nuestros estudiantes, determinar las causas y buscar estrategias para determinar cuales son
agresion y cuales son situaciones de expresion corporal, para asi prever las acciones que
sean netamente conflictos.

El cuarto trabajo consultado fue realizado por Angela Gutiérrez (2016): “Cuidado al
natural, una experiencia en el fortalecimiento de cuidado con nifias y nifios de 2 a 6 afios de
la fundacion hogares club Michin” con nifios y nifias de edades entre los 2 y los 6 afios. A

través de talleres relacionados con el programa de television “Peppa Pig” y diferentes

32



Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la
formacion ciudadana.

juegos ludicos logrd “robustecer las relaciones interpersonales [...] orientandolos [a los
nifios y nifias] hacia la ética del cuidado” (Gutiérrez, 2016).

Las autoras reconocen que los nifios y nifias desarrollan relaciones entre pares y replican
acciones que observan en su contexto, muchas de estas acciones son adquiridas en su
entorno familiar y social. En casos en los que los estudiantes estan inmersos en contexto
vulnerables, la réplica de estas conductas va en contra de la sana convivencia y pueden

generar situaciones de conflicto.

Este trabajo nos aporta a nuestra propuesta a partir del reconocimiento de la réplica de
acciones de otros contextos en el dmbito escolar por parte de los estudiantes y la
importancia de las categorias enunciadas por las autoras: reconocimiento, confianza y
cooperacion como oportunidad para propiciar situaciones de empatia, trabajo en equipo y

liderazgo en cada una de las actividades a realizar en nuestra propuesta.

El quinto trabajo realizado por Yessica Guarnizo, Erika Patifio y Derly Piedrahita
(2014) “jugando a cuidarnos aprendemos a respetarnos”, nos brinda luces en relacion con el
aprovechamiento del juego como estrategia para entablar relaciones de sana convivencia en
nuestros estudiantes, a través de la pedagogia del cuidado y del juego simbdlico y
cooperativo. Este trabajo fue realizado con estudiantes de Pre- jardin A del jardin infantil

Ciudad de Bogota.

Las autoras afirman que es necesario “buscar alternativas que permitan disminuir las
acciones de agresividad de los nifios (as), ya que esto impide que ellos establezcan
relaciones sociales”, (2014 p.130) aspectos que se relacionan con nuestra propuesta

pedagbgica pues pretendemos mitigar la agresividad para mejorar las relaciones
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interpersonales y orientar los aprendizajes hacia la formacion ciudadana. Las docentes en
formacion afirman que con su trabajo lograron establecer a través del juego nuevas
estrategias para las relaciones entre pares porque “el juego posibilita que los nifios
disminuyan y canalicen sus acciones agresivas”, situacion que hemos podido identificar en

el acompafiamiento durante los descanso.

También es importante resaltar que las autoras afirman que con las entrevistas pudieron
establecer que los nifios no se agredian en los juegos, sino que pretendian sobresalir en ellos
expresando sus sentimientos y vivencias, situacion que relacionamos con nuestra propuesta
pedagogica, porque en los ejercicios de la observacion de las rutinas de la clase, pudimos
establecer que los nifios y nifias no necesariamente se agreden, sino buscan el

reconocimiento de sus pares y sus maestros para establecer su posicion en el grupo.

El principal aporte de esta propuesta a nuestro trabajo se centra en el desarrollo de
habilidades sociales como la empatia, la resolucion de conflictos, el liderazgo y la
autonomia en momentos en los que se pueda generar un conflicto, para que, los estudiantes

sean capaces de solucionarlo de forma auténoma.

Finalmente consultamos el trabajo realizado por Linda Buitrago, Angélica Gonzélez y
Leilyn Martinez (2015) titulado: “Educar es tocar de multiples maneras”, las autoras a
través entrevistas, aplicacion de talleres y actividades ludicas a docentes, padres de familia
y estudiantes, lograron establecer que la construccion de identidad personal y el
fortalecimiento del autoestima son vitales en el auto- reconocimiento como integrantes de

la sociedad, ademaés realizan una fuerte critica al modelo de formacion que ellas recibieron,
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pues consideran que “en ocasiones minimizamos la importancia de hacernos humanos, de

convivir y vivir en armonia con los otros”.

El principal aporte de este trabajo esta relacionado a la implementacion de talleres como

herramienta para el desarrollo de la propuesta pedagdgica.

Al finalizar el rastreo de los antecedentes se evidencia la pertinencia de la propuesta, ya
que se puede observar la importancia de las habilidades sociales en la convivencia escolar

como base para la formacion ciudadana.
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Capitulo 11

Marco conceptual

El marco conceptual que exponemos en este capitulo establece dos grandes ejes
desde los que se articulan los principales conceptos de esta propuesta. La formacion
ciudadana y la escuela constituyen las categorias centrales de nuestras preguntas y de los
fendmenos que problematizamos. En la primera, se da cuenta de las apuestas por la
formacion y sus aportes a la construccion de los proyectos de vida de los estudiantes. En la
segunda, vinculamos nuestro interés por desarrollar conceptualmente el asunto de la
convivencia y el desarrollo de habilidades sociales desde el escenario escolar. A

continuacion ampliamos en estas dos categorias.

Formacion Ciudadana

Para el Ministerio de Educacion Nacional, hablar de formacion ciudadana implica partir
de la definicion de ciudadania, entendida como la capacidad de vivir en sociedad, es decir,
entender que la relacién con el otro es una necesidad para sobrevivir y un proceso que

continua para toda la vida. (MEN 2013)

Teniendo en cuenta el Ministerio de Educacion Nacional, la formacién ciudadana se da
en la escuela como un proceso formativo que propicia espacios en los cuales los estudiantes
participan en la toma de decisiones, en actividades de aprendizaje democratico y se invita a
la participacion de la familia en la comprension de la convivencia escolar. Estos escenarios

que construyen ciudadania implican acciones de relacion entre pares, reconocimiento de
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libertades, derechos, deberes, compromisos y estructuracion de normas y acuerdos que
potencien el ejercicio sociopolitico, (MEN, 2013, p. 12). Como escenario socializador, la
escuela favorece el desarrollo de habilidades y capacidades para el establecimiento de

relaciones interpersonales que enriquecen el desarrollo social.

De acuerdo con Takegami y Ledn, la formacién ciudadana requiere tener en cuenta
conocimientos de normas, derechos, deberes, costumbres y mecanismos de participacion
del Estado, y por otra parte, desarrollar habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas para resolver conflictos y promover la convivencia (2015, p. 249),
garantizando la paz, la convivencia y la comunicacion asertiva dentro de las relaciones de

los diferentes grupos sociales.

Para Mahecha, Diaz, Espinosa, Gonzalez y Salcedo (2006), la formacion ciudadana debe
partir de tres dimensiones: la identidad- interioridad, el proyecto de vida y el compromiso
social; estas dimensiones las definen a partir del trabajo de Cabarrds 2001(citado por
Mahecha et al. 2006) asi; la identidad- interioridad, es entendida como el conocimiento de
las motivaciones, intereses y aspiraciones para proponer un proyecto de vida en pro de la
integracion personal y social conociéndose a si mismo, el contexto que integra, y los grupos

sociales en los cuales interactta.

Los autores consideran que la formacion ciudadana se aborda a partir de las
competencias ciudadanas: cognitivas, comunicativas y emocionales. La competencia
cognitiva permite tomar diferentes puntos de vista y ponerse en la posicion de los demas
con el fin de solucionar problemas y evaluar su ser y su hacer. La competencia

comunicativa fortalece la participacion en sociedad a partir de la escucha y la expresion
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asertiva. Por Gltimo, la competencia emocional contribuye al reconocimiento de emociones
propias y ajenas, buscando el bien comin y la sana convivencia, para ello existe un
equilibrio entre la toma de decisiones morales que involucran los intereses propios y de los

demas.

Por su parte, Takegami y Ledn (2015), reconocen que ademas de las competencias
cognitiva, emocional y comunicativa, se debe tener en cuenta la competencia integradora
Ruiz y Chaux (2005, citado por Takegami y Leon), la cual converge los conocimientos con
las competencias béasicas y los pone en dialogo y practica con la accién ciudadana
propiciando en el sujeto las habilidades para tomar decisiones morales mediando los
intereses propios y los de los demas, reconociendo las consecuencias que surgen a partir de
sus decisiones (p.249). Lo anterior da cuenta de la necesidad de integrar el desarrollo de las
habilidades, lo cual redunda en la construccion pertinente de proyectos de vida que se

logran a través de los procesos de formacion.

Mahecha et al. (2006), afirman que, entre otras cosas, el proyecto de vida implica una
mirada critico- reflexiva como principio de libertad para decidir por si mismo, teniendo en
cuenta que estas decisiones no deben perjudicar a los demas, entonces, “actuamos
libremente condicionados por lo ya creado y estas creaciones las actualizamos en la libertad
de decidir el presente” (p. 74). Lo anterior, nos permite identificar el sentido e integralidad
de las habilidades y competencias involucradas en la formacion ciudadana. Estas sugieren
establecer el auto-reconocimiento como punto de partida para la configuracion de
relaciones interpersonales sanas que integran saberes y actitudes orientados hacia la

convivencia pacifica y democrética.
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Los autores también resaltan que, trabajar el proyecto de vida desde las primeras edades
se convierte en una oportunidad para conocer, comprender, analizar y transformar
realidades propiciando la autoestima, la autorregulacion y el conocimiento de si mismo. En
su estudio, (Mahecha et al. 2006) al construir su proyecto de vida, los participantes se
identificaron como miembros de una sociedad, involucraron sus realidades con el futuro,
potenciaron la sensibilidad humana, valoraron su libertad y las decisiones tomadas, y

propiciaron el trabajo con el otro.

En este sentido, el proyecto de vida se convierte en el lugar de confluencia de la
formacion y desarrollo de habilidades sociales, donde se posibilita pensarse en futuro y
sacar el méaximo provecho de las sanas relaciones que se establecen con los demas,

reconocimiento de si mismo y de sus emociones.

Entendiendo que el proyecto de vida se ve relacionado significativamente en el
desarrollo de habilidades sociales del sujeto, es necesario abordarlas con el propoésito de
consolidar el marco de referencia para nuestra propuesta pedagdgica, a partir de las

categorias de empatia, comunicacion asertiva y resolucion de conflictos.

Como docentes, nos preguntamos permanentemente por la calidad y el hecho de la
convivencia en la escuela, pues si bien, esta presente en todos los escenarios sociales,
enfocamos nuestra mirada hacia este escenario fundamental para el desarrollo social de los
nifios y las nifias. Consideramos que la familia y la escuela son los escenarios privilegiados
para el desarrollo de habilidades sociales, como sistema del convivir, categoria que nos
convoca a problematizar, reflexionar, potenciar y transformar asertivamente. A

continuacion, ampliaremos sobre ello.
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Escuela

La escuela ha sido considerada por mucho tiempo un espacio exclusivo para la
adquisicién de conocimiento, sin tener en cuenta que mas alla de replicar conceptos le da
sentido a lo que se aprende enfocandola hacia el contexto cotidiano. Una razon de ello es
que sus participantes aprenden cada uno a su ritmo y a partir de sus intereses, en razon de
ello la escuela tiene potencial para convertirse en un espacio dindmico de comunicacion e
intercambio de saberes donde ella misma se reconstruye, sus integrantes logran compartir
de forma colaborativa, conocimientos y experiencias, por eso como afirma Bolivar (2000,

p.256) “la escuela aprende”.

Desde nuestro punto de vista, la escuela se configura como un espacio propicio para la
construccion de relaciones interpersonales, el respeto a la diferencia, la formacion de
ciudadania; por ello, queremos reconocer su lugar como un escenario en el que la
formacion colaborativa juega un papel fundamental y permite que los estudiantes
compartan entre pares, con sus maestros y demas miembros de la comunidad educativa,
experiencias y vivencias que seguramente ayudaran a la configuracion de ideales de
sociedad a partir de su autonomia. Esta mirada de la escuela surge de la reflexién de la
practica del maestro, replantedndola para producir nuevos aprendizajes y la transformacion
de la misma. En este escenario se han visto involucrados directamente los docentes como
ejecutores de dichas propuestas siendo los encargados de guiar y potenciar las habilidades
de los educandos. Por lo tanto la escuela puede ser una institucion transformadora desde lo

cognitivo y lo afectivo, despertar el deseo de aprender, y que a través de la innovacion e
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investigacion que realizan los miembros de la comunidad educativa logren propiciar

intercambio de experiencias y generar conocimientos.

Un ejemplo de esta formacion colaborativa son los proyectos educativos institucionales
los cuales han constituido importantes apuestas para la formacion de los sujetos,
convirtiéndose en las rutas desde las cuales se fijan objetivos, enfoques y metas educativas
de acuerdo a contextos especificos, en algunas instituciones, el PEI esta sujeto a cambios
constantes, pues mas allad de ser una meta colaborativa se convierte en hoja de ruta, es
entonces cuando la cooperacion se centra en situaciones en las cuales se comparten
experiencias y aportan a las modificaciones de su horizonte institucional. Alli, los maestros
asumen un rol problematizador, reflexivo, que se orienta hacia la transformacion de sus
préacticas, que intenta ir hacia la comunidad y no cerrarse a la escuela, siendo participe
dinamizador en colaboracion de la comunidad, como lo afirma Bolivar (2000, p. 259) la
colaboracion de la comunidad educativa se puede dar desde cinco componentes los cuales
son cultura escolar cohesionada, trabajo conjunto, independencia y relaciones
significativas, toma de decisiones consensuada y preocupacién por el punto de vista
individual y de las minorias de las cuales retomamos el trabajo conjunto donde los docentes
intercambian experiencias propiciando el apoyo mutuo, y la preocupacion por el punto de
vista individual y de las minorias donde los punto de vista son aceptados para la reflexion

critica.

Por lo tanto es necesario que en la escuela promuevan nuevas practicas que permitan

implementar un enfoque educativo basado en el desarrollo de habilidades, que potencian
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conocimientos, actitudes y valores en cada persona con el fin de comprender y trasformar

su contexto desde el trabajo colaborativo.

Si bien es cierto que la escuela ha mantenido formas tradicionales de ensefianza y un
papel reproductor en la sociedad, esta se ha visto enriquecida por adaptaciones vertiginosas
de la sociedad, permitiendo avances en los procesos de ensefianza aprendizaje y en la
formacion integral de los sujetos, donde como maestros apostamos por la escuela como

escenario de transformacion.

La convivencia escolar.

El hombre como ser social establece relaciones en diversos ambitos sociales y culturales,
por tal razon se busca desarrollar vinculos de coexistencia pacifica que contribuyan con la
accion de convivir, es decir, vivir en compafiia de otros, y estas relaciones de los individuos
pueda que incida en la formacion ciudadana de una nacion, Cajiao (2013). “Quienes se
destacan mas en cualquier campo, sea espiritual, cultural, artistico, cientifico, econémico,
son los pueblos, las agrupaciones, que han aprendido a trabajar juntos” (p.35) La
cooperacion, la comunicacion y la participacion dan como resultado la sana convivencia y
permite construccion y reconstruccion de vivencias personales y sociales, los estilos de
comunicacion, y la resolucion de conflictos entendiendo que la convivencia es

responsabilidad colectiva.

Lo anterior enfatiza la importancia de la colectividad pues en ella es donde se entretejen
las relaciones de convivencia, y un escenario privilegiado para el trabajo colectivo es la

escuela, alli se permite el encuentro de multiples formas de ser y de pensar.
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Escuela es, sobre todo, gente, gente que trabaja, que estudia, que se alegra, se
conoce, se estima [...] Y la escuela sera cada vez mejor, en la medida en que cada
uno se comporte como compafero, amigo, hermano [...] Importante en la escuela
no es sélo estudiar, no es sélo trabajar, es también crear lazos de amistad, es crear
un ambiente de camaraderia, es convivir, es unirse. Ahora bien, es ldgico...que en
una escuela asi sea facil estudiar, trabajar, crecer, hacer amigos, educarse, ser feliz.
(Freire, 2013 citado en MEN, p.9)

La escuela permite ese ambiente de camaraderia donde el cuidado por el otro es
importante y los lazos de amistad perduran, pero también se evidencian relaciones que en
ocasiones llegan a ser conflictivas que afectan esas relaciones de armonia. Atendiendo a
esto, el Gobierno Nacional ha creado mecanismos de prevencion, proteccion, deteccion
temprana y de denuncia ante las autoridades competentes, de todas aquellas conductas que
atenten contra la convivencia escolar sancionando la Ley 1620 de 15 de marzo de 2013, la
cual crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar. En el MEN (2013) se define la

convivencia escolar como:

La accion de vivir en compafiia de otras personas en el contexto escolar y de
manera pacifica y arménica. Se refiere al conjunto de relaciones que ocurren
entre las personas que hacen parte de la comunidad educativa, el cual debe

enfocarse en el logro de los objetivos educativos y su desarrollo integral.

(p.25)

Asi mismo, esta se relaciona con construir y acatar normas; contar con mecanismos

de autorregulacion social y sistemas que velen por su cumplimiento; respetar las

43



Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la
formacion ciudadana.

diferencias; aprender a celebrar, cumplir y reparar acuerdos, y construir relaciones de
confianza entre las personas de la comunidad educativa (Mockus, como citan en MEN
2003). (p.25)

A partir de esto podemos comprender que la escuela es el epicentro donde confluyen
conocimientos, interacciones sociales, intereses comunes, asi como diferencias de
pensamiento y accién en ello radica su potencial y, la importancia de favorecer una
participacion activa en la transformacion de relaciones que existen entre estudiantes,
docentes, padres de familia, entre otros actores, que fortalezca la formacion para el ejercicio
de la ciudadania, desarrollando asi en la escuela climas escolares positivos donde todas y
todos desarrollemos habilidades sociales entendidas en palabras de Caballo (1991) como:

Un conjunto de conductas realizadas por un individuo en un contexto
interpersonal que expresa sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o
derechos de un modo adecuado a la situacién, respetando esas conductas en
los demas, y que generalmente resuelve los problemas inmediatos de la
situacion mientras reduce la probabilidad de que aparezcan futuros
problemas. (p.407)

Segun el autor las denomina como dimensiones del constructo de las habilidades
sociales, estas son: expresion de emociones, aceptar cumplidos, disculparse, afrontar las
criticas, rechazar o hacer peticiones, hablar en publico, defender sus derechos, expresar
opiniones, iniciar y mantener conversaciones; elementos claves para establecer relaciones

sociales efectivas.
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Estas habilidades sociales incluyen la comunicacion verbal y no verbal que son
configuradas a partir de la interaccién de los sujetos en su contexto, y permiten cargar cada
situacion de un significado a partir de su interpretacion, y ello puede afectar o favorecer la

convivencia.

Por su parte, Chaux como lo cita MEN (2013) no hace referencia a habilidades sociales,
sino a competencias ciudadanas las cuales son fundamentales para la convivencia, estas
son: empatia, manejo de la rabia, asertividad, generacion creativa de opciones, escucha

activa, manejo constructivo de conflictos. (p.136)

Esto reafirma el reconocimiento de la escuela como espacio propicio para el desarrollo
de competencias, en tanto nos enfrenta a la necesidad de afrontar problemas, generar
respuestas pertinentes ante las situaciones que se presentan a diario, aprendiendo a manejar
las emociones. Lo anterior se convierte en un desafio para los centros educativos y por ello
buscan propiciar experiencias para aprender a convivir con €l otro dentro de las diferencias.

Al respecto Ruiz-Silva & Chaux (2005) afirman:

Es necesario utilizar los conflictos como oportunidades para que todas las
personas que conforman la comunidad educativa hagan uso del didlogo
como opcidn para trasformar las relaciones; el pensamiento critico como un
mecanismo para entender lo que ocurre; la capacidad de ponerse en los
zapatos de otra persona e incluso sentir lo que esta sintiendo (empatia) como
una oportunidad para reconocerse, y la concertacion como herramienta para

salvar las diferencias. (p.25)
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Por otro lado, la cartilla Desarrollo Socio afectivo: educar en y para el afecto de la
Secretaria de Educacion Distrital (SED, 2014), plantea una propuesta frente a la formacion
ciudadana y la convivencia en la escuela basada en el desarrollo socio afectivo. En ella
tiene lugar la interaccion entre desarrollo emocional, moral, social y proponen cuatro ejes
en los que agrupan algunas habilidades sociales. La grafica nimero 1 citada de la SED (p.

26) da cuenta de la propuesta:
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v
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Regulacion Empatia Comunicacién Toma de
ernn:nclnlnal Cooperacion verbal perspectiva
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Motivacién Restauracion no verbal Creatividad para
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Gréfica 1: SED, Componentes del desarrollo socio afectivo
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La propuesta enfatiza en la necesidad de potenciar el tiempo que los estudiantes estan
en la escuela y apostar por una formacién socio-afectiva que este en equilibrio con la
formacion académica. La conjugacion armdnica entre conocimientos y experiencias
permitirdn dar cuenta de los conocimientos, actitudes y précticas que favorecen la

construccién de ciudadania.

Esta revision de posturas conceptuales frente a la formacion de los estudiantes para la
convivencia y la ciudadania nos permitioé encontrar en la propuesta de Caballo, desde las
habilidades sociales; las competencias expuestas por Chaux y el desarrollo socio afectivo
planteado por la Secretaria de Educacion, tiene tres conceptos coincidentes que
consideramos sintetizan o reunen las intenciones méas importantes hacia las que se
encaminan las propuestas formativas en las escuelas interesadas en la formacion ciudadana:

la empatia, comunicacion asertiva y la resolucion de conflictos.

Habilidades Sociales
En consecuencia, reconocemos las habilidades sociales como aquellas que potencian la
formacion social y afectiva de los nifios y las nifias, pues desde ellas se promueven los
aspectos primordiales para la convivencia. Entendemos las habilidades sociales como “la
capacidad para establecer relaciones sociales fructiferas, para facilitar la convivencia social

y para que los otros respondan adecuadamente” (Duefias, 2002 p.89)

Teniendo en cuenta lo anterior, es de suma importancia definir la empatia, asertividad y

la resolucidon de conflictos indispensable en la formacién ciudadana.
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La empatia

En primer lugar, encontramos la empatia, comprendida como la habilidad para ponerse
en el lugar de los demés y comprender lo que viven o sienten, en palabras de Duefias,

(2002)

Es la capacidad de comprender y aceptar al otro como portador de
sentimientos, ademas de ideas, sin intencién posesiva, respetando todas sus
potencialidades, su autonomia, facilitando las relaciones personales. En otros
términos, y como sefiala Escamez (2002), la persona con la que nos
comunicamos es otro ser humano, con sus pensamientos, sentimientos y
proyectos de vida Unica a quien tenemos que comprender y con quien
tenemos que colaborar en la busqueda del significado de todo aquello que
nos rodea en la toma de decisiones. (p.89)

Por lo tanto, el reto que tiene la escuela como escenario de socializacion es la formacion
en el reconocimiento de si mismo y del otro, y la elaboracion de tejidos relacionales que
forman sujetos empaticos y buscan como resultado el compartir sus experiencias,
emociones y vivencias, reconocer que como personas sentimos, vivimos, expresamos de
formas diferentes. Asi, la intencion formativa de la escuela, logra rebasar sus limites para

materializarse en los contextos cotidianos en los que viven los estudiantes.

La empatia tiene que ver con el compartir afecto, el sentir con el otro o por el otro y
otros aspectos como la comprensién cognitiva y la capacidad de ponerse en el lugar de la

otra persona (Mestre, Sampur & Tur, 2008), lo que supone una elaboracion cognitiva. Sin
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embargo, esta conceptualizacion no estaria completa si no se la relaciona con otro
concepto, el de la empatia afectiva y realizando una mirada neurofuncional del ser humano,

la cual se representa en la grafica 2.

Gréfica 2 La Empatia. Elaboracion Propia
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Comunicacion asertiva

Definida como cualidad de algunas habilidades sociales. En palabras de Gaeta
Gonzélez, L., & Galvanovskis Kasparane, A. (2009). Asertividad: un analisis tedrico-
empirico. Ensefianza e Investigacion en Psicologia, citando a Elizondo (2000) definen la

asertividad como:

La habilidad para expresar los pensamientos, sentimientos y percepciones, y
elegir como reaccionar y sostener los propios derechos cuando es apropiado
(Elizondo, 2000). Bishop (2000) afiade que ser asertivo significa ser capaz
de expresarse con seguridad sin tener que recurrir a comportamientos
pasivos, agresivos o manipuladores lo que supone un autoconocimiento y el
control del propio yo real, y requiere saber escuchar y responder a las
necesidades de los otros sin descuidar los propios intereses o principios.
(p.406)

De otro lado la comunicacion asertiva también se entiende como uno de los factores
determinantes para la convivencia escolar, pues representa una accion necesaria hacia la
socializacion de las habilidades sociales. Por lo tanto la comunicacion representa la
capacidad para instaurar un canal adecuado en donde el mensaje llegue en forma correcta y
sea aceptado por la otra persona de manera que surta efecto. Ya sea a través de lo verbal o
lo no verbal (corporal). Caballo (1983), define que el comportamiento asertivo, corresponde
a “aquella conducta que expresa los sentimientos y pensamientos de un individuo de una

manera honesta sin herir los de los demads, y que normalmente alcanza su objetivo” (p.55).
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De tal modo la comunicacion asertiva es pertinente abordarla desde la escuela en las
edades tempranas para lograr que los nifios y nifias consigan relacionarse de una manera
correcta favoreciendo las relaciones interpersonales, ya que esta habilidad no se da
necesariamente de manera innata se requiere establecer espacios que permita poner en

practica la asertividad, y asi fortalecerla en el aprendizaje de cada sujeto.

Por lo tanto la asertividad es una manera de comunicar sentimientos, pensamientos,
opiniones y creencias de una manera respetuosa y clara. Flores (1989, citado en Gaeta y
Galvanovskis, 2009), considera que la asertividad: Implica la defensa de los derechos, la
habilidad para iniciar, continuar y terminar conversaciones en las relaciones
interpersonales, asi como la iniciativa para la resoluciéon de problemas, la satisfaccion de
necesidades y la habilidad para resistir la presion grupal o individual y el liderazgo,

direccién e influencia de los demas. (p.410)

Siendo consecuentes con el desarrollo de la comunicacion asertiva los nifios y nifias
podran controlar las situaciones que cotidianamente se les presente, ya sea en el salon de
clases o en el momento del juego en la escuela, logrando establecer dialogos con sus pares
implicando una escucha adecuada para dar solucion a los desacuerdos que presenten en su
contexto estando dispuestos a negociar sus diferencias. Alcanzar la asertividad requiere
poner en practica lazos de empatia, donde se comprendan los sentimientos y las emociones

de los demaés teniendo en cuenta que toda nuestra vida transcurre en contextos sociales.

Conjugada con la comunicacion, la asertividad hace referencia a la habilidad de
responder apropiadamente a los estimulos externos sin auto agredirse ni hacer dafio a otros.

Alli se encuentran los procesos linguisticos y kinésicos los cuales estan presentes en la
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interaccion de los individuos, e involucran el contexto, los signos, simbolos, significados y
las lecturas verbales refiriéndonos al uso del codigo linguistico y no verbales que
comprenden sentimientos y emociones, en este se encuentra relacionados los gestos, las

posturas y formas que utilizamos para comunicarnos.

Como punto clave en la comunicacion asertiva se encuentra la escucha activa, la cual
permite entender el codigo linguistico y hallar sentido a este, se recomienda lograr contacto
visual y generar cierto grado de empatia para lograr percibir los sentimientos, ideas o
pensamientos en esta relacion que fluctia entre los actores que estan presentes en la
situacion, al realizar el proceso anterior poder leer e interpretar problematicas que
involucren pensamiento critico el cual lleva a pensar y repensar sobre generalidades del

mundo y comunicar una postura coherente sobre las particularidades del contexto.

La resolucion de conflictos

Es la capacidad que desarrolla el ser humano para “enfrentar de manera constructiva sus
diferencias” Ruiz y Chaux, (2005, p.48), situacion a la que aspiramos alcanzar a través de
esta propuesta, reconociendo que la resolucion de conflictos debe estar direccionada en la
escuela desde un enfoque constructivista, es decir, convertir el conflicto en una oportunidad

de aprendizaje.

La guia de recursos y experiencias practicas para educadores/as elaborado por la

asociacion Matiz (2015) caracteriza el conflicto desde una postura constructiva:

Los conflictos forman parte de la vida cotidiana, de la convivencia y de las

interacciones sociales y son por tanto inherentes a todas las relaciones
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humanas. Si bien es cierto que esto no siempre ha sido entendido asi e
historicamente ha existido una suerte de inercia hacia lo que podriamos
denominar el ideal conflictivo, sostenido por las principales instituciones
sociales, entre ellas la propia escuela y la familia, en la actualidad se
considera que el conflicto no solo es inevitable, sino que ademas, tampoco
debe interpretarse como algo negativo per sé. De hecho, el conflicto puede
tener aspectos funcionalmente muy positivos (p.11).

Dentro de estos aspectos positivos podemos mencionar que estimula el interés del
participante en el conflicto, por encontrar soluciones a las diferentes situaciones de forma
voluntaria y consiente. Durante el conflicto las identidades personales y grupales pueden
generar transformaciones ligadas al aprendizaje de nuevos y mejores modos de responder a
los conflictos, fortaleciendo las relaciones y extendiendo el conocimiento del otro y el

autoconocimiento para afrontar de manera constructiva las situaciones de conflicto.

En el conflicto existen varios elementos visibles como el lenguaje verbal y no verbal, las
acciones y los comportamientos; otros que no son visibles como los pensamientos y
sentimientos pero que estan involucrados en la misma medida. Todo conflicto tiene el

siguiente ciclo citada de la Asociacion Matiz, el ciclo del conflicto (2015) p.10: (gréafica 3)
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Gréfica 3 Asociacion Matiz, el ciclo del conflicto

El conflicto es un proceso inherente a las relaciones sociales y es inevitable en todo
marco de relacion, en la grafica 3 se muestra el ciclo del conflicto el cual inicia con las
actitudes y creencias sobre este, que son construidas gracias a la interaccion con la familia,
educadores y pares. De esta manera se forma el auto concepto sobre qué es y como actuar
en los conflictos, el cual se utiliza para dar respuesta cuando se presenten las situaciones
problema. Debemos tener en cuenta que las acciones y palabras usadas en este momento
son el reflejo de los patrones que se han construido a lo largo de nuestras vidas, de alli la
importancia de reestructurarlos de manera asertiva para que se reflejen en procesos de
reflexion, comunicacion y construccion de acuerdos entre los individuos cuando se

involucre situaciones de conflicto.
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Teniendo claro estos conceptos, podemos afirmar que la escuela, como escenario de
socializacion, juega un papel protagdnico en la formacion ciudadana, pues alli tienen lugar
vivencias e interacciones que favorecen la convivencia a partir del encuentro de diversas

formas de ser, estar y actuar en el mundo.

Estas habilidades sociales son claves en la formacion ciudadana ya que nos brindan
herramientas necesarias para mitigar las situaciones de conflicto, en concordancia con Ruiz
y Chaux (2005) quienes afirman que la formacion ciudadana es la capacidad para convivir
con el otro de manera pacifica y constructiva; luego la convivencia no debe ser perfecta,
pero los conflictos no deben llegar a la agresion, por el contrario, favorecen los intereses de

las personas involucradas (p. 58).
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Capitulo 111

Metodologia

La Propuesta pedagdgica la entendemos como una apuesta para interactuar y
proponer acciones de transformacion luego de tener una mirada reflexiva sobre el contexto
educativo y sus participantes, permitiendo un dialogo sobre las formas de relacion de nifios,
nifias y docentes. Ossa, Padilla y Urrego (2012, p.87) plantean que a través de ella se puede
realizar una mirada critica y dinamizadora que le permite al maestro empoderarse de su

saber pedagdgico.

Por lo tanto, esta propuesta pedagodgica la desarrollaremos desde el enfoque del
aprendizaje significativo el cual permite generar espacios donde se da la oportunidad de
interaccion entre el reconocimiento de saberes previos con los se adquieren para generar un

nuevo saber. En palabras de Ausubel (s.f, p.2)

“El aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacion
"se conecta” con un concepto relevante (“subsunsor) pre existente en la
estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos vy
proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que
otras ideas, conceptos o proposiciones relevantes estén adecuadamente claras
y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como

un punto de "anclaje™ a las primeras.”
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Para la propuesta pedagogica y de acuerdo al enfoque se hace necesario retomar
aspectos de la investigacion accion educativa de orientacion cualitativa, la cual permite
acercarnos de manera reflexiva a la practica pedagdgica para producir conocimiento y a
partir de esta generar mejoras y transformaciones dentro del ejercicio docente, importante
de esta experiencia continua es la sistematizacion de cada una de las fases ya que este tipo
de investigacion se convierte en una actividad ciclica dentro del proceso de analisis y
valoracion de la efectividad de un proyecto de mejoramiento educativo, en palabras de

Restrepo-Gomez, B. (2003)

La investigacion-accion educativa es un instrumento que permite al maestro
comportarse como aprendiz de largo alcance, como aprendiz de por vida, ya que le
ensefia codmo aprender a aprender, como comprender la estructura de su propia

préactica y como transformar permanente y sistematicamente su practica pedagogica.

(p.96)

La Investigacion Accion Educativa es un proceso ciclico, el cual se plantea en tres fases

presentadas en la gréfica 4.
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/ Evaluacionde
/ resultados Validacion

de la efectividad de la
préctica alternativa o
reconstruida, es decir,

Grafica 4 Fases de la investigacion accion educativa. Elaboracion propia

Restrepo Gomez, B. (2004), “En estos procesos de deconstruccion y reconstruccion, la
relacion ética educador-educando se revisa y se erige como la mas destacada de la préactica
pedagdgica”, de igual forma el que mejor puede investigar la practica pedagogica es el

practicante de la pedagogia es decir el maestro el cual no se supone en el papel de juez si no
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se convierte en indagador haciendo participes a los estudiantes en la busqueda de un saber

pedagdgico, una practica asertiva que impacte las relaciones sociales. (p.54)

Segin el autor, en esta metodologia se considera a los maestros como
investigadores que participan activamente en el paso a paso de la formulacion, desarrollo y
evaluacion de la problemética planteada sobre la practica pedagdgica del maestro o del
contexto educativo en donde se encuentra inmerso, esto significa estar en estado de alerta y
basqueda logrando mediante la observacion directa de acontecimientos en el &mbito
educativo: identificar, registrar y priorizar las necesidades relacionales o pedagdgicas de los
actores que confluyen en la cotidianidad y en las situaciones particulares, permitiendo

realizar una mirada autocritica, reflexiva y consiente del rol que desempefiamos.

Para la investigacion accion educativa es necesario realizar juiciosamente el registro de

las vivencias relacionadas con el tema, para ello elegimos las bitacoras, ya que:

Desde el contexto escolar y en la investigacion, se emplea en referencia a una
herramienta de navegacion por los mares del conocimiento. Como lo expresa Delors (1996,
p.95), “la educaciéon se ve obligada a proporcionar las cartas nduticas en un mundo

complejo y en perpetua agitacion y, al mismo tiempo, la brajula para poder navegar por é1”.

La bitacora como herramienta pedagdgica es una publicacion que permite llevar un
registro escrito de diversas acciones. Su organizacion es cronoldgica para facilitar la
revision oportuna de las acciones realizadas en determinado tiempo, teniendo en cuenta la
pedagogia y didactica abordada en cada caso. Se utilizan generalmente para dar cuenta de

actividades realizadas durante el desarrollo de una observacion, permitiendo un analisis
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critico y reflexivo a partir de las vivencias del contexto escolar recogiendo informaciones,
pensamientos, explicaciones, sentimientos, reacciones e interpretaciones de los nifios y

nifias, proporcionado un acercamiento a su vida diaria en la escuela.

Esta informacion es necesaria para poder pasar al proceso de sistematizacion, la cual
permite continuar con la reflexion validando cada uno de los resultados y las
transformaciones que ocurrieron en el proceso, dando paso a nuevas inquietudes que
surgen, permitiendo que el ciclo inicie nuevamente. La metodoldgica transformadora que
nos ofrece la investigacion accion educativa, requiere de una herramienta pedagdgica que
permita poner en evidencia capacidades reflexivas y criticas en los participantes. Por tal

razon realizaremos una apuesta por el taller creativo.

El taller es una herramienta que nos permite revisar, reflexionar y transformar algunas
practicas que implementamos en el ejercicio docente. En los participantes, el taller genera
espacios de reflexion critica de la realidad que posteriormente transformaran en su contexto
cotidiano desde sus aprendizajes. Uno de los elementos que adherimos a nuestra propuesta
es el taller creativo con el cual buscamos potenciar las habilidades sociales de la empatia, la
comunicacion asertiva y la resolucion de conflictos en los nifios y nifias del grado 202 del
colegio Brasilia Usme, a través de actividades dinamicas, que permiten al participante
involucrarse activamente en las actividades académicas, pues es consecuente a las
necesidades que van surgiendo en su desarrollo. A continuacion definiremos el taller y el

taller creativo desde algunos autores.
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El Taller

Algunas definiciones de taller dan cuenta de su potencial para el aprendizaje, la
innovacion y la creatividad. Cardona De Jiménez, (1995), afirma que “el taller se
constituye en una mediacion metodologica que permita la reflexion sisteméatica de los
acontecimientos que vienen ocurriendo y que se espera en un futuro ocurran, en una
comunidad, instituciéon o grupo” (p. 20), por ello el taller es la apuesta metodoldgica de
nuestra propuesta, ya que consideramos necesaria la reflexion de situaciones presentadas
durante cada actividad realizada tanto por los estudiantes como por los docentes. El taller,
en el ambito de la clase, permite enfocar la atencion de los estudiantes en una actividad,
genera construcciones de pensamiento que requieren el andlisis, el cooperativismo, la
reflexion del accionar en relacién con el conocimiento y la aplicacién del mismo en su
contexto. Finalmente genera transformaciones del contexto, cuando el sujeto aplica el
conocimiento a su propia realidad, encontrando facilmente la utilidad de sus aprendizajes
en su vida. Ghiso (1999) lo define como:

El taller es entonces un esfuerzo por conseguir intencionalmente construcciones
conceptuales y cambios en los sujetos y en sus practicas. Esta intencionalidad puede
estar expresa en fines donde lo que se busca esta expresado en forma de ideales,
utopias posibles; en objetivos donde se formulan los puntos de llegada de una
manera cuantificable, medible; en propositos donde aflora la subjetividad, los
deseos y las emociones: en aspiraciones donde lo previsto es enraizado en las

emociones. (p. 149)
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La definicion de Ghiso, se relaciona con nuestra propuesta en tanto buscamos
intencionalmente que los nifios y las nifias trasformen su postura y su accionar frente a
situaciones de conflicto, llevando a la préctica de las habilidades sociales que queremos
promover a través de la implementacion de cada taller.

Egg (1991) plantea que:

El taller es una palabra que sirve para indicar un lugar donde se trabaja, se
elabora y se transforma algo para ser utilizado. Aplicado a la pedagogia, el alcance
es el mismo: se trata de una forma de ensefiar y, sobre todo de aprender, mediante la
realizacion de “algo” que se lleva a cabo conjuntamente. Es un aprender haciendo
en grupo. (p.10)

Como estrategia de ensefianza el taller nos posibilita que los nifios y nifias trabajen en
grupo y en la medida en que van construyendo los conceptos, puedan ir aplicandolos a
situaciones del contexto.

Egg (1991) reconoce que “el taller permite cambiar las relaciones, funciones y roles de
los educadores y educandos, introduce una metodologia participativa y crea las condiciones
para desarrollar la creatividad” y realiza una caracterizacion del taller como un modelo de
ensefianza - aprendizaje, el autor presenta ocho principios pedagdgicos, los cuales
consideramos importantes en el planteamiento del taller y parafraseamos de Egg (1991, p.
10) a continuacion:

1. Es un aprender haciendo: se utiliza el hacer para aprender y el aporte
de todos es importante para la resolucién de los conflictos.
2. Es una metodologia participativa: se promueve la cooperacion en

lugar de la competencia.
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3. Es una pedagogia de la pregunta, contrapuesta a la pedagogia de la
respuesta propia de la educacion tradicional: se da gran a importancia a generar
preguntas y a dar el tiempo a buscar las posibles respuestas.

4. Es un entrenamiento que tiende al trabajo interdisciplinario y al
enfoque sistémico: facilita la articulacion ya que se busca tener una
contextualizacion y una mirada amplia.

5. La relacion docente/estudiante queda establecida en la relacion de
una tarea comun: permite eliminar las jerarquias, desarrollar la cogestion, superar
las relaciones competitivas entre los estudiantes y definir roles todo esto
permitiendo que todos intervengan activamente.

6. Carécter globalizante e integrador de su practica pedagogica:
teniendo en cuenta el aprendizaje y las concepciones de los integrantes.

7. Implica y exige de un trabajo grupal, y el uso de técnicas adecuadas:
utilizar técnicas grupales que potencialicen el resultado del trabajo en grupo.

8. Permitir integrar en un solo proceso tres instancias como son la
docencia, la investigacion y la practica: para llegar al objetivo es necesario el
ensamble de estas tres dimensiones se complementen para generar respuestas
asertivas.

Estos principios permiten que se generen transformaciones paulatinas entre quienes
participan del taller, permite al docente tener una mirada critica frente al desarrollo del
mismo para replantear estrategias, evaluar avances, reconocer la voz del otro como
participante fundamental, orientandolo para alcanzar los objetivos, permite una

socializacion amable ya que todos estamos en el proceso dinamico del aprendizaje.
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Teniendo en cuenta los intereses de la propuesta resaltamos los principios uno, dos
y cinco relacionados con el aprender haciendo, la participacion y la eliminacion de
jerarquias. Estos contribuyen con el proceso de internalizacién y aprendizaje de
habilidades para la comunicacion asertiva, la empatia y la resolucion de conflictos,
necesarias para mejorar la convivencia escolar la cual consideramos nicho de la
formacion ciudadana, la cooperacion como caracteristica de los talleres, permite
conformar comunidad de aprendizaje que contribuya con la mejora de relaciones
sociales.

En relacién con el aprendizaje, Sosa (2002) plantea que con el taller se logra:

Generar aprendizaje significativo, porque, le permite al participante manipular en el

buen sentido de la palabra el conocimiento. Por eso la evaluaciéon de contenido,

apunta a medir el conocimiento que aprehendieron los participantes del taller.

(p.35)
Es decir, el taller potencia las posibilidades de construir y reconstruir el saber logrando,

asi relacionar la informacion previa y la nueva, permitiendo generar una conexion y dar

origen a un nuevo aprendizaje.
Taller creativo.

El taller creativo es la principal apuesta metodol6gica para que nuestros estudiantes, a
partir de la participacion en estas experiencias, construyan aprendizajes significativos desde
la autonomia y el trabajo cooperativo en diferentes actividades. Motos Teruel (2003) define

el taller creativo expresivo como:

64



Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la
formacion ciudadana.

Encuentro de teoria y practica, donde se trabaja a partir de los principios de la
creatividad expresiva y se utilizan las estrategias propias de la expresion total y
donde se valora tanto el proceso como el producto, este tipo de taller se ha centrado
en los lenguajes plastico, lingiistico, musical y dramético. Y sobre todo en la
escritura literaria y en el teatro y la dramatizacion. (p. 2)

Walas (2003) citado por Motos, sefiala que cada una de las fases del taller creativo,
implica un proceso de expresion, unos momentos especificos y unos tipos de actividades
que logren el desarrollo de los objetivos propuestos.

En nuestra propuesta pedagdgica desarrollamos cuatro fases denominadas exploracion,
sensibilizacion, desarrollo y cierre en donde en cada una de ellas retomamos los cuatro
momentos del taller de expresion (Walas 2003) las cuales definimos a continuacion con el
fin de dar cuenta sobre la organizacion del proceso de intervencion de cada taller.

Puesta en marcha: en este momento planteamos, actividades introductorias a través de
una motivacién relacionada a la categoria que trabajaremos durante el taller, buscando

generar intriga e interés en los participantes.

Relajacion: en este momento, los estudiantes, a partir de la actividad anterior,
reflexionaran en relacién con las situaciones presentadas desde las fortalezas y debilidades
que encontraron durante su desarrollo, esto permitird analizar los puntos de vista de los

estudiantes hacia la categoria trabajada.

Expresion- Comunicacion: durante este momento los estudiantes definiran la categoria
trabajada con el taller a partir de una propuesta artistica, ladica 0 multimedia. Realizaran

comparaciones con la vida cotidiana.
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Retroaccion: momento que permite definir de forma practica la categoria abordada en
situaciones de contexto diario, permitiendo la apertura al siguiente taller. A través de este

daremos significado desde la perspectiva de los estudiantes a los aprendizajes adquiridos.

Las diferentes actividades propuestas a través de cada momento del taller creativo, nos
permite planear talleres que apunten a la reflexion y asi, permitir a los estudiantes
relacionar lo aprendido a su contexto, desarrollando las habilidades sociales de forma

préctica.
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Capitulo 1V

Analisis de la propuesta y reflexiones

La apuesta pedagdgica realizada con los nifios y nifias del colegio Brasilia 1.E.D en la
localidad de Usme tiene origen en las situaciones que se observan en la cotidianidad
relacionadas con la necesidad que tenemos de comunicarnos de manera asertiva, de sentir,
de respetar las ideas y los sentimientos de los que se encuentran compartiendo con nosotros
un mismo espacio, ademas, de desarrollar habilidades que nos permitan ser agentes

mediadores en el conflicto y esto se evidencie en el ejercicio diario como ciudadanos.

A continuacion, describimos cada uno de los momentos de la propuesta pedagogica,
dando cuenta de la planeacion, registro, lectura y analisis de propuesta, asi como de las

reflexiones respecto a lo sucedido y lo logrado.

Planeamos

Para potenciar la empatia, la comunicacion asertiva y la resolucién de conflictos como
habilidades sociales imprescindibles para la formacion ciudadana de nifios y nifias de
segundo grado del Colegio Brasilia Usme I.E.D, se estructurd una propuesta pedagdgica la
cual se implementé mediante cuatro fases, que agruparon trece talleres creativos. Como se

muestra en la tabla 2.
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ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA PEDAGOGICA

FASES DE LA PROPUESTA

EXPLORACION

SENSIBILIZACION DESARROLLO

CIERRE

TALLER 1
¢ Conozco a mis
hijos?

TALLER 2
¢ Quién soy?

TALLER 3
iRespetando,
escuchando y
dialogando la
comunicacion
asertiva
alcanzamos!

TALLER 4
Captura el tesoro
pirata.

TALLERS
El nacimiento de un
héroe.

TALLER 6
iSomos iguales pero
diferentes!

TALLER 7
“Sentimientos y comunicacion, claves de
la convivencia”.

TALLER 8
La liga de la convivencia.

TALLER9
Nuestra hoja de vida.

TALLER 10
Al rescate de la ciudadania.

TALLER 11
Te escucho, me escuchas y
juntos llegamos a la meta.

TALLER 12
Atrapando al monstruo.

TALLER 13
Paso a paso construimos
conexiones

Tabla 2 estructura de la propuesta
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Cada taller en su interior tenia cuatro momentos: puesta en marcha, relajacion,

expresion- comunicacion y retroaccion.

MOMENTOS DEL J
TALLER DE TIPOS DE ACTIVIDADES

EXPRESION

Juegos iniciales
Desinhibiciéon

)

Gréafica 5 Momentos del taller creativo

Expresion y proceso creador Tomas Motos Teruel Bases para el taller creativo expresivo (p. 10)

De los trece talleres creativos planteados se realizaron tres en la fase de exploracion
cuyo objetivo era identificar las concepciones de los padres de familia y estudiantes sobre
las categorias que orientan la propuesta, tres en la fase de sensibilizacion donde existié un
acercamiento a las estrategias pedagdgicas para avanzar en las habilidades sociales, cuatro
en la fase de desarrollo que les permitieron a los estudiantes utilizar la comunicacién

asertiva, la empatia y la resolucién de conflictos y participar en la generacién de respuestas
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segun el objetivo de cada uno de estos, finalmente tres en la fase de cierre los cuales se
plantearon con actividades de reflexion donde se observaron algunos acercamientos en el

desarrollo de las habilidades sociales.

En la tabla 3 se observa la planeacion de uno de los trece talleres realizados en la

propuesta con la estructura mencionada.

Resolucion de Unificacion N, 2527 de agosto de 2002
Resolucion de aprobacién N. 1970 del 4 de Julio de 1996
Taller £ 10 ; Qe aprendimos?

COLEGIO BRASILIA USME IED Pl

[Fase: Sensibilizacion Lugar: Aula de Clases Participantes: Padres de Familia

IDescripcion: [Recursos  [Tiempo [Obzervaciones

|Se presentaa los padres 4= familia los tallerss que &= desarrollaron curantdF olograiizs |1 hera

[l propussta v come s& dio la participacidn de los estudiantes, indicando  [Televisor

que en los talleres se iban alcanzo habidlidades v porello seentregahan  hedallero
edallas, s¢ muestran las fotoprafiss tomadas, también se mvita 2 quelos [Mural

%ﬂs ¥ nifias sporten en que & hizo en esos tlleres. Se selaccionan seis  [Pmceles
imos encarzados de conter como fue su experiencis frente a los talleres v [Pmturas

se hacen las signientes preguntas:

;Como sepuedsn solucionarlos conflsctos?

;Por que se presentan stinactones de conflicio?

i Cuales son las emocionas?

Qné ez 13 comumicacsin azertiva’

J0né ez la empatia?

¢ Cud estrategia usamos para solucionar conflictosT

[Lusgo s2le dard la palabra 2 los padres d= familia para que hazan 4

[pregumtas a los panelistzs.

|A cada padre de familia se entrezs &l medsllero con las habilidades

|glcanzadas por los nios v nifias v son elles los encargados de

feolocarselas

[Finzlmente, los estudiantes v padres de familia reslizsran 1m mural en

idonde expresen su sentir frente 3 los talleres reslizados ¥ la expenencia

mervida.

Tabla 3 Planeacion de Talleres

La totalidad de la planeacion de los talleres se consignd en el anexo B
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Observamos y registramos

Cada formato de taller contaba con una casilla de observacion donde se registraban los
aspectos relevantes en relacion con el desarrollo del taller, estos apuntes orientaron en

algunos casos los desarrollos de las bitacoras.

COLEGIO BRASILIA USME IED /g\
Resclucion de Unificacion N. 2527 de agosto de 2002
Resolucion de aprobacion N. 1970 del 4 de Julio de 1996 >
r# 10 ;Que aprendmmos?

cion I]_ngar. AuladeClases rticipantes: Padres de Famiba

posito escripcion: T30S

alizar un e presenta a los padres de famsha los talleres que se desarrollaron durantelF otogratias

panel que propussta y como se dso la particspacion de los estudiantas, mdicando  [Televisor
permita dar a en los talleres se sban alcanzo habilidades y porello seenwagaban fedallero
lconocsr a los adallas, 52 musstran las fotografias tomadas, tambin se mvita 2 qualos [Mural
padres de ifios y niias aporten en que 32 hizo en 2303 tallerss. Se szleccionan seiz  [Pmczles
familia las ios encargados de contar como fue su experiencia frent= 3 los tallerss y [Pmruras

tlidades & hacen las siguientes preguntas:

canzadas » (Como sepueden solucionarlos conflictos?

durante o . Por qué s¢ presentan sm:.ac:ona de conflicto?
[desarrollo de lz . Cuﬂes son las emociones?
propuesta. . tQuc esla comunicacion asertva?

(Que esla empatia?

(Cual estrategra usamos para solucionar conflictos?
Lueszo se!g dari 12 palabra 2 los padses de familia para que hagan 4
praguntas 2 1os panelistas,
A cada padre de famihia se entrega &l medallero con las habthdades
|alcanzadas por los nmios ynuias v son llos los encargados de
icolocarsalas,
Finalment=. los sstudiant=s y padres d= familia rezlizaran un mural en
do:ﬂ: eXpresen su sentir frente 2 los talleres razlizados vla experiencia
viv

Tabla 4 Registro de observacion taller

La totalidad de los registros de observacion se consigno en el anexo B

Para registrar las experiencias de los talleres creativos se elaboraron bitacoras las cuales
nos posibilitaron organizar el registro escrito y cronologico de las acciones realizadas
durante la propuesta estas nos permitieron dar cuenta de las interpretaciones: sentires,
participaciones, actitudes y reflexiones de los estudiantes y docentes en cada uno de ellos,

posibilitando hacer una mirada retrospectiva sobre la experiencia para analizar los sucesos
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en cada sesion, determinar el logro o no de los propoésitos, es asi que nos facilitaba pensar,
definir y tomar la decision del paso a seguir con referencia a la planeacion del siguiente

taller.

Para organizar los registros, se codificaron las bitacoras de la siguiente manera.

Con la letra inicial del nombre de quien realiz6 el registro, la letra B haciendo referencia
a la bitacora y el numero de forma ascendente desde el uno hasta el trece perteneciente a
cada registro para su clasificacion y posterior implementacion en el analisis de la

informacion asi:

Johanna Alejandra Herrera Hernandez: AB1
Jaime Alberto Martinez Poveda: JB1

Yisel Mayerly Alfonso Sabogal: YB1

Bitacora # 4 Elaborado por: AlejandraCodigo: A.B.4
Fecha: 26 Septiembre Herrera

Tabla 5 Rétulo de bitacoras

Analizamos

Posterior a esto para hacer lectura de las bitacoras establecimos tres categorias
correspondientes a las habilidades sociales que enmarcan esta propuesta: Comunicacion
asertiva, Resolucion de conflictos y Empatia. Ademas de designar un color para sefialar

cada una de las categorias frente a las experiencias y aprendizajes de los estudiantes
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(amarillo empatia, verde comunicacion asertiva y turquesa para resolucién de conflictos) se

asigno el color morado para nuestras reflexiones como se muestra en la tabla 6.

Bitacora # 4 Elaborado por: AlejandraCodigo: A.B.4
Fecha: 26 Septiembre Herrera

La experiencia adquirida en este taller se clasifica en las categorias de comunicacion asertiva y resolucion
de conflictos. Durante el proceso los estudiantes tuvieron que planear, comunicar a sus comparfieros las
estrategias para alcanzar el objetivo de rescatar la mayor cantidad de fichas siempre trabajando en equipo
usando la comunicacién asertiva, constantemente en cada uno de los equipos dijeron algunas frases
Sofia “si corres muy rapido y te agachas vamos a coger mas, mira como lo hago

Miguel se hizo a un lado y ya no queria participar
mas por lo tanto me acerque a hablar con él y le pregunte que por qué habia pasado los turno de sus
compafieros y me dijo que en el equipo hay nifios que no lo hacen bien en cambio el si puede hacerlo muyj
rapido y asi todos van a

diciendo que en otra ocasion el seria el lider. Resaltamos de esta actividad, que fue Ia
primera vez que los estudiantes integraron grupos diferentes a los que normalmente forman en diferentes
actividades, pues fueron organizados al azar para la realizacion del taller.
En el aula se reflexion6 durante el trascurso de la semana la situacion que se habia presentado en el taller
del pirata cada vez que trabajamos en equipo Yy los nifios y nifias resaltaban que es necesario ayudar a los
que no pueden hacer algo

Comunicacion asertiva
Empatia
Resolucion de conflictos

Reflexiones docentes

Tabla 6 Andlisis de contenido

La totalidad de analisis de contenido se consigné en el anexo C
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Una vez, clasificados y organizados los registros para cada una de las categorias,

elaboramos dos matrices, la primera corresponde a la de los estudiantes que dan cuenta de

sus aprendizajes y experiencias detalladas en las bitacoras, y la segunda hace referencia a

las reflexiones y conclusiones que nos surgian en cada taller.

ESTUDIANTES

CATEGORIA APRENDIZAJES EXPERIENCIAS
Clara dijo que su lider no supo dar las/Entre los estudiantes que no recibieron
i instrucciones de lo que se debia hacer, porel  cuestionario  se  escucharon
EMPATIA eso fue necesario ayudarle a planear lascomentarios mis papds no vinieron

estrategias para guiarnos durante el
camino, por suerte el lider no se molesté y
aceptd6  las  correcciones que e
hicimos. J.B.3.

porque estaban trabajando, yo no vivo
con mis papas, mi mama no vino, pero
si mi hermana y ella contesto, ¢asi
sirve profe?, por lo que algunos de sus
compafieros les dijeron trabajamos
juntos.A.B.2

COMUNICACION

Luego pedi a los nifios y nifias que
contestaran cada una de las preguntas V|
quien quisiera comentar algo sobre la

Luego de los comentarios se entrego a
cada padre de familia el cuestionario
que a la vez iba leyendo, durante el

ASERTIVA clase lo podia hacer. La participacion decuestionario los padres expresaron
los nifios fue activa, pues nuevamentefrases como: “profe, tiene varias
contestaban al tiempo, todos querianmaterias”, “cada rato cambia de mejor
hablar por lo que fue necesario decirlesamigo”, “no le desagrada nada”. A.B.1
que en la préxima pregunta participaban
los que no lo habian hecho estableciendo
orden durante el desarrollo de las
preguntas. A.B.2
Juan manifestd que el lider debe ser capazguan manifestd que el lider debe ser
de mediar los conflictos que surgen encapaz de mediar los conflictos que

RESOLUCION (diferentes situaciones (“peleas” como losurgen en diferentes  situaciones

DE enuncian los estudiantes) permitiendo que((“peleas” como lo enuncian

CONFLICTOS |la actividad se desarrolle facilmente.los estudiantes) permitiendo que 1
J.B.3. actividad se desarrolle facilmente

J.B.3

Tabla 7 Matriz de Estudiantes.

La totalidad de Matriz de estudiantes se consigno en el anexo D
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DOCENTES
CATEGORIA REFLEXIONES
Al escucharlos pensaba la empatia es esa conexion entre individuos que me permite respetar,
_ valorar las ideas v el sentir del otro, nos hace pensar en esas amistades que se forman con la
EMPATIA inocencia de la infancia por eso ver al futuro v provectar la relacion empatica en la escuela es
de suma importancia. Y.B.13
se busco mediante grupos de trabajo intencionalmente que mostraran ¢l avance sobre la
‘ habilidad de comunicarse asertivamente por tal razon el éxito no era terminar de primero los
COMUNICACION gjercicios propuestos sino seguir, conversar, escuchar las ideas de los compafieros del gripo
ASERTIVA para disefiar la estrategia que podrian poner en marcha para que todos llegaran al final Y B.11
Les comparto que la intencion no es evitar el enojo, pues hace parte de nuestra forma de actuar
_ ante determinadas situaciones, sino eliminar la rabieta de una forma controlada que cada uno
RESOLUCION DE toma la decision de como responder v actuar en cada momento. Y B.12
CONFLICTOS

Tabla 8 Matriz Docentes

La totalidad de Matriz docente se consignd en el anexo D

Estas dos matrices fueron el insumo principal para el analisis de resultados, ya que

contiene las acciones y situaciones significativas con relacion a las habilidades sociales

propuestas y que se relacionan con la formacion ciudadana.
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Reflexionamos

¢ Qué sucedig?

Para el desarrollo de la propuesta se establecieron cuatro fases que clasificaron los
talleres para reconocer y potenciar las habilidades sociales de los estudiantes, de tal forma
que contribuyeran con su formacion como sujetos sociales propositivos y reflexivos, como
base para su formacion ciudadana. La primera fase fue la de exploracion en la que se
desarrollaron los talleres: ;Conozco a mis hijos?, ¢ Quién soy? y jRespetando, escuchando y
dialogando, la comunicacion asertiva alcanzamos! En ellos, los nifios y nifias expusieron las
formas como se relacionan entre ellos y con sus padres, reconocieron cualidades de cada
participante y se hicieron evidentes las dificultades que tenian para escucharse. Ademas los
docentes iniciamos nuestros procesos de observacion frente a las problemaéticas

identificadas definiendo la intencion de los siguientes talleres.

En la segunda fase denominada sensibilizacion se desarrollaron los talleres “Captura el
tesoro pirata”, “El nacimiento de un héroe” y “Somos iguales pero diferentes” En estos
talleres los nifios y nifias se aproximaron a buscar soluciones a situaciones que se les
presentaban, y, por medio de actividades grupales involucraron la comunicacion asertiva,

reconocieron lideres y promovieron la participacion.

La tercera fase denominada desarrollo, tuvieron lugar los talleres: “Sentimientos y
comunicacion, claves de la convivencia”, “La liga de la convivencia”, “Nuestra hoja de

vida” y “Al rescate de la ciudadania” En estos los nifios y nifias pusieron en practica las
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habilidades que ya se venian abordando en las fases anteriores, asumiendo roles desde cada
una de las categorias, siendo la comunicacion asertiva un factor integrador para la empatia
y la resolucién de conflictos. Interactuaron, socializaron, y expresaron ideas y emociones
con el fin de aportar a la construccion de su formacion ciudadana como sujetos criticos
capaces de comprender su realidad y transformarla, es asi como se plantea el taller con los

padres de familia en donde los estudiantes muestran los resultados alcanzados.

En la cuarta fase denominada cierre desarrollamos tres talleres: “Te escucho me
escuchas y juntos llegamos a la meta”, “Atrapando al monstruo” y “Paso a paso
construimos conexiones”.  Aqui los estudiantes demostraron algunos de los aprendizajes
alcanzados reflexionando sobre el desarrollo de habilidades sociales que aportan a la
convivencia evidenciando el fomento de valores y la construccion de normas. Asi mismo,
desde su participacion alzaron niveles de reconocimiento de si y del otro para mejorar las

relaciones inter e intrapersonales.

¢ Qué se logré?

En relacion con la empatia.

A partir de lo sucedido en cada una de las fases en las que se desarrollaron los talleres
creativos se logro identificar aprendizajes relevantes en los nifios y nifias, ya que definen
con sus propias palabras el significado de empatia: “es ayudar a los otros y entender que
sienten” A.B.10, lo que se evidencia de manera efectiva en situaciones de la vida cotidiana
como ceder el paso, prestar colaboracion desinteresadamente, escuchar y ser escuchado,

entre otras. Esta habilidad se evidencia con sus comparieros de aula, pero hemos reconocido
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como un hecho significativo, que se ha logrado observar también su empatia con

estudiantes de grados diferentes, sefioras de servicios generales, tienda escolar y maestros.

Lo anterior nos permite afirmar que algunos nifios y nifias mostraban avances en sus
habilidades sociales, esto se evidenciaba en acciones como el respeto a la palabra, la
aceptacion de las diferencias, la disminucion de situaciones de conflicto y/o sus relaciones
empaticas al trascurrir los talleres. Esto fue vital para generar transformaciones en sus
formas de relacionarse, muestra de esto fue también el poder observar y registrar el interés
por hacer un uso adecuado de la comunicacion asertiva, evitando juzgar o tener prejuicios
de las acciones del otro, agudizando los sentidos para lograr percibir lo que el otro

transmite, dando valor a la comunicacion no verbal cambiando gestos faciales y corporales.

De ahi que podamos afirmar que algunos nifios y nifias reconocen que, una buena
comunicacion enriquece las relaciones sociales, y asi entender la diferencia del otro. Esto se
relaciona con lo que Duefias (2002) expone frente a las acciones que deben promoverse
para el desarrollo emocional de los estudiantes como la comprension, la comunicacion

gestual y verbal de las emociones.

A medida que se desarrollaban los talleres, lograbamos reconocer que los nifios y nifias a
través de las actividades iban fortaleciendo las maneras como comprendian las habilidades
sociales, pero, principalmente, las formas y momentos en los que es necesario emplearlos.
Al respecto, registrabamos como ellos y ellas comprendia que la empatia permite disminuir
los conflictos, esto se evidencia a continuacion: “Maria José expresa que este nuevo afio

[2019] no han existido tantos problemas, que ya sus compafieros no son tan fastidiosos y

78



Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la
formacion ciudadana.

que le agrada compartir no solo con su grupo de amigas si no que puede jugar y estudiar

con los otros nifios del salon, siento que los quiero y rie. Y.B.12”.

Pudimos percibir que el desarrollo de la empatia se evidencia con mayor facilidad al
interior de los grupos de amigos, en el mismo sentido al transcurrir las sesiones se observa
el progreso en las formas como logran identificar actitudes y emociones de otras personas
a su alrededor, con quienes no tienen lazos de amistad, pues establecen relaciones
empaticas ya que logran distinguir el lenguaje corporal y en ocasiones, expresan reacciones

afectivas.

Esto también les llevd a comprender que hay situaciones que les pueden afectar, el
porqué de sus acciones y reacciones, en determinados momentos prestar ayuda segun la
necesidad y algunos estudiantes lograron exponer de manera segura su opinion y respetar la
de los otros. Esto se armoniza con lo que expone Duefias (2002) frente a las acciones que
reflejan empatia: “Empatia es la capacidad de comprender y aceptar al otro como portador
de sentimientos, ademas de ideas, sin intencion posesiva, respetando todas sus

potencialidades, su autonomia, facilitando las relaciones personales” (pag. 89).

A partir de la experiencia del desarrollo de los talleres consideramos que existié un
avance progresivo en el desarrollo de la habilidad de la empatia, pues més all& de abordarlo
como concepto, nos esforzamos por posibilitar experiencias a partir de las cuales los nifios
y nifias reflejaron su capacidad de auto-reconocimiento y de alli, su deseo y decision de ser
empaticos, cabe aclarar que se hace necesario la continuidad del proceso ya que la empatia

es de relevancia para impulsar las relaciones sociales.
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Consideramos que esto contribuye con la formulacién de su proyecto de vida, pues
desde sus conversaciones los estudiantes manifiestan algunos deseos relacionados con su
vida futura esto relacionado con el rol social como ciudadanos, generando conexiones
empaticas que permitan pensar estas relaciones a futuro tal como lo enuncia el siguiente
registro “cuando tengamos 18 o 35 afios con mi amigo estaremos subiendo una montafia, o
comeremos helado o trabajaremos juntas”, eran frases que los nifios decian, eso me deja ver
que le dan gran valor a los lazos de amistad llevandolos a pensar mas alla del

presente. Y.B.13.

Por otro lado se da reconocimiento a la escuela ya que es un escenario que convoca el
establecimiento de relaciones sociales a través de las cuales se movilizan estos aprendizajes
como se evidencia en el siguiente registro “me gusta venir a mi colegio porque aca me
encuentro con mis amigos y podemos jugar y hablar. Y.B.13”, al respecto del registro del
estudiante nos permite asegurar que la escuela es un escenario propicio para establecer

relaciones sociales.

En relacién con la comunicacion.

La comunicacion asertiva se convirtid en el puente indicado para conectar la empatia
con la escucha activa, ya que esta accion se utilizé como medio para comprender los
sentimientos, ideas y opiniones de los otros, pues se tomaban el tiempo para entender la
intension del mensaje logrando construir respuestas pertinentes y promoviendo el respeto

por la opinion de sus interlocutores.
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Al iniciar el proceso, identificabamos en las dinamicas comunicativas de los nifios dos
tendencias, una que podiamos connotar como agresiva, la cual se caracterizaba por imponer
su criterio sin importar las opiniones de los otros, amenazaban, intimidaban, interrumpian
la palabra del compafiero, hacian acusaciones, generando rechazo y continuos conflictos. Y
la otra, una comunicacion pasiva, que al intentar evitar el conflicto y la controversia
evidenciaba que los estudiantes dudaban a la hora de manifestar sus ideas, optando por
callar y conformarse con la decisién que toman los demés. Estas actitudes pueden afectar
el desarrollo social y emocional de los nifios, pues desde temprana edad se acostumbran a
que son los cuidadores y docentes, no ellos, los que toman decisiones y su participacion no

es necesaria ni enriquecedora, anulandose a si mismo en los escenarios de debate.

Al implementar los talleres creativos se observd una transicion hacia la comunicacion
asertiva donde algunos nifios y nifias fueron capaces de defender sus propios intereses y
opiniones, al tiempo que respetaban las ideas del otro, llegando a realizar acuerdos entre las
partes, evidenciando confianza cuando se expresaban y compartian su sentir, permitiendo
resolver diferencias fomentando un ambiente de respeto que promovia la resolucion de
conflictos y contribuia en la sana construccion de relaciones sociales. Asi quedo
evidenciado en el relato de uno de los nifios del salon: “Es mas facil escuchar al otro

cuando presto atencion a lo que dice”. J.B.3.

Se observd que los nifios brindaban la mano para ayudar a levantar a sus compafieros,
estaban prestos para colaborar, daban las gracias, pedian el favor, progreso significativo en
el uso del lenguaje oral y corporal, hacia formas més cordiales, evidenciando una intencion

consiente de agradar al otro, en busca de atencién, comprensiéon o reconocimiento de sus
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ideas. A partir de esto reconocemos en las palabras de una de las nifias participantes un
avance frente a lo que consideran significa escuchar: “Escuchar es percibir y mas
importante atn, comprender las palabras” (J.B.6) de tal modo que esta habilidad logra
trascender a los diferentes contextos en los que practican su ejercicio de ciudadania por que

han establecido formas apropiadas de discusion.

En relacién con la resolucion de conflictos.

El logro alcanzado con relacién a la resolucion de conflictos se evidencid cuando los
estudiantes daban respuesta a situaciones de tension, habiendo tenido que poner en
discusién lo que pensaban y sentian, y a partir de ello, construir acuerdos sobre la base del

respeto por el otro.

En el taller quinto “El nacimiento de un héroe cada nifio creé un héroe mediante una
marioneta la cual utilizaron en el taller octavo “La liga de la convivencia”, cuyo objetivo
era ayudar en la mediacion de situaciones conflictivas que se presentaran durante el
descanso, uno de nuestros registros da cuenta de una situacién narrada por una de las nifias
del curso realizado durante el taller : “habian unos nifios peleando porque un nifio les quit6
la pelota, porque no lo dejaron jugar, entonces yo me acerqué y les pregunté lo que pasaba,
estaban muy bravos y todos hablaban no les entendia, les dije que hablaran de a uno, que
traia un héroe que iba ayudar a que jugaran, ellos me explicaron y pedi ayuda para que
trajeran al nifio que se habia llevado la pelota, cuando él llego me dijo que ellos no lo dejan
jugar y por eso les quito la pelota, yo les dije que todos podian jugar con la pelota, los otros
nifios decian que no querian jugar con él porque era muy brusco, con la marioneta le dije

que pueden jugar todos si se escuchan y respetan, asi fue como lo solucionamos”(A.B.8).
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Esta es una de las situaciones que reflejan como los estudiantes ponen en préctica
aquello trabajado durante los talleres en su diario vivir dando respuestas a momentos de
conflicto. De alguna manera, podemos comprender el uso creativo de la marioneta como

dispositivo mediador.

Entendiendo que la resolucién de conflictos es la habilidad que permite dar soluciones a
las situaciones que se nos presentan a diario, que, en algunos casos pueden resultar
agobiantes, es fundamental reconocer su importancia en el curso mismo de la vida, pues
todo el tiempo estamos expuestos a contingencias que demandan de nosotros soluciones
creativas. En este punto recordamos que el conflicto es inherente a las relaciones humanas
y que no comporta, necesariamente, algo negativo, (Asociacion matiz 2015) puede incluso

propiciar aprendizajes y promover el desarrollo de la creatividad.

Por lo tanto, los desarrollos de los talleres permitieron que algunos de los estudiantes no
solo lograran dar solucién a los conflictos que, intencionadamente, se disefiaron para los
talleres, sino que interiorizaran el concepto y lo pusieran en a situaciones que se
presentaban en la cotidianidad del aula. Al respecto, en uno de los talleres registrdbamos
que ante la pregunta sobre como se solucionan conflictos, la respuesta de los nifios fue:
“los conflictos se pueden solucionar hablando, sin decirse malas palabras” (A.B.10).
Consideramos que afirmaciones como esta, no solo dan cuenta de la construccién que
hacen los estudiantes frente a la tematica, sino que, seguramente, este aprendizaje puede
trascender de la escuela y ser replicado en otros escenarios en los que los nifios y nifias se

desarrollan.
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Una vez terminados los talleres, hemos podido evidenciar que algunos de los estudiantes
se comunican asertivamente poniendo en préctica la escucha activa, haciendo que las
dinamicas al interior del salon se transformen. Los vinculos relacionales se hicieron mas
fuertes y se evidencian tratos cordiales en las situaciones cotidianas. Hemos observado que
en varias ocasiones logran solucionar sus diferencias sin tener que acudir a los maestros, y
cuando lo hacen se esfuerzan por exponer claramente sus ideas y proponer soluciones.
Como docentes, también logramos reconocer el rol de los lideres en cada una de las

actividades y esto nos motivé a reconocerlos como mediadores.

Habilidades sociales emergentes: trabajo en equipo y liderazgo.

En el desarrollo de la propuesta evidenciamos otras actitudes y aprendizajes que daban
cuenta del desarrollo de habilidades como el liderazgo y el trabajo en equipo. Estas
habilidades se manifestaron de forma permanente y transversal en el desarrollo de los
talleres, pues la comunicacion asertiva, la empatia y la resolucion de conflictos implican,
como se ha venido planteando, la interaccion, la participacion y el reconocimiento de los

otros.

Observamos las dindmicas y configuraciones del rol del lider, asumido generalmente por
los nifios o nifias que demostraban mayor desarrollo de sus habilidades sociales, logrando
escuchar, comprender y mediar entre sus compafieros. Notabamos que los lideres tenian
una sensibilidad especial para la identificacion de las necesidades de sus comparfieros y
brindaban espacios de discusién, invitando siempre al consenso y al establecimiento de
acuerdos que buscaban proteger y respetar. Esto se ve reflejado en el registro: “Juan

manifestd que el lider debe ser capaz de mediar los conflictos que surgen en diferentes
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situaciones (“peleas” como lo enuncian los estudiantes) permitiendo que la actividad se
desarrolle facilmente.” (J.B.3). Esto los convirtio en un referente de accion para sus

compafieros, logrando contagiar a los demas de actitudes en favor de la convivencia.

Por otro lado se evidencio como los estudiantes se involucraban en diferentes espacios y
actividades potenciando asi el trabajo en equipo como alternativa para el establecimiento de
nuevas relaciones y fortaleciendo las existentes en los diferentes contextos donde se
encuentran inmersos, esta cooperacion contribuye a disminuir las situaciones de conflicto y

a mediarlas cuando se presenten.

Ademas del liderazgo, al potenciar las habilidades de empatia, comunicacion asertiva y
resolucion de conflictos, logramos favorecer el trabajo en equipo. Esta habilidad posibilita
la participacion y el reconocimiento de cualidades y destrezas de todos los miembros del
equipo para alcanzar una meta en comun. Durante el desarrollo de los talleres logramos
reconocer paulatinamente que, al trabajar en equipo, los nifios y nifias establecen relaciones
entre pares, en las que asumian diferentes roles y se interesaban por el bien comdn. Eran
capaces de llegar a acuerdos y tomar decisiones, aspectos que consideramos fundamentales

en la formacion ciudadana pues favorecen el desarrollo armonico de relaciones.

Resaltamos que estas acciones generaron un impacto positivo en nuestros estudiantes,
pues en general, podemos reconocer un cambio parcial en la actitud del grupo y un esfuerzo
por vivenciar sus aprendizajes. En la ultima fase de la propuesta los nifios y nifias se
mostraban motivados, propositivos, creativos, lo que nos lleva a pensar que ademas de los
conocimientos construidos, la metodologia utilizada fue acertada por cuanto los estudiantes

se sintieron a gusto, reconocidos y podian establecerlas en su diario vivir.
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Los maestros también nos transformamos

Como maestros en formacion y ejercicio es de suma importancia reconocernos como
aprendices durante la experiencia en la propuesta pedagogica, sabiendo que somos los
primeros en ser atravesados por las ensefianzas y construcciones que se elaboran a través
del paso a paso del proceso, esto nos permitio crecer en la autocritica, la reflexion continua
y el rol consiente y crucial que desempefiamos en la ciudadania, de alli que el desarrollo en
las habilidades sociales se convierta en una oportunidad para el mejoramiento de las
relaciones que establecemos con la comunidad educativa y el saber pedagdgico los cuales

nos convoca a diario.

Cabe resaltar que desde la empatia empezamos a tener un cambio de actitud frente a las
situaciones diversas que presentan los estudiantes, estableciendo relaciones estrechas,
permitiéndonos entender algunas particularidades que nos llevaron a la creacion de
estrategias afectivas de forma individual, para esto es necesario resaltar el papel de la
comunicacion asertiva, ya que nos brinda herramientas para establecer didlogos
bidireccionales consientes de acuerdo al lenguaje corporal y verbal, que en ocasiones no
eran precisos. Esto nos permitié cuestionarnos, reflexionar y transformar la manera de

comunicar las ideas, pensamientos, sentimientos y saberes.

Con relacion a la resolucion de conflictos podemos reconocer que el avance teérico y
vivencial fue significativo, ya que el uso de manuales de convivencia y formatos
disciplinarios establecidos en la institucion como ruta de atencién a las situaciones de
conflicto, no son una solucién efectiva en el desarrollo de la convivencia pacifica; por el

contrario se debe apostar a la mitigacion de estas. Es alli que una alternativa para atender
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estas situaciones es la generacion de propuestas pedagogicas que involucren directamente a
los docentes y estudiantes, permitiendo el didlogo y el establecimiento de acuerdos que
sean reconocidos y respetados por los participantes, esta mirada nos llevé a transformar
nuestras practicas pedagogicas en torno al reconocimiento y atencion de conflictos que en
la institucidn se presentan, cabe destacar que este tema es amplio e invitamos a seguir en la
investigacion e innovacion educativa para la construccion y reconstruccion que ayuden a la

continua mejora.

De igual forma, la construccion de saberes mediante el trabajo en equipo promueve la
aptitud pedagogica y disciplinar de los docentes, la que adquiere mayor significacion al ser
enriquecida por el conocimiento y las practicas que ocurren en distintas situaciones del
contexto, que a traves de saberes, investigaciones y experiencias se logran resolver. Dichas
situaciones pueden ser Utiles para otros docentes si existe la posibilidad de compartirlas,

siendo una ventaja del trabajo cooperativo.
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Conclusiones

En esta propuesta pedagdgica se potencié la empatia, la comunicacion asertiva y la
resolucion de conflictos como habilidades sociales para la formacion ciudadana con
estudiantes de segundo grado del Colegio Brasilia Usme |LE.D a través de la
implementacion de talleres creativos, disefiados y desarrollados con nifios y nifias de edades
que oscilan entre 7 y 8 afios, vinculando la participacion de padres de familia y docentes, Se
analizaron las experiencias y aprendizajes de los participantes entorno a las categorias

dejando las siguientes conclusiones del proceso:

1. La planificacion y el registro de las précticas pedagogicas a traves de bitacoras son
una herramienta eficaz, para analizar las experiencias de forma organizada desde
los procesos y el progreso en cada sesion con relacion al desarrollo de habilidades
sociales, promoviendo la reflexion y dando lugar a la reconstruccion de estrategias
a implementar. Asi mismo los talleres creativos son una herramienta significativa en
el aprendizaje, con ellos se crea y recrea actividades que se vuelven simbdlicas en el
desarrollo de las habilidades sociales, y de forma trasversal, permite que los
participantes asuman posturas criticas, transformen practicas y desarrollen
capacidades que a futuro les contribuyan para desenvolverse en situaciones
cotidianas de vida en sociedad. Por otro lado, las matrices de analisis dan cuenta de
los aprendizajes y experiencias las cuales fueron de gran importancia para detectar
categorias emergentes como el trabajo en equipo, la cooperacién, el liderazgo y la

escucha activa.

88



Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la

2.

formacion ciudadana.
Al potenciar las habilidades sociales, favorecemos la convivencia, la
formacion ciudadana, el bienestar colectivo y el cooperativismo, ya que al generar
ambientes de relacion sana a partir de la empatia, la comunicacion asertiva y la
resolucion de conflictos, los estudiantes lograron de forma trasversal generar
espacios de fortalecimiento de grupos de trabajo, interesados por alcanzar objetivos
grupales, accion que a largo plazo se repetird probablemente en el ejercicio de la
vida en sociedad; es decir, el reconocimiento de la necesidad de interactuar con el

otro.

Siendo la empatia una habilidad social innata encontramos que los estudiantes
aunque no conocen su definicion si son actores activos en estas practicas, ademas de
ser esta habilidad el puente de conexion con las otras existentes ya que permite
reconocer al otro como sujeto Unico el cual posee sentimientos, ideas, deseos,
fortalezas y aspectos por mejorar, esto hace que los vinculos empaticos se

fortalezcan de manera efectiva y se refleje en las relaciones en el contexto

Los resultados del anélisis realizado reflejan cdmo se mejoré la comunicacion
asertiva mediante estrategias que permitieron prevenir, mediar y resolver conflictos
escolares para contribuir al desarrollo humano en la formacion ciudadana, es de
saber que la comunicacidn asertiva en la escuela requiere del fortalecimiento de la
escucha activa, ya que ante una situacion de conflicto es fundamental conocer las
versiones de los involucrados, estableciendo didlogos, acuerdos y posibles
soluciones teniendo un papel fundamental en el proceso de transformacion de

conflictos; a su vez, expresar sentimientos e ideas respetuosamente, reconocer los
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derechos propios y del otro. Con las estrategias aportadas a travésde la
asertividad se contribuye al ejercicio de la ciudadania, de la convivencia pacifica y

la cultura de paz.

5. Al realizar la propuesta pedagodgica se ve necesario para proximas propuestas
generar espacios de participacion activa en la que los miembros de la comunidad
educativa establezcan redes de cooperacion y se permita el consenso, la instauracion
de encuentros favoreciendo la opinion del otro, respetando y promoviendo la
construccion colectiva de estrategias para la convivencia en sociedad, ya que como
sujetos sociales es indispensable pertenecer a vinculos donde exista la comunicacién

en doble via.

6. EIl proyecto de vida, mas alla de definir y estructurar a partir de la vocacion, el
ejercicio de una profesion, es reconocer que las habilidades sociales son una
herramienta significativa en la formacion de ciudadania, asi mismo, asumir
actitudes que propicien la convivencia, las buenas relaciones interpersonales y el

trabajo en colectivos, que posteriormente les permitird vivir en sociedad.

7. La escuela como escenario esuno de los espacios propicios que permite el
desarrollo de las habilidades sociales, ya que en ella confluyen diferentes personas,
generando procesos empaticos, de comunicacion asertiva con miras a la convivencia
pacifica que lleve a los estudiantes y docentes a participar de la construccién de una
sociedad que reconoce la diferencia y la confrontacidbn como un escenario necesario.

A partir de esto los nifios y nifias adquieren capacidades que favorecen la adecuada
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convivencia y otorgadndoles herramientas de negociacion y mediacion, de esta forma

estaremos sentando las bases de una cultura de paz.

8. La deconstruccion, la construccion y evaluacion en la practica pedagdgica permitio
una continua reflexion la cual es importante para resignificar nuestra labor y dar
valor al saber pedagdgico, encontrando en nuestra cotidianidad las oportunidades
para estar en continuo cuestionamiento y nos permita transformar la préctica

pedagdgica.

9. Las habilidades sociales no sélo se potencian en la escuela, pues a pesar de ser un
escenario propicio, no es el Unico. Entonces el desarrollo de habilidades sociales
puede ocurrir en cualquier escenario que vincule al otro. La propuesta se puede
replicar en otros escenarios e inclusive se puede vincular a otros proyectos de tipo
transversal para seguir trabajando en la cotidianidad, u otros espacios

institucionales.
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Anexos
Anexo A Antecedentes
CONCEPTO ANO TITULO AUTOR DESCRIPTORES / TIPO DE RESUMEN METODOLOGIA CONCLUSIONES FUENTES UBICACION
PALABRAS CLAVE MATERIAL (REFRENCIAS
(TESIS, BIBLIOGRAFICAS)
ARTICULO)

Pedagogia 2013|LA PEDAGOGIA DEL Diaz Moreno, Gleny pedagogia del Trabajo de grado |Trabajo de grado La sistematizacion de la |Se pudo evidenciar  |Ander —Egg Ezequiel. |Universidad
del Afecto AFECTO, una mirada al Carolina; Salamanca afecto, convivencia donde las autorasa [experiencia educativa, |que todas las (1999). Diccionario de|Pedagogica

contexto escolar de la Cabrera, Nancy Norely. |escolar, respeto, partir de la se realiza desde un categorias la Pedagogia. Nacional

institucion educativa tolerancia, observacion realizada [enfoque de conceptuales dentro |Argentina. Editorial: |Biblioteca

distrital Fe y Alegria San
Ignacio

conflicto, afecto,
actitudes, valores,
agrasividad infantil.

en la practica
pedagdgica
evidencian las
continuas agresiones
presentadas en los
estudiantes al
momento de resolver
algun conflicto
dentro del aulayasu
vez al interactuar con
los compafieros y
docentes por lo cual
se buscay propone
una posible solucién
ala problematica
mencionada como es
la Pedagogia del
Afecto donde se
propicie una sana
convivencia escolar
desde la puesta en
marcha de talleres
para estudiantes y

Investigacion Accion
Educativay un tipo de
investigacion
Cualitativo donde se
parte de supuestos
tedricos que se encarga
de comprender la
realidad de la
poblacién investigada,
en este caso, se disefié
y ejecutd una
propuesta pedagogica
para estudiar el porqué
de los comportamiento
agresivos que
presentaba el grado
tercero de la Institucion
Educativa Fe y Alegria
San Ignacio. Dicha
investigacion fue
basadaen la
observacion
participante registrada

del marco tedrico
apuntan al
mejoramiento de la
convivencia escolar ya
que estas afectan las
relaciones
interpersonales de
los nifios y las nifias.
Se toma como base la
pedagogia del afecto
como herramienta
facilitadora del
cambio en los
comportamientos
agresivos
presentados en la
poblacidon objeto de
estudioy el
establecimiento de
vinculos entre la
familiay la escuela
con el fin de evitar
problemas de

Magisterio del Rio de
la Plata. 2. Alcaldia de
Bogotd, Cinde&
Secretaria de
Integracidn Social.
(2010).Curriculo para
la Formacién de
Familias. Vinculacion
Afectiva. Bogot3d,
Colombia.Alonso,
Maria Teresa. (1996).
La Afectividad en el
Nifio. Manual de
Actividades
Preescolares.
Meéxico. Editorial:
Editorial Trillas. 4.
Bethancourt, Maria.,
Pérez Esclarin,
Antonio., & Lazcano
Josebas. j. (2004). La
identidad de Fe y
Alegria. Caracas,

central
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Pedagogia
del Amor

2016

Laincidenciade la
pedagogia del amor a

partir del enriquecimiento
de la formacion del sujeto

para alcanzar una
adecuada autoestima en

las nifias de 6a 12 afios de

casa Angela en hogares
club Michin mediante
lenguajes artisticos y
literarios

Mateus Casallas, Sandra
Carolina

AUTOESTIMA,
AFECTO,
PEDAGOGIA DEL
AMOR,
CONSTITUCION DE
SUJETOS, ACCIONES
PEDAGOGICAS,
NINA.

Trabajo de grado

El presente proyecto
pedagdgico se realizé
Hogares Club Michin.
Es una institucién
regulada por
regulado por el
Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar
(ICBF) que responde
alamodalidad de
internado de
atencidn
especializada, el
presente trabajo de
grado es una
investigacion
cualitativa, que tiene
por objeto dara
conocer laincidencia
de La Pedagogia del
amor desde el
enriquecimiento de
laformacion de
sujeto, para
fortalecer mediante
acciones pedagogicas
la construccion de

El presente proyecto
pedagogico asume un
enfoque metodoldgico
cualitativo, puesto 9
que requiere por parte
del maestro una mirada
holistica de la realidad,
lo que cominmente se
denomina una mirada
abierta, de los factores
que intervienen en el
fenédmeno que busca
estudiar; sin perder,
claro est3, el objetivo
general del estudio..
Los sujetos- objetos de
estudio, no se asumen,
se construyen; de la
misma complejidad de
los fenémenos
sociales, emerge
entonces, lariquezaen
sus formas
comprensivas e
interpretativas, por
tanto, no pretenden ser
explicados sino

La primera reflexién
surge a partirde la
prevalencia que tiene
la autoestima en las
nifas, la cual se ha
visto afectaday no
tenida en cuentaen
su contexto
formativo; es notable
como el reconocerlas
teniendo en cuenta
sus perspectivas las
hace construirse de
una manera mas
fuerte y confiable en
el sentido que
reconocen sus
fortalezas para
empodéralasy sus
defectos para
cambiarlos en pro de
simismasy de sus
semejantes. Este
contexto educativo ha
sido muy importante
encuantoala
posibilidad que

BONILLA, C. Elssy,
RODIGUEZ, S.
Penélope. La
investigacion en
ciencias sociales: Mas
Alla del dilema de los
métodos. Grupo
editorial Norma.
Bogot3d, D.C.
Colombia. 1997.
CARRERA, Beatriz,
MAZZARELLA,
Clemen. Vygotsky:
enfoque
sociocultural.
Educere, vol. 5, nim.
13, abril-junio, 2001,
pp. 41-44 Universidad
de los Andes Mérida,
Venezuela.
CONOCIMIENTO
Educativo, Instituto
superior de
formacion del
profesorado. De la
educacién
socioemocional ala

Universidad

Pedagogica
Nacional

Biblioteca
central
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Lenguaje
corporal

2016

El lenguaje corporal

Duefias Mora, Gina
Marcela. Ramirez
Zambrano Deisy
Carolina.

CUERPO, LENGUAIJE,
UNICIDAD,
COMUNICACION.

Trabajo de grado

DescripcionEl trabajo
de grado es un
Proyecto Pedagdgico
Orientado Hacia la
Construccién
Consciente del
Lenguaje Corporal de
los Nifios y las Nifas
del Curso 301 del
Colegio Fe y Alegria
San Ignacio I.E.D., se
presenta como
requisito para optar
al titulo de
licenciadas del
Programa de
Educacién Infantil de
la Facultad de
Educacién de la
Universidad
Pedagdgica Nacional.
Se plantea cémo un
ejercicio de
indagacidn, andlisis y
reflexion tomado
como sustento del
trabajo de grado de

La metodologia
implementada en el
Proyecto Pedagogico
Orientado Haciala
Construccién
Consciente del
Lenguaje Corporal de
los Nifios y las Nifias
del Curso 301 del
Colegio Fe y Alegria San
Ignacio I.E.D. se
desarrollé asi:
orientacién
metodoldgica,
planteamientos, fase
diagndstica, fase de
implementacion, fase
de socializaciény
evaluacion, parael
analisis de la
experienciay
reflexiones finales se
tomo el paradigma
cualitativo desde el
enfoque
hermenéutico.

Las cuatro categorias
que se abordaron
pararealizar la
interpretacién fueron
las que permitieron
centrarlamiradaenla
importancia que toma
entender el cuerpo
como aquel que
vincula la experiencia
del aprendizaje en su
totalidad, despojando
laidea de este como
cuerpo docil y pasivo
que no interviene
corpéreamente,
pasando a dar fuerzaa
laidea de cuerpo
como unicidad, en
donde cabe pensar en
laintegralidad
humana, por tanto
desde la postura de
Berruezo, se concluye
que hay un: *Cuerpo
que se mueve.
(Expresidn).=Cuerpo

Abigail y Luis, (2012).
Teorias
Psicoafectivas Freud,
Jung, Fromm.
Recuperado de
http://abigail-y-luis-
teoriaspsicoafectivas
.blogspot.com.co/
http://abigail-y-luis-
teoriaspsicoafectivas
.blogspot.com.co/
Andnimo (2007).
Historia fe y alegria.
Colegio Fe y Alegria,
Bogota. Antoranz, E.
y Villalba, J. (2010).
Desarrollo cognitivo
y motor. Madrid,
Espafia, Ed. Editex.
Baquero, R. (2009).
Vygotsky y el
aprendizaje escolar.
Buenos Aires,
Argentina, Ed. Aique.
Berruezo, P. (2001).
Mddulo 4:
Fundamentos

Universidad
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Nacional
Biblioteca
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Comunicaci
on Asertiva

2016

La comunicacién: un
aporte pedagogico ala
construccion de sujetos
sociales, criticos,

reflexivos y propositivos a

partir de la configuracion
del proyecto de vida con
nifos, nifasy
adolescentes de la

fundacion de la santa cruz

Espinosa Hernandez,
Maria Denice; Forero
Méndez, Yenny Paola;
Garzon Chavez,
Valentina; Gutiérrez
Ledn, Milena.

COMUNICACION,
SUJETOS SOCIALES,
PROYECTO DE VIDA,
QUEHACER
DOCENTE,
PEDAGOGIA
CRITICA.

Trabajo de grado

Trabajo de grado para
optar por el titulo de
educadoras
infantiles. El
presente proyecto
pedagdgico expone la
implementacién de
una propuesta
pedagodgica realizada
con nifios, nifias y
adolescentes de la
Fundacion de la Santa
Cruz, ubicadaen el
municipio de San
Francisco del
departamento de
Cundinamarca, la cual
estd organizada
metodoldgicamente
por talleres
pedagdgicos que
desarrollan acciones
fundamentadas en la
comunicacion,
aportandoala
construccién de
sujetos sociales

La ruta esta compuesta
por algunos aportes de
la pedagogia critica que
se asumen en esta
propuesta como
fundamento para el
quehacer docente,
pues esta develael
qué, porqué y cémo de
las acciones
pedagdgicas realizadas.
Adicionalmente el
taller se emplea como
metodologia para
ejecutar la propuesta
pedagdgica, este
permitio estructurar
cada unade las
intervenciones dando
muestra de la
planeacion, la
ejecuciény las
reflexiones de lo
ocurrido. Ademas se
utilizan algunas
herramientas como la
entrevista, el diario de

Frente a los objetivos
y la pregunta
planteada parala
elaboracion de este
proyecto pedagdgico
se puede concluir
que: @ A través de
esta experiencia
pedagodgica se
obtienen nuevos
conocimientos que
posibilitan aportes no
solo parala
construccién tedrica
sino para comprender
las actuales
realidades sociales,
es por esto que esta
experiencia permite
construir
pensamiento critico
desde los saberes
contextualizados en
prodela
trasformacién de la
poblacion. B Todo
acto educativo tiene

Freire, P. (1970).
Pedagogia del
oprimido.
Montevideo, Tierra
Nueva, Buenos
Aires, siglo XXI.
Argentina Editores,
1972. @ D’ Angelo,
0. (2004). Proyecto
de vida y desarrollo
integral humano.
Revista
Internacional
Crecemos.- Ao 6
No. 1y 2-Puerto
Rico. Recuperado el
15 de enero del
2016, de
http://biblioteca.cla
cso.edu.ar/ar/libros
/cuba/cips/caudales
05/Caudales/ARTIC
ULOS/ArticulosPDF/
07D050.pdf & Freire,
P. (1997). La
pedagogia de la

Universidad
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Nacional
Biblioteca
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Cuidado

2016

Cuidado al natural, una
experiencia en el
fortalecimiento de
cuidado con nifias y

nifios de 2 a 6 afios de la

fundacion hogares club
Michin

Gutierrez Perdomo,
Angela Gabriela

RELACIONES,
CUIDADO,
PEDAGOGIA,
EMOCIONES,
SOCIOAFECTIVO,
DIALOGO,
JUEGO,CONFIANZA,
AUTORECONOCIMIE
NTO,
RECONOCIMIENTO
DE OTRO,
CORRESPONSABILID
AD

Trabajo de grado

Informe de la
propuesta
pedagodgica
“CUIDADO AL
NATURAL” una
experiencia para el
fortalecimiento de
relaciones de cuidado
con nifios y nifias de 2
a8aiosdela
Fundacion

Hogares Club Michin -
Casa Sofia, esta
propuesta busca a
través del programa
de televisién

Peppa Pigy desde la
practica del juego
€OMo recurso
pedagdgico promover
acciones pedagogicas
que les permitan a
los nifios y las nifas
robustecer las
relaciones
interpersonales
teniendo como eje

El presente trabajo de
grado se encuentra
orientado
metodoldgicamente
por lainvestigacion
accion

porque se entiende
como una constante
reflexién alas
relaciones humanasy a
las diversas realidades
y contextos a los cuales
se ve enfrentado el
maestro en su
quehacer, se da alta
relevancia a esta
metodologia
investigativa porque
surgen momentos
como la planificacion,
la accién, la
observaciény
lareflexion; ademas la
estrategia utilizada
parala propuestaes la
implementacion de
taller, los cuales

Las conclusiones giran
entorno alas tres
categorias que
direccionan la
investigacion, estas
son:

pedagogia del
cuidado, relaciones
de cuidado y nifios y
nifias de casa Sofia, en
primera medida se
puede decir que la
pedagogia del
cuidado se constituyd
como un elemento
fundamental dentro
de

todo el proceso de
accion de la
propuesta pedagdgica
ya que las fases
fueron disefadas
teniendo en

cuenta componentes
importantes de esta
pedagogia para
promover la

(s.f.). En M. d.
Nacional,
Lineamientos
Curriculares en
Preescolar.

A. G. (2015).
Conversatorio Fase
Diagnostico.
Bogota.

Ander, E. E. (1999).
El taller como
sistema de
ensefianza/aprendiz
aje. En E. E. Ander,
El taller como
alternativa de
renocacion
pedagogica (pag.
14). Argentina:
Magisterio del Rio
de la Plata.
Barrajon, L. M. (16
de Julio de 2012).
Ubuntu Una Palabra
Puede Significar
Mucho . Obtenido
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Cuidado 2014 jugando a cuidarnos Guarnizo Ramirez, AGRESIVIDAD, Trabajo de grado [El Proyecto: Parainiciar con el A partir de las|AGUDELO, R (1991). |Universidad
aprendemos a Yessica Andrea; Patiio [JUEGO, PEDAGOGIA “JUGANDO A trabajo investigativo se |experiencias que se(E| Nifio en su Tercer |Pedagogica
respetarnos Sudrez, Erika Astrid; DEL CUIDADO, CUIDARNOS tuvo en cuenta los dieron en ellafo de Vida, Bogota [Nacional

Piedrahita Parra, Derly |RELACIONES, APRENDEMOS A aportes tedricos transcurso  de la|p  cgdice LTDA. Biblioteca
Jasbleidy CIRCULOS DE REPETARNOS”, se construidos a lo largo 2]]2‘;&22{; c;/e dIs: BASABE & MOLINA |central
CUIDADO, realiza con el fin de de la ighificad (2012). Tesis de
ESTRATEGIA disminuir las acciones|carrera profesional y Sig cado do: ¢
< - R que esta tuvo para|Pregrado: (Y para
PEDAGOGICA, de agresividad de los [los aportes brindados ; —> h qué me como la
NINOS(AS), nifios(as) del nivel de |[tanto por los maestros noescenslgﬁf), S?esaaltca?’ ensalada? Una
TALLERES. Pre-Jardin A del que conocen y trabajan aspectos enerales|pro uesta‘
Jardin Infantil Ciudad |a profundidad el P 9 prop L.
° ) las cuales se|pedagdgica que
de Bogotd, por medio |[tema como de la . .
N evidencian en promueve la
de talleres centrados |coordinadora de -
las siguientes |, jimentacién
en el juego simbdlico [préacticay la tutora que conclusiones: o
y cooperativo donde [orientd este proyecto De acuerdo a la siludable_ en n_'dnoj Y
se retoman los teniendo en cuenta los |contextualizaciéon nifias. Universida
aportes de la practica |antecedentesy que se realizé tanto Pedagégica
de la pedagogia del proyectos similares. del Jardin como de|Nacional.
cuidado para de esta |A continuacién se la poblacién con la|Departamento de
manera generar realizd la que Psicopedagogia.
relaciones de respeto [contextualizacién del se trabajd, se puede|Licenciatura en
y lugar donde se decir que es|Educacién Infantil.
cooperacién. desarrollé la propuesta |nNecesario buscar(cajnao, F. (1996).
pedagdgica con el alternativas  ~ que|| , pie| del Alma:
fin de construirla If;esrm'tan disminuir Cuerpo, Educacién y
pregunta de . A
imvestigacion de acciones de Cultur?, Santafé de
aqresividad_de 1o Bogota D.C.

Relaciones 2015 Edu‘car es tocar de B.uitrago Hernandez, IDENTIDAD Monografia Este t_rabajo busca hace una investigacién |investigacion Los seis pilares de la Universit?lad

Interperson multiples maneras Linda Mayerly; PERSONAL, también permeara  |gyocumental que cuenta |realizada emergieron |autoestima. Pedagogica

ales Gonzalez Parra, AUTOESTIMA, los diferentes con los lineamientos Nacional

Angelica Liliana y
Martinez Toledo, Leilyn
Yulieth

FORMACION
HUMANA, ROL
DOCENTE,
INTERACCIONES,
RELACIONES
PERSONALES.

agentes educativos,
en lamedida en que
genera conciencia,
reflexiona y actua
sobre la practica
educativa tomando el
conocimiento vy la
relacién de saberes
expuestos en esta
monografia para que
se tenga en cuenta el
nifio desde su sery su
particularidad,
intentando configurar
asiun sujeto integral;
este trabajo surge
también por las
problematicas que
vemos en la
actualidad ya que hoy
mas que nunca los
nifios no saben
quiénes son, no
saben qué quieren

del Paradigma Socio
critico, hicimos uso de
la investigacién accién
ya que nos permite
analizar, interpretary
caracterizar alternativas
significativas en el
quehacer docente, que
permiten la reflexiéon
social en la que
interactdan la teoriay
la practica,
trasformando la
realidad a partir del
proceso investigativo
que visibilizard en la
recopilacion
documental, la
importancia de la
identidad personal y la
autoestima.

De esta manera se hace
imprescindible tomar
como base el enfoque

conceptos
entrelazados a la
identidad personal
que son
fundamentales para
su consolidacién;
entre ellos
encontramos la
autoestima, la cual
consideramos es
primordial en la
apropiaciény
aceptacion del serya
que no solo fortalece
el concepto que se
tiene de si

mismo, sino el
concepto que se tiene
de los demas, en la
medida que aceptoy
reconozco quién soy
tengo

la capacidad de
reconocer al otro
desde su

Barcelona Espafia:
Paidos.

Erikson, E. H. (1983).
Infancia y Sociedad.
Buenos Aires: Paidés.
Gaitan, A. (2015). ABC
del Maestro. Practica
Rural Subachoque.
Subachoque.
Gergen, K. (1991). El
Yo Saturado. Paidds
Ibérica.

Grinberg, L. G. (1993).
Identidad y cambio.
Barcelona: Paidés. .
Laing, R. (1978). El Yo
y los Otros. México:
Fondo de Cultura
Econdémica.

Oates, M. W. (2008).
La primera Infancia
en Perspectiva 3,
Desarrollo de las
Identidades
Positivas, La

Biblioteca
central
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Anexo B Planeacion de los talleres

COLEGIO BRASILIA USME IED
Resolucién de Unificacion N. 2527 de Agosto de 2002

Resolucion de aprobacion N. 1970 del 4 de Julio de 1996

" ™

ey s o

Taller # 1 ; Conozco a mis hijos?

Fase: Lugar: Aula de Clases Participantes: Padres de S
Exploracion Familia
Proposito Descripcion: Recursos Tiempo  |Observaciones
Ofrecer elementos [Puesta en marcha: Se forman grupos de 6 personas y cada padre [Cuestionario 50 min Se da inicio al taller con
para que los de familia comenta al grupo algo sobre su vida iniciando por su los padres de familia luego

padres descubran
la importancia de
conocer algunos
de los aspectos de
la vida de sus
hijos.

nombre y a que se dedica, para integrarse pueden contar una
anécdota interesante, los momentos mas felices y los mayores
disgustos.

Relajacion: Definirse a si mismo con dos cualidades, dos defectos,
y pasiones, qué tiene proyectado para el futuro de los hijos; como
es la relacion con sus hijos y con su grupo familiar.

Expresion comunicacion: Terminado el ejercicio responden las
siguientes preguntas: ¢Cémo se sintieron contando aspectos de su
vida al grupo? y ¢Qué descubri en mis compafieros?

Luego de haber conocido un poco de cada padre de familia se
entrega un cuestionario sobre que tanto conocen los hijos, después
de solucionarlo se reflexiona sobre las siguientes preguntas

. Qué tan cerca estoy de mis hijos? ;Qué tanto conozco de

ellos? ¢ Qué finalidad tiene conocerlos? ¢ Qué aspectos debemos
conocer de nuestros hijos?

Retroaccion: Luego se socializan las respuestas para terminar con
unas conclusiones y el compromiso de acercarse mas a los hijos y
acompariarlos en todos los procesos de su formacion.

de media jornada escolar,
se dispone tiempo de la
entrega de boletines para
realizarlo.

Durante el desarrollo del
taller se esperaba la
participacion de todos los
padres de familia,

sin embargo solo asistieron
23 acudientes.

El taller fue
constantemente
interrumpido ya que los
asistentes llegaron a
diferente hora, perdiendo
la apertura del taller
socializacion y
caracteristicas personales.
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Taller # 2 ¢ Quién Soy?
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Fase: Exploracion

Lugar: Aula de Clases

Participantes:
Estudiantes

Proposito Descripcion: Recursos Tiempo Observaciones
Favorecer el Puesta en marcha: “Vamos a hacer una Cuestionario 60 minutos [El Taller se desarroll6 en el
conocimiento sobre las|reflexion para conocernos a nosotros mismos,  [Hojas iris aula, teniendo en cuenta las
propias cualidadesy  jhuestro YO es lo que somos y lo que nos define. [Marcadores preguntas realizadas por la

capacidades de cada
uno, en las relaciones
interpersonales.

Cada uno de nosotros intentara responder a la
pregunta ;Quién soy yo?” para saber como somos
Y quiénes somos, debemos pensar muchas cosas:
que nos gusta hacer, cdmo somos fisicamente,
cOmMo es nuestra forma de ser, que personas son
importantes para cada uno, ¢quién es la persona
que Mas te conoce?

Relajacion: De acuerdo a esto cada estudiante
revisa el cuestionario realizada por sus padres con
el fin de saber que tanto los conocen, sus padres.
Expresion comunicacion: Luego de conocer las
respuestas cada uno se encargara de elaborar una
carta dirigida a sus papas en donde exprese que
tanto lo conocen sus padres.

Retroaccion: por el contrario invitar a los padres
@ estar mas tiempo con sus hijos, estas cartas
seran llevadas por Jaimito el cartero, por lo tanto,
cada uno se la debe entregar marcada e indicando

para quien es.

docente.

El tiempo para desarrollar el
taller fue menos tiempo al
propuesto inicialmente 45
minutos

En lo que mas dedicaron
tiempo los nifios y nifias fue en
la elaboracion de las cartas a los
padres.

Se entregd a cada estudiante
una medalla por la su
participacion en el taller.
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Taller # 3 ;Respetando, escuchando y dialogado, la comunicacion asertiva alcanzamos...! m
Fase: Lugar: instalaciones del colegio. Participantes: e
Exploracion Estudiantes
Propdsito Descripcion Recursos Tiempo Observaciones
Propiciar Puesta en marcha: A Jaimito el cartero, su jefe no le permitio entregar | Instalaciones El taller inicio
espacios de |[las cartas porque los estudiantes en los Gltimos dias han tenido conflictos (el colegio |35 min correctamente en lugar
comunicacio gue no han logrado solucionar adecuadamente. Antifaz desplazamie gstablecido
n asertivay [Relajacion: El jefe de Jaimito le esta pidiendo pruebas de que los Hojas ntos principalmente, pero
trabajo en  festudiantes tienen una comunicacién asertiva y apropiada para hacer uso durante el desarrollo del
equipo del correo. Por lo cual solicita a los estudiantes realizar un ejercicio en  [Rompecabeza |60 minutos |mismo ocurrié un
equipos. A través de diferentes indicaciones basicas, un lider de cada S. registro de jaccidente con uno de los
equipo, organizados al azar, guiara a sus comparieros por varias Estudiantes |[la estudiantes de inclusion
estaciones del colegio, sus comparfieros estaran vendados y se ubicaran | Docentes.  |experiencia [por lo tanto fue necesario
uno detras de otro para realizar los recorridos. El lider debe lograr llegar | Medallas terminar el taller en el
con su equipo a cada una de las estaciones usando solo cuatro patrones: aula mientras que se
derecha, izquierda, adelante, pare. No importara el orden de llegada sino Ilamaba al acudiente del
la capacidad de trabajar en equipo. estudiante y se entregaba
Expresion comunicacion: En el momento de llegada a las estaciones los la pdliza
estudiantes deberan armar un rompecabezas alusivo al trabajo en equipo, correspondiente.
entre todos los integrantes del grupo armaran el rompecabezas. Jaimito
el cartero llevara la evidencia junto con un texto donde los estudiantes,
tanto lideres como miembros del equipo escribiran su sentir durante la
actividad, las estrategias utilizadas y la importancia de escuchar y seguir
las instrucciones dadas por el lider y los miembros del equipo.
Retroaccion: Al final, los docentes haran entrega de la insignia
correspondiente a la habilidad que demostraron durante el desarrollo del
taller que le permite lograr una comunicacion asertiva.
Posterior al taller, durante las actividades escolares se recordard a los
estudiantes la importancia de tener una comunicacion asertiva para
mejorar la convivencia escolar.
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Taller #4 “Captura el tesoro pirata”

Fase: Sensibilizacion

Lugar: cancha del colegio

Participantes: Estudiantes y Docentes

en equipo.

Relajacion: Los cazadores de tesoros (estudiantes) planearan
una estrategia para capturar todo su tesoro. El equipo que mas
fichas capture sera el ganador.

Expresion comunicacion: Si en medio del juego se generan
conflictos, los lideres, seleccionados al azar, mediaran para que
los cazadores busquen alternativas de solucion.

Al final se reflexionara respecto a ¢ Qué conflictos se
generaron durante el proceso?, (Como los solucionaron?,

¢ quién fue el lider en cada equipo?, ¢ Qué funciones ejercio
cada miembro de los equipos?

Retroaccion: Jaimito hard un informe redactado por los nifios
en los cuales se plasmen las acciones realizadas por los
estudiantes para solucionar los conflictos en medio de la
actividad, lo entregara al jefe como evidencia de que los
estudiantes estan mejorando sus relaciones entre compafieros y
estan propiciando espacios de sana convivencia. Los
estudiantes recibiran la insignia correspondiente a la habilidad
desarrollada para alcanzar la sana convivencia y las buenas

relaciones con el otro.

Propdosito Descripcion Recursos Tiempo Observaciones
Identificar los grupos|Puesta en marcha: El pirata (docente) bajo sus pies tiene su  [Bola con lazo 30 minutos (juego) |[La reflexion se
de amigos y la tesoro (fichas de yenga) y su Unica defensa es una bola Fichas de Yenga  [30 minutos realizd en el aula,
capacidad de trabajo [giratoria que lo protege a su alrededor. Cancha del colegio ((reflexion) y el informe que

se redacto con los
nifios también, fue
depositado en el
buzon que trajo
Jaimito.
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Taller # 5 Nace un héroe

Fase: Sensibilizacion

Lugar: Aula de Clases

Participantes:
Estudiantes

S

elaboraran marionetas encargadas de solucionar conflictos en el salon, y
los encargados seran ellos mismos, ya que se colocaran en un espacio del
aula y cada vez que se presente un conflicto voluntariamente podran
coger la marioneta para dar solucion a las situaciones que se presentan.
Para entender un poco mas que es la resolucion de conflictos se presenta
el video: https://www.youtube.com/watch?v=dNIyfhl4iyA
Retroaccion: Resolucion de conflictos

Teniendo todos los elementos trabajados anteriormente se

organizaran grupos que dramaticen situaciones de conflicto y usen la
marioneta como mediadora para dar solucién en cada dramatizacion.
Jaimito solicitara a los nifios que responda las siguientes preguntas:

¢ Qué conflictos evidencian en el salon de clases? ¢Qué conflictos
observan en su casa? ¢Como solucionan los conflictos enunciados? Se
enviaran las respuestas al jefe con el fin de que apruebe el uso del correo

ya que los estudiantes ya son capaces de solucionar los conflictos

utileria para la
dramatizacion

Propdsito Descripcion: Recursos | Tiempo |Observaciones
Identificar Puesta en marcha: Se muestra a los estudiantes videos con situaciones 80 Después de
situaciones de  (de conflicto en el espacio escolar: Televisory  minutos [elaborar las
conflicto https://www.youtube.com/watch?v=SKRecNeYRXxI videos marionetas los
cotidianas y Lena se porta mal https://www.youtube.com/watch?v=dRzuAr98-MU Bolsas de estudiantes
posibles los amigos que se golpean entre ellos y a los demas papel, revistas, buscaron un
soluciones en el https://www.youtube.com/watch?v=X-adLyMUmeE marcadores. nombre
espacio escolar. |Relajacion: Comprender al otro: una leccion para toda la vida. apropiado para

A partir de los videos se reflexiona sobre los comportamientos que tenianHojas con colocarle al

los personajes y si suceden en el saldn o el colegio, y como se ayuda paraconflictos lugar en donde
solucionar los conflictos. Algunas se colocaron sus
Expresion comunicacion: Se propone a los estudiantes que se prendas y creaciones.
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Fase: Lugar: Cancha del colegio Participantes: e
Sensibilizacion Estudiantes.

Propdsito Descripcion Recursos | Tiempo Observaciones
Encontrar enlos  [Puesta en marcha: Se solicitara a los estudiantes ubicarse en una de [Cancha del #45 A pesar de que se les dio la
estudiantes aspectos las mitades de la cancha y se realizaran las siguientes preguntas: colegio minutos. [indicacion que los grupos
de la vida cotidiana [Pasen al otro lado los estudiantes que se bafian todos los dias Estudiantes Se organizaran por
en comun con el fin [Pasen al otro lado los estudiantes que viven en una casa Maestros respuestas similares los
de enfatizar que,  |Pasen al otro lado los estudiantes que les gusta ver television (...)  [Pliegos de estudiantes decidieron
aunque todos somos|Relajacion: Continuando con preguntas que seguramente todos papel mantener sus colectivos de
diferentes hay realizarén el cambio de lugar. Marcadores (10 amigos, a lo que los
situaciones que nos [Posteriormente pasaremos a realizar preguntas mas diferenciales Insignias minutos docentes estuvieron de

competen a todos.

como:
Pasen al otro lado los estudiantes que les gusta las matematicas
Pasen al otro lado los estudiantes que no le gusta comer verduras
Pasen al otro lado los estudiantes que viven con mamay no con el
papéa o viceversa

Expresion comunicacion: Al finalizar cada desplazamiento
pediremos a los estudiantes que se fijen muy bien quienes
coincidieron con su respuesta. Realizaremos grupos de estudiantes
que mas coincidencias hayan tenido y reflexionaremos sobre qué tan
cercanos nos sentimos al otro después de la actividad.

Retroaccion: En pliegos de papel se dibujara la silueta de uno de los
integrantes de los grupos y se escribiran dichas reflexiones.
Posteriormente se entregaran las insignias correspondientes a la
habilidad desarrollada por cada uno para lograr la empatia con el

otro.

acuerdo, pues se
evidenciaban mas
tranquilos y confiados.
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Taller # 7 “Sentimientos y comunicacion, claves de la convivencia”

Fase: Desarrollo Lugar: salon Participantes: estudiantes e
Proposito Descripcion Recursos Tiempo | Observaciones
Identificar los Puesta en marcha: Se presenta a los estudiantes laminas con Laminas de las 90 minutos [Fue necesario
sentimientos y algunas emociones con el fin de identificar en que situaciones de |emociones realizar el taller

emociones en
diferentes situaciones
de convivencia 'y
conflicto. Al igual que
la importancia de la
resolucion de
conflictos en sus
relaciones
interpersonales.

la vida las sienten cada uno de ellos,

Relajacion: Luego realizaran dados de las emociones que usaran
para expresar una situacion personal con respecto a cada emocion,
luego se presentara un video de una situacion en conflicto del
colegio

https://www.youtube.com/watch?v=yiglz585 5E

A medida que vaya trascurriendo se pausara y se solicitara a los
nifios que muestren en el dado la emocidn que corresponde con el
sentimiento que considere esté sintiendo el personaje, de tal
manera los nifios identificaran y contrastaran sus emociones y
sentimientos en diferentes situaciones, justificando cada emocion
y sentimiento.

Expresion comunicacion: Usando un globo cada estudiante lo
inflara para poder expresar como se siente con cada emocion, de
acuerdo a como sienta lo inflara mucho o poco

Se entrega a los estudiantes guias de trabajo con preguntas que
permitan identificar las emociones de cada uno.

Retroaccion: Finalmente en grupos se realizaran en un octavo de
cartulina una posible solucidn al conflicto presentado en el video.
Al final se entregara a cada estudiante la insignia alcanzada por el
desarrollo de la habilidad correspondiente para solucionar

Recortes de dado
Televisor
Globos

Preguntas de las
emociones

Octavos de
cartulina,
marcadores

Insignias

conflictos.

en dos momentos
ya que se vio
interrumpido por
un simulacro y no
habia luz para
presentar el video
propuesto.
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Taller # 8 La liga de la convivencia

Fase: Desarrollo

Lugar: Aula de Clases y patio

Participantes: Padres de
Familia

“Liga de la Convivencia” resaltando que los estudiantes ya
desarrollaron sus poderes (habilidades) para la mediacion de
conflictos. Los estudiantes durante el descanso realizaran un
ejercicio de observacion, e identificaran algunas situaciones de
conflicto entre los estudiantes del colegio, si es posible y pertinente
se acercaran a los actores para mas informacion y usando las
marionetas buscaran solucionar el conflicto.

Retroaccion: Después del descanso se realizara la socializacion de
este ejercicio para que los estudiantes compartan sus observaciones
sobre situaciones de convivencia escolar que trascendieron en
conflictos e identificaron los elementos de una situacion de conflicto
y sus soluciones propuestas.

Se entregaran la Ultima insignia y seran nombrados los “Héroes de la

convivencia del Colegio Brasilia”.

Propdsito Descripcion: Recursos Tiempo Observaciones
Puesta en marcha: cada estudiante disefiara un antifaz de
Reconocer superhéroe. Moldes de A los estudiantes realmente
situaciones en Relajacion: observaran a través del video antifaz les apasiona tener el rol de
conflicto fuera del |https://www.youtube.com/watch?v=Wm3guWivU-w una experiencia  [Escarcha |90 minutos  [super héroes y ayudar a
salon de clase. realizada en un colegio de México sobre la liga de convivencia. Tijeras resolver conflictos que se
Expresion comunicacion: Usando las marionetas de papel Lentejuelas presentan en su escuela
elaboradas anteriormente, seran las intermediarias para la solucion  [Hilo caucho
de conflictos. Se indicara a los estudiantes que se pondra en marcha |marionetas
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Taller # 9 Nuestra Hoja de Vida %’\.
Fase: Desarrollo Lugar: Aula de Clases Participantes: S o S
estudiantes y padres N
de Familia
Proposito Descripcion: Recursos Tiempo Observaciones
Fortalecer el  |Puesta en marcha: Solicitaremos a los estudiantes que para la [Disfraz 60 minutos
conocimiento laboracion del taller, se vistan con las prendas de la profesion [Formato El tema de personificar
de si mismos a |que quieren ejercer cuando sean grandes. para trabajar los motiva y desean
través de la Relajacion: Cada uno pasara al frente y dird: ;Qué profesion |proyecto de comportarse como el
elaboracion de |quiere ejercer cuando sea grande?, ¢Por qué?, ;Qué aportes  yvida prototipo de la
una hoja de realizara a la sociedad ejerciendo esta profesiéon? profesion que
vida, resaltando| Expresion comunicacion: Les preguntaremos a los representan
que las estudiantes: ¢ Qué funciones ejerceran en la sociedad?, ;Qué
habilidades beneficios personales, familiares y sociales aportan el ejercicio
adquiridas de la profesion elegida?, ¢ Qué cualidades debe tener un
durante la profesional en el campo elegido?, ¢ Qué situaciones nunca

propuesta son deben ocurrir durante su vida para alcanzar este proyecto de
importantes  vida? ¢Qué personas participan en la construccion de su

para el proyecto de vida?

desarrollo de | Retroaccion: Recalcaremos la importancia de las habilidades
nuestra vida en jadquiridas durante los talleres en relacion a la empatia, la
sociedad y comunicacion asertiva y la resolucién de conflictos, para que

nuestro los estudiantes asuman que son habilidades que deberan
proyecto de  |practicar durante su vida.
vida Luego de haberse reconocido a si mismos se entregara un

formato tipo hoja de vida que iniciaran respondiendo en el
colegio y luego en casa con ayuda de los padres de familia
terminaran de completar el formato.
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Taller # 10 Al rescate de la ciudadania

Fase: Desarrollo |

Lugar: Aula de Clases |

Participantes: Padres de Familia

. Por qué se presentan situaciones de conflicto?

; Cuales son las emociones?

: Qué es la comunicacion asertiva?

. Qué es la empatia?

; Cual estrategia usamos para solucionar conflictos?

Luego se le dara la palabra a los padres de familia para que hagan 4
preguntas a los panelistas.

Retroaccion: A cada padre de familia se entrega el medallero con las
habilidades alcanzadas por los nifios y nifias y son ellos los encargados de
colocarselas.

Finalmente, los estudiantes y padres de familia realizaran un mural
en donde expresen su sentir frente a los talleres realizados y la experiencia
vivida.

Proposito Descripcion: Recursos | Tiempo | Observaciones
Realizar un Puesta en marcha: Se presenta a los padres de familia los talleres que se |[Fotografias Para convocar el
panel que desarrollaron durante la propuesta y como se dio la participacion de los  [Televisor 60 taller es
permitadara estudiantes, Medallero  |minutos |necesario invitar
conocer alos  [Relajacion: indicando que en los talleres se iban alcanzo habilidadesy  [Mural a los padres por
padres de por ello se entregaban medallas, se muestran las fotografias tomadas, Pinceles medio de una
familia las también se invita a que los nifios y nifias aporten en que se hizo en esos  [Pinturas reunion en donde
habilidades talleres. se entregara la
alcanzadas Expresion comunicacion: Se seleccionan seis nifios encargados de contar hoja de matricula
durante el como fue su experiencia frente a los talleres y se hacen las siguientes para el proximo
desarrollo de la [preguntas: afio sin embargo
propuesta. . Cémo se pueden solucionar los conflictos? la asistencia es

de 20 acudientes,
ya que por el
horario no
asistieron.
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Taller # 11 Te escucho me escuchas y juntos llegamos a la meta
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Fase: Cierre Lugar: Aula de Clase — patio Participantes: Estudiantes
de la institucion N
Proposito Descripcion: Recursos [Tiempo| Observaciones
Puesta en marcha: calentamiento grupal que involucre ejercicios de estiramiento de

Ofrecer extremidades superiores e inferiores: Aros A0 Se cambid el
elementos En parejas mirando a lados opuestos cruzan el pie derecho al lado del izquierdo e intentan [Balones de |minutos palon de
para propiciar fomarse de las dos manos izquierda con derecha del compafiero baloncesto baloncesto por
espacios 'Tomados de las manos uno hala al otro hacia adelante buscando su inclinacion una pelota mas
creativos que |Los dos de espalda se toman de las manos y alternan dar un paso hacia delante de cada uno pequefia ya que
medien la buscando no soltarse. los nifios se les
comunicacion [Sentados en el piso separan las piernas y juntan las plantas de los pies, se toman de las dificulto
asertiva. manos y de manera alterna cada uno va hacia adelante luego hacia atras. manipularlo.

Sentados en el suelo unen las piernas y juntan las plantas de los pies e intentan tomarse de
las manos.

Uno de los dos se acuesta en el suelo mientras que el otro sostiene sus piernas y las lleva
hacia adelante.

Relajacién: observaran la ruta trazada para llegar a la meta en el patio

'Tomados de la mano pasan por sus cuerpos un aro

Pasar objetos de aro a aro

Pasar driblando el baldn en un aro en movimiento

Pasar un aro por el cuerpo de cada individuo sin soltar sus manos.

Expresion comunicacion: el salon conformara un Gnico grupo cuyo objetivo es llegar a la
meta juntos, por tal razén tendran que idear la estrategia.

Retroaccion: los estudiantes mediante un conversatorio comentaran su experiencia y
aprendizaje. Preguntas orientadoras ¢Que tuvieron en cuenta para realizar la estrategia?

; Qué dificultades se presentaron? ;Cudl fue la ensefianza del taller?
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Taller # 12 Atrapando al monstruo

Fase: Cierre Lugar: Aula de Clase — patioParticipantes: Estudiantes
de la institucion
Proposito Descripcion: Recursos [Tiempo |Observaciones
Puesta en marcha: jugando tingo tingo tango los nifios comentaran que

Favorecer el autolles causa rabia y codmo reaccionan audiovisual {40 Se realizd el
reconocimiento de lasRelajacion: audiovisual del cuento infantil “Vaya Rabieta”, de laldel cuento |minutos [cambio de sal6n
emociones cuando seescritora francesa Mireille d’Allancé infantil con la docente
presentan conflictos. |https://www.youtube.com/watch?v=Xq-SuHdzuzl “Vaya del grado 301

Expresion comunicacion: la “caja de la rabia”, que consiste en que
cuando el nifio esté muy enojado dibuje, plasme en un papel lo que quiera
desfogando su rabia. Es posible que mientras lo haga se vaya diluyendo su
malestar gracias a la misma concentracion. En cuanto acabe la idea, que
lo observe y le afiada al garabato manos y pies, consiguiendo asi tener un
“monstruo de la rabia”. A continuacion, se arrugara el papel y se
introducira en la caja, no permitiéndole nunca mas la salida a ese
“monstruo”

En esta ocasion los nifios formaran su monstruo con ayuda de una bomba
a la que le pegaran papel periddico, al secarse cada uno la pintara y creara
su monstruo de la rabia el cual encerraremos simbodlicamente dentro de
una caja.

Retroaccion:

Se escucharan las reacciones de los nifios a la siguiente pregunta
. Como te sientes después de encerrar al monstruo?

Y para finalizar se realizara el acuerdo de realizar un monstruo de la rabia

cada vez que sintamos que la situacion se nos sale de control.

Rabicta”
periodico
plumones
caja
bombas
tempera
pinceles

para utilizar el
tv.
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COLEGIO BRASILIA USME IED
Resolucién de Unificacion N. 2527 de Agosto de 2002
Resolucion de aprobacion N. 1970 del 4 de Julio de 1996

Taller # 13 paso a paso construimos conexiones

Divida la mezcla y a cada porcion agregue un colorante diferente.

Expresion comunicacién: Cada estudiante realizara un objeto que
represente un espacio donde les gustaria compartir con sus comparieros

Realizar la union de los elementos y construir la maqueta de los lugares
construidos donde quisieran departir con sus compafieros.

Retroaccion:

Se reflexionara sobre  cémo sucedan

seguir  siendo amigos aunque

conflictos o mal entendidos

Fase: Cierre Lugar: Aula de Clase — patioParticipantes: Estudiantes
de la institucion
Propdsito Descripcion: Recursos  [Tiempo [Observaciones
Puesta en marcha:
Reconocer a lasRealizar grupos de trabajo segin su empatia o lazos de amistad. Sal 60 Se realiz6 la
personas con las Aceite minutos factividad en el salon
cuales tengoRelajacion: Realizar paso a paso las instrucciones para realizar lajAgua ya que se presentd
empatia plastilina casera Harina  de una quema de basura
1. Enun recipiente mezcle la harina, la sal y el aceite. trigo Y el
2. Despacio a la mezcla anterior agregue agua. Colorante colegio tenia humo.
3. Mezcle con sus manos la sustancia hasta que se encuentre uniforme. frtificial
4
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Anexo ¢ Bitacoras

Bitacora # 1 Elaborado por: Codigo:
Fecha: 13 de septiembre 2018 Alejandra Herrera Hernandez A.B.1

Se dio inicio al taller comentando a los padres de familia la propuesta pedagogica desarrollada en el aula con el fin de potenciar las
habilidades de empatia, resolucion de conflictos y comunicacion asertiva, promoviendo que los estudiantes lograran solucionar los
conflictos desde su propia perspectiva y asumiendo su rol en el espacio de la escuela, de tal forma que puedan replicar sus
aprendizajes durante la formacion ciudadana.

Se evidencio poco interés por parte de algunos padres de familia por medio de su expresion corporal, preocupandose por la hora en la|
cual se iba a entregar el boletin de cada estudiante, y firmar la hoja de asistencia.

La participacién de los padres de familia se inicio invitandolos a presentarse cada uno diciendo a que se dedica y quien es su hijo,
también dando espera para que llegaran mas padres, para poder continuar con el desarrollo del taller. Se indica a los padres de familia
realizar grupos de seis, en donde cada uno diera a conocer a los demas: cualidades, defectos, pasiones, actividades que hace en el
tiempo libre y una anécdota. Luego, cada uno diria a los demas las expectativas que tiene en relacion al futuro de sus hijos. Por altimo,
los padres socializaron sus respuestas y respondieron las preguntas propuestas. Se evidencio cuando finalizo, mayor motivacion por
parte de ellos, luego les pregunte ¢;Cuanto creian conocer a sus hijos? y ¢qué tanto tiempo compartian con ellos?, algunos libremente
dijeron:

*Poco tiempo, pero si conocen lo que les gusta a sus hijos.

*Creen que no conocen como pueden ser sus hijos en el colegio, pero en la casa si saben cémo son.

eTratan de compartir la mayor parte del tiempo que tienen disponible pero no con relacion al colegio.

Comunicacion asertiva

[Empatia

Resolucion de conflictos

eflexiones docentes
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Bitacora # 2 Elaborado por: Codigo:

Fecha: 14 septiembre 2019 Alejandra Herrera Hernandez A.B.2

El taller inicia con un momento de sensibilizacidn en donde los estudiantes se ubican en parejas y observan caracteristicas fisicas de
sus compafieros como: color de piel, de o0jos, son mas grandes o mas pequefios, el color de su pelo, es largo o corto, luego hicimos
una reflexion sobre las diferencias fisicas que existen entre las personas en el mundo, y en nuestras casas, situacion que no era ajena
en el aula de clase, pues todos somos diferentes, aclarando que ademas del aspecto fisico, en la personalidad nos diferenciamos|
mas, ya sea en la forma de hablar. Algunos nifios si les gusta compartir con los compafieros dice Julian como yo; en el descanso en
los partidos de futbol en cambio a Felipe no le gusta que todos juguemos, en ese momento se generd una discusion al respecto, ya
que Felipe dice que no juegan con otros nifios porque le pegan durante el juego, pidiendo apoyo de los nifios con los que juegan,
diciéndoles cierto que son bruscos y no me hacen pases, en cambio cuando uno juega con el mismo equipo no peleamos, y Julian

dice que el baldn es de él y es quien decide con quien jugar, también expresan que se diferencian en su forma de hablar, y Seliace
, también les pregunte en que mas no se
parecen los estudiantes y algunos de ellos contestaron:

stenemos diferentes papas.
L a letra de cada nifio es diferente.

también haciéndoles reflexionar de como se sentirian si ellos hablaran y no les prestara atencion. Les pedi mantener orden

escuchar lo que dicen los companeros, con su rostro acentuaron y permitieron desarrollar el taller seqgun lo acordado.

Se conto a los estudiantes que el dia anterior los padres de familia habian resuelto unas preguntas sobre ellos y que
en ese dia los hijos eran los encargados de calificar a los papas, por lo tanto, se les entrego el cuestionario que le correspondia a
cada uno, sin embargo hubo algunos nifios que no tuvieron que revisar ya que algunos padres no asistieron, a estos nifios se les
pidié que en la elaboracién de la carta invitaran a los padres a participar de las reuniones del colegio y que cada uno escribieral
porque era importante asistir a ellas. Entre los estudiantes que no recibieron el cuestionario se escucharon comentarios mis papas no
vinieron porque estaban trabajando, yo no vivo con mis papas, mi mamé& no vino pero si mi hermana y ella contesto, asi
sirve profe?, por lo que algunos de sus comparieros les dijeron trabajamos juntos, se veian emocionados por recibir lo que sus papas|

habian hecho para ellos, sentir que sus papéas los acompafian en la escuela. Luego de haber realizado la revision del cuestionario los
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nifios realizaron la carta a sus papas contandoles si los conocen o0 no, expresaban que sus padres si sabian quién era su mejor amigo
y la materia que les gustaba, una de las preguntas con la cual no supieron que contestar fue que es lo que méas admiran de sus
padres? pues no tenian claro el significado de admirar, aclarando la duda continuaron revisando las respuestas de sus papas,
aquellos a los que poco conocian sus padres eran los que habian tenido muchas respuestas equivocadas y la carta fue la mejor
alternativa para invitar a los papitos a estar mas tiempo con ellos. La carta fue entregada a Jaimito el cartero quien era el encargado

de llevarsela a los padres de familia.

Comunicacion asertiva

[Empatia

Resolucion de conflictos

.Reﬂexiones docentes
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Bitacora # 2 Elaborado por: Codigo: J.B.2
Fecha: 14 Septiembre 2018 Jaime Alberto Martinez Poveda

Previamente, la docente habia contado a los estudiantes que ese dia tendrian una visita, los estudiantes esperaban la llegada de esa|
persona. Al llegar, me presente como Jaimito el cartero, con la llegada, los estudiantes entendieron por qué estaban realizando la carta.
Les explique que era un cartero, quien seria el encargado de llevar a sus padres, las respuestas que estaban elaborando. Luego de
presentarme, pase a ser un observador del proceso que estaba adelantando la docente mientras pasaba por los puestos de cadal
estudiante respondiendo a las dudas que iban surgiendo. Uno de los estudiantes que no tenia el taller elaborado por sus padres
pregunto: ¢Qué le escribo a mis padres si ellos no vinieron a la reunién? A lo cual le respondi que escribiera a manera de saludo, que

“a pesar de eso, sabia que contaba con ellos”, sin embargo el estudiante me contd que sus padres estaban muy poco tiempo con él,
ues permanecian trabajando, quien le ayudaba con las tareas, es una persona que lo cuida en la mafiana.

Al finalizar las cartas, las guardamos en los sobres y las
depositaron en el buzén. Los estudiantes se despidieron de Jaimito y manifestaron interés en continuar usando el servicio de correo
en proximas ocasiones.

.Comunicaci-:')n asertiva
[Empatia

Resolucion de conflictos

.Reﬂexiones docentes
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Bitacora # 3 Elaborado por: Jaime Alberto Martinez/Codigo: J.B.3.
Fecha: 19 Septiembre Poveda

Al momento de mi llegada los estudiantes me esperaban ansiosos, querian conocer la respuesta de sus padres frente a las cartas
enviadas; sin embargo las noticias que les tenian no eran alentadoras. Les expliqué lo sucedido con el jefe, e invité a demostrar la
disposicion frente a este nuevo reto, aprender a comunicarnos asertivamente, a resolver conflictos y ser empaticos en relacion a sus
compafieros, Juan, al escuchar la explicacion de lo sucedido dijo que no queria hacer nada méas porque lo que le estaba diciendo era
mentira, hecho que me sorprendié pues me dio a entender apatia hacia el proceso, como si en anteriores ocasiones, actividades del
ambito escolar no generaron resultados o fueron procesos sin terminar, es decir, sin arrojar un producto. Sin embargo, les conté que a
\veces, nos toca ser conscientes que cuando algo falla en la vida, debemos afrontar con valentia los diferentes retos y asi demostrar que
somos capaces de lo que queramos, Juan a pesar de la explicacion seguia inconforme. También, algunos estudiantes se mostraron
incrédulos ante dicha situacién pues afirmaron gue Jaimito no sabia en donde quedaba la casa de cada uno, por lo tanto se les dijo que|
en el observador de cada estudiante podiamos ver la direccion de sus casas y que la docente habia sido quien habia organizado las
cartas con la direccion de cada estudiante.
La actividad inicié con la conformacién de manera autbnoma de los grupos de trabajo y la eleccion de los lideres. Posteriormente el
lider les cubrid los ojos a los miembros de su grupo Yy establecieron las palabras claves para guiarlos durante el camino. Con mucho,
cuidado y precaucion los estudiantes se desplazaron a los diferentes puntos donde encontrarian los rompecabezas. Algunos grupos se
les facilito méas el desplazamiento gracias a las acertadas instrucciones de sus lideres. Algunos estudiantes tomaron la posicion de
lideres sin tener en cuenta lo que esto implicaba, lo hacian méas por la emocion de participar en el taller.
Durante la actividad, uno de los estudiantes sufrié un accidente que obligo a que algunos grupos terminaran la actividad en el salon
mientras se llamaba al acudiente del estudiante. Sin embargo la actividad continud, los grupos faltantes armaron el rompecabezas sin
ningun inconveniente y cumpliendo con las instrucciones dadas.
Ya en el salon cada grupo nos dio las claves para alcanzar el objetivo; enunciando que:

« Es maés facil escuchar al otro cuando presto atencion a lo que dice

« Alison dijo que es muy importante seguir las instrucciones, evitando posibles situaciones negativas

e Carlos dijo que como su lider es su amigo le conoce la voz lo que le permitia entender més facil porque conoce su forma de

hablar.

« Juan manifesto que el lider debe ser capaz de mediar los conflictos que surgen en diferentes situaciones (“peleas” como lo

enuncian los estudiantes) permitiendo que la actividad se desarrolle facilmente.

« Clara dijo que su lider no supo dar las instrucciones de lo que se debia hacer, por eso fue necesario ayudarle a planear las

estrategias para guiarnos durante el camino, por suerte el lider no se molesté y acepto las correcciones que le hicimos.

« Sergio dijo que los integrantes del equipo no hicimos caso al lider, porque no nos indicaba amablemente las instrucciones, esto
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me permiti6 explicar que a diferencia del anterior grupo, ellos no llegaron a acuerdos, cuando no hay acuerdos no se pueden
alcanzar los objetivos.

Jaimito resaltd el gran trabajo que cada estudiante realizo, teniendo en cuenta que cada uno dentro del grupo cumplié una funcion
importante; por esto cada uno recibié una insignia que resalta la habilidad que demostré durante el proceso, esto con el fin de
recordarle que debemos continuar fortaleciéndolas. Aunque la mayoria de los equipos termino con éxito el taller algunos grupos
tuvieron bastante dificultad para comunicarse, pues todos hablaban y querian destaparse los ojos incumpliendo las reglas.

Comunicacion asertiva

[Empatia

Resolucion de conflictos

.Reﬂexiones docentes
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Bitacora # 4 Elaborado por: Jaime Alberto Martinez/Codigo: J.B.4.
Fecha: 26 septiembre Poveda

Les informe a los estudiantes que la actividad pasada fue un éxito, le ha encanto a mi jefe; sin embargo, aln no esté seguro de que los
estudiantes logran trabajar en equipo. Por esto, propone realizar un juego llamado “el tesoro del pirata”, pero esta vez, los integrantes
del grupo v los lideres serén escogidos al azar, asi podremos conocer las habilidades de todos los estudiantes.

Iniciamos la actividad, mientras veia a Jaimito girar una gran bola que defendia el tesoro, cada grupo planeaba la estrategia apropiadal
para quitarle su tesoro. Algunos plantearon correr, otros decidieron esperar el momento apropiado para ingresar y salir de la zona de

peligro, mientras los demas veian y apoyaban a sus comparfieros. La primera vez, los estudiantes se demoraron bastante para quitarle el
tesoro a Jaimito.

ontinuamos con la actividad,
gue decidieron trabajar en equipo eran mas eficaces para acercarse al tesoro

Algunos estudiantes estaban muy felices, incluso Felipe decia que nunca les habian puesto atencion a sus sugerencias,
pero que su idea fue la que hizo que su equipo ganara, el reconocimiento que le hacian sus compafieros de equipo lo hacia muy feliz
Durante la busqueda del tesoro del pirata...

e El trabajo en equipo implica proponer al lider diferentes estrategias para alcanzar el objetivo, y en consenso con los comparfieros
llegar a acuerdos.

e Cuando trabajamos en equipo, es importante escuchar las opciones de los compafieros, evitando posibles conflictos y poder
establecer acuerdos

e En los equipos importante el apoyo moral y sano de los comparieros en el momento de trabajar en equipo, esto permite desarrollar
mejor mis habilidades y sentirme motivado por alcanzar los objetivos del grupo.

e Cuando un integrante del grupo realiza un gran desempefio es importante resaltarlo, cuando se equivoca, también es importante
corregirlo con carifio resaltando lo que hizo bien para que lo fortalezca y en la siguiente oportunidad, se desempefie mejor.
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Comunicacion asertiva
[Empatia

Resolucion de conflictos

eflexiones docentes
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Bitacora # 4 Elaborado por: Alejandra Herrera Codigo: A.B.4
Fecha: 26 Septiembre
La experiencia adquirida en este taller se clasifica en las categorias de comunicacion asertiva y resolucion de conflictos. Durante el
proceso los estudiantes tuvieron que planear, comunicar a sus comparfieros las estrategias para alcanzar el objetivo de rescatar 1
mayor cantldad de fichas S|empre trabajando en equo usando la comunicacion asertlva constantemente en cada uno de los

Miguel se hizo a un lado y ya no queria participar mas por lo tanto me acerque a hablar con él y le pregunte
que por qué habia pasado los turno de sus comparieros y me dijo que en el equipo hay nifios que no lo hacen bien en cambio el si
uede hacerlo muy rapido y asi todos van a ganar,

diciendo que en otra ocasion el seria el
lider. Resaltamos de esta actividad, que fue la primera vez que los estudiantes integraron grupos diferentes a los que normalmente

forman en diferentes actividades, pues fueron organizados al azar para la realizacion del taller.
En el aula se reflexiond durante el trascurso de la semana la situacion que se habia presentado en el taller del pirata cada vez que

trabajamos en equipo vy los nifios y nifas resaltaban que es necesario ayudar a los que no pueden hacer algo

Comunicacion asertiva
[Empatia

Resolucion de conflictos

eflexiones docentes
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Bitacora # 5 Elaborado por: Cadigo:

Fecha: 03 octubre Alejandra Herrera A.B.5

El taller inicid con las preguntas de como se ha solucionado los conflictos Ultimamente en la jornada escolar, a lo que algunos
estudiantes

asi que se observaron los videos
propuestos, y al finalizar cada uno de ellos se hicieron algunas preguntas que permitieran conocer la posicion de los estudiantes
frente a este tipo de situaciones, las preguntas y respuestas planteadas fueron:

Se desarroll6 el debate de cada uno de los videos con opiniones como las anteriores, luego se propuso a los estudiantes elaborar,
marionetas para ayudar a solucionar los conflictos que se presenten en el salon, explicandoles que esas marionetas estaran ubicadas
en un espacio especifico y cada vez que se presente una situacion de conflicto el que quiera puede tomar cualquier marioneta |
utilizarla para dar una solucion, a ese nuevo rincén debemos ponerle un nombre, mientras que van realizando sus marionetas
piensen en un nombre para ese lugar, les entregue los materiales y cada uno la realizo.

Luego de haber creado sus marionetas se organizaron grupos a quienes se les entregaron situaciones de conflicto como usar,
vocabulario inadecuado hacia los compafieros, quitarle las cosas a los demas, esconder los materiales de los otros, hacer zancadilla
cuando pasan los nifios o nifias, amenazar a los nifios con golpearlo sino hacen lo que les dicen, inventar cosas de los compafieros
que no son ciertas, estas situaciones se determinaron ya que se han presentado en el aula o el colegio, fueron representado por todos
los grupos algunos representaban el conflicto y el resto se encargaron de entrar a mediar las situaciones usando las marionetas, de
esta forma participaron todos, en donde algunos lo hicieron muy bien, pues actuaron segun lo que se les pidi6 o se sobreactuaron,
otros sintieron mucha timidez y fue necesario que interviniera para ayudar a designar el papel que iba hacer cada uno en el
conflicto,

en el momento de dar solucion a log
conflictos durante la representacion se dio de manera méas esporadica pues decian que no se empujaran que tocaba hablar y escuchar,
primero a las dos partes para saber quién tiene la razén, también sin golpearse se solucionan las peleas, incluso les aclare que si se
siguen las indicaciones se evitan muchos conflictos por medio de este ejemplo; cuando se indica que nos alistemos para ir a casa lo
podemos hacer de una forma o

rganizada sin necesidad de empujarnos cada uno se encarga de ubicarse en el espacio que se acordd
asi ninguno tiene que discutir.
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. Para finalizar el
taller Jaimito el cartero habia enviado unas preguntas que los nifios debian contestar y enviarselas por medio del buzon las
preguntas fueron:

* ;Qué conflictos evidencian en el salon de clases?

* ;Qué conflictos observan en su casa?

» . Como solucionan los conflictos enunciados?

Se formularon situaciones de conflicto, diferentes a las que aparecen en los videos, y donde los

estudiantes puedan despertar la empatia y solidaridad.
| finalizar se colocaron las insignias por continuar fortaleciendo las habilidades propuestas.

Comunicacion asertiva
[Empatia

Resolucion de conflictos

eflexiones docentes
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Bitacora # 6 Elaborado por: Caodigo: J.B.6.
Fecha: 04 octubre Jaime Alberto Martinez Poveda
Con la intencién de seguir conociendo a los estudiantes, y como la profe me ha contado que los nifios se han comunicado mejor en
las clases, continuaremos fortaleciendo la empatia por lo tanto solicité a los nifios y nifias ubicarnos en una mitad de la cancha.
Iniciamos con preguntas muy comunes como: ¢a quién le gusta jugar?, ¢a quién le gusta ir al parque?, ¢a quién le gusta ver
peliculas?, si la respuesta era afirmativa, los estudiantes cambiaban de lugar. Posteriormente comenceé a hacer preguntas mas
personales como: ¢Quién vive con papa y mama?, ;Quiéen tiene hermanos?, ¢a quién le llaman la atencion cuando se equivoca?, ¢a
quién le gusta venir a estudiar? Durante las preguntas, los estudiantes observaban con quien tenian algo en comun. Al finalizar 13
ronda de preguntas solicitamos a los estudiantes conformar grupos con comparieros que coincidieran las respuestas; inicialmente fue
dificil porque querian estar con sus amigos, pero no siempre se encontraron, esto posteriormente se convirtié en una oportunidad
durante el desarrollo del taller, para que convivieran con otros estudiantes que ven a diario, pero que no se conocen.

A cada grupo se le entreg6 un pliego de papel, en el dibujaron una silueta humana. Luego escribieron libremente en algunas partes
de la silueta las respuestas en comudn que existian con sus comparieros.

Durante el proceso, algunos estudiantes les decian a sus compafieros frases como: “no sabia que tu papa no vivia contigo”, “no
sabia que tu mama llegaba tan tarde a casa”, “a mi también me toca cuidar a mi hermano menor”. Carlos, por las respuestas que dio
durante el taller le correspondié organizarse en un grupo el cual estaba integrado solamente por nifias, al principio estaba
inconforme, pero al resaltarlo publicamente a los compafieros por hacer el trabajo con un grupo diferente, comenzo a trabajar con
agrado en el grupo. Es mas, cuando realizamos la exposicion de los trabajos manifestd que: “me gusto trabajar con ellas, nos
entendimos muy bien porque tenemos muchas cosas en comun y agrega escuchar es percibir y mas importante ain, comprender las
palabras”

Durante el trabajo de este taller, como los grupos se modificaron totalmente, permite que los estudiantes se organicen para realizar
la actividad como quisieran.

Al final entregamos a los estudiantes insignias relacionadas a la empatia y la escucha asertiva, habilidades que demostraron durante
el taller.

Comunicacion agertiva

[Empatia

Resolucion de conflictos

.Reﬂexiones docentes
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Bitacora # 7 Elaborado por: Caodigo:
Fecha: 16 y 17 de octubre Alejandra Herrera A.B.7

Para dar inicio al taller le pregunte a los estudiantes: ;Qué son las emociones?, ;Como las expresan y exteriorizan? A lo que los
estudiantes respondieron: tristeza, alegria, ira, y las exteriorizan a través del llanto, la risa, agresiones verbales y fisicas, etc.
Luego les mostré a través de laminas otras emociones que ellos usan, pero no representan claramente, entre ellas: el amor, la
confianza, desagrado, miedo, angustia, y les pregunté en que situaciones de la cotidianidad sentian estas emociones. Levantando lal
imano para participar decian: “estando en mi casa siento confianza con mi familia "Andrea, “cuando era muy pequefia me daba
miedo ir al colegio "Melani, “me da miedo cuando me van a vacunar” Samantha. A esas respuestas se sumaron otros estudiantes
con ese mismo sentir dando a entender que son situaciones generales, fue muy importante darme cuenta que su nivel de escucha
hacia sus comparfieros ha mejorado pues ellos mismos dicen ya dijeron lo que iba a decir.
Se les entrego los materiales para la elaboracion del dado de las emociones que debian decorar y armar, a medida que lo hacian
nombraban lo que iban coloreando y preguntaban que por donde debian recortar siguieron las indicaciones y todos lograron armar
el dado sin presentar dificultades. Sond el timbre que indico que habia simulacro, se dejo hasta ahi el taller, ya que no habia luz en
el salon para poder ver el video que era la segunda parte del taller-
Se retomo el taller al dia siguiente recordando que se habian elaborado dados de las emociones y que comentaran en los grupos en
que momentos de sus vidas sienten esas emociones a medida que lo lanzaba cada uno, expresaron situaciones como:

1. Siento desagrado cuando me dan de comer algo que no me gusta, yo también dijo Yulian

2. Siento tristeza cuando estoy enfermo, cuando me dejan solo en la casa, a mi me pasa igual no me gusta estar solo Wendy

3. Siento ira cuando usan mis cosas sin permiso, cuando dicen que yo hice algo echandome la culpa

4. Siento alegria cuando estoy con mi familia, cuando estoy en el descanso, si a mi también me gusta el descanso Sebastian
Luego se presento el video “Controlando las emociones en super D- Series (https://www.youtube.com/watch?v=yiglz585_5E ) que
muestra situaciones de la cotidianidad en el aula donde un estudiante agredia a sus compafieros, los estudiantes usando el dado iban
seflalando las emociones que expresaban los diferentes personajes del video. Mostraron en sus dados repetidamente la emocién de
lairay la tristeza por lo cual les pregunte si les gusta sentirse asi en el colegio? Ellos contestaron que no a una sola voz, luego dije

9 G

que como hacemos para que nuestros compafieros no pasen por esas situaciones, “debemos ayudar a los demas”, “no podemos
burlarnos de lo que hacen los otros”, “escuchar a los compaiieros antes de dar las quejas”, tratar de resolver 1as situaciones entre
nosotros mismos “Mantuvieron el orden para participar.

Posteriormente Ilego Jaimito el cartero y los nifios expresaron mucha felicidad al verlo gritando si, quien les cuenta a los estudiantes
que a veces las emociones son muy fuertes y otras veces no, para que pudieran entender mejor usaron un globo, Jaimito fue

exponiendo situaciones cotidianas y segun el grado de emocion que les generaba, inflaban el globo. Luego se les entregd una

encuesta que permitia identificar las emociones con situaciones escolares de la cotidianidad, ellos marcaban si les habia ocurrido |
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; Como habian reaccionado?

Por altimo, se entregd por grupos una cartulina con una situacion de conflicto, en consenso plantearon la posible solucion
al conflicto y los depositaron en el buzén.

Jaimito se llevo el buzon para que su jefe evidenciara el trabajo realizado durante el proceso y determinar si los estudiantes habian
desarrollado las habilidades necesarias para la sana convivencia, por su gran trabajo en el taller se entregaron las insignias de ese

dia.
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacién ciudadana.

Bitacora # 7 Elaborado por: Jaime Alberto Martinez/Codigo: J.B.7.
Fecha: 17 octubre Poveda

Para este taller llegue a la segunda sesion. La docente me informa que ya habian trabajado en relacion a la primera parte de la sesion
relacionada a la pregunta ;Qué son las emociones?, uno de los estudiantes con NEE Ricardo, al verme llegar de dice, “pensé que no|
ibas a venir, estaba un poco triste”, esto me permitidé preguntar a los estudiantes si esa tristeza era general, a lo que ellos responden!
afirmativamente. A partir de alli inicie la segunda parte del taller. Se explico a los estudiantes que las emociones son medibles,
dependiendo del grado de exaltacion que estemos experimentando en ese momento, a cada uno le entregué una bomba, con ella, pedi

ue sin reventarla, expresaran cuanta tristeza tenian por ver

posteriormente realizamos el mismo ejercicio a partir de

ejemplos asi:

e Como nos sentimos cuando usan nuestras cosas sin permiso

e Como nos sentimos cuando alguien nos agrede

e Como nos sentimos cuando nos felicitan

Como nos sentimos cuando salimos al descanso 0 vamos a nuestra clase favorita
Algunos estudiantes inflaban bastante la bomba, otros solamente la inflaban un poco, Ricardo, mientras la inflaba le hizo un
orificio y empezé a llorar, me di cuenta cuando Alison se acerco a él y le dijo que no se preocupara, que eso podia pasar, con sus
palabras Ricardo se calmé y me pidi6 otra bomba.

Por Gltimo, solicite a los estudiantes que con la bomba, dibujaran el rostro de la emocion que mas les llamé la atencién, o mas

emplean para expresar su sentir en la cotidianidad. La gran mayoria expreso que la emocion que mas aplicaban era la felicidad, vy

dibujaron en su bomba un gran rostro sonriendo, pero Ricardo, el estudiante con NEE expres6 con la bomba un rostro de tristeza,

inicialmente respondié que era lo que mas sentia, pero al indagar cambio su argumento diciendo que en realidad era alegria lal

emocion que mas sentia, Juan, en cambio dijo que la emocion que mas expresaba era empatia, ;empatia? le pregunte,
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacion ciudadana.

Bitacora # 8 Elaborado por: Jaime Alberto Martinez/Cédigo: J.B.8.
Fecha: 24 de octubre Poveda
Los estudiantes ya seran mediadores de conflictos porque durante las clases han demostrado tener escucha asertiva clave para la
comunicacion asertiva, la empatia para ser capaz de ponerse en el lugar del otro, el control de emociones, que permite propiciar
espacios para la sana convivencia, demostrado en diferentes situaciones del &mbito de la clase, pues, segun la docente, los estudiantes
manifiestan constantemente “es lo que aprendimos en el taller”, “acuérdense lo que nos dijo Jaimito”, recuerda que no debes permitir
que el globo explote”; es hora de replicarlo con sus compatfieros de la institucion.

Durante el descanso y con ayuda de las marionetas para la mediacion de conflictos, los estudiantes observaron diferentes situaciones|
que se presentaban con sus comparfieros de otros grados, si veian que es una situacion de conflicto, usaban la marioneta para indicar
que hacer para solucionarlo.

Ya en el salon, cada estudiante de forma escrita y luego oral expuso la situacion presentada y como intervinieron para solucionar el
conflicto. Algunos estudiantes resaltaron que cuando las marionetas (ellos) intervenian los compafieros se sorprendian e inclusive se
entretenian con la marioneta que buscaba ayudar a solucionar el conflicto olvidando el motivo de la discusién con su compariero |
haciendo las pases, algunos estudiantes manifestaron también que “los compafieros solucionaban sus conflictos gracias a nuestros
consejos”, resaltaban que “es mas facil solucionar un problema cuando otra persona lo soluciona, a veces es muy dificil estar de
acuerdo con el otro, y por eso acudimos a los demas”.

Los docentes entregamos la ultima insignia que los proclamaba “Héroes de la convivencia del Colegio Brasilia”.
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacion ciudadana.

Bitacora # 8 Elaborado por: Codigo:
Fecha: 24 de octubre Alejandra Herrera A.B.8

Pensando en configurar situaciones de conflicto imaginarias con las reales se realiza el taller de uso de las marionetas fuera del aula en
donde los estudiantes participaron activamente en la resolucion de conflictos por medio de los personajes de la “liga de laj
convivencia” observando e identificando situaciones que se presenten en el colegio durante los descansos, replicando lo que se ha
adquirido durante el proceso de la propuesta pedagdgica contribuyendo a que los conflictos lleguen a un buen término.
El papel gque realice este dia fue principalmente de observar lo que ellos hacian; algunos se ubicaron en un solo lugar a mirar si pasabal
algo, otros constantemente cambiaban de lugar buscando en donde habia un conflicto, algunos se acercaron a preguntar que en donde
estaban los conflictos, a lo que les respondi deben estar atentos a como muestran las emociones los nifios, preguntando que
expresiones deben tener sus caras para que podamos pensar que existe algun problema, “cuando estén llorando o cuando estén
enojados que ponen la cara roja”, como me pasa a mi Miguel. Terminado el descanso nos dirigimos a los salones a
escuchar las situaciones que habian encontrado y como intervinieron para dar una solucion; la primera situacion que se presento fue
la de Sofia: “habian unos nifios peleando porque un nifio les quito la pelota, porque no lo dejaron jugar”, entonces yo me acerque y les
pregunte lo que pasaba, estaban muy bravos y todos hablaban no les entendia, les dije que hablaran de a uno, que traia un titere que
iba ayudar a que jugaran, ellos me explicaron y pedi ayuda para que trajeran al nifio que se habia llevado la pelota, cuando el llego me|
dijo que ellos no lo dejan jugar y por eso les quito la pelota, yo les dije que todos podian jugar con la pelota, los otros nifios decian que
no querian jugar con él porque era muy brusco, con el titere le dije que pueden jugar todos si se escuchan y respetan asi fue como lo
solucionamos, cuando la nifia dice que lo trajeron fueron otros integrantes de la liga de la convivencia, otra situacion que se presento
fue la de Milena quien conto: “en el pasillo un nifio grande paso corriendo y empujo a un nifio del otro segundo y se cayod, se puso a
llorar por eso fui a ayudarlo con Paula y Daniela cuando se levant6 le pregunte qué habia pasado, luego que me conto le dije que si
sabia quién fue, él dijo que no, pero los nifios que estaban con el me lo mostraron, fuimos a decirle lo que paso y que un titere le iba a
decir que eso no se hacia, que no podian correr en los pasillos que el coordinador habia dicho en la formacién, él dijo que si pero que
fue sin culpa, Daniela le dijo que no lo ayudo a levantarse y eso estd mal, él nos dijo que va tener cuidado, fue necesario que

interviniera pues como el nifilo era mayor no queria prestar atencion a las nifas, le solicite que escuchara lo que ellas tenian para
decirle.
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacion ciudadana.

Bitacora # 9 Elaborado por: Caodigo:

Fecha: 06 noviembre Alejandra Herrera A.B.9

Inicie el taller contandoles a los nifios y nifias el momento de mi vida en el cual habia sofiado con ser maestra queriendo ayudar,
a que los nifios y nifias sean mejores cada dia, con amor, con responsabilidad, respeto, y valores muy bien fundamentados, que lo
que aprendan signifique en sus vidas, luego de haberles relatado la anécdota los invite a que cada uno se colocara el traje de ese
suefio que tenian para cuando fueran adultos, y nos contara a todos que necesitaba para poder llegar a esa meta, teniendo en cuenta
las preguntas planteadas cada uno escogia una para responderla a los demas. Como generalidad se evidencio que los estudiantes se
presentaron afirmando que para poder alcanzar esa profesion debian estudiar, frente a las otras preguntas contestaron: “Cuando seaj
enfermera voy a ayudar a todos lo que vayan al hospital”, “como policia voy a coger a los ladrones”, “siendo profesora ayudo a log
nifios a que aprendan”, “yo quiero ser futbolista y llevaria a mi familia todos los partidos” como los nifios se quedaron en las
primeras preguntas intervine para inducirlos a contestar las otras primero hablamos de las cualidades que deben tener en esas
profesiones, Felipe pregunto que eran las cualidades, les explique que son las caracteristicas que distinguen y definen a las personas,
son las habilidades que vamos adquiriendo a medida que crecemos, Samantha dijo como la comunicacion asertiva que hemos
trabajado cuando hablamos con las personas, le conteste perfecto esa es una habilidad muy importante que todos podemos
desarrollar para vivir en armonia. Luego de aclarar la duda los nifios y nifias participaron diciendo que las cualidades que debian
tener son: “respetar a los pacientes, escuchando lo que tienen”, “jugando sin cometer faltas a los del otro equipo”, “ayudar a
solucionar los problemas de las personas, como lo que pasa en el portal” ante la pregunta ¢Qué situaciones nunca deben ocurrir
durante su vida para alcanzar este proyecto de vida? No dieron respuesta diciendo que no saben que situaciones no pueden pasar,
otros decian que no entendian, para la Gltima pregunta dijeron que era importante la familia, los profesores, ellos les ensefiarian a
ayudar a otras personas.

Finalmente se entreg6 el formato tipo hoja de vida, que cada estudiante responderia, les indique que leyeran y fueran respondiendo
y lo que no supieran lo dejaran en blanco para que en casa los papitos ayudaran a responder, cuando la completaran la entregarian

nuevamente.
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacion ciudadana.

Bitacora # 10 Elaborado por: Caodigo:
Fecha: 14 noviembre Alejandra Herrera A.B.10

Se da inicio a las 4:45 pm en el aula de clase los padres de familia son los invitados especiales ese dia, se contd a los padres de
familia las experiencias vividas a través de los talleres con el fin de potenciar habilidades en los nifios desde la empatia, 14
comunicacion asertiva, y la resolucién de conflictos, por lo que se pregunt6 a los padres que entienden por cada uno de esos
conceptos y si sus hijos les han hablado de ellos, contestaron:

“Que comunicarse es hablar sin pelear ni gritarse”

“Ayudar a solucionar los problemas de una manera pacifica”

“Ponerse en los zapatos de los otros y entender porque se comporta de cierta forma”

“Si mi hijo si me ha dicho que ha venido un cartero y que hacen cartas para comunicarse bien, también que hicieron un titere que
ayuda a solucionar los problemas del salon y a veces del descanso”

Otros padres de familia dijeron que los nifios no les habian comentado nada, situacion ante la cual les pregunte ¢;porque cree que eso,
sucede? afirmaron que no estdn mucho tiempo en casa y cuando lo hacen es para revisar las tareas que se dejan.

Luego se les presentan a los padres fotografias en el televisor y los nifios se encargan de contar lo que habian hecho ese dia y que
habian aprendido, como habia sido su experiencia, asi se hizo con varias imagenes. Dijeron: “trabajamos en equipo para coger las
fichas”, “nos tapamos los 0jos para encontrar un tesoro escuchando lo que decia el lider”, “Nos disfrazamos para hacer peleas V|
luego solucionarlas con los titeres”, “ayudamos a solucionar los problemas de los nifios del descanso”, “nos colocaron medallas
porque aprendimos a ayudar a los demas”, “dibujamos nuestros cuerpos y escribimos lo que teniamos parecido con los otros”,
“hicimos un dado para conocer las emociones” “vimos videos de conflictos que hay en los colegios”, “inflamos un globo de las
emociones y luego dibujamos en €17, “Jaimito llevo las cartas a los papas” A medida que se mostraron las imagenes los nifios Y|
nifias iban participando levantando la mano y escuchando lo que decian los otros.

Se invito a los panelistas a pasar al frente y contar su experiencia, que sabian de cada uno de los conceptos trabajados con las
siguientes preguntas:

¢, Como ayudas a solucionar un conflicto? “los conflictos se pueden solucionar hablando, sin decirse malas palabras” Santiago

¢ Por qué es importante la comunicacion asertiva? La comunicacion asertiva es importante porque asi las personas se escuchan y no
forman peleas. “Maria José”

; Qué entiendes por empatia? “Es ayudar a los otros y entender que sienten” Cristian

;, Qué fue lo que mas te gusto de los talleres? “Cuando enviamos cartas por el buzdén, y cuando jugdbamos para trabajar en equipo’
Milena

¢ Por que es importante un lider en el salon? “Por qué él puede ayudar a todos en lo que necesiten” Andrés
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacion ciudadana.

Luego de escuchar a cada uno de los panelistas se invitd a los padres a que hicieran preguntas sobre el proceso que habian
observado en sus hijos y realizaron las siguientes preguntas:

¢ Todos los nifios participaron en los talleres? les conteste si todos participaban
¢ Esas habilidades se ponian en préactica dentro de las clases?

Se mostrd el medallero que tenian los nifios con las habilidades que habian alcanzado durante los talleres y fueron los papas los
encargados de colocéarselas a sus hijos, también colaboraron con los nifios a los cuales los padres no asistieron.

Finalmente se invito a los padres a realizar el mural “Construyendo acuerdos para mi formacion ciudadana” en donde escribieron en
cada una de las imagenes porque era importante desarrollar esa habilidad y que habian entendido de lo que era cada una de ellas,
todos participaron muy activamente y se sintieron agradecidos por haber desarrollado estos talleres con los nifios y nifias
expresando lo que habian cambiado algunos nifios y nifias como ellos expresan en casa que deben ayudar a solucionar los

problemas.
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacién ciudadana.

Bitacora # 11 Elaborado por: Codigo:
Fecha: 24 enero 2019 Yisel Mayerly Alfonso Sabogal Y.B.11
Los estudiantes mostraron gran interés en desarrollar actividades al aire libre aunque se sorprendieron en saber que la actividad no se
realizaria en grupos sino que todos serian un solo equipo, ya que estaban esperando conformarlos y asi retarse, al iniciar cada uno de
los juegos se observa el liderazgo de algunos estudiantes para organizar e instruir a sus comparieros, pero como son varios los que
quieren ejercer el rol se comienzan a escuchar varias voces al tiempo en este momento intervenimos los docentes recordando la|
importancia de la comunicacion para poder entenderse alli sucede algo interesante una de las nifias

al estar en cada una de las actividades ltdicas se observa la expresion de
\varias emociones la alegria, el desespero por terminar se vuelven un ciclo continuo se evidencia el querer hacer el ejercicio bien vy
aportar para culminar el ejercicio.
En este taller ya que era de gran movimiento fue muy bello ver como cuidaban a Cristopher ya que por su condicién fisica su
rendimiento no era el mismo pero ninguno se lo recordd lo animaban y rodeaban para ayudarle, pero ademas de él se podia vivir el
cuidado el uno por el otro cuidado con las gafas, amarrese el zapato, cuidado se va a caer, ya casi, un esfuercito mas, si ve le dije que
lo lograria,

de cada actividad recreativa y se cumplio el objetivo es por

eso que terminamos la sesidn con un fuerte aplazo de mi parte para ellos.
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacion ciudadana.

Bitacora # 12 Elaborado por: Codigo:
Fecha: 30 enero 2019 Yisel Mayerly Alfonso Sabogal Y.B.12

El cuento infantil “Vaya Rabieta”, de la escritora francesa Mireille d’Allancé nos permitié disefiar un taller creativo donde el protagonista
principal era ese otro yo que aflora en el momento que se presenta un conflicto y dejo que el disgusto se manifieste con actitudes, palabras y|
acciones inapropiadas que afectan a las personas que estdn en ese momento, ese monstruo que cada vez va haciéndose mas pequeno cuando
voy retomando el control, pero que sin duda en ese lapso de tiempo quedan secuelas las cuales se deben subsanar,

Al iniciar los nifios pudieron compartir varias reacciones que tenian cuando se disgustaban desde coger a todos y todo a golpes hastal
aislarse, algunos nombraron algo interesante es que yo cuando me pongo furioso soy igual que mi papa o mi mama, comentaron que
se calmaban si lloraban o se quedaban solos por un tiempo.

Al observar el video se escuchaban risas y palabras como asi soy yo, pero también detectaron muy pronto que al relajarse el monstruo
iba quedando cada vez mas pequefio, y compartieron que desde que se estan haciendo los talleres cuando se presenta algo paran V|
piensan que es lo que debo hacer, recuerdan que deben calmarse, que como compafieros en vez de aconsejar que peleen deben ayudar
a solucionar los conflictos , aunque Dilan dice que a veces se le olvida lo que debe hacer pero que sus compafieros le dicen Dilan no
pelee acuérdese lo que dice la profe que todo se puede solucionar, primero debo calmarme y luego si digo que me molesto, luego
escucho a mi compafiero y entre los dos buscamos una solucion.

Ya al pasar a la elaboracién de los titeres se comentan anécdotas de cuando han estado furiosos y las consecuencias que han tenido
como un correazo de los papas, citaciones continuas en coordinacién y en orientacion, anotaciones en la agenda y carteleras que las
profes le han enviado hacer para exponer en otros salones, también comentan que ahora gque saben que deben es conversar para
solucionar los problemas ya no hay tantos conflictos en el salon recuerdan que ya han sido compafieros en preescolar, primero Y|
segundo y que expresan “ya sabemos como somos”

Alli intervengo y pregunto cdmo asi y dicen si profe ya sé que a Landinez no le gusta que le diga por su apodo, que si valentina me
presta el tajalapiz le gusta que yo lo desocupe antes de devolvérselo y asi profe ya sabemos que nos gusta y que no y pues intentamos
Ilevarnos bien.

Al finalizar y colocar los monstruos en la caja Palmera dice profe es como quitarse un peso de encima cierto, me siento libre. Y.B.12
Ademas, Maria José expresa que este nuevo afio no han existido tantos problemas, que ya sus compafieros no son tan fastidiosos y que
le agrada compartir no solo con su grupo de amigas si no que puede jugar y estudiar con los otros nifios del salon, siento que los|

quiero y rie.

Comunicacion asertiva

[Empatia

Resolucion de conflictos

.Reﬂexiones docentes

134



Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacién ciudadana.

Bitacora # 12 Elaborado por: Alejandra Herrera Caodigo: A.B.2
Fecha: 30 enero 2019

Iniciamos el taller creativo jugando tingo tango a medida que los estudiantes quedaban con la pelota expresaban

Otros recordaron lo que se habia trabajo en los
talleres dijeron que debian respirar profundo, calmarse y escuchar que fue lo que paso antes de hacer otra cosa, en ese momento laj
mayoria decia lo mismo. Por lo cual se dio paso a presentar el cuento infantil “Vaya Rabieta”, de la escritora
francesa Mireille d”Allancéo, entre ellos comentaban eso estd mal porque si no nos controlamos tratamos mal a los demas, a mil
también se me sale un monstruo de la rabia cuando no juegan conmigo, “mis hermanos también se enojan cuando mi mama los manda
99 ¢c

a recoger juguetes, no hacen caso y me toca a mi”, “cuando peleamos con mis hermanos me da malgenio, pero ahora yo le digo que
compartamos y que juguemos juntos sin pelear.”

Luego de haber entendido como se comporta la emocién de la ira los nifios elaboran un monstruo usando el
egante, siguiendo las indicaciones de la profe,

, saliendo al descanso se dio el tiempo adecuado para que se secaran y cuando volvieron lo guardaron en una
caja como representacion que controlaron su ira.
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Potenciando las habilidades sociales con nifios y nifias del colegio Brasilia Usme para la formacién ciudadana.

Bitacora # 13 Elaborado por: Codigo:
Fecha: 12 febrero 2019 Yisel Mayerly Alfonso Sabogal Y.B.13

En este taller nos valimos de la elaboracion de plastilina casera la cual permitird recrear un lugar, una situacién y un tema
de conversacion que a futuro podria darse si se sigue en el desarrollo de la habilidad social de la empatia ademas también se permitio
conversar sobre las estrategias que se utilizan para resolver conflictos dentro de sus circulos de amistad.

El proceso de la elaboracion de la plastilina casera fue un reto ya que dentro del salon se contaba con menos espacio pero favorecio |3

comunicacion entre los estudiantes el tener que ser cuidadosos para pasar a otro lado o para pasarse los ingredientes aunque se
resentaron inconvenientes se puedo observar que

Al amasar se dieron cuenta que algunos tenian habilidad para hacerlo y alrededor de ellos comenzaron a llegar para observar V|
replicarlo, cuando ya todos tenian su plastilina comenzaron a recrear el lugar donde estaria con sus amigos y amigas que estarian
haciendo y de que conversarian, cuando empezaron a compartir se observo que estas relaciones ellos las piensan a futuro ““ cuando
tengamos 18 o 35 afios con mi amigo estaremos subiendo una montafia, o comeremos helado o trabajaremos juntas”, eran frases que
los nifios decian eso me deja ver que le dan gran valor a los lazos de amistad que los lleva a pensar mas alla del presente.

Se reflexiond sobre como hacen ellos para solucionar los malentendidos entre amigos o amigas Yy ellos siempre
decian que disculpandose, no hacer lo que al otro le molesta, dandose un abrazo, buscando a alguien que les ayude a solucionar que
podia ser otra companera del salén o la profe. Y.B.13 ademas los nifios refieren que: “me gusta venir a mi colegio porque acd me

encuentro con mis amigos y podemos jugar y hablar. Y.B.13”

Comunicacion asertiva
[Empatia

R esolucion de conflictos

eflexiones docentes
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Anexo D Matriz de los Estudiantes y Docentes

ESTUDIANTES

CATEGORIA APRENDIZAJES EXPERIENCIAS
Clara dijo que su lider no supo dar las instrucciones de lo que| Entre los estudiantes que no recibieron el cuestionario
i se debia hacer, por eso fue necesario ayudarle a planear lasise escucharon comentarios mis papas no vinieron
EMPATIA estrategias para guiarnos durante el camino, por suerte elporque estaban trabajando, yo no vivo con mis papas,

lider no se molest6 y aceptd las correcciones que le
hicimos. J.B.3.

los nifios y nifias resaltaban que es necesario ayudar a los que
no pueden hacer algo A.B.4

En los equipos es importante el apoyo moral y sano de los
comparieros en el momento de trabajar juntos, esto permite
desarrollar mejor mis habilidades y sentirme motivado por
alcanzar los objetivos del grupo. J.B.4

Mostraron en sus dados repetidamente la emocion de laira y|
la tristeza por lo cual les pregunte ¢les gusta sentirse asi en el
colegio? Ellos contestaron que no a una sola voz, luego dije
que como hacemos para que nuestros comparieros no pasen
por esas situaciones, “debemos ayudar a los demas”, “no
podemos burlarnos de lo que hacen los otros”, “escuchar a
los compaiieros antes de dar las quejas”, tratar de resolver las
situaciones entre nosotros mismos A.B.6

Carlos, por las respuestas que dio durante el taller le
correspondio6 organizarse en un grupo el cual estaba integrado
solamente por nifias, al principio estaba inconforme, pero al
resaltarlo publicamente a los comparfieros por hacer el trabajo

con un grupo diferente, comenzd a trabajar con agrado en el

mi mama no vino,pero si mi hermana y ella
contesto, ¢asi sirve profe?, por lo que algunos de sus
comparfieros les dijeron trabajamos juntos.A.B.2

Carlos dijo que como su lider es su amigo le conoce la
voz lo que le permitia entender mas facil porque
conoce su forma de hablar. J.B.3.

Clara dijo que su lider no supo dar las instrucciones de
lo que se debia hacer, por eso fue necesario ayudarle a|
planear las estrategias para guiarnos durante el camino,
por suerte el lider no se molestd y aceptd lag
correcciones que le hicimos. J.B.3

Miguel se hizo a un lado y ya no queria participar mas
por lo tanto me acerque a hablar con él y le pregunte
que por qué habia pasado los turnos de sus comparieros
y me dijo que en el equipo hay nifios que no lo hacen
bien en cambio el si puede hacerlo muy rapido y asi|
todos van a ganar, A.B.4

Felipe decia que nunca le habian puesto atencion a sus
sugerencias, pero que su idea fue la que hizo que su
equipo ganara, el reconocimiento que le hacian sus
comparieros de equipo lo hacia muy feliz J.B.4
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grupo. Es mas, cuando realizamos la exposicion de los
trabajos manifestd que: “me gusto trabajar con ellas, nos
entendimos muy bien porque tenemos muchas cosas en
comun. J.B.6

“Es ayudar a los otros y entender que sienten” Cristian
A.B.10

\ver como cuidaban a Cristofer ya que por su condicion fisical
su rendimiento no era el mismo, pero ninguno se lo recordd
lo animaban y rodeaban para ayudarle, pero ademas de él se
podia vivir el cuidado el uno por el otro cuidado con lag
gafas, amarrese el zapato, cuidado se va a caer, ya casi, un
esfuercito mas, si ve le dije que lo lograria, Y.B.11

comentan que ahora que saben que deben es conversar para
solucionar los problemas ya no hay tantos conflictos en el
salon recuerdan que ya han sido compafieros en preescolar,
primero y segundo y que expresan “ya sabemos cOmo
somos” Y.B.12

cuando empezaron a compartir se observd que estas
relaciones ellos las piensan a futuro “cuando tengamos 18 o
35 aflos con mi amigo estaremos subiendo una montafa, o
comeremos helado o trabajaremos juntas”, eran frases que los
nifios decian eso me deja ver que le dan gran valor a los lazos
de amistad que los lleva a pensar mas alla del
presente. Y.B.13

Ricardo, mientras la inflaba le hizo un orificio vy,
empez0 a llorar, me di cuenta cuando Alison se acerco
a él y le dijo que no se preocupara, que eso podia pasar,
con sus palabras Ricardo se calmé y me pidio otra
bomba. J.B.7

Juan, en cambio dijo que la emocién que mas
expresaba era empatia, (...) dialogando. J.B.7

Maria José expresa que este nuevo afio no han existido
tantos problemas, que ya sus compafieros no son tan
fastidiosos y que le agrada compartir no solo con su
grupo de amigas si no que puede jugar y estudiar con
los otros nifios del salon, siento que los quiero y rie.
Y.B.12

COMUNICACION
ASERTIVA

Luego pedi a los nifios y nifias que contestaran cada una de
las preguntas y quien quisiera comentar algo sobre la clase lo
podia hacer. La participacion de los nifios fue activa, pues
nuevamente contestaban al tiempo, todos querian hablar por|
lo que fue necesario decirles que en la proxima preguntal

participaban los que no lo habian hecho estableciendo orden

Luego de los comentarios se entregd a cada padre de

familia el cuestionario que a la vez iba leyendo, durante

el cuestionario los padres expresaron frases como:

“profe, tiene varias materias”, “cada rato cambia de
ejor amigo”, “no le desagrada nada”. A.B.1

Burante este dialogo los nifios y nifias confrontaron
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durante el desarrollo de las preguntas. A.B.2

Es mas facil escuchar al otro cuando presto atencion a lo que
dice. J.B.3.

Alison dijo que es muy importante seguir las instrucciones,
evitando posibles situaciones negativas. J.B.3.

Finalmente se entregaron insignias a los estudiantes a medida|
que ellos reconocian que habian aportado al desarrollo de la
actividad para conseguir las fichas, dijeron escuche a mi
lider, cogi las fichas como lo hacia mi lider, hice la fila sin
quitarle el turno a los demas, yo no hice caso al comienzo,
pero luego ayude a mi equipo y se ganaron muchas fichas.
A.B.4

Para los nifios y nifias el éxito de conseguir el tesoro del
pirata fue:

» Escuchar las indicaciones del lider.

* No discutir en el equipo.

*Hacer la fila para esperar el turno de nuevo J.B.4

Mientras planeaban que iban a hacer cada uno en los grupos
salieron comentarios como: “yo soy la encargada de
solucionar” “quienes son los que van a pelearen”, “alguno
debe gritar diciendo cosas feas al otro” estando de acuerdo en
lo que indicaba el lider a quien ellos mismos a través de los
talleres han destacado y quienes han asumido ese rol. A.B.5
contestaron “que lo hacen contandole a la profesora para que
ella ayude a solucionar, también dijeron que lo hacen
hablando con el compariero, otros lo hacen dejando de
hablarle con el que discuten, les hablan a sus comparieros (un
lider) para que les ayude a solucionar, escuchando al otro
A.B.5

Levantando la mano para participar decian: “estando en mi

bastante sus respuestas negando el reconocimiento del
otro, ya que no respetan el uso de la palabra y es
necesario interrumpir constantemente pidiendo orden |
silencio para escuchar las opiniones de log
deméas A.B.2

Es més fécil escuchar al otro cuando presto atencion a
lo que dice J.B.3

Alison dijo que es muyimportante seguir las
instrucciones, evitando posibles
situaciones negativas J.B.3

Cesar, que lideraba su equipo, llamo al orden y pidid
que escucharan las sugerencias que cada uno de los
integrantes del grupo daba J.B.4

Los nifios y nifias afirmaron que asi debia ser en todo
momento, si a uno le dicen que no juegue en el pasillo
donde hay escaleras lo debemos hacer para no caernos
como le paso al nifio del otro salén que no hizo caso.
A.B.5

que sentian rabia cuando no les prestaban atencion,
cuando los papas los regafiaban por algo que hacian sus|
hermanos, cuando no encontraban las cosas, cuando
alguien se burla de algo que le sucedia, y que la forma
de reaccionar es llorando, estando solo en algln lugar
del colegio, tirando todo del cuarto, metiéndose bajo I
cama, gritando a los que lo molestan A.B.12

casa siento confianza con mi familia "Andrea, “cuando eral
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RESOLUCION DE
CONFLICTOS

Juan manifestd que el lider debe ser capaz de mediar los
conflictos que surgen en diferentes situaciones (“peleas”
como lo enuncian los estudiantes) permitiendo que I
actividad se desarrolle facilmente. J.B.3.

Sergio dijo que los integrantes del equipo no hicimos caso al
lider, porque no nos indicaba amablemente las instrucciones,
esto me permitié explicar que, a diferencia del anterior grupo,
ellos no llegaron a acuerdos, cuando no hay acuerdos no se
pueden alcanzar los objetivos J.B.3.

En el momento de dar solucion a los conflictos durante Ia
representacion se dio de manera mas esporadica pues decian
que no se empujaran que tocaba hablar y escuchar primero a
las dos partes para saber quién tiene la razén, también sin
golpearse se solucionan las peleas. A.B.5

el manifestd que si, que en los ultimos dias, habia logrado
solucionar algunos conflictos que ocurrieron con algunos
comparieros, porque se dio cuenta que si no le gustaba que lo
agredieran él tampoco lo haria, asi solucionar los conflictos
J.B.7

Sofia: “habian unos nifios peleando porque un nifio les quito
la pelota, porque no lo dejaron jugar”, entonces yo me
acerque y les pregunte lo que pasaba, estaban muy bravos V|
todos hablaban no les entendia, les dije que hablaran de a
uno, que traia un titere que iba ayudar a que jugaran, ellos me
explicaron y pedi ayuda para que trajeran al nifio que se habial
llevado la pelota, cuando el llego me dijo que ellos no lo
dejan jugar y por eso les quito la pelota, yo les dije que todos
podian jugar con la pelota, los otros nifios decian que no
querian jugar con €l porque era muy brusco, con el titere le
dije que pueden jugar todos si se escuchan y respetan asi fue

como lo solucionamos. A.B.8

Juan manifestd que el lider debe ser capaz de mediar|
los conflictos que surgen en diferentes situaciones
(“peleas” como lo enuncian|
los estudiantes)  permitiendo que la actividad se
desarrolle facilmente J.B.3

Sergio dijo que los integrantes del equipo no hicimos
caso al lider, porque no nos indicaba amablemente las
instrucciones, esto me permiti6 explicar que a
diferencia del anterior grupo, ellos no llegaron a
acuerdos, cuando no hay acuerdos no se pueden
alcanzar los objetivos. J.B.3

Constantemente en cada uno de los equipos dijeron
algunas frases Sofia “si corres muy rapido y te agachas
vamos a coger mas, mira como lo hago y luego t lo
haces. A.B.4

Algunos estudiantes resaltaron que cuando las
marionetas (ellos) intervenian; los compafieros se
sorprendian e inclusive se entretenian con la marioneta
que buscaba ayudar a solucionar el conflicto olvidando
el motivo de la discusién con su comparfiero y haciendo
las pases. J.B.8

entre ellos comentaban eso estd mal porque si no nos
controlamos tratamos mal a los demas, a mi también se
me sale un monstruo de la rabia cuando no juegan
conmigo, “mis hermanos también se enojan cuando mi
mama los manda a recoger juguetes, no hacen caso V|
me toca a mi”, “cuando peleamos con mis hermanos
me da malgenio, pero ahora yo le digo que
compartamos y que juguemos juntos sin pelear.”
A.B.12
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Milena quien conto: “en el pasillo un nifio grande paso
corriendo y empujo a un nifio del otro segundo y se cayd, se
puso a llorar por eso fui a ayudarlo con Paula y Daniela
cuando se levant6 le pregunte que habia pasado, luego que
me conto le dije que si sabia quién fue, él dijo que no, pero
los nifios que estaban con el me lo mostraron, fuimos a
decirle lo que paso y que un titere le iba a decir que eso no se
hacia, que no podian correr en los pasillos que el coordinador|
habia dicho en la formacion, él dijo que si pero que fue sin
culpa, Daniela le dijo que no lo ayudo a levantarse y eso esta
mal, él nos dijo que va tener cuidado, fue necesario que
interviniera pues como el nifio era mayor no queria prestar|
atencion a las nifias, le solicite que escuchara lo que ellas
tenian para decirle.A.B.8

“es mas facil solucionar un problema cuando otra persona lo
soluciona, a veces es muy dificil estar de acuerdo con el otro,
y por eso acudimos a los demas”. J.B.8

“los conflictos se pueden solucionar hablando, sin decirse
malas palabras” Santiago A.B.10

compartir varias reacciones que tenian cuando se disgustaban
desde coger a todos y todo a golpes hasta aislarse, algunos
nombraron algo interesante es que yo cuando me pongo
furioso soy igual que mi papa o mi mama, comentaron que se
calmaban si lloraban o0 se quedaban solos por un
tiempo. Y.B.12

Compartieron que desde que se estan haciendo los talleres
cuando se presenta algo paran y piensan que es lo que debo
hacer, recuerdan que deben calmarse, que como comparieros
en vez de aconsejar que peleen deben ayudar a solucionar los
conflictos, aunque Dilan dice que a veces se le olvida lo que

debe hacer pero que sus comparieros le dicen Dilan no pelee
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acuérdese lo que dice la profe que todo se puede solucionar,
primero debo calmarme y luego si digo que me molesto,
luego escucho a mi compariero y entre los dos buscamos una|
solucion Y.B.12

como hacen ellos para solucionar los malentendidos entre
amigos 0 amigas Yy ellos siempre decian que, disculpandose,
no hacer lo que al otro le molesta, dandose un abrazo,
buscando a alguien que les ayude a solucionar que podia ser
otra compafiera del salon o la profe. Y.B.13

DOCENTES
CATEGORIA REFLEXIONES
Se finaliz6 con la reflexién de las preguntas propuestas y los aportes de algunos de ellos
i permitiendo evidenciar cuales son los nifios que tienen mayor acompafiamiento en casa y su
EMPATIA relacion con la forma de ser en el colegio, pues aquellos que no permanecen con los padres son

niflos que requieren mas atencion en el colegio, ya sea por el comportamiento o rendimiento
académico, la mayoria de las veces se da por ambas situaciones. A.B.1

se hace evidente entre los nifios y nifias pues algunos se expresan con mayor facilidad que
otros A.B.2

se evidencio que los nifios y nifias animaron con carifio a sus comparieros para que tuvieran la
valentia y el empefio necesario durante la actividad, con respeto. En los grupos se pudo ver como
todos ayudaron atentos a lo que decian los lideres a dirigir los grupos A.B.4

le dije que todos tienen derecho a participar asi se demoren un poco mas y que por eso son equipo
para que todos participen, lo invite a continuar en el equipo y que mas bien les dijera a log
comparieros como pueden ser tan rapidos como el, se sintio motivado y continto participando.

A.B.4
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En ocasiones se escuchaba a los estudiantes decir: “intentemos hacer lo que dice juan”,
“hagamosle caso a nuestro lider”, “bien hecho diana”. Me di cuenta que en ocasiones, creo que
por rutina, normalizamos actitudes, pero en realidad, la forma de actuar de los estudiantes
depende de sus habilidades o de la que habilidad se desarrolle con la actividad, si el estudiante es
habil en ese campo, hace la actividad con mayor agrado. J.B.4

Con la llegada del cartero se presentd una situacion especifica con uno de los nifios de inclusion
ya que no manifestd alguna emocion como los otros estudiantes y aparentemente permanece
triste, y por quien constantemente se preocupan todos sus compafieros, si llora, si esta tranquilo,
si alguien lo molesta, si esta siendo brusco con alguien y este cuidado por el otro ha crecido no
solo hacia los nifios de NEE, sino por los que estan en su alrededor, en el caso de Felipe puedo
decir que es el medicamento el que lo mantiene asi y no es que este triste si no que hace que este
en su puesto y disminuya la socializacion con sus comparfieros, pues cuando viene al colegio sin
haberlo tomado su actitud es mas inquieta y sin querer lastima a sus compafieros ya que no mide
sus acciones debido al trastorno con el que cuenta. A.B.6

mientras eso, pensaba en cdmo, emocionalmente los estudiantes generan un apego significativo
hacia los docentes o personas que de una u otra forma interactian con ellos, a su vez me
preguntaba ¢Por qué?, siendo un agente externo del aula y la institucién. J.B.7

las relaciones ya no eran igual existia un cambio evidente y me lo confirmo un gesto de
camaraderia que se presentd al final cuando nos sentamos para hacer la reflexion del taller y los
aprendizajes que este nos dejé no todos tenian liquido para beber entonces comienzo a ver que
Sebastian comparte su bebida con un compafiero y al observarlo sus comparieros comenzaron a
replicar este gesto mucho o poco todos bebieron de uno o varios tarritos de jugo, agua o leche.
Y.B.11

se evidencio que seguir las instrucciones ha mejorado pues no piden que se repitan las
indicaciones y aquellos que no entienden son ayudados voluntariamente por sus compafieros,
trabajando en equipo todos hicieron sus monstruos y los pintaron A.B.12

Al escucharlos pensaba la empatia es esa conexion entre individuos que me permite respetar,
valorar las ideas y el sentir del otro, nos hace pensar en esas amistades que se forman con la
inocencia de la infancia por eso ver al futuro y proyectar la relacion empaética en la escuela es de
suma importancia. Y.B.13
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COMUNICACION
ASERTIVA

Uno de los factores que influyen en el comportamiento de los estudiantes es el acompafiamiento
constante de los padres de familia, cuando este proceso se da, los estudiantes lo demuestran en
acciones como la comunicacion con sus comparieros, la realizacion de las actividades y la actitud
hacia la clase facilitando los procesos de ensefianza- aprendizaje. J.B.2

es necesario continuar fortaleciendo el desarrollo de habilidades de empatia, comunicacion
asertiva y resolucion de conflictos, de tal modo que logren dar respuesta a las diferentes
situaciones que se dan con sus pares, para que con el tiempo logren replicar en los contextos en
los cuales se encuentren A.B.5

Cuando los estudiantes trabajan en grupo, no necesariamente necesitan lideres, para este taller los|
estudiantes se organizaron libremente compartiendo funciones y trabajaron sin
inconvenientes. J.B.6

“Escuchar es percibir y mas importante ain, comprender las palabras” J.B.6

Con estos casos se evidencio que los talleres permitieron reconocer las situaciones en
conflicto, las habilidades abordadas. Realizaron trabajo por grupos reconociendo al otro tal como
es y su forma de pensar poniendo en practica la escucha y la tolerancia. A.B.8

Si los mismos estudiantes han mejorado su escucha y el trabajo en las clases, pues presentan
mayor tolerancia y usan el dialogo constantemente para dar solucion a las situaciones de la|
jornada escolar.A.B.10
se evidencio que seguir las instrucciones ha mejorado pues no piden que se repitan las
indicaciones y aquellos que no entienden son ayudados voluntariamente por sus compafieros,
trabajando en equipo todos hicieron sus monstruos y los pintaron A.B.12

se buscé mediante grupos de trabajo intencionalmente que mostraran el avance sobre la habilidad
de comunicarse asertivamente por tal razon el éxito no era terminar de primero los ejercicios
propuestos sino seguir, conversar, escuchar las ideas de los comparieros del grupo para disefiar la
estrategia que podrian poner en marcha para que todos llegaran al final Y.B.11

RESOLUCION
CONFLICTOS

DE|

Considero que esto ocurrio porque observaba que los nifios se preocupaban por lograr el objetivo
individualmente y no estaban pensando en equipo, y olvidaban algunos acuerdos que habian
hecho antes de empezar. J.B.4

Es importante resaltar que con el desarrollo de los talleres los estudiantes han establecido mejores
relaciones con sus comparieros, permitiendo tener la opinién de los demas, escuchando Yy,

trabajando en equipo. Siendo el caso de las situaciones de conflicto de los descansos en donde
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constantemente gastaban mas tiempo dando solucion a como organizarse para jugar que en el
mismo juego, gracias al liderazgo que se ha encontrado en algunos estudiantes a traves de los
talleres se ha mitigado estas situaciones en los diferentes espacios escolares. A.B.5

Uno de los factores que influyen en el comportamiento de los estudiantes es el acompafiamiento
constante de los padres de familia, cuando este proceso se da, los estudiantes lo demuestran en
acciones como la comunicacion con sus comparieros, la realizacion de las actividades y la actitud
hacia la clase facilitando los procesos de ensefianza- aprendizaje J.B.2

Les comparto que la intencién no es evitar el enojo, pues hace parte de nuestra forma de actuar,
ante determinadas situaciones, sino eliminar la rabieta de una forma controlada que cada uno
toma la decision de como responder y actuar en cada momento. Y.B.12
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